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INSON KAPITALINI SAMARALI BOSHQARISH ORQALI KORXONA
RAQOBATBARDOSHLIGINI OSHIRISH
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Xasanova Aziza Ikromovna
Qarshi Davlat Universiteti magistranti

Annotatsiya

Inson kapitalini samarali boshqarish orqali korxona raqobatbardoshligini oshirish
masalalarini o‘rganiladi. Ishda inson kapitalining mazmuni, uni baholash va
rivojlantirish mexanizmlari, shuningdek, ularning korxona faoliyati natijadorligiga
ta’siri tahlil qilingan. Tadqiqot jarayonida inson kapitalini boshqarishning asosiy
yo‘nalishlari xodimlar salohiyatini baholash, malakasini oshirish, motivatsiya va
rag‘batlantirish tizimlarini takomillashtirish masalalari yoritilgan. Olingan natijalar
asosida inson kapitalini samarali boshqarish orqali mehnat unumdorligini oshirish,
innovatsion faollikni kuchaytirish va korxona raqobatbardoshligini mustahkamlash
bo‘yicha amaliy taklif va tavsiyalar ishlab chiqilgan. Tadqiqot natijalari boshqaruv
amaliyotida va ilmiy izlanishlarda foydalanish uchun ahamiyatlidir.

Kalit so‘zlar: inson kapitali, inson kapitalini boshgarish, korxona
raqobatbardoshligi, kadrlar salohiyati, mehnat unumdorligi, motivatsiya va
rag ‘batlantirish, malaka oshirish, boshqaruv samaradorligi

AHHOTANUSA

JlanHHOE WCCIIeZIOBaHWE TIOCBSIIEHO M3YYEHUIO BOMPOCOB  IMOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTU TPEANpUATHS Ha OCHOBE A EKTUBHOTO YNpaBlieHUS
YeJI0BEYECKUM KanuTajaoM. B paboTe mpoaHanM3UpOBaHbl CYIIHOCTh YEJIOBEYECKOTO
KanuTajia, MeXaHU3MBbI €r0 OIICHKU M Pa3BUTHSI, a TAK)KEe WX BIMSHUE HA PE3yJIbTaThl
JesTeNbHOCTH TpeAnpustus. B Xoje wuccienoBaHus pPacKpbIThl  OCHOBHBIC
HaIpaBJICHUS YIIPABICHUS YEIOBEYECKUM KAUTAJIOM, BKIIOUAsl OIIEHKY MOTEHI[MAIa
MepCOHaJIa, TOBBIIIEHNE KBATU(DHUKAIIMN, COBEPIICHCTBOBAHUE CUCTEM MOTHUBAIIMHU U
CTUMYJIUPOBaHUsI Tpyaa. Ha oOCHOBE MOJMy4YEHHBIX pE3yJbTaTOB pa3padOTaHbI
MPAKTUYECKHUE TPEIOKESHHS 1 PEKOMEH/IAINUH TI0 TIOBBIIICHUIO TPOU3BOAUTEIEHOCTH
TpyZa, YCHUIICHUIO WHHOBAIIMOHHOM aKTUBHOCTH u YKPETUICHUTO
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TpeAnpusaTus. Pe3ynpTarbl ucClieJOBaHHS MOTYT OBITh
MCTIOJIb30BaHbI B YIIPABIEHYECKON MPAKTUKE U HAYIHBIX HCCIIETOBAHUSX.

KioueBble c¢JIOBA: YEIOBEYECKUI KamuTall, YMPaBICHHE YEIOBEYCCKUM
KaluTajioM, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPEANpPUATHS, KAAPOBBIA  MOTEHIIHA,
MPOU3BOAUTEIILHOCT,  TPyJla, MOTHBAlUS W CTUMYJIHUPOBAHUE, TMOBBIIICHUE
kBauukanuu, 3QPEeKTUBHOCTD yIPABICHUS
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Abstract

This study is devoted to examining ways to enhance enterprise competitiveness
through effective human capital management. The paper analyzes the essence of
human capital, mechanisms for its assessment and development, as well as their impact
on enterprise performance. The research highlights the main directions of human
capital management, including employee potential assessment, skills development, and
the improvement of motivation and incentive systems. Based on the obtained results,
practical recommendations are proposed to increase labor productivity, strengthen
innovative activity, and enhance enterprise competitiveness. The findings of the study
are relevant for managerial practice and academic research.

Keywords: human capital, human capital management, enterprise
competitiveness, human resource potential, labor productivity, motivation and
incentives, skills development, management efficiency

KIRISH

Zamonaviy iqtisodiyot sharoitida korxonalarning barqaror rivojlanishi va
raqobatbardoshligini ta’minlash masalasi muhim ahamiyat kasb etmoqda. Bozor
munosabatlarining chuqurlashuvi, ragobatning kuchayishi hamda innovatsion
jarayonlarning jadallashuvi sharoitida korxona faoliyatining samaradorligi ko‘p
jihatdan inson kapitalidan oqilona foydalanishga bog‘liq. Shu bois inson kapitalini
samarali boshqarish korxona raqobatbardoshligini oshirishning asosiy omillaridan biri
sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Inson kapitali xodimlarning bilim, malaka, tajriba va kasbiy salohiyatini o‘zida
mujassam etib, korxonaning ishlab chiqarish va boshqaruv jarayonlarida muhim rol
o‘ynaydi. Uni baholash va rivojlantirish mexanizmlarining yetarli darajada
shakllanmaganligi mehnat unumdorligining pasayishiga, innovatsion faollikning
sustlashishiga hamda raqobat ustunliklarining yo‘qolishiga olib kelishi mumkin. Shu
nuqtai nazardan, inson kapitalini boshqarish tizimini takomillashtirish dolzarb ilmiy-
amally muammo hisoblanadi. Hozirgi kunda ko‘plab korxonalarda inson kapitalini
boshqarish jarayonlari asosan an’anaviy yondashuvlarga tayanib, zamonaviy
boshqaruv usullari yetarli darajada joriy etilmagan. Xodimlar salohiyatini baholash,
ularning malakasini oshirish, motivatsiya va rag‘batlantirish tizimlarini samarali
tashkil etish masalalari kompleks tarzda hal etilmayapti. Bu esa korxonalarning
raqobatbardoshligini oshirish imkoniyatlarini cheklamoqda.

Shu munosabat bilan mazkur tadqiqot inson kapitalini samarali boshqarish orqali
korxona raqobatbardoshligini oshirish masalalarini o‘rganishga qaratilgan bo‘lib, unda
inson kapitalini baholash va rivojlantirish mexanizmlarini takomillashtirish, mehnat
unumdorligi va innovatsion faollikni oshirishga yo‘naltirilgan amaliy taklif va
tavsiyalar ishlab chiqgish magsad qilib qo‘yilgan.

ADABIYOTLAR SHARHI

Inson kapitalini boshqarish masalalari korxonalarning raqobatbardoshligini
ta’minlashda asosiy strategik omillardan bir1 sifatida keng o‘rganilmoqda.
Globallashuv, raqamli transformatsiya va bilimga asoslangan iqtisodiyot sharoitida
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xodimlarning bilim, ko‘nikma va innovatsion salohiyati korxona barqaror
rivojlanishining hal giluvchi manbaiga aylanmoqda'. Zamonaviy ilmiy tadqiqotlarda
inson kapitali nafaqat ishlab chigarish omili, balki korxonaning uzoq muddatli raqobat
ustunligini ta’minlovchi strategik resurs sifatida qaralmoqda. OECD va Jahon banki
hisobotlarida inson kapitaliga investitsiyalar mehnat unumdorligi, innovatsion faollik
va bozor moslashuvchanligini oshirishi asoslab berilgan®*. Ushbu yondashuv
resurslarga asoslangan nazariya (RBV) va bilimga asoslangan iqtisodiyot
konsepsiyalari bilan uzviy bog‘liqdir®.

So‘nggi tadqiqotlarda inson kapitalini baholash va rivojlantirish mexanizmlariga
alohida e’tibor qaratilmoqda. Bunda kompetensiyaga asoslangan boshqaruv, uzluksiz
ta’lim, ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish hamda natijaga yo‘naltirilgan motivatsiya
tizimlari asosiy vositalar sifatida ko‘riladi®. Zamonaviy HRM modellari inson
kapitalini boshqarishni korxona strategiyasi bilan integratsiyalash zarurligini
ta’kidlaydi®. Xorijiy olimlarning so‘nggi ishlarida inson kapitalini boshgqarish
samaradorligi bilan korxona moliyaviy natijalari va bozor ulushi o‘rtasida ijobiy
bog‘liglik mavjudligi empirik tahlillar orgali isbotlangan. Shu bilan birga, innovatsion
faoliyat darajasi inson kapitalini rivojlantirishga yo‘naltirilgan boshgaruv siyosatiga
bevosita bog‘liq ekanligi ko‘rsatib berilgan’.

Mahalliy va mintagaviy tadqiqotlarda inson kapitalini boshgarish masalalari
asosan kadrlar salohiyatini oshirish, malaka va kompetensiyalarni rivojlantirish hamda
motivatsiya mexanizmlarini takomillashtirish yo‘nalishlarida o‘rganilmogda®. Biroq,
mavjud tadqiqotlarda inson kapitalini baholash va rivojlantirish mexanizmlarining
korxona raqobatbardoshligiga kompleks ta’sirini aniqlash yetarli darajada
yoritilmagan®. Shu sababli, inson kapitalini samarali boshqarish orqali korxona
raqobatbardoshligini oshirish masalalarini zamonaviy yondashuvlar asosida o‘rganish
hamda amaliy tavsiyalar ishlab chiqish dolzarb ilmiy-amaliy ahamiyatga ega.

METODOLOGIYA

Inson kapitalini baholashda xodimlarning bilim darajasi, malakasi, mehnat
tajribasi va motivatsiya ko‘rsatkichlari hisobga olindi. Korxona raqobatbardoshligini
aniqlashda mehnat unumdorligi, moliyaviy natijalar va innovatsion faollik
ko‘rsatkichlaridan foydalanildi. Tadqiqotda tagqoslash, tahlil va umumlashtirish
usullari go‘llanildi. Shuningdek, statistik ma’lumotlar asosida inson kapitali
ko‘rsatkichlari bilan korxona ragobatbardoshligi o‘rtasidagi bog‘liglik baholandi.

! Armstrong M., Taylor S. Armstrong‘s Handbook of Human Resource Management Practice. — London: Kogan Page,
2023.

2 OECD. Human Capital Investment: An International Comparison. — Paris: OECD Publishing, 2022.

3 World Bank. The Human Capital Project: Update 2023. — Washington, DC, 2023.

4 OECD. Human Capital Investment: An International Comparison. — Paris: OECD Publishing, 2022.

5 Dessler G. Human Resource Management. — Pearson Education, 2020.

6 Torrington D., Hall L., Taylor S. Human Resource Management. — FT Publishing, 2020.

7 Porter M. E., Heppelmann J. How smart, connected products are transforming competition. — Harvard Business
Review, 2019.

8 AbnypaxmonoB K. X. MlHcoH kanuTanu Ba yHu Oomkapum. — Tomkent: Ukruconuér, 2022.

9 VsbexucTon Pecry6mukacn MKTHCOAMET TajKMKOTIAp Ba HCIOXOTIAp Mapkasd. VIHCOH KamuTamid Ba

gaK063T6aRuomeK xucobotu. — TomkenT, 2023.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Tadqiqot natijalari inson  kapitalini  samarali  boshqgarish  korxona
raqobatbardoshligini oshirishda muhim ahamiyatga ega ekanligini ko‘rsatdi.
Xodimlarning bilim va malakasini rivojlantirish, ularning mehnat faoliyatini baholash
hamda motivatsiya tizimlarini takomillashtirish korxona faoliyati natijadorligiga ijobiy
ta’sir ko‘rsatmoqda. Bu holat inson kapitalini boshqarish korxonaning raqobat
ustunligini shakllantirishda asosiy omillardan biri ekanligini tasdiglaydi'

Tahlil jarayonida aniqlanishicha, inson kapitalini rivojlantirishga yo‘naltirilgan
chora-tadbirlar mehnat unumdorligini oshirish bilan bir qatorda, innovatsion
faollikning ortishiga ham xizmat qilmoqda. Malaka oshirish va kompetensiyalarni
rivojlantirish dasturlari joriy etilgan korxonalarda bozor talablariga moslashuv darajasi
yuqoriroq ekanligi kuzatildi. Ushbu natijalar xorijiy ilmiy tadqiqotlarda keltirilgan
xulosalar bilan mos keladi?.

Shu bilan birga, ayrim korxonalarda inson kapitalini baholash mexanizmlarining
yetarli darajada tizimlashtirilmaganligi aniglangan. Baholash mezonlarining aniqligi
va shaffofligi ta’minlanmagan hollarda boshqaruv qarorlarining samaradorligi
pasayishi mumkin. Shuningdek, motivatsiya tizimlarida moddiy rag‘batlantirish ustun
bo‘lib, nomoddiy rag‘batlantirish vositalaridan foydalanish cheklanganligi kuzatildi®.

Muhokama natijalari shuni ko‘rsatadiki, inson kapitalini boshqarishda kompleks
yondashuv zarur. Ya’ni baholash, rivojlantirish va motivatsiya mexanizmlari o‘zaro
uyg‘unlashgan holda joriy etilgandagina korxona raqobatbardoshligini barqaror
oshirish mumkin. Shu asosda, inson kapitalini boshqarish tizimini takomillashtirish
bo‘yicha ishlab chiqilgan takliflar amaliy ahamiyatga ega*

1-jadval.
Inson kapitalini boshqarish omillari va korxona raqobatbardoshligi
o‘rtasidagi bog‘liqlik®

Korxona raqobatbardoshligiga
ta’siri

Inson kapitalini

boshqarish omillari Asosiy mazmuni

Xodimlar malakamm Treninglar, qayta ‘anyorlash, Mehnat unumdorligi oshadi
oshirish uzluksiz ta’lim
Xodimlar salohiyatini Bilim, ko‘nikma va natijalarni Boshqaruv qarorlari sifati
baholash baholash yaxshilanadi
Motivatsiya va Moddiy va nomoddiy Xodimlar faolligi va sodiqligi
rag‘batlantirish rag‘batlar ortadi
Raqamh l‘<o n%k.malarm IT va ragamli kompetensiyalar Innovatsion faollik kuchayadi
rivojlantirish
Kadrlar boshqaruvi HR va korxona strategiyasi Bozor raqobatbardoshligi
strategiyasi uyg‘unligi mustahkamlanadi

! Armstrong, M., & Taylor, S. (2023). Armstrong‘s handbook of human resource management practice (15th ed.). Kogan
Page.

2 World Bank. (2023). The human capital project: Update. World Bank.

3 Abdurakhmonov, Q. X. (2022). Inson kapitali va uni boshgarish.

4 Barney, J. B., & Hesterly, W. (2021). Strategic management and competitive advantage. Pearson Education.

5 Muallif ishlanmasi
_________________________________________________________________________________________________________________|
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I-jadvalda inson kapitalini boshqarishning asosiy omillari va ularning korxona
raqobatbardoshligiga ta’siri tizimli ravishda aks ettirilgan. Jadvaldan ko‘rinadiki, inson
kapitalini rivojlantirishga yo‘naltirilgan boshqaruv choralarining har biri korxona
faoliyati natijadorligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi.

Xodimlar malakasini oshirish treninglar, qayta tayyorlash va uzluksiz ta’lim
orqali amalga oshirilib, bu mehnat unumdorligining oshishiga olib keladi. Xodimlar
salohiyatini baholash esa ularning bilim, ko‘nikma va ish natijalarini aniqlash imkonini
berib, boshgaruv garorlarining sifatini yaxshilaydi.

Motivatsiya va rag‘batlantirish tizimlari xodimlarning moddiy va nomoddiy
ehtiyojlarini qondirishga xizmat qiladi, natijada ularning mehnat faolligi va korxonaga
sodiqligi ortadi. Ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish IT va ragamli kompetensiyalarni
shakllantirish orqali innovatsion faollikni kuchaytiradi hamda zamonaviy
texnologiyalardan samarali foydalanish imkonini yaratadi.

Shuningdek, kadrlar boshgaruvi strategiyasining korxona umumiy strategiyasi
bilan uyg‘unligi bozor sharoitida raqobatbardoshlikni mustahkamlashga xizmat qiladi.
Umuman olganda, jadvalda keltirilgan omillar inson kapitalini samarali boshqarish
orgali korxona raqobatbardoshligini oshirish mumkinligini yaqqol ko‘rsatib beradi.

2-jadval.
Inson kapitalini boshqarish choralari va ularning natijaviy samarasi'
. Natijaviy Korxona
Boshqaruv choralari ko‘rsatkichlar raqobatbardoshligidagi samara
Xodimlarni tanlash va Malakali kadrlar ulushi Ish sifati va barqarorlik
joylashtirishni takomillashtirish oshadi ta’minlanadi
Xodimlar uchun trening va Bilim va ko‘nikmalar Mahsulot va xizmatlar sifati
o‘qitish yangilanadi yaxshilanadi
. . L Natijadorlik nazorati Resurslardan samarali
Faoliyatni baholash (KPI) tizimi kuchayadi foydalaniladi
Rag batlantms'h tizimini jorty Mehnatga qlzlqlsh Mehnat unumdorligi oshadi
etish ortadi
Karyera va rivojlanish Xodimlar almashinuvi Raqobat ustunligi
imkoniyatlari kamayadi mustahkamlanadi

2-jadvalda inson kapitalini boshqarish bo‘yicha amalga oshiriladigan asosiy
chora-tadbirlar, ularning natijaviy ko‘rsatkichlari hamda korxona raqobatbardoshligiga
ta’siri o‘zaro bog‘liglikda aks ettirilgan. Jadval ma’lumotlaridan ko‘rinadiki, inson
kapitalini boshqarishga yo‘naltirilgan har bir boshgaruv chorasi aniq natijaviy
ko‘rsatkichlar orqali korxona faoliyati samaradorligiga ta’sir ko‘rsatadi.

Xodimlarni tanlash va joylashtirishni takomillashtirish malakali kadrlar
ulushining oshishiga olib kelib, ish sifati va barqarorligini ta’minlaydi. Xodimlar
uchun trening va o‘qitish jarayonlari ularning bilim va ko‘nikmalarini yangilab,
mahsulot va xizmatlar sifatini yaxshilashga xizmat qiladi.

Faoliyatni baholash (KPI) tizimini joriy etish natijadorlik ustidan nazoratni
kuchaytirib, resurslardan samarali foydalanish imkonini yaratadi. Rag‘batlantirish

! Muallif ishlanmasi
|
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tizimini qo‘llash xodimlarning mehnatga bo‘lgan qiziqishini oshirib, mehnat
unumdorligining o‘sishiga olib keladi. Karyera va rivojlanish imkoniyatlarining
mavjudligi esa xodimlar almashinuvini kamaytirib, korxonaning uzoq muddatli
raqobat ustunligini mustahkamlashga xizmat qiladi.

Tadqiqot natijalari inson  kapitalini  samarali  boshqgarish  korxona
raqobatbardoshligini oshirishda muhim omil ekanligini ko‘rsatdi. O°‘rganilgan
ma’lumotlar asosida xodimlar malakasini oshirish, ularning faoliyatini baholash hamda
motivatsiya tizimlarini joriy etish korxona faoliyati natijadorligiga ijobiy ta’sir
ko‘rsatishi aniglandi.

Tahlil natijalariga ko‘ra, xodimlar uchun trening va o‘qitish dasturlarini qo‘llagan
korxonalarda mehnat unumdorligi va ish sifati sezilarli darajada oshgan. Xodimlar
salohiyatini baholash va KPI tizimini joriy etish boshqgaruv qarorlarining aniqligini
kuchaytirib, resurslardan foydalanish samaradorligini yaxshilagan. Bu esa ishlab
chiqarish xarajatlarini kamaytirish va natijaviylikni oshirishga xizmat qilgan.

Motivatsiya va rag‘batlantirish tizimlarini takomillashtirish xodimlarning
mehnatga bo‘lgan qiziqishini oshirib, ularning faolligi va sodiqligini kuchaytirgan.
Natijada, kadrlar almashinuvi darajasi kamayib, korxona faoliyatining barqarorligi
ta’minlangan. Shuningdek, karyera va rivojlanish imkoniyatlarining mavjudligi
xodimlarning uzoq muddatli ishlashga intilishini kuchaytirgani aniglandi.

Tadqiqot jarayonida ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirishga e’tibor qaratilgan
korxonalarda innovatsion faollik yuqori bo‘lib, yangi mahsulot va xizmatlarni joriy
etish imkoniyatlari kengaygani kuzatildi. Bu holat korxonaning bozor talablariga tez
moslashishiga va ragobatbardoshligini mustahkamlashiga xizmat qilgan.

Umuman olganda, olingan natijalar inson kapitalini boshgarish bo‘yicha
kompleks yondashuvni joriy etish korxona raqobatbardoshligini oshirishning samarali
vositasi ekanligini tasdiqlaydi. Natijalar asosida ishlab chiqilgan tahlillar inson
kapitalini boshqarish amaliyotini takomillashtirish uchun muhim ilmiy-amaliy
ahamiyatga ega.

3-jadval.
Inson kapitalini boshqarish bo‘yicha olingan natijalar tahlili’

Inson kapitalini boshqarish

yo‘nalishlari Kuzatilgan natijalar Korxona faoliyatiga ta’siri

Kasbiy bilim va ko‘nikmalar

Xodimlar malakasini oshirish L ]
rivojlandi

Mehnat unumdorligi oshdi

Faoliyatni baholash (KPI) Natijadorlik nazorati kuchaydi Boshqaruv qarorlari sifati

yaxshilandi
Motivatsiya va rag‘batlantirish Xodimlar faolligi ortdi Kadrlar almashinuvi kamaydi
Karyera va rivojlanish Xodimlar sodiqligi . , .
imkoniyatlari mustahkamlandi Bargaror faoliyat ta’minlandi

Raqamh lfo n}kmalaml Innovatsion faollik oshdi Bozor raqobatbaqdoshhgl
rivojlantirish kuchaydi

! Muallif ishlanmasi
|
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3-jadval ma’lumotlari inson kapitalini boshqarishning asosiy yo‘nalishlari
korxona faoliyati natijadorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatishini tasdiqlaydi. Jadvaldan
ko‘rinadiki, xodimlar malakasini oshirishga qaratilgan chora-tadbirlar kasbiy bilim va
ko‘nikmalarning rivojlanishiga olib kelib, mehnat unumdorligining oshishini
ta’minlagan. Faoliyatni baholash (KPI) tizimini joriy etish natijadorlik ustidan
nazoratni kuchaytirgan va boshqaruv qarorlarining sifatini yaxshilagan. Bu esa
resurslardan foydalanish samaradorligini oshirib, korxona faoliyatining barqarorligini
ta’minlashga xizmat qilgan. Motivatsiya va rag‘batlantirish tizimlari xodimlarning
mehnatga bo‘lgan qiziqishini kuchaytirib, kadrlar almashinuvi darajasining
pasayishiga olib kelgan. Natijada, korxonada mehnat intizomi va ish samaradorligi
yaxshilangani kuzatilgan. Karyera va rivojlanish imkoniyatlarining yaratilishi
xodimlar sodiqligini mustahkamlab, uzoq muddatli mehnat munosabatlarini
shakllantirgan. Ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish esa innovatsion faollikni oshirib,
korxonaning bozor talablariga tez moslashishini ta’minlagan.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqiqot davomida inson kapitali korxona faoliyatining muhim strategik resursi
ekani va undan oqilona foydalanish korxona samaradorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatishi
aniglandi. Olingan natijalar xodimlar malakasini oshirish, ularning faoliyatini
baholash, motivatsiya va rag‘batlantirish tizimlarini takomillashtirish mehnat
unumdorligi hamda boshgaruv samaradorligini oshirishga xizmat qilishini ko‘rsatdi.
Shuningdek, karyera va rivojlanish imkoniyatlarini yaratish hamda ragamli
ko‘nikmalarni  rivojlantirish ~ korxonaning innovatsion faolligi va bozor
raqobatbardoshligini kuchaytirishi tasdiglandi. Umuman olganda, inson kapitalini
boshqarishda kompleks va tizimli yondashuvni qo‘llash korxona raqobatbardoshligini
barqaror oshirishning muhim sharti hisoblanadi. Tadqiqotda keltirilgan xulosalar va
umumlashtirilgan natijalar boshgaruv amaliyotida foydalanish uchun amaliy
ahamiyatga ega.
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