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Annotatsiya

Zamonaviy turizm industriyasida ekologik barqarorlik va atrof-muhit muhofazasi
masalalari tobora dolzarb ahamiyat kasb etmoqda. MICE (Meetings, Incentives,
Conferences, Exhibitions) turizmi segmenti dunyo bo‘yicha yirik miqyosdagi
tadbirlarni tashkil etish orqali atrof-muhitga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. Ushbu maqolada
yashil marketing konsepsiyasining MICE turizmini barqaror rivojlanishidagi roli,
ahamiyati va qo‘llanilish mexanizmlari ilmiy jihatdan tahlil qilingan. Tadqiqot
davomida yashil marketing strategiyalarini joriy etish orqali MICE tadbirlarining
ekologik samaradorligini oshirish, resurslardan oqilona foydalanish va ijtimoiy
mas’uliyatni ta’minlash yo‘nalishlari ko‘rib chiqiladi. Maqola MICE sohasidagi
xalqaro tajribalar, O‘zbekistonda yashil marketing konsepsiyasini joriy etishning
istigbollari va amaliy tavsiyalarni o‘z ichiga oladi.

Kalit so‘zlar: yashil marketing, MICE turizmi, barqaror rivojlanish, ekologik
samaradorlik, yashil tadbirlar, korporativ ijtimoiy mas’uliyat, ekologik sertifikatlash

AHHOTALUSA

B coBpeMeHHOM TypHUCTHYECKOM CEKTOpPE  BOIPOCH  AKOJOTHYECKOM
YCTOWYMBOCTH M OXPAaHBI OKPYXKAIOUIEH Cpelbl MPHOOPETaloT 0Co0yI0 3HAYUMOCTb.
Cermenr MICE (BcTpeuu, nooupeHusi, KOH(EpEeHUUH, BBICTABKH) OKa3bIBAET
3HAYUTENIbHOE BIHUSHHE HA OKPYXAIOIIYI0 Cpeldy 4Yepe3 MPOBEICHHE MacIITaOHBIX
MEpPOIPUATHI 10 BceMy MUpPY. B crarbe HaydHO aHaNM3UpPYyeTCs poJib, 3HAUEHUE U
MEXaHU3MbI TPUMEHEHU ST KOHIICTIIINH 3€JIEHOT0 MapKETHHTA B YCTOWYMBOM Pa3BUTHHU
MICE-typusma. PaccMOTpeHbl ~ HalpaBJIEHHs]  TOBBIIIEHUS  AKOJOTHYECKOM
3(¢(HEKTUBHOCTH, PALMOHAIBHOTO HCIIOJIB30BAHUS PECYPCOB M COIMAJIbHOM
OTBETCTBEHHOCTH. [IpeacTaBieHbl MEKyHapOIHBINH OIBIT, IEPCIIEKTUBBI BHEAPEHUS
3e7I€HOr0 MapKeTUHTa B Y30€KHUCTaHe U MTPaKTUUYECKHE PEKOMEH 1Al u.

Kurouessle ciosa: 3enénsiii Mmapketur, MICE-Typu3mM, ycTOWYNBOE pa3BUTHE,
sKosornueckas 3QpGeKTUBHOCTb, 3eTEHBIE MEPOTIPUATHS, KOPIIOPATUBHAS COIIMAIbHAS
OTBETCTBEHHOCTb, IKOJIOTHUECKask CePTUDUKAIIHSL.

Abstract

In modern tourism, environmental sustainability and ecological protection have
become increasingly important. The MICE (Meetings, Incentives, Conferences,
Exhibitions) segment has a significant impact on the environment through large-scale
events worldwide. This article scientifically analyzes the role, importance, and
mechanisms of green marketing in the sustainable development of MICE tourism. The
study explores how green marketing strategies enhance ecological efficiency, resource
management, and corporate social responsibility. It also presents international best
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practices, Uzbekistan‘s prospects for implementing green marketing, and practical
recommendations.

Keywords: green marketing, MICE tourism, sustainable development, ecological
efficiency, green events, corporate social responsibility, environmental certification.

Bugungi kunda global ekologik muammolar — iqlim o‘zgarishi, tabiiy
resurslarning kamayishi, atrof-muhitning ifloslanishi — barcha sohalarda, shu
jumladan turizm industriyasida ham tubdan o‘zgarishlarni talab etmoqda. Jahon
Turizm Tashkiloti (UN Tourism) ma‘lumotlariga ko‘ra, turizm sohasi global karbonat
angidrid chiqindilarining 8-10 foizini tashkil etadi. MICE turizmi esa o‘zining ko‘lami,
ishtirokchilar soni va resurs talab qiluvchanligi jihatidan atrof-muhitga katta ta‘sir
ko‘rsatuvchi segmentlardan biridir.

Yashil marketing konsepsiyasi — bu korxonalarning mahsulot va xizmatlarini
ishlab chiqish, tarqatish, reklama qilish va sotishda ekologik tamoyillarni qo‘llash,
atrof-muhit muhofazasini ta‘minlash va barqaror rivojlanishga hissa qo‘shishga
qaratilgan strategik yondashuvdir. MICE turizmi kontekstida yashil marketing nafaqat
ekologik mas’uliyatni, balki iqtisodiy samaradorlik va ijtimoiy gabul qilinishni ham
ta‘minlaydi.

O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini rivojlantirishning 2019-2025 yillar
uchun Konsepsiyasi hamda “O‘zbekiston-2030” strategiyasida yashil iqtisodiyot
tamoyillarini joriy etish ustuvor yo‘nalishlar sifatida belgilangan. Mamlakat
iqtisodiyotining barcha sohalari, jumladan turizm sektorida ham ekologik bargarorlik,
tabiiy resurslardan oqilona foydalanish va atrof-muhitni muhofaza qilish tamoyillarini
amalga oshirish zaruriyati e‘tirof etilgan. MICE turizmi Toshkent, Samargand va
Buxoro shaharlarida jadal rivojlanayotgan hozirgi davrda yashil marketing
konsepsiyasini jorty etish nafagat ekologik, balki iqtisodiy zaruriyatga ham
aylanmoqda.

Yashil marketing konsepsiyasining nazariy asoslari. Yashil marketing (Green
Marketing) tushunchasi 1980-yillarda paydo bo‘lgan bo‘lib, u ekologik
muammolarning kuchayishi va iste‘molchilarning atrof-muhit muhofazasiga bo‘lgan
qiziqishining ortishi natijasida rivojlangan. Yashil marketing strategiya sifatida
ta’minotchilar va sotuvchilar, hamkorlar va hatto ragobatchilar o‘rtasida hamkorlikni
nazarda tutadi, bu butun qiymat zanjiri bo‘ylab ekologik bargaror rivojlanishga erishish
magsadida amalga oshiriladi.

Y ashil marketingning asosiy tamoyillari

1. Ekologik mahsulot va xizmatlar yaratish — atrof-muhitga minimal ta’sir
ko‘rsatuvchi mahsulot va xizmatlarni ishlab chiqish

2. Shaffoflik va haqiqiylik — ekologik da’volar va marketing xabarlarida to‘liq
haqiqiylikni ta’minlash

3. Hayot davri yondashuvi — mahsulot yoki xizmatning butun hayot davrida
ekologik ta‘sirni baholash

4. Qayta foydalanish va qayta ishlash — resurslardan maksimal samarali
foydalanish va chiqindilarni minimallashtirish
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5. Iste’molchilarni jalb gilish — ekologik ongli iste‘molchilar bilan uzoq muddatli
munosabatlar o‘rnatish

Y ashil marketingning turlari.

Tavsifiy yashil marketing — mahsulot yoki xizmatning ekologik xususiyatlarini
ta‘kidlash, jamiyatga yo‘naltirilgan yashil marketing — ijtimoiy va ekologik
mas ‘uliyatni umumlashtirish, innovatsion yashil marketing — ekologik texnologiyalar
va yangi yondashuvlarni joriy etish, gqiymat yaratuvchi yashil marketing - ekologik
giymatlar va biznes maqsadlarini integratsiyalash.

MICE turizmida yashil marketingda xalqaro tajriba Global Sustainable Tourism
Council (GSTC) tomonidan 2024-yilda ishlab chiqilgan MICE standartlari tadbirlar
maydonlari, tadbir tashkilotchilari va ko‘rgazmalar uchun barqarorlik mezonlarini
belgilaydi. Ushbu standartlar MICE bizneslariga barqaror bo‘lish uchun asosiy
ko‘rsatmalar vazifasini o‘taydi, jumladan, barqaror ta‘minotchilar va xizmat
ko‘rsatuvchilarni aniglash uchun yo‘rignomalar beradi.

Rivojlanayotgan mamlakatlarda yashil MICE turizm tajribasi: Indoneziyada bir
nechta maydonlar tadqiqotiga asoslangan holda, asosiy yutuglar samaraliroq
chigindilar boshqaruvi va bir martalik plastikdan foydalanishni kamaytirishda
kuzatilgan, ammo asosiy qiyinchiliklar yagona barqarorlik siyosatlarining yo‘qligi,
cheklangan infratuzilma va ishtirokchilarning past xabardorligi bilan bog‘liq. Bu
tajriba O‘zbekiston uchun muhim saboqlarni taqdim etadi.

Ekologik tadbirlar: konsepsiya va standartlar, ISO 20121 xalgaro standarti
tadbirlar sohasida barqaror rivojlanish menejment tizimini belgilaydi. Ushbu standart
2012-yilda London Olimpiadasi uchun ishlab chiqilgan va hozirda global miqyosda
qo‘llanilmoqda.

Yashil tadbirlarning asosiy komponentlari: MICE turizmi sohasida yashil
tadbirlar konsepsiyasini amalga oshirishda joylashuv tanlash, energiya samaradorligini
oshirish va chiqindilarni boshqarish yo‘nalishlari alohida ahamiyat kasb etadi. Ushbu
komponentlar nafaqat ekologik muhitni muhofaza qilishga, balki tadbirlarning
iqtisodiy va ijtimoiy samaradorligini oshirishga ham xizmat qiladi.

Birinchidan, joylashuv tanlashda jamoat transportiga yaqin joylarni tanlash
ishtirokchilarning shaxsiy avtomobillaridan foydalanishini kamaytiradi, bu esa uglerod
chigindilarini sezilarli darajada qisqartiradi. Shu bilan birga, LEED yoki BREEAM
kabi ekologik sertifikatlangan inshootlardan foydalanish energiya tejamkorligi,
chigindilarni qayta ishlash va resurslardan oqilona foydalanish tamoyillarini qo‘llash
imkonini beradi. Tabiiy yoritilish va ventilyatsiya tizimlari esa elektr energiyasi sarfini
kamaytirish bilan birga, tadbir ishtirokchilari uchun sog‘lom va qulay mubhit yaratadi.

Ikkinchidan, energiya samaradorligini ta‘minlash MICE tadbirlarining eng
muhim ekologik yo‘nalishlaridan biridir. LED yoritgichlardan foydalanish elektr
energiyasini 40-50 foizgacha tejash imkonini beradi. Qayta tiklanadigan energiya
manbalari — quyosh panellari, shamol generatorlari yoki bioenergiya tizimlari —
tadbirlarning karbonat izini keskin kamaytiradi. Shuningdek, “aqlli bino
texnologiyalari” (smart building systems) yordamida energiya iste‘moli avtomatik
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boshqariladi, bu esa resurslardan foydalanish samaradorligini oshiradi va xarajatlarni
kamaytiradi.

Uchinchidan, chiqindilarni boshqgarish tizimi ekologik barqarorlikning eng
muhim omillaridan biridir. “Zero Waste” (Nol chiqindi) strategiyasi tadbir davomida
chigindilarni minimal darajaga tushirishni nazarda tutadi. Selektiv chiqindilar yig‘ish
tizimi qayta ishlash jarayonini soddalashtiradi va resurslarning ikkilamchi aylanishini
ta‘minlaydi. Kompostlash dasturlari esa organik chiqindilarni qayta ishlash orqali
tabily o‘g‘it ishlab chiqarish imkonini beradi. Bu esa chiqgindilarni poligonlarga
yuborilishini kamaytiradi, tuproq unumdorligini oshiradi va tabiiy siklni tiklaydi.
Umuman olganda, ushbu ekologik komponentlarni tatbiq etish MICE tadbirlarining
ekologik barqarorligini oshiradi, energiya va suv resurslarini tejaydi, chigindilar
miqdorini kamaytiradi hamda tadbir ishtirokchilarida ekologik ongni mustahkamlaydi.
Natijada, MICE turizmi ekologik mas‘uliyatli, iqtisodiy jihatdan tejamkor va ijtimoiy
foydali soha sifatida rivojlanadi.

Xulosa qilib aytganda MICE turizmini bar qaror rivojlantirishda yashil marketing
konsepsiyasi muhim strategik yo‘nalish sifatida shakllanmoqda. Tadqiqot natijalari
shuni ko‘rsatadiki, ekologik mas‘uliyat, innovatsion marketing yondashuvlari va
iqtisodiy samaradorlikni uyg‘unlashtirish orqali MICE sohasi nafaqat atrof-muhitga
zarar yetkazmaydigan, balki uzoq muddatda raqobatbardosh va barqaror
rivojlanadigan tarmoqqa aylanishi mumkin.
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