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Annotatsiya

Ushbu maqolada oliy ta’lim muassasalarida raqamli marketing vositalaridan,
xususan, 1ijtimoily media marketingdan foydalanishning ijtimoiy-iqgtisodiy
mexanizmlari tahlil gilinadi. [jtimoiy media platformalari oliy ta’lim muassasalari
uchun talabalarni jalb qilish, brend imijini shakllantirish, ilmiy va ta’limiy kontentni
ommalashtirish hamda bitiruvchilar bilan alogani mustahkamlash vositasi sifatida
muhim ahamiyatga ega. Maqolada ijtimoily media marketingining oliy ta’lim
tizimidagi roli, uning samaradorligi va iqtisodiy jihatlari o‘rganiladi. Bundan tashqari,
jjtimoily media marketing orqali oliy ta’lim muassasalari iqtisodiy barqarorlikka
erishishi, ta’lim sifati va talabalar faolligini oshirishga erishish yo‘llari ko‘rib chiqiladi.

Kalit so‘zlar: oliy ta’lim muassasalari, raqamli marketing, ijtimoiy media
marketing, ta’lim va texnologiya, iqtisodiy samaradorlik, talabalar faolligi, marketing
strategiyalari, brend imiji, ilmiy kontent tarqatish.

AHHOTaUA

B naHHOW cTarbe aHAIM3UPYIOTCA COLMATIBHO-D)KOHOMUYECKUE MEXaHU3MBbI
MCIIOJIb30BAHUSI HHCTPYMEHTOB ITU(DPOBOTO MAapKETUHTA, B YACTHOCTH, MAPKETHHTA B
COIIMAIBHBIX CETSX, B BBHICHIMX Yy4eOHbIX 3aBeneHusXx. ColuanbHble Meaua-
m1aTGOpPMbI UTPAIOT BAXKHYIO POJIb JJIi YHUBEPCUTETOB B MPHUBJICUCHUU CTYIICHTOB,
dbopMHpOBAHUU HMHUJKA OpeHJa, MOMYJSPU3AIMKA HAyYHOTO M 00pa30BaTEIbHOTO
KOHTEHTA, a TAKKE YKPEIUICHUHU CBSI3€H C BBITyCKHUKaMH. B cTarbe paccMmarpuBaeTcs
pOJb MapKeTHMHTa B COLMAIbHBIX CETAX B CHCTEME BBICIIETO OOpa30BaHUs, €ro
3¢(EeKTUBHOCT, M DOKOHOMHYECKHE acmekTel. KpoMe Toro, wusydawrcs MyTH
JOCTIKEHHS] SKOHOMHYECKON yCTONYMBOCTH, MOBBIMICHUSI Ka4yecTBA 00pa3oBaHUS U
AKTUBHOTO BOBJICUCHHSI CTYACHTOB C MIOMOIIBI0 MAPKETHHTA B COITUATBHBIX CETAX.

KuroueBbie cjioBa: BbICHIME y4eOHblE 3aBelEHUS, HU(PPOBONH MapKETHHT,
MapKeTHHI B COLMAJbHBIX CETSAX, OO0pa30BaHHWE M TEXHOJOTHH, IKOHOMHUYECKAs
3¢ (EeKTUBHOCTH, AKTUBHOCTD CTY/ICHTOB, MAPKETHHTOBBIE CTPATETUH, UMUK OpeH/a,
pacnpocTpaHeHHe Hay4YHOTO KOHTEHTA.

Abstract

This article analyzes the socio-economic mechanisms of using digital marketing
tools, particularly social media marketing, in higher education institutions. Social

media platforms play a crucial role for universities in attracting students, shaping brand
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image, popularizing scientific and educational content, and strengthening connections
with alumni. The study explores the role of social media marketing in the higher
education system, its effectiveness, and economic aspects. Furthermore, the article
examines how higher education institutions can achieve economic sustainability,
enhance education quality, and increase student engagement through social media
marketing.

Keywords: higher education institutions, digital marketing, social media
marketing, education and technology, economic efficiency, student engagement,
marketing strategies, brand image, scientific content distribution.

KIRISH

Ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi oliy ta’lim muassasalarining
(OTM) marketing strategiyalariga ham sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. An’anaviy
marketing vositalari o‘rnini bosayotgan raqamli marketing usullari orasida ijtimoiy
media marketing (SMM) alohida o‘rin tutadi. Bugungi kunda oliy ta’lim muassasalari
nafaqat ta’lim sifatini oshirish, balki 0‘z brendini shakllantirish, abituriyentlar va
talabalar bilan samarali muloqot o‘rnatish, hamda xalgaro maydonda
raqobatbardoshlikni ta’minlash uchun ijtimoiy tarmogqlardan keng foydalanmoqda.
[jtimoiy media marketing OTMIlarning nafagat auditoriya bilan bog‘lanish vositasi,
balki ijtimoiy-iqtisodiy jihatdan samarali boshgaruv mexanizmi sifatida ham ahamiyat
kasb etadi. Universitet va institutlar turli platformalar — Facebook, Instagram,
Telegram, YouTube, LinkedIn va TikTok orqgali magsadli auditoriyaga ta’sir o‘tkazib,
0o‘z xizmatlarini targ‘ib qilish va ijtimoiy-iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash
imkoniyatiga ega bo‘ladilar. Mazkur maqolada oliy ta’lim muassasalarida ijtimoiy
media marketing vositalaridan foydalanishning ijtimoiy va iqtisodiy jihatlari, uning
samaradorligi va rivojlanish istigbollari tahlil qilinadi. Shuningdek, zamonaviy
tendensiyalar asosida OTMlar uchun eng samarali SMM  strategiyalari va
mexanizmlari ko‘rib chiqiladi.

ADABIYOTLAR SHARHI

Oliy ta’lim muassasalarida raqamli marketing vositalaridan, aynigsa, ijtimoiy
media marketing (SMM) dan foydalanish bo‘yicha ilmiy tadqiqotlar va amaliy
izlanishlar jadal rivojlanib bormoqgda. Ushbu bo‘limda mavzuga doir milliy va xalgaro
manbalar asosida tahlil o‘tkaziladi. Ragamli marketingning ta’lim muassasalaridagi
o‘rni bo‘yicha Kotler (2019) va Chaffey (2020) kabi yetakchi mutaxassislar oz
tadqiqotlarida ta’kidlab o‘tganlar. Ularning fikriga ko‘ra, oliy ta’lim muassasalari
an’anaviy marketing strategiyalaridan raqamli strategiyalarga o‘tishi zarur, chunki bu
nafaqat talabalarni jalb qilish, balki ularning o‘quv jarayoniga qiziqishini oshirishga
ham xizmat qiladi. Chaffey (2020) raqamli marketingning asosiy yo‘nalishlarini,
jumladan, kontent marketing, SEO, ijtimoly tarmogqlardagi reklama va e-mail
marketingni ko‘rib chiqadi. Shuningdek, Smith & Wong (2021) tomonidan o‘tkazilgan
tadqiqotlarda raqamli marketingning oliy ta’lim tizimidagi o‘rni, ta’lim
muassasalarining internetdagi ishtiroki va bu holatning abituriyentlar qaror qabul qilish
jarayoniga ta’siri tahlil gilingan. Tadqiqot natijalari ragamli marketing strategiyalari
oliy ta’lim muassasalarining raqobatbardoshligini oshirishini ko‘rsatadi.
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[jtimo1y media marketing vositalari ta’lim tizimida tobora keng qo‘llanilmoqda.
Boyd & Ellison (2017) ijtimoiy media platformalarining ta’lim jarayonida qanday
qo‘llanilishi bo‘yicha tadqgiqot olib borgan bo‘lib, ularga ko‘ra, Facebook, Instagram,
YouTube va Twitter kabi platformalar nafagat marketing, balki talabalar bilan muloqot
qilish va brendni targ‘ib qilish vositasi sifatida ham muhim rol o‘ynaydi. Shuningdek,
Kaplan & Haenlein (2020) ijtimoiy media platformalarining ta’lim muassasalari uchun
marketingdagi afzalliklarini tahlil qilib, ularning maqsadli auditoriyaga bevosita ta’sir
o‘tkazish qobiliyatiga ega ekanligini ta’kidlaydi. Tadqiqotchilar universitetlar uchun
kontent yaratishda vizual elementlardan (rasm, infografika, video) foydalanish
samaradorligini ta’kidlaydilar. Mahalliy tadqiqotlar orasida Ismoilova (2022)
tomonidan olib borilgan izlanishlar ijtimoily media marketingning O‘zbekistondagi
oliy ta’lim muassasalariga ta’sirini o‘rganadi. Unga ko‘ra, ijtimoiy tarmogqlar orqali
amalga oshirilayotgan marketing strategiyalari O‘zbekistonda abituriyentlar va
talabalar orasida universitet imijini oshirishga xizmat qilmoqda. I[jtimoiy media
marketingning iqtisodiy jihatlari bo‘yicha Kotler & Armstrong (2020) ijtimoiy
tarmoglarda olib boriladigan marketing kampaniyalarining iqtisodiy samaradorligini
tahlil qilgan. Tadqgiqotchilarning fikriga ko‘ra, universitetlar uchun pullik reklamalar,
organik reach (yetib borish ko‘rsatkichi) va talabalarning o‘zaro aloqalari orqali
vujudga keladigan "word-of-mouth" (og‘izdan-og‘izga reklama) strategiyasi eng
samarali usullardan biridir. Bundan tashqgari, Brown & Duguid (2021)
universitetlarning ijtimoiy media marketing orqali qanday qilib ta’lim jarayoniga
investitsiyalarni jalb qilishi va biznes modellarni o‘zgartirishi mumkinligi haqida
tadqiqot o‘tkazganlar. Tadqiqot natijalari ijtimoiy media orqali samarali marketing
yuritish universitetning brend qiymatini oshirish bilan birga, investorlar va homiylarni
jalb qgilishga ham yordam berishini ko‘rsatadi. Mahalliy iqtisodiy tahlillarga ko‘ra,
O‘zbekistonning oliy ta’lim tizimida ijtimolty media marketingdan foydalanish
bo‘yicha iqtisodchi-tahlilchi Karimov (2023) tadqiqotlarida universitetlarning 1jtimoiy
media reklama byudjetlari va talabalar sonining ortishi o‘rtasidagi bog‘liglikni tahlil
qilgan. Uning tadqiqotlari natijalart shuni ko‘rsatadiki, universitetlar SMM
strategiyalariga mablag® ajratgan sari, abituriyentlar sonining ortishi kuzatiladi.
Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, raqamli marketing, aynigsa, ijtimoiy media
marketing oliy ta’lim muassasalari uchun muhim strategik vosita hisoblanadi. Xalgaro
tadqiqotlarda universitetlarning ijtimoily media orqali samarali brend yaratishi va
talabalar bilan muloqotni yaxshilashi ta’kidlangan bo‘lsa, mahalliy tadqiqotlar
O‘zbekiston sharoitida 1jtimoiy media marketingning samaradorligini tasdiglaydi. Shu
sababli, universitetlar uchun ijtimoiy media marketing strategiyalarini
takomillashtirish va ularning iqtisodiy samaradorligini oshirish istigbolli yo‘nalish
hisoblanadi.

TAHLIL VA NATIJALARI

Ragamli marketing (Digital Marketing) — bu internet va zamonaviy
texnologiyalar yordamida mahsulot va xizmatlarni targ‘ib qilish strategiyasi bo‘lib,
an’anaviy reklama usullariga nisbatan ancha tejamkor va samarali hisoblanadi (Kotler
& Kartajaya, 2017). Oliy ta’lim muassasalari uchun ragamli marketing quyidagi asosiy
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jihatlar bilan ahamiyatlidir. Brend imijini oshirish — universitetlarni xalgaro miqyosda
tanitish, talabalar jalb qilish — milliy va xalqaro talabalar uchun universitetlarni
jozibador qilish, ilmiy natijalarni targ‘ib qilish — professor-o‘qituvchilar va
tadqiqotchilarning ishlarini keng auditoriyaga yetkazish, bitiruvchilar bilan aloqani
saglash — universitetning sobiq talabalari bilan hamkorlikni davom ettirish kabilar
alohida ahamiyat kasb-etib kelmoqda.

Oliy ta’lim muassasalari uchun eng samarali ragamli marketing vositalarga
ijtimoily media marketing (SMM) — Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, YouTube
va TikTok kabi platformalar orqali magsadli auditoriya bilan alogani mustahkamlash,
qidiruv tizimlari marketingi (SEM va SEO) — universitet veb-saytining Google, Bing
kabi qidiruv tizimlarida yuqori o‘rin egallashini ta’minlash, E-mail marketing —
talabalar va bitiruvchilar bilan doimiy muloqot o‘rnatish, kontent marketing — blog
postlari, ilmiy maqolalar, videodarsliklar va interaktiv media orqali universitetning
nufuzini oshirish kabilar kiradi.

1-jadval
Oliy ta’lim muassasalarida ijtimoiy media platformalaridan foydalanish
Ijtimoiy media Foydalanish Asosiy maqsad
platformasi foizi (%)
Facebook 92 Talabalar bilan aloga
Instagram 85 Marketing va brend yaratish
LinkedIn 78 Professional hamkorlik
Twitter 65 Yangiliklar va tadbirlarni yoritish
YouTube 88 O‘quv kontent yaratish
TikTok 50 Yosh avlodni jalb qilish

Ushbu jadval oliy ta’lim muassasalarida ijtimoily media platformalaridan
foydalanish bo‘yicha tahlilni ko‘rsatadi. Facebook (92%) va YouTube (88%) eng ko‘p
ishlatiladigan platformalar bo‘lib, ular mos ravishda talabalar bilan aloga va o‘quv
kontent yaratish uchun ishlatiladi. Instagram (85%) marketing va brend yaratish uchun,
LinkedIn (78%) esa professional hamkorlik uchun qo‘llaniladi. Twitter (65%)
yangiliklar va tadbirlarni yoritishda, TikTok (50%) esa yosh avlodni jalb qilishda
qo‘llaniladi. Umuman olganda, oliy ta’lim muassasalari ijtimoiy tarmoqlardan turli
magqsadlarda samarali foydalanmoqda.

[jtimoly media platformalari oliy ta’lim muassasalari uchun auditoriyaga yetib
borishning eng tezkor va samarali usuliga aylandi. Tadqiqotlarga ko‘ra, AQShdagi
universitetlarning 90% dan ortig‘i ijtimoiy tarmogqlarda faol hisoblanadi (Chauhan,
2020). Universitetlar ijtimoiy media orqali 0‘z maqsadli auditoriyalariga Instagram va
TikTok, LinkedIn va Twitter, YouTube va Facebook kabi yo‘llar bilan yetib boradi.
Yosh avlod talabalar uchun vizual kontent va interaktiv reklama orqali jalb qilish, ilmiy
va professional muhitda universitetni targ‘ib qilish, ma’lumotli videolar, onlayn
vebinarlar va universitet hayotidan lavhalarni tagdim etish shular jumlasidandir.
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2-jadval
Xorijiy universitetlarning raqamli marketing strategiyalari
Universitet Asosiy Strategik yondashuv
platformalar
Harvard University | Instagram, Talabalar hayotini targ‘ib qilish, jonli
Facebook efirlar
Stanford University | Twitter, LinkedIn Ilmiy magqolalar va  texnologik
yangiliklar
Oxford University | YouTube, Onlayn darslar va ilmiy bloglar
Instagram
Cambridge LinkedIn, YouTube | Bitiruvchilar tarmog‘ini rivojlantirish
University
MIT Twitter, YouTube Ilmiy va texnik yutuqlarni targ‘ib qilish

2-jadvaldan ko‘rinib turibdiki, yetakchi universitetlar ijtimoiy media
platformalaridan turli strategik maqgsadlarda foydalanmoqda. Harvard va Oxford
universitetlari Instagram va YouTube orqali talabalar hayotini targ‘ib qilish hamda
onlayn darslar e’lon qilishga urg‘u beradi. Stanford va MIT esa Twitter va LinkedIn
orgali ilmiy magqolalar, texnologik yutuglar va innovatsiyalarni targ‘ib etadi.
Cambridge esa LinkedIn va YouTube orqali bitiruvchilar tarmog‘ini rivojlantirishga
e’tibor qaratadi. Umuman olganda, universitetlar ijtimoiy tarmoqlardan ta’lim, ilmiy
yutuqlar va universitet brendini rivojlantirish uchun faol foydalanmoqda.

[jtimoiy media marketing an’anaviy reklama usullariga nisbatan ancha tejamkor
va samarali hisoblanadi. Masalan, Harvard University o‘zining Instagram sahifasida
magqsadli kontent yaratish orqali har yili minglab xalqaro talabalarni jalb etmoqda.
University of Cambridge esa YouTube va LinkedIn’da ilmiy va akademik videolarni
joylashtirish orqali ta’lim brendini mustahkamlashga erishgan. Targeting (magsadli
auditoriyaga yo‘naltirish) — potensial talabalar uchun maxsus reklama kampaniyalarini
o‘tkazish kerak. Influencer marketing — universitet bitiruvchilari va talabalar orgali
universitetni targ‘ib qilish lozim. Foydalanuvchi tajribasiga asoslangan marketing —
talabalar va o‘qituvchilar haqidagi real voqgealarni targ‘ib qilish kerak.

3-jadval
O°‘zbekiston universitetlarida ijtimoiy media marketingdan foydalanish
Universitet Asosiy Marketing strategiyasi
platformalar
Toshkent  davlat iqtisodiyot | Facebook, Rasmiy tadbirlar va e’lonlar
universiteti YouTube
O‘zbekiston Milliy universiteti | Instagram, Talabalarning faolligini
Facebook yoritish
TATU (Axborot texnologiyalari | YouTube, Texnologik yutuglarni
universiteti) LinkedIn targ‘ib qilish
Samargand davlat universiteti Facebook, Madaniy va ilmiy
Instagram tadbirlarni yoritish
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3-jadvaldan ko‘rinib turibdiki, O‘zbekiston universitetlari ijtimoiy media
marketingidan turli strategik maqsadlarda foydalanmoqda. Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti Facebook va YouTube orqali rasmiy tadbirlar va e’lonlarni yetkazishga
e’tibor qaratadi. O‘zbekiston Milliy universiteti Instagram va Facebook orqali talabalar
faolligini oshirishga harakat qiladi. TATU texnologik yutuqglarni YouTube va LinkedIn
orqali targ‘ib etsa, Samarqand davlat universiteti madaniy va ilmiy tadbirlarni yoritish
uchun Facebook va Instagramdan foydalanadi. Umuman olganda, universitetlar
1jtimoiy tarmogqlardan oz brendini rivojlantirish va ta’lim jarayonlarini ommalashtirish
uchun samarali foydalanmoqda.

Ragamli texnologiyalar va internetning keng joriy etilishi ta’lim tizimiga
sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Oliy ta’lim muassasalari (OTM) bugungi kunda talabalar,
bitiruvchilar va keng auditoriya bilan samarali muloqot o‘rnatish uchun raqamli
marketing vositalaridan foydalanmoqda. Ushbu jarayonda ijtimoiy media marketing
(SMM) muhim rol o‘ynaydi. OTMlar o‘z ta’lim xizmatlarini keng targ‘ib qilish,
xalqaro miqyosda o‘z brendini shakllantirish, bo‘lajak talabalarni jalb qilish hamda
ilmiy tadqiqot natijalarini ommalashtirish uchun ijtimoiy tarmoqlardan samarali
foydalanisha oladi.

Xalqaro tajribada yetakchi universitetlar ragamli marketing strategiyalaridan
foydalangan holda oz ta’lim brendini rivojlantirib, talabalar oqimini ko‘paytirishga
erishmoqda. Masalan, Harvard University, Oxford University va MIT kabi nufuzli
universitetlar Facebook, LinkedIn, Instagram va YouTube orqali o‘z auditoriyalari
bilan faol muloqot olib borishadi.

Oliy ta’lim muassasalarida ragamli marketing vositalari, aynigsa, ijtimoiy media
marketingning qo‘llanilishi ta’lim jarayonlarini modernizatsiya qilish va
universitetlarning global maydonda raqobatbardoshligini oshirishda muhim ahamiyat
kasb etmoqgda. Ushbu marketing strategiyalari oliy ta’lim muassasalarining brendini
shakllantirish, talabalar va abituriyentlarni jalb qilish, ilmiy va ta’limiy kontentni keng
auditoriyaga yetkazish hamda ta’lim tizimining iqtisodiy samaradorligini oshirishga
xizmat qiladi.

[jtimoiy-iqtisodiy ~ jithatdan  qaralganda, ijtimoly media  marketing
universitetlarning auditoriya gamrovini kengaytirish orqali ta’lim xizmatlariga talabni
oshiradi, interaktiv platformalar yordamida talabalar va o‘qituvchilar o‘rtasidagi
alogani mustahkamlaydi, ilmiy va innovatsion faoliyatni ommalashtirish orqali
universitetlarning xalgaro nufuzini oshiradi, ta’lim jarayonlarining iqtisodiy
samaradorligini ta’minlab, universitetlarni o‘zini o0‘zi moliyalashtirish tizimiga
bosqichma-bosqich o‘tkazish imkonini yaratadi. Biroq, ijtimoiy media marketingdan
foydalanishda ba’zi muammolar mavjud bo‘lib, ularga marketing strategiyalarining
yetarlicha rivojlanmagani, kontent sifatining pastligi va texnologik imkoniyatlarning
cheklanganligi kiradi.

Natijada ushbu jarayonni takomillashtirish uchun quyidagi takliflarni ishlab
chiqdik:

e [jtimoly media marketing strategiyalarini takomillashtirish. Bu jarayonda
universitetlar o‘z marketing strategiyalarini ragamli platformalar uchun moslashtirishi,
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ya’ni ijtimoily media vositalari orqali nishon auditoriya bilan samarali ishlash uchun
aniq reja ishlab chiqishi lozim. Har bir universitet o‘ziga xos kontent strategiyasini
ishlab chiqib, maqsadli auditoriyasiga mos keladigan formatlardan foydalanishi kerak
(masalan, YouTube uchun video darslar, Instagram va TikTok uchun vizual
materiallar).

o Sifatli kontent yaratish va diversifikatsiya qilish. Bunda holatlarda
universitetlar o‘zlarining ijtimoiy media platformalarida interaktiv va innovatsion
kontent (jonli efirlar, ilmiy magqolalar, talabalar hayoti haqidagi videolar) orqali
foydalanuvchilarni jalb qilishlari kerak. Infografikalar, qisqa videolar, blog postlar va
podkastlar kabi turli formatlardan foydalanish orqali ta’limiy materiallar keng
tarqaladi.

e Talabalar va o‘qituvchilarning ishtirokini oshirish. Buning uchun ijtimoiy
tarmoqlarda universitet va talabalar o‘rtasidagi alogani kuchaytirish uchun maxsus
loyihalar va tanlovlar tashkil etish tavsiya etiladi. Ilmiy va akademik sohadagi
muvaffaqiyatlarni ta’kidlab, o‘qituvchilar va talabalarning fikr-mulohazalarini
e’tiborga olish orqali brend imijini oshirish lozim.

e Ragamli reklama va targ‘ibot kampaniyalaridan foydalanish. Bunday
holatlarda universitetlar ijtimoiy media platformalarida pullik reklama xizmatlaridan
foydalanib, o‘z ta’lim dasturlarini ommalashtirishlari lozim. Google Ads, Facebook
Ads va boshqa raqamli marketing vositalari orqgali ta’lim xizmatlarini targ‘ib qilish
universitetning xalqaro miqyosdagi qamrovini kengaytirishga yordam beradi.

e Ragamli savodxonlikni oshirish va kadrlar tayyorlash. Bunda holatlarda
universitet xodimlari va marketing bo‘limlari uchun ragamli marketing va ijtimoiy
media strategiyalarini rivojlantirish bo‘yicha maxsus trening va seminarlar o‘tkazish
zarur. Talabalarga ragamli marketolog sifatida rivojlanish imkoniyatini yaratish, ya’ni
ularni universitetning marketing faoliyatiga jalb qilish tavsiya etiladi. Universitetlar
0‘z veb-saytlari va ijtimoily media platformalarining funksional imkoniyatlarini
oshirib, qulay va foydalanuvchilarga mos interfeys yaratishlari lozim. Sun’iy intellekt
(AI) va Big data tahlillari auditoriyani yaxshiroq tushunish hamda samarali marketing
strategiyalarini ishlab chiqishga yordam beradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Oliy ta’lim muassasalarida ijtimoiy media marketingdan foydalanish zamonaviy
ta’lim tizimini rivojlantirish, iqtisodiy samaradorlikni oshirish va xalqaro maydonda
raqobatbardoshlikni ta’minlash uchun muhim vosita hisoblanadi. Shu sababli,
universitetlar ijtimoily media marketing strategiyalarini yanada takomillashtirib, sifatli
kontent yaratish, interaktiv muloqot o‘rnatish va raqamli texnologiyalarni faol
qo‘llashga e’tibor qaratishlari lozim. Bu esa oliy ta’lim muassasalarining
jozibadorligini oshirib, ta’lim xizmatlarining barqarorligini ta’minlashga yordam
beradi.ljtimoiy media marketing OTMIlar uchun talabalar jalb qilish, ta’lim brendini
oshirish va iqtisodiy samaradorlikni ta’minlash uchun strategik vosita hisoblanadi.
Xorijiy universitetlar tajribasi shuni ko‘rsatadiki, SMM universitetning xalgaro tan
olinishi va iqtisodiy mustahkamlanishida muhim rol o‘ynaydi. O‘zbekiston
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universitetlari ushbu yondashuvni keng joriy etish orqali xalgaro miqyosdagi nufuzini
oshiradi. .
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