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Annotatsiya

Ushbu maqolada yakka tartibdagi tadbirkorlar (YTT) va o‘zini-o‘zi band qilgan
shaxslar faoliyatida raqamli to‘lov texnologiyalarini joriy etishning iqtisodiy
samaradorligi yoritilgan. Ragamli to‘lovlarning tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish,
aylanma va savdo hajmini oshirish, moliyaviy intizom va hisobotdorlikni kuchaytirish,
shuningdek moliyaviy inklyuziyani kengaytirishdagi ta’siri bo‘yicha tahliliy xulosalar
berildi. Empirik asos sifatida O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining to‘lov
infratuzilmasi bo‘yicha statistik ma’lumotlari, Jahon banki va boshqa xalgaro
manbalardagi sharhlar, shuningdek davlat organlari tomonidan e’lon qilingan ochiq
ma’lumotlar va axborotlardan foydalanilgan. Maqolada raqamli to‘lovlarning YTT va
0‘zi band segmentida bargaror daromadlarni qo‘llab-quvvatlash, yashirin iqtisodiyoti
ulushini gisqartirish hamda davlat byudjeti tushumlarini barqarorlashtirishdagi roli
asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: ragamli to‘lovlar, yakka tartibdagi tadbirkorlar (YTT), o‘zini o°zi
band qilgan shaxslar, QR-to‘lovlar, POS-terminallar, naqdsiz hisob-kitoblar,
tranzaksiya xarajatlari, moliyaviy inklyuziya, raqamli iz, yashirin igtisodiyot.

Abstract

This article examines the economic efficiency of implementing digital payment
technologies in the activities of individual entrepreneurs (IEs) and self-employed
persons. Analytical conclusions are presented on the impact of digital payments on
reducing transaction costs, increasing turnover and sales volumes, strengthening
financial discipline and reporting, as well as expanding financial inclusion. The
empirical basis of the study includes statistical data on payment infrastructure
published by the Central Bank of the Republic of Uzbekistan, the World Bank’s Global
Findex database and financial inclusion reports, as well as open data and information
released by government authorities. The article substantiates the role of digital
payments in supporting sustainable income generation in the segment of individual
entrepreneurs and the self-employed, reducing the share of the shadow economy, and
stabilizing state budget revenues.

Keywords: digital payments, individual entrepreneurs (IEs), self-employed
persons, QR payments, POS terminals, cashless transactions, transaction costs,
financial inclusion, digital trace, shadow economy.

AHHOTALUSA

B nanHo# ctaThe paccMaTpuBaeTcs SKoHoMudecKas 3PHEeKTUBHOCTh BHEAPCHUS
MUPOBBIX  TMIATEKHBIX ~ TEXHOJOTHH B JICSITENIBHOCTH  WHAWBHUIYJTbHBIX
npeanpunumarenei (MUI1) m camozanareix nun. Jlaércs aHanuTHyeckash OIEHKa
BIUSHUS THU(PPOBBIX IIIATS)KEH HAa COKpAIlCHWE TPaH3aKIMOHHBIX H3JICPIKEK,
yBeJIu4YeHre o00poTa U 00BEMOB TOPTOBIH, YCUIEHUE (DUHAHCOBOM TUCHUIUIMHBI U

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 8



ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

OTUETHOCTH, a TakkKe pacuupeHde (UHAHCOBOM WHKIIO3MU. B kauecTse
OMITUPUYECKON 0a3bl HWCIONB30BAHBI CTATUCTUYECKHWE JIaHHBIE 110 IUIATEKHOU
unppactpykrype llenTtpanpHoro ©Oanka PecmyOmmku VY30ekucrtan, 0030pbI
Bcemuprnoro 6anka W ApYyruX MEXAYHAPOJHBIX HCTOYHUKOB, a TAaKXE OTKPBITHIC
JTAHHBIC U OTYETHI TOCYAAPCTBEHHBIX OPTaHOB. B cTathe 000CHOBaHA POJIb U(PPOBHIX
IJIATEXKEN B MOJJACPNKAHUM YCTOMUMBBIX J0X0J0B B cermeHte UII m camo3aHATHIX,
CHW)KCHUU JIOJIM TEHEBOM OSKOHOMHUKHM W CTAaOWIM3AIMU TOCTYIUICHHA B
rocyJapCTBEHHBINA OIOIKET.

KuoueBsblie cioBa: nupoBbIe TIATEKH, HHIUBUAYATbHBIC MTPEATPUHUMATEIIN
(MAIT), camozansteie nuia, QR-mmarexu, POS-Tepmunanel, 0e3HaTuYHbBIE pPacuéThl,
TpaH3aKIMOHHBIC W3JEPKKH, (PUHAHCOBas MHKIIO3MS, UU(PPOBOM ciel, TeHeBas
SKOHOMHKA.

KIRISH

O‘zbekiston Respublikasida iqtisodiyotning raqamlashtirilishi, naqdsiz hisob-
kitoblar ulushini oshirish, elektron tijoratni rivojlantirish hamda yashirin igtisodiyotni
qisqartirish davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biriga aylandi. Xususan,
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2025-yil 10-dekabr PF-246-sonli chigarilgan
“Naqdsiz  hisob-kitoblarni ommalashtirish va yashirin iqtisodiyot ulushini
gisqartirishga qaratilgan qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi Farmoni' hamda
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2025-yil 12-avgust PQ-247-sonli “Yakka
tartibdagi tadbirkorlar hamda o‘zini o°zi band qilgan shaxslar uchun qulay shart-sharoit
yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarori® orqali ragamli to‘lov infratuzilmasini
kengaytirish, elektron to‘lovlar orqali shaffoflikni oshirish va fiskal intizomni
kuchaytirish bo‘yicha muhim vazifalar belgilandi. O‘zbekistonda ragamli to‘lov
texnologiyalarining kengayishi naqd pulga bog‘liglikni kamaytirish, xizmat ko‘rsatish
tezligini oshirish va iqtisodiy munosabatlarni shaffoflashtirishga xizmat gilmoqda.
Aynigsa, YTT va o‘zi band segmenti iqtisodiyotda keng qatlamni tashkil etgani bois,
ushbu segmentda ragamli to‘lovlar ulushining oshishi umumiy iqtisodiy samaradorlik
va soliq bazasining kengayishiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi.

Moliyaviy xizmatlarni raqamlashtirish zamonaviy iqtisodiyot
transformatsiyasining asosiy yo‘nalishlaridan biridir. Yakka tartibdagi tadbirkorlar va
0°‘zi band shaxslar segmenti uchun ragamli to‘lov texnologiyalarini joriy etish alohida
ahamiyatga ega, chunki ushbu sektor naqd pul hisob-kitoblarining yuqori ulushi, bank
moliyalashtirishiga cheklangan kirish va yuqori operatsion xarajatlar bilan tavsiflanadi.

Ragamli iqtisodiyot sharoitida naqd pul muomalasining yuqori ulushi soliq
bazasining qisqarishiga, norasmiy aylanmalarning kengayishiga hamda davlat
moliyaviy resurslarining yo‘qotilishiga olib kelmoqgda. Shu sababli zamonaviy to‘lov
texnologiyalarini joriy etish, elektron tijorat platformalarini rivojlantirish va

! O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2025-yil 10-dekabr PF-246-sonli chiqarilgan “Naqdsiz hisob-kitoblarni
ommalashtirish va yashirin iqtisodiyot ulushini qisqartirishga qaratilgan qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi
Farmoni https://lex.uz/uz/docs/-7897630

2 O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining 2025-yil 12-avgust PQ-247-sonli “Yakka tartibdagi tadbirkorlar hamda o¢zini
o°zi band qilgan shaxslar uchun qulay shart-sharoit yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Qarori https:/lex.uz/docs/-

7681520
___________________________________________________________________________________________________________|
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innovatsion to‘lov vositalari orqali iqtisodiy operatsiyalarni shaffoflashtirish dolzarb
ilmiy-amaliy masalaga aylandi.

Bunda yangi avlod ragamli to‘lov texnologiyalarining joriy etilishi naqdsiz hisob-
kitoblarni ommalashtirish, savdo va xizmat ko‘rsatish sohasida elektron tranzaksiyalar
ulushini oshirish hamda yashirin iqtisodiyot darajasini sezilarli darajada kamaytirishga
imkon berishi mumkin.

ADABIYOTLAR SHARHI

[lmiy adabiyotlarda ragamli to‘lov texnologiyalari zamonaviy iqtisodiyotning
muhim institutsional elementi sifatida talqin qilinadi hamda ularning iqtisodiy
samaradorligi, moliyaviy inklyuziya darajasiga ta’siri va yashirin iqtisodiyotni
qisqartirishdagi roli keng o‘rganilgan. Jahon banki, Xalgaro valyuta jamg‘armasi
(IMF), BMT Taraqqiyot dasturi (UNDP) va OECD tomonidan chop etilgan
tadqiqotlarda ragamli to‘lovlar iqtisodiy o‘sishni qo‘llab-quvvatlovchi, tranzaksiya
xarajatlarini kamaytiruvchi va moliyaviy tizim shaffofligini oshiruvchi omil sifatida
baholanadi.

Jahon bankining Global Findex Database hisobotlarida ragamli to‘lov
vositalaridan foydalanish darajasi oshgan mamlakatlarda moliyaviy inklyuziya
sezilarli darajada yaxshilangani qayd etilgan. Xususan, mobil to‘lovlar va QR-to‘lovlar
kichik biznes hamda o°‘zi band shaxslar uchun bank xizmatlariga kirishni
soddalashtirib, rasmiy moliyaviy tizimga integratsiyani tezlashtirishi ta’kidlangan.

OECD tadqiqotlarida raqamli to‘lov infratuzilmasining rivojlanishi kichik va
o‘rta biznes subyektlarida aylanma mablag‘lar aylanish tezligini oshirishi, hisob-
kitoblardagi kechikishlarni kamaytirishi hamda fiskal intizomni mustahkamlashi qayd
etiladi. Aynigsa, POS-terminallar va elektron hisob-fakturalardan foydalanish soliq
ma’lumotlarining aniqligini oshirib, yashirin iqtisodiy faoliyatni cheklashga xizmat
qilishi ta’kidlanadi.

Xalgaro valyuta jamg‘armasi tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda naqdsiz
hisob-kitoblar ulushining oshishi davlat byudjeti tushumlarining barqgarorlashuvi va
soliq bazasining kengayishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatishi asoslab berilgan. IMF ekspertlari
raqamli to‘lovlar orqali iqtisodiy operatsiyalarni rasmiylashtirish yashirin iqtisodiyot
ulushini qisqartirishning eng samarali mexanizmlaridan biri ekanini ta’kidlaydi.

[Imiy maqolalarda (Suri va Jack; Demirguc-Kunt va boshq.) ragamli to‘lov
platformalarining, xususan mobil to‘lovlarning, yakka tartibdagi tadbirkorlar va o‘zi
band shaxslar daromadlari barqarorligini oshirishga ijobiy ta’siri empirik jihatdan
isbotlangan. Tadqiqotlarda raqamli to‘lovlardan foydalanuvchi kichik biznes
subyektlarining savdo hajmi va mijozlar gamrovi an’anaviy naqd hisob-kitoblarga
tayanadigan subyektlarga nisbatan yuqori ekanligi aniqlangan.

O‘zbekiston Respublikasi sharoitida raqamli to‘lovlar bo‘yicha ilmiy va amaliy
tahlillar Markaziy bank hamda davlat organlari hisobotlarida aks etgan. O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy bankining rasmiy statistik ma’lumotlariga ko‘ra, so‘nggi
yillarda POS-terminallar soni, QR-to‘lovlar hajmi va elektron tranzaksiyalar ulushi
barqaror o‘sish tendensiyasiga ega.
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Shuningdek, “data.egov.uz” platformasida e’lon qilingan ochiq ma’lumotlar
raqamli to‘lovlar rivoji bilan yakka tartibdagi tadbirkorlar sonining oshishi, o‘zi band
shaxslarning rasmiy ro‘yxatdan o‘tishi va soliq tushumlarining kengayishi o‘rtasida
bevosita bog‘liglik mavjudligini ko‘rsatadi.

Adabiyotlarda ta’kidlanishicha, raqamli to‘lov texnologiyalarining samaradorligi
nafagat texnologik infratuzilma, balki normativ-huquqiy mubhit, fiskal rag‘batlar va
moliyaviy savodxonlik darajasi bilan chambarchas bog‘liq. Shu jihatdan, O‘zbekiston
gonunchilik hujjatlari ragamli to‘lovlarni ommalashtirish orgali YTT va o‘zini o‘zi
band qilgan shaxslarni iqtisodiy jihatdan qo‘llab-quvvatlashga qaratilgan muhim
institutsional asos sifatida baholanadi.

Umuman olganda, ilmiy manbalar va xalqaro tajriba raqamli to‘lov
texnologiyalari yakka tartibdagi tadbirkorlar va o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar
faoliyatida tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish, iqtisodiy faollikni oshirish, yashirin
igtisodiyot  ulushini  qisqartirish hamda davlat moliyaviy barqarorligini
mustahkamlashda muhim rol o‘ynashini ko‘rsatadi. Bu holat mazkur maqolada
tanlangan tadqiqot yo‘nalishining dolzarbligini hamda ilmiy-amaliy ahamiyatini
tasdiglaydi.

METODOLOGIYA

Tadqiqotda tahliliy va empirik yondashuvlar uyg‘unlashtirildi. Ragamli to‘lov
texnologiyalarining iqtisodiy samaradorligi YTT va o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar
faoliyatiga ta’siri nuqtai nazaridan baholandi. Asosiy manba sifatida O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy banki, Davlat soliq qo‘mitasi va data.egov.uz portallarida e’lon
qilingan ochiq statistik ma’lumotlar tahlil gilindi. Shuningdek, Jahon banki, IMF,
OECD va UNDP tomonidan tayyorlangan xalgaro hisobotlar solishtirma tahlil uchun
asos bo‘ldi. Tranzaksiya xarajatlari, tushumlar, to‘lov hajmi va rasmiy faoliyat ulushi
kabi ko‘rsatkichlar asosida raqamli to‘lovlarning samaradorlik darajasi baholandi.
Tadqiqotda mintagaviy tafovutlar, texnologik kirish imkoniyatlari va fiskal
mexanizmlarning ta’sirt ham ko‘rib chiqildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekiston Respublikasida so‘nggi yillarda raqamli transformatsiya jarayonlari
(bank xizmatlari, davlat xizmatlari va savdo operatsiyalarining masofaviy xizmatlari)
fonida raqamli to‘lovlar infratuzilmasi jadal kengaymoqda. Davlat siyosatida naqdsiz
hisob-kitoblarni rag‘batlantirish va yashirin iqtisodiyotni qisqartirish ustuvor vazifa
sifatida belgilangan. Ragamli to‘lov infratuzilmasining kengayishi natijasida YTT va
o‘zini 0°zi band qilgan shaxslar segmenti uchun “kirish bareri” pasaymoqda. Xususan,
YTT va o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar uchun ragamli to‘lovlarning amaliy
samaradorligi, avvalo, to‘lovni gabul qilish (POS va QR-to‘lovlar), hisob-kitobni
rasmiylashtirish va aylanmani tezlashtirish imkoniyatlari bilan bog‘liq. O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy bankining to‘lov tizimi ko‘rsatkichlariga oid ma’lumotlariga
ko‘ra, 2024-yil 1-noyabr holatida mamlakatda muomaladagi bank kartalari soni
54943130 donani, o‘rnatilgan POS-terminallar soni esa 425553 donani tashkil etgan.
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2024-yilning yanvar—oktabr oylarida POS-terminallar orqali o‘tkazilgan tranzaksiyalar
summasi 267125439 mln so‘mni (ya’ni 267,1 trln so‘m) tashkil etgan.

Mazkur ko‘rsatkichlar YTT va o‘zi band shaxslar uchun ikki muhim natijani
anglatadi. Birinchidan, to‘lovni gabul qilish qamrovi kengaydi, ya’ni “fagat naqd”
hisob-kitob usulidan chiqish imkoniyati sezilarli darajada osonlashdi, bu aynigsa
xizmat ko‘rsatish, chakana savdo, kuryerlik va maishiy xizmatlar sohalari uchun
muhimdir. Ikkinchidan, tranzaksiyalar tezligi oshib, aylanma mablag‘lar aylanishi
jadallashdi, kunlik tushumni yig‘ish va qayta xarid qilish sikli gisqardi.

Shuningdek, Markaziy bankning 2024-yil yakuni bo‘yicha yillik hisobotida “QR-
online” tizimi orqali tadbirkorlik subyektlariga berilgan QR-kodlar soni gariyb 108
ming donaga yetkazilgani qayd etilgan. Bu YTT va o°zini 0‘zi band qilgan shaxslar
uchun bank terminallariga muqobil, nisbatan arzon va tez joriy etiladigan yechimlar
kengayayotganini anglatadi.

O‘z1 band shaxslar sonining keskin o‘sishi ragamli ro‘yxatdan o‘tish va to‘lov
ekotizimi orqali “masshtab” hosil bo‘layotganini ko‘rsatadi. Ragamli to‘lovlarning
iqtisodiy samaradorligi ko‘pincha ularning qamrovi bilan o‘lchanadi: rasmiy tizimga
gancha ko‘p subyekt jalb etilsa, shuncha ko‘p iqtisodiy operatsiyalar rasmiylashtiriladi.
Davlat solig qo‘mitasi tomonidan taqdim etilgan ma’lumotlarga ko‘ra, 2024-yil
1-oktabr holatida o‘zi band shaxslar soni 4,08 mln nafarni tashkil etgan bo‘lsa, 2025-
yil 1-1yul holatiga kelib bu ko‘rsatkich 5,5 mln nafardan oshgan. Bu o‘tgan yilning mos
davriga nisbatan 56 foizga, ya’ni qariyb 2 mln nafarga oshganini ko‘rsatadi.

Mazkur jarayonni YTT va o‘zi band shaxslar segmentida iqtisodiy faoliyatning
ragamlashtirilishi natijasida yuzaga kelayotgan institutsional transformatsiya sifatida
izohlash mumkin. Ragamli to‘lov texnologiyalarining, jumladan QR-to‘lovlar, POS-
terminallar va mobil ilovalarning keng joriy etilishi iqtisodiy operatsiyalarning
avtomatik tarzda raqamli iz qoldirgan holda amalga oshirilishiga olib kelmogda. Aynan
ushbu raqamli izning mavjudligi moliyaviy operatsiyalarni yashirin tarzda olib borish
imkoniyatini sezilarli darajada cheklaydi. Natijada YTT va o‘zi band shaxslar
faoliyatida naqdsiz tranzaksiyalar ulushi oshib, tushumlar rasmiy moliyaviy aylanmada
aks eta boshlaydi.

(QR, POS, mobil ilovalar)

1

Tranzaksiyalarning avtomatik ragamli qaydi
(digital trace)

i

Iqtisodiy operatsiyalar shaffofligining oshishi ]

1

Naqd pulsiz va rasmiy tushumlar ulushining ko'payishi]

1

Ragamli to'lovlar va xizmatlarning raqamlashirilishiJ

Yashirin iqtisodiyot

imkoniyatlarining
qisqarishi

1-rasm. Raqamli to‘lovlar orqali yashirin iqtisodiyotni qisqartirish
mexanizmi'

! Muallif ishlanmasi
|
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Shu bilan birga, o‘zi band shaxslar uchun joriy etilgan soddalashtirilgan soliq
tartiblari va imtiyozlar raqamli to‘lovlar orqali ishlashni qo‘llab-quvvatlovchi omil
bo‘lib xizmat qilsa-da, yashirin iqtisodiyot ulushining qisqarishida asosiy determinant
sifatida aynan ragamlashtirish darajasi namoyon bo‘lmoqgda. Demak, ragamli to‘lovlar
infratuzilmasining kengayishi YTT va o‘zi band segmentida iqtisodiy faoliyatni
shaffoflashtirib, rasmiy tushumlarni ko‘paytirish hamda yashirin iqtisodiyot darajasini
pasaytirishga xizmat qilmoqda (1-rasm).

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytganda, yakka tartibdagi tadbirkorlar va o°‘zi band shaxslar
segmentida ragamli to‘lov texnologiyalarini joriy etish iqtisodiy samaradorlikni
oshirishning muhim institutsional omili sifatida namoyon bo‘lmoqgda. Tadqiqot
natijalari shuni ko‘rsatadiki, ragamli to‘lovlar nafagat tranzaksiya xarajatlarini
kamaytirish va savdo aylanmasini tezlashtirishga xizmat qiladi, balki iqtisodiy
operatsiyalarni avtomatik ragamli qayd (digital trace) orgali amalga oshirish hisobiga
moliyaviy shaffoflikni sezilarli darajada kuchaytiradi.

Olib borilgan tahlillar asosida aniglanishicha, ragamli to‘lov infratuzilmasining
kengayishi YTT va o‘zi band shaxslar faoliyatida naqd pulsiz va rasmiy tushumlar
ulushining oshishiga olib kelmoqda. Aynan iqtisodiy operatsiyalarning
raqamlashtirilishi yashirin tarzda faoliyat yuritish imkoniyatlarini texnologik jihatdan
cheklab, yashirin iqtisodiyot ulushining gisqarishiga sabab bo‘lmogda. Bu jarayonda
soliq imtiyozlari va soddalashtirilgan tartiblar qo‘llab-quvvatlovchi omil bo‘lib xizmat
qilsa-da, hal giluvchi rolni raqamlashtirish darajasi bajarishi aniqlangan.

Shuningdek, raqamli to‘lovlardan foydalanish YTT va o‘zi band shaxslarning
rasmiy moliyaviy tizimga integratsiyasini tezlashtirib, ularning ragamli xizmatlardan
foydalanish imkoniyatlarini kengaytiradi hamda moliyaviy intizomni mustahkamlaydi.
Bu holat moliyaviy inklyuziyaning kengayishiga va moliyaviy mahsulotlardan
foydalanish salohiyatining oshishiga zamin yaratadi.

Umuman olganda, raqamli to‘lov texnologiyalarining keng joriy etilishi YTT va
0°‘zi band shaxslar segmentida iqtisodiy faoliyatni shaffoflashtirish, rasmiy tushumlarni
ko‘paytirish, yashirin iqtisodiyot darajasini pasaytirish hamda davlat byudjeti
tushumlarining barqarorligini ta’minlashga xizmat qiluvchi samarali mexanizm
ekanini tasdiglaydi. Ushbu natijalar O°‘zbekiston sharoitida ragamli to‘lovlarni
rivojlantirish bo‘yicha olib borilayotgan davlat siyosatining iqtisodiy asoslanganligini
ko‘rsatadi va kelgusida mazkur yo‘nalishni yanada chuqurlashtirish zarurligini ilmiy
jihatdan asoslaydi.
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