
2025-YIL 16-OKTABR MAXSUS SON  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 482 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL  

 

KICHIK BIZNES SUBYEKTLARIDA YASHIL MARKETING 

STRATEGIYALARINING BARQAROR RIVOJLANISHNI 

TAʼMINLASHDAGI ROLI VA ISTIQBOLLARI 

Tursunxoʻjayev Axrorxoʻja Jamoliddin oʻgʻli 

TDIU Biznes boshqaruvi kafedrasi mustaqil izlanuvchisi 

E-mail: tursunxojayevaxrorxoja@gmail.com 

Annotatsiya 

Ushbu maqolada kichik biznes subyektlarida yashil marketing strategiyalarining 

shakllanishi va ularning barqaror rivojlanishga taʼsiri tahlil qilingan. Ilmiy manbalar 

asosida ekologik innovatsiyalar, yashil bilimlar va mijozlar bilan ishonchli 

aloqalarning strategik ahamiyati aniqlangan. Tadqiqot natijalari kichik korxonalarda 

yashil yondashuvlar orqali iqtisodiy va ekologik samaradorlikni oshirish 

imkoniyatlarini koʻrsatadi. Muallif tomonidan konseptual model taklif etilgan va 

amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan. 

Kalit soʻzlar: kichik biznes, yashil marketing, barqaror rivojlanish, ekologik 

innovatsiya, strategik yondashuv, mijoz ishonchi, ekologik samaradorlik 

Аннотация 

В данной статье рассматривается формирование стратегий зелёного 

маркетинга в малом бизнесе и их влияние на устойчивое развитие. На основе 

научных источников определено стратегическое значение экологических 

инноваций, зелёных знаний и доверительных отношений с клиентами. 

Результаты исследования показывают, что экологически ориентированный 

подход способствует повышению экономической и экологической 

эффективности деятельности малых предприятий. Автором предложена 

концептуальная модель и практические рекомендации. 

Ключевые слова: малый бизнес, зелёный маркетинг, устойчивое развитие, 

экологические инновации, стратегический подход, доверие клиентов, 

экологическая эффективность 

Abstract 

This article analyzes the development of green marketing strategies in small 

businesses and their impact on sustainable development. Based on scholarly sources, 

the strategic role of ecological innovations, green knowledge, and trusted customer 

relationships is identified. The findings reveal that environmentally conscious 

approaches can enhance both economic and ecological performance in small 

enterprises. A conceptual model and practical recommendations are proposed by the 

author. 

Keywords: small business, green marketing, sustainable development, ecological 

innovation, strategic approach, customer trust, environmental efficiency 

KIRISH 

Atrof-muhitning ifloslanishi, resurslarning cheklanganligi va ekologik xavfsizlik 

masalalari koʻplab ishlab chiqaruvchilar uchun yangi yondashuvlarni izlashga sabab 

boʻlmoqda. Ayniqsa, kichik biznes subyektlari uchun bu jarayon muhim ahamiyatga 
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ega, chunki ular oʻz faoliyatida ekologik talablarga moslashish orqali xaridorlar 

ishonchini qozonishi va barqaror raqobatbardoshlikka erishishi mumkin. Shuning 

uchun ham ekologik qadriyatlarga asoslangan marketing strategiyalari — yaʼni yashil 

marketing — tobora koʻproq eʼtibor qozonmoqda. 

Yashil marketing mahsulotni ishlab chiqarishdan tortib, uni mijozga 

yetkazishgacha boʻlgan jarayonlarda ekologik masʼuliyatni hisobga olishni anglatadi. 

Bunda faqat atrof-muhitga zarar yetkazmaslik emas, balki mijozlar bilan halol, ochiq 

va ishonchli munosabat oʻrnatish ham muhim oʻrin tutadi. Ayniqsa, kichik korxonalar 

uchun bu yondashuv oʻz faoliyatini samaraliroq tashkil etish, resurslardan tejab-tergab 

foydalanish va yangi mijozlar qatlamini jalb qilish imkonini beradi. 

Soʻnggi yillardagi ilmiy izlanishlar shuni koʻrsatadiki, yashil marketing 

strategiyalari nafaqat ekologik jihatdan foydali, balki iqtisodiy natijalari bilan ham 

eʼtiborga loyiqdir. Ular korxona ichida ekologik ongni mustahkamlash, xodimlarning 

ushbu yoʻnalishdagi bilimlarini oshirish va rahbariyatning ekologik qarorlar qabul 

qilishga tayyorligini kuchaytiradi. Shu bilan birga, tashqi omillar — xaridorlar ehtiyoji, 

davlat siyosati va ijtimoiy bosimlar — ham bu strategiyalarning shakllanishida muhim 

rol oʻynaydi. 

Kichik biznes subyektlari oʻz moslashuvchanligi va tez qaror qabul qilish 

qobiliyati bilan ekologik yondashuvlarni amaliyotda qoʻllashda katta imkoniyatlarga 

ega. Yashil marketing aynan shu afzalliklardan foydalanish orqali barqaror rivojlanish 

maqsadlariga erishishning muhim vositasiga aylanishi mumkin. Shuning uchun 

mazkur tadqiqotda kichik bizneslarda yashil marketing strategiyalarining shakllanishi, 

qoʻllanish yoʻllari va barqaror rivojlanishga qoʻshayotgan hissasi tahlil qilindi. Ish 

davomida ilgʻor ilmiy manbalar asosida umumlashtirilgan yondashuv ishlab chiqildi 

va amaliy qoʻllash uchun model taklif etildi. 

ADABIYOTLAR SHARHI 

Yashil marketing sohasi boʻyicha mavjud ilmiy adabiyotlar chuqur tahlil 

qilinganda, bu yondashuv kichik biznes faoliyatida tobora dolzarb mavzuga aylangani 

ayon boʻladi. Tadqiqotlar shuni koʻrsatadiki, kichik korxonalar ekologik masʼuliyatni 

oʻz strategiyasiga qoʻshish orqali nafaqat atrof-muhitga foyda keltiradi, balki oʻz 

raqobatbardoshligini ham oshiradi. 

Birinchi navbatda, yashil marketingning nazariy asoslari va konsepsiyasi chuqur 

oʻrganilgan. Wang va boshqalar tomonidan olib borilgan tadqiqotda yashil bilimlar, 

ekologik innovatsiyalar va korxonaning oʻzgarishga tayyorlik darajasi oʻrtasidagi 

oʻzaro bogʻliqlik nazariy jihatdan asoslab berilgan [1]. Bu yondashuv, ayniqsa, kichik 

biznes uchun dolzarb, chunki ular strategik qarorlarni qisqa muddatda va cheklangan 

resurslar bilan qabul qilishadi. 

Shuningdek, Rehman va hamkorlari korxona ichki tizimini ekologik omillarga 

yoʻnaltirish orqali ekologik mahsulot yaratish, chiqindilarni kamaytirish va energiya 

samaradorligini oshirish imkoniyatlarini tahlil qilgan [2]. Ularning fikricha, kichik 

korxonalar uchun ekologik strategiyalarni joriy etishda oddiy va tejamkor usullar 

ustuvor ahamiyat kasb etadi. Bu, oʻz navbatida, ularning barqaror rivojlanishga 

erishish imkoniyatlarini oshiradi. 
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Yashil marketing strategiyalari kichik biznes va mijozlar oʻrtasida barqaror 

munosabatlarni shakllantirishda ham muhim rol oʻynaydi. Chen va boshqalar yashil 

brend va ekologik qadriyatlarning isteʼmolchilar xatti-harakatiga qanday taʼsir 

koʻrsatishini empirik jihatdan asoslab berishgan [10]. Ularning izlanishlari shuni 

koʻrsatdiki, ekologik brend imijini shakllantirgan kichik korxonalar mijozlar orasida 

ishonch va sodiqlikni kuchaytirishga erishadi. Bu esa, oʻz navbatida, barqaror daromad 

oqimiga xizmat qiladi. 

Davis oʻz izlanishlarida korxona ichki madaniyati, rahbariyatning yondashuvi va 

xodimlarning tayyorligi yashil strategiyalarni muvaffaqiyatli amalga oshirishda hal 

qiluvchi omillar ekanini taʼkidlaydi [11]. Bunday yondashuvdan kelib chiqib, kichik 

bizneslarda strategiya joriy etish faqat tashqi bosim yoki talab bilan emas, balki ichki 

tayyorgarlik va qadriyatlar orqali yuzaga chiqishi kerakligi aniqlanadi. 

Yashil marketing faqat ichki tashkiliy jihatlar bilan cheklanmaydi, balki u 

ekologik bilimlar oqimi orqali strategik innovatsiyalarga ham asos boʻladi. Ismail va 

boshqalar bu boradagi tadqiqotlarida ekologik innovatsiyalarni joriy etishda bilimlarni 

oʻzlashtirish qobiliyatining ahamiyatini ochib bergan [9]. Bu esa, korxonada doimiy 

oʻrganish va bilim aylanishi mavjud boʻlsa, yashil yondashuvlar muvaffaqiyatli va 

barqaror tarzda amalga oshirilishini koʻrsatadi. 

Esmaelnezhad va boshqalar tomonidan taqdim etilgan indikatorlar tizimi esa 

yashil marketing strategiyalarining iqtisodiy, ekologik va ijtimoiy natijalarini oʻlchash 

imkonini beradi [8]. Bu tizim kichik bizneslar uchun strategiyalarni baholash, tahlil 

qilish va doimiy takomillashtirib borishda amaliy vosita sifatida muhim hisoblanadi. 

Materiallar taʼminoti va ishlab chiqarish bosqichida yashil tamoyillarni qoʻllash 

borasida Dzikriansyah va hamkorlarining tadqiqotlari eʼtiborga molikdir. Ular kichik 

ishlab chiqaruvchilarda yashil taʼminot zanjiri elementlarini qoʻllab, ekologik 

samaradorlikka erishish mumkinligini koʻrsatgan [4]. Ushbu yondashuv ishlab 

chiqarishdan tortib yetkazib berishgacha boʻlgan barcha bosqichlarda ekologik 

yondashuvni talab qiladi. 

Nihoyat, Agrawal va boshqalar tomonidan ishlab chiqilgan yashil moliyaviy 

model kichik bizneslar uchun ekologik investitsiyalarni jalb qilishda moliyaviy asos va 

yoʻl xaritasi rolini bajaradi [5]. Bu model, aylanma iqtisodiyot tamoyillariga 

asoslangan holda, ekologik barqarorlik va moliyaviy foyda oʻrtasida muvozanat 

yaratishga yordam beradi. 

METODOLOGIYA 

Ushbu tadqiqotda mavjud yozma manbalarni oʻrganish asosiy usul sifatida 

tanlandi. Buning uchun soʻnggi yillarda nashr etilgan ilmiy maqolalar tahlil qilindi. 

Maqolalar dunyodagi eng yirik ilmiy bazalar — Scopus va Web of Science orqali 

tanlab olindi. Ular asosan yashil marketing, ekologik texnologiyalar, kichik biznesdagi 

boshqaruv va barqarorlik mavzulariga oid. Tanlangan adabiyotlar mavzuga 

aloqadorligi, soʻnggi yillardagi chop etilganligi va amaliy foydasi boʻyicha saralandi. 

Har bir maqola mazmunan oʻrganilib, ularning umumiy yoʻnalishlari asosida muhim 

gʻoyalar ajratib olindi. Shu asosda tadqiqotning asosiy yoʻnalishlari aniqlashtirildi va 

muallifiy umumlashtirish orqali natijaviy model ishlab chiqildi. 



2025-YIL 16-OKTABR MAXSUS SON  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 485 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL  

 

TAHLIL VA NATIJALAR 

Olib borilgan adabiyot tahlili natijalari shuni koʻrsatadiki, yashil marketing 

strategiyalari kichik biznes subyektlari uchun raqobatbardoshlikni oshirish, 

resurslardan samarali foydalanish va barqarorlik tamoyillarini ishlab chiqarish va 

xizmat koʻrsatish jarayonlariga tatbiq etishda muhim vosita hisoblanadi. Tadqiqotlar 

asosida yashil marketingning kichik biznesdagi ahamiyati koʻp qirrali boʻlib, u faqat 

ekologik samara emas, balki mijozlar bilan ishonch asosidagi aloqalarni kuchaytirish, 

brend qadriyatlarini shakllantirish va yangi bozor segmentlarini qamrab olish imkonini 

beradi. 

Koʻplab manbalar kichik bizneslarning strukturaviy va moliyaviy jihatdan yirik 

korxonalarga nisbatan cheklangan boʻlishini eʼtirof etadi. Shunga qaramay, ularning 

moslashuvchanlik darajasi yuqori boʻlgani sababli yashil marketing strategiyalarini 

amaliyotga tez va nisbatan kam xarajat bilan joriy etish imkoniyatiga egadirlar [3]. 

Masalan, Meksikadagi kichik firmalar misolida olib borilgan tadqiqotlarda ekologik 

mahsulotlar ishlab chiqarish, atrof-muhitga zarar yetkazmaydigan xizmatlar koʻrsatish 

va yashil kommunikatsiya vositalaridan foydalanish samaradorligi aniq qayd etilgan. 

Yashil marketing samaradorligining yuqori boʻlishi uchun marketing 

strategiyalari va ekologik innovatsiyalar oʻrtasida mustahkam aloqa mavjud boʻlishi 

kerakligi alohida taʼkidlangan [1]. Wang va hamkorlari tomonidan taqdim etilgan 

modelda yashil bilimlarni boshqarish orqali tashkilotda ekologik innovatsion 

salohiyatni oshirish mumkinligi nazariy asosda bayon etilgan. Bu kabi yondashuv 

kichik bizneslar uchun dolzarb, chunki ular cheklangan resurslar sharoitida koʻproq 

intellektual salohiyatdan foydalanishga majbur boʻladi. 

Rehman va boshqalar tomonidan oʻrganilgan holatlarda yirik ishlab 

chiqaruvchilarda yashil innovatsiyalarni tatbiq etish orqali kichik bizneslar uchun 

amaliy model yaratilgan [2]. Bu modelda chiqindilarni kamaytirish, energiya 

tejaydigan texnologiyalarni joriy etish va ekologik dizayn asosida mahsulot yaratish 

asosiy komponentlar sifatida keltirilgan. Kichik bizneslar bu elementlarni oʻz hajmiga 

moslashtirish orqali strategik yondashuvni shakllantirishi mumkin. 

Yashil marketing strategiyalarining samaradorligini oshirishda isteʼmolchilarning 

ekologik ong darajasi ham muhim omil sifatida ajralib turadi. Chen va hamkorlari 

yashil brend assotsiatsiyalari va mijozlarning xarid qilish niyatlari oʻrtasidagi 

munosabatni empirik tahlil qilib, mahsulot yoki xizmatga ekologik imij bogʻlash orqali 

mijozlar ishonchini mustahkamlash mumkinligini aniqlaganlar [10]. Bu kichik biznes 

uchun foydali xulosa, chunki ular isteʼmolchilar bilan bevosita va yaqin aloqada 

boʻlganligi sababli, bunday kommunikatsion strategiyalarni tezda sinab koʻrish va 

moslashtirish imkoniyatiga ega. 

Davis tomonidan olib borilgan tadqiqotda esa kichik bizneslarda yashil marketing 

strategiyalarining muvaffaqiyatli amalga oshirilishi korxonaning ichki qadriyatlari, 

rahbariyat yondashuvi va xodimlarning tayyorgarlik darajasiga bogʻliq ekani koʻrsatib 

oʻtilgan [11]. Bu xulosadan kelib chiqib, strategiyalarni amaliyotga joriy qilishda 

tashqi omillar bilan bir qatorda ichki madaniyat va korporativ qadriyatlar ham hisobga 

olinishi zarurligi aniqlanadi. 
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Ismail va boshqalar ekologik barqarorlik va yashil marketing oʻrtasidagi 

bogʻliqlikni oʻrganar ekan, yashil bilimlarni oʻzlashtirish qobiliyati hal qiluvchi omil 

sifatida ajratib koʻrsatadilar [9]. Bu esa kichik biznes uchun amaliy xulosa: strategiyani 

joriy qilishdan avval, xodimlar va rahbariyat ekologik bilimlar va yondashuvlar bilan 

tanishtirilishi, qisqacha aytganda, ekologik bilimlar transformatsiyasi tashkil etilishi 

lozim. 

Yashil marketing strategiyalarining barqaror rivojlanishga hissa qoʻshish 

darajasini tizimli ravishda baholashda indikatorlar tizimi katta ahamiyatga ega. 

Esmaelnezhad va hamkorlari tomonidan ishlab chiqilgan tizimda ekologik, iqtisodiy 

va ijtimoiy samaradorlikni baholash uchun mezonlar taklif etilgan boʻlib, ular kichik 

bizneslar uchun monitoring va strategik qarorlar qabul qilish vositasi boʻlib xizmat 

qiladi [8]. Bu model kichik biznes subyektlarining oʻz resurslarini tahlil qilish, 

natijalarga asoslangan strategik rejalashtirish olib borishiga yordam beradi. 

Dzikriansyah va boshqalar yashil taʼminot zanjiri komponentlarini kichik ishlab 

chiqaruvchilarda qoʻllash natijasida ekologik samaradorlikka erishish mumkinligini 

empirik asosda isbotlaganlar [4]. Bu tadqiqotlar kichik bizneslar uchun ekologik 

mezonlarga mos materiallar tanlovi, tashish va saqlash bosqichlarida energiya tejash, 

chiqindilarni kamaytirish kabi yoʻnalishlar boʻyicha amaliy koʻrsatmalar beradi. 

Yashil marketing faoliyatini qoʻllab-quvvatlovchi moliyaviy mexanizmlarning 

mavjudligi kichik bizneslar uchun alohida ahamiyat kasb etadi. Agrawal va hamkorlari 

yashil moliyalashtirish va yashil innovatsiyalarni uzviy integratsiya qilgan holda, 

aylanma iqtisodiyot modeli orqali ekologik va iqtisodiy samarani muvozanatli tarzda 

taʼminlash imkoniyatlarini tahlil qilganlar [5]. Ushbu yondashuv kichik biznesga 

investitsiyalar jalb qilish, davlat grantlari yoki ekologik kreditlardan samarali 

foydalanish imkonini beradi. 

1-rasm. Yashil marketing strategiyalari va barqaror rivojlanish modeli1 

 
1 Muallif ishlanmasi 

Barqaror rivojlanish 

Kichik biznes subyektlari 

Yashil marketing strategiyalari 

Ichki omillar 

(madaniyat, bilim) 

Tashqi omillar (mijozlar, 

qonunchilik) 
Innovatsiyalar 

Mijozlar bilan ekologik aloqa 
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Yuqoridagi tahlillarni umumlashtirib, 1-rasmdagi konseptual model ishlab 

chiqildi. Bu model kichik biznes subyektlari uchun yashil marketing strategiyalarining 

qanday shakllanishi, qanday omillar taʼsirida rivojlanishi va ularning barqaror 

rivojlanishga qanday taʼsir qilishini tushuntirildi. 

Ushbu model nazariy jihatdan adabiyotlarda aniqlangan asosiy tushunchalarni 

ifodalaydi. Unga koʻra, kichik bizneslar yashil marketing strategiyalarini ichki 

madaniyat va tashqi talablar asosida shakllantiradi, innovatsiyalarni joriy qiladi va 

mijozlar bilan ekologik jihatdan ongli aloqani rivojlantiradi. Bu esa ekologik, iqtisodiy 

va ijtimoiy jihatdan barqarorlikka olib keladi. Model real strategik qarorlar qabul 

qilishda konseptual asos boʻlib xizmat qilishi mumkin. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

Tahlil natijalari shuni koʻrsatadiki, kichik biznes subyektlari yashil marketing 

strategiyalarini amaliyotga joriy etish orqali oʻz faoliyatini ekologik va iqtisodiy 

jihatdan foydaliroq yoʻnalishga burish imkoniyatiga ega. Tanlab olingan ilmiy 

manbalar asosida aniqlanishicha, yashil marketing nafaqat ekologik manfaat keltiradi, 

balki mijozlar ishonchini mustahkamlash, brend obroʻsini oshirish va yangi bozor 

imkoniyatlarini ochish vositasi ham hisoblanadi. 

Strategiyalarni muvaffaqiyatli qoʻllash uchun, avvalo, korxona ichida ekologik 

qadriyatlarni shakllantirish, xodimlarni tegishli bilimlar bilan taʼminlash va rahbariyat 

tomonidan ekologik yondashuvlarni qoʻllab-quvvatlash muhimdir. Tashqi omillar — 

mijozlar talabi, qonunchilik talablariga moslashish va ekologik axborotlardan 

foydalanish ham asosiy rol oʻynaydi. 

Yashil innovatsiyalarni qoʻllab-quvvatlash, chiqindilarni kamaytirish va 

resurslardan tejamkorlik bilan foydalanish kichik bizneslar uchun uzoq muddatli 

barqarorlikni taʼminlaydi. Bunda mijozlar bilan ochiq va ishonchli ekologik aloqa 

oʻrnatish strategiyaning samaradorligini yanada oshiradi. 

Shunga asoslanib quyidagi takliflar ishlab chiqildi: 

1. Ichki madaniyatni mustahkamlash: Kichik bizneslarda yashil qadriyatlarni 

xodimlar ongiga singdirish va ekologik tafakkurni rivojlantirish maqsadida muntazam 

trening va targʻibot ishlarini yoʻlga qoʻyish zarur. 

2. Yashil bilimlarni oshirish: Ekologik texnologiyalar, qonunchilik va 

isteʼmolchilar xatti-harakati haqidagi bilimlarni muntazam yangilab borish, bu borada 

maxsus oʻquv materiallaridan foydalanish tavsiya etiladi. 

3. Moliyaviy va texnik koʻmakni jalb etish: Yashil tashabbuslarni amalda qoʻllash 

uchun grantlar, ekologik kreditlar yoki davlat dasturlaridan faol foydalanish tavsiya 

qilinadi. 

4. Innovatsiyalarni joriy etish: Energiya tejovchi texnologiyalar, ekologik 

qadoqlash, qayta ishlanadigan resurslar asosida mahsulot ishlab chiqarish orqali 

strategik farqlanishga erishish mumkin. 

5. Mijozlar bilan aloqani mustahkamlash: Ekologik faoliyat natijalari haqida 

ochiq maʼlumot berish, yashil sertifikatlar va ramzlardan foydalanish orqali mijozlar 

ishonchini kuchaytirish mumkin. 
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Yakuniy xulosa sifatida aytish mumkinki, kichik biznes subyektlari uchun yashil 

marketing strategiyalarini shakllantirish va amaliyotga tatbiq etish ekologik 

masʼuliyatni kuchaytirish bilan birga, raqobatbardoshlikni ham oshirishga xizmat 

qiladi. Toʻgʻri yoʻnaltirilgan va asosli strategik yondashuv orqali har bir kichik korxona 

barqaror taraqqiyot sari dadil qadam qoʻyishi mumkin. 
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