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Annotatsiya 

Maqolada kichik biznes subyektlarida sunʼiy intellektga yoʻnaltirilgan 

investitsiyalarning qaytimini baholash usullari qiyosiy oʻrganildi. Axborot 

texnologiyalarining biznes qiymati nazariyasi, real opsionlar yondashuvi, egalik 

qilishning umumiy qiymati konsepsiyasi va nomoddiy kapital nazariyasi asosida ROI, 

NPV, qoplash muddati, TCO, real opsionlar va balanslashtirilgan koʻrsatkichlar 

tizimining kichik korxonalar uchun afzalliklari hamda cheklovlari tizimlashtirildi. 

Muallif oʻrganish kechikishini hisobga oluvchi sof joriy qiymat formulasini va 

nomoddiy naflarni ishonch koeffitsiyenti bilan qoʻshuvchi moslashtirilgan SI-ROI 

koʻrsatkichini taklif etdi. Markaziy bankning 14 foizli asosiy stavkasi qoʻllanilgan 

shartli misolda oʻrganish kechikishi anʼanaviy ROI qiymatini 54,5 foizdan 9,9 foizga 

tushirgani, nomoddiy naflarning qisman hisobga olinishi esa uni 19,7 foizgacha 

tiklagani koʻrsatildi. Baholash, tajriba loyihasi va kengaytirish bosqichlarini 

birlashtiruvchi qaror modeli kichik biznesda sunʼiy intellekt loyihalarini asosli tanlash 

uchun uslubiy asos boʻldi. 

Kalit soʻzlar: sunʼiy intellekt, kichik biznes, investitsiya qaytimi, sof joriy 

qiymat, egalik qilishning umumiy qiymati, real opsionlar, nomoddiy kapital, oʻrganish 

kechikishi 

Аннотация 

В статье проведено сравнительное исследование методов оценки отдачи 

инвестиций в искусственный интеллект в субъектах малого бизнеса. На основе 

теории бизнес-ценности информационных технологий, подхода реальных 

опционов, концепции совокупной стоимости владения и теории 

нематериального капитала систематизированы преимущества и ограничения 

ROI, NPV, срока окупаемости, TCO, реальных опционов и сбалансированной 

системы показателей для малых предприятий. Автором предложены формула 

чистой приведённой стоимости с учётом лага обучения и скорректированный 

показатель ИИ-ROI, включающий нематериальные выгоды с коэффициентом 

достоверности. На условном примере при ключевой ставке Центрального банка 

14 процентов показано, что лаг обучения снизил традиционный ROI с 54,5 до 9,9 

процента, а частичный учёт нематериальных выгод повысил его до 19,7 

процента. Модель решений, объединяющая этапы оценки, пилотного проекта и 

масштабирования, составила методическую основу обоснованного выбора 

проектов искусственного интеллекта в малом бизнесе. 
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Abstract 

The article compared methods for assessing returns on AI investments in small 

businesses. Drawing on IT business value theory, real options, the total cost of 

ownership concept and intangible capital theory, ROI, NPV, payback, TCO, real 

options and the balanced scorecard were systematised by their fit for small firms. The 

author proposed a net present value formula with a learning lag and an adjusted AI-

ROI adding confidence-weighted intangible benefits. A hypothetical example 

discounted at the 14 percent policy rate of the Central Bank showed that the learning 

lag reduced the conventional ROI from 54.5 to 9.9 percent, while partial recognition 

of intangible benefits raised it to 19.7 percent. A decision model linking assessment, 

pilot and scaling stages supported sound selection of AI projects. 

Keywords: artificial intelligence, small business, return on investment, net 

present value, total cost of ownership, real options, intangible capital, learning lag 

KIRISH 

Raqamli texnologiyalarga kiritilgan mablagʻlarning iqtisodiy natijasini oʻlchash 

masalasi iqtisodiyot fanida ancha uzoq tarixga ega. Oʻtgan asrning 80-90-yillarida 

kompyuterlashtirish koʻlami tez kengaygani holda, makroiqtisodiy statistikada mehnat 

unumdorligining sezilarli oʻsishi kuzatilmagani “unumdorlik paradoksi” deb 

nomlangan ilmiy munozarani keltirib chiqardi. Keyingi davrda korxona darajasidagi 

maʼlumotlarga tayangan tadqiqotlar bu paradoksning asosiy sababi texnologiyaning 

samarasizligi emas, balki oʻlchash usullarining nomukammalligi va natijalarning 

kechikib namoyon boʻlishi ekanini isbotladi [6; 7]. Natijada axborot 

texnologiyalarining biznes qiymati alohida nazariy yoʻnalishga aylandi [11]. Unga 

koʻra texnologiya qiymati oʻz-oʻzidan emas, balki tashkiliy jarayonlar, xodimlar 

malakasi va boshqaruv amaliyotlari bilan uygʻunlashgan holda yaratiladi va bu qiymat 

moliyaviy hisobotlarda toʻliq aks etmaydigan sifat oʻzgarishlari shaklida ham namoyon 

boʻladi. 

Sunʼiy intellekt ushbu nazariy munozaraga yangi mazmun bagʻishladi. U 

anʼanaviy axborot tizimlaridan farqli ravishda bashorat qilish, tasniflash va qaror 

tayyorlash vazifalarini avtomatlashtiradi, yaʼni korxonaning intellektual mehnat bilan 

bogʻliq jarayonlariga bevosita kirib boradi. Bunday texnologiyaning qiymati 

maʼlumotlar sifatiga, modelni oʻqitish va moslashtirish uchun sarflangan vaqtga hamda 

xodimlarning yangi vositadan foydalanish koʻnikmalariga kuchli bogʻliq. Oqibatda 

sunʼiy intellekt loyihalarida xarajatlar odatda boshlangʻich bosqichda toʻplanadi, naflar 

esa tashkilot tajriba toʻplagani sari bosqichma-bosqich ortib boradi. Investitsiya 

qarorlarini baholashning klassik usullari bunday vaqt tuzilmasini va bilim, maʼlumotlar 

bazasi, mijozlar bilan munosabatlar sifatida yuzaga keladigan nomoddiy naflarni toʻliq 

qamrab olmaydi. Kichik korxonalar uchun bu holat qarorning notoʻgʻri qabul qilinishi 

xavfini oshiradi, chunki ularning moliyaviy zaxirasi cheklangan va bitta 

muvaffaqiyatsiz loyiha butun faoliyatga taʼsir koʻrsatishi mumkin. 
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Oʻzbekiston iqtisodiyotida kichik biznes subyektlari yetakchi oʻrin egallaydi. 

Rasmiy statistika maʼlumotlariga koʻra, 2025-yilda kichik tadbirkorlik subyektlarining 

yalpi ichki mahsulotdagi ulushi 52,2 foizni, asosiy kapitalga investitsiyalarning 

umumiy hajmidagi ulushi 61,4 foizni tashkil etdi, 2026-yil 1-yanvar holatiga faoliyat 

koʻrsatayotgan kichik korxona va mikrofirmalar soni fermer va dehqon xoʻjaliklari 

bilan birga 493,0 mingtaga yetdi [18]. Davlat siyosatida sunʼiy intellekt ustuvor 

yoʻnalish sifatida belgilangan: Prezidentning 2024-yil 14-oktabrdagi PQ-358-son 

qarori bilan tasdiqlangan strategiyada sunʼiy intellekt asosidagi dasturiy mahsulotlar 

va xizmatlar hajmini 1,5 mlrd AQSh dollariga yetkazish maqsadi qoʻyilgan [16]. 

Investitsiya faolligi yuqori boʻlgan kichik biznes segmenti ushbu imkoniyatlardan 

samarali foydalanishi uchun loyihalarning iqtisodiy qaytimini ishonchli baholaydigan 

uslubiy vositalarga ehtiyoj sezadi. 

Maqolaning maqsadi kichik biznes subyektlarida sunʼiy intellektga yoʻnaltirilgan 

investitsiyalarning qaytimini baholash usullarini nazariy jihatdan qiyoslash va 

oʻrganish kechikishi hamda nomoddiy naflarni hisobga oluvchi moslashtirilgan 

uslubiy yondashuvni ishlab chiqishdan iborat. Maqsadga erishish uchun quyidagi 

vazifalar qoʻyildi: axborot texnologiyalarining biznes qiymati, real opsionlar va 

nomoddiy kapital nazariyalarini sunʼiy intellekt investitsiyalari nuqtayi nazaridan 

umumlashtirish; ROI, NPV, qoplash muddati, TCO, real opsionlar va 

balanslashtirilgan koʻrsatkichlar tizimini kichik korxona sharoitiga mosligi boʻyicha 

qiyosiy baholash; oʻrganish kechikishini va nomoddiy naflarni oʻz ichiga olgan 

baholash formulalarini taklif etish; shartli misol yordamida taklif etilgan 

yondashuvning anʼanaviy hisob-kitobdan farqini koʻrsatish hamda qaror qabul qilish 

bosqichlarini qamrab oluvchi model ishlab chiqish. 

ADABIYOTLAR SHARHI 

Axborot texnologiyalari qiymatini tushuntiruvchi integrativ yondashuv N. 

Melvill, K. Kremer va V. Gurbaksani tomonidan ishlab chiqilgan. Mualliflar 

resurslarga asoslangan nazariya asosida texnologiya qiymati uch darajada 

shakllanishini koʻrsatgan: korxona ichidagi biznes jarayonlari, hamkorlar bilan 

munosabatlar va tashqi raqobat muhiti. Ularning modelida texnologik resurslar faqat 

qoʻshimcha tashkiliy resurslar bilan birgalikda jarayonlar samaradorligini oshiradi va 

shu orqali korxona natijalariga taʼsir qiladi [11]. A. Bxaradvaj texnologik imkoniyatni 

infratuzilma, inson resurslari va texnologiya yordamida shakllanadigan nomoddiy 

aktivlar birikmasi sifatida talqin qilgan va yuqori texnologik imkoniyatga ega 

korxonalar foyda hamda xarajat koʻrsatkichlari boʻyicha raqobatchilaridan ustun 

ekanini empirik jihatdan tasdiqlagan [4]. Ushbu ikki ish sunʼiy intellekt loyihasini 

baholashda dasturiy taʼminot narxi bilan cheklanib qolmaslik, unga maʼlumotlar, 

malaka va jarayonlarni qayta qurish xarajatlarini qoʻshish zarurligini nazariy jihatdan 

asoslaydi. 

Unumdorlik paradoksini korxona darajasida hal etishda E. Brinolfsson va L. 

Xittning tadqiqotlari hal qiluvchi rol oʻynadi. Mualliflar yirik AQSh kompaniyalari 

maʼlumotlarida axborot tizimlariga sarflangan kapitalning yalpi chegaraviy qaytimi 

boshqa kapital turlariga nisbatan yuqori boʻlganini koʻrsatgan [6]. Keyingi ishida ular 
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texnologiya samarasi tashkiliy oʻzgarishlar, yaʼni qaror qabul qilish huquqlarini qayta 

taqsimlash, ragʻbatlantirish tizimlari va xodimlarni oʻqitish bilan toʻldirilgandagina 

toʻliq namoyon boʻlishini, bu tamoyil oʻz navbatida natijalarning kechikishiga sabab 

boʻlishini asoslagan [7]. G. Shrayen axborot tizimlari qiymati boʻyicha toʻplangan 

adabiyotni tizimli tahlil qilib, tadqiqotlarda qiymatning moliyaviy oʻlchovlari ustunlik 

qilishini, nomoddiy va vaqt boʻyicha taqsimlangan naflar esa yetarlicha 

oʻrganilmaganini qayd etgan [14]. Bu xulosalar taklif etilayotgan yondashuvda 

oʻrganish kechikishi va nomoddiy naf alohida oʻzgaruvchi sifatida kiritilishi uchun 

asos boʻldi. 

Noaniqlik sharoitida texnologik investitsiyalarni baholashning muqobil vositasi 

sifatida real opsionlar nazariyasi rivojlandi. M. Benaroch va R. Kaufman bank 

tarmogʻidagi elektron xizmat loyihasi misolida loyihani darhol boshlash oʻrniga uni 

kechiktirish huquqining oʻzi iqtisodiy qiymatga ega ekanini va anʼanaviy NPV bu 

qiymatni eʼtiborsiz qoldirishini koʻrsatgan [3]. A. Taudes, M. Foyershtayn va A. Mild 

dasturiy platformalarni tanlash boʻyicha amaliy tadqiqotda kelajakdagi kengaytirish 

imkoniyatlari opsion sifatida baholanganda platforma tanlovi boʻyicha qaror tubdan 

oʻzgarishi mumkinligini aniqlagan [15]. Sunʼiy intellekt loyihalari uchun bu 

yondashuvning ahamiyati katta: kichik hajmdagi tajriba loyihasi korxonaga 

muvaffaqiyatli natija olinganda kengaytirish, aks holda loyihani toʻxtatish huquqini 

beradi va bu moslashuvchanlik investitsiya qiymatining tarkibiy qismi hisoblanadi. 

Xarajatlarni toʻliq qamrab olish masalasi L. Ellram tomonidan ishlab chiqilgan 

egalik qilishning umumiy qiymati (TCO) konsepsiyasida yoritilgan. Muallif xarid 

narxi resursning hayotiy sikli davomidagi xarajatlarning faqat bir qismi ekanini, 

tayyorlov, joriy etish, foydalanish va xizmat koʻrsatish xarajatlari esa qarorning 

haqiqiy iqtisodiy oqibatini belgilashini koʻrsatgan [9]. Moliyaviy boʻlmagan natijalarni 

boshqaruv tizimiga kiritish R. Kaplan va D. Nortonning balanslashtirilgan 

koʻrsatkichlar tizimida mujassam boʻlib, unda moliyaviy koʻrsatkichlar mijozlar, ichki 

jarayonlar hamda oʻrganish va oʻsish istiqbollari bilan toʻldiriladi [10]. Nomoddiy 

aktivlarning makroiqtisodiy ahamiyatini K. Korrado, Ch. Xalten va D. Sishel 

baholagan: ular dasturiy taʼminot, maʼlumotlar bazalari, ilmiy tadqiqotlar, tashkiliy 

kapital va xodimlar malakasiga kiritiladigan xarajatlarni investitsiya sifatida hisobga 

olish iqtisodiy oʻsish manbalarini aniqroq tushuntirishini koʻrsatgan [8]. Bu yondashuv 

kichik korxona darajasida sunʼiy intellekt uchun toʻplangan maʼlumotlar va bilimlarni 

joriy xarajat emas, balki kapital sifatida qarash imkonini beradi. 

Tashkiliy amaliyotlar va texnologiya oʻrtasidagi bir-birini toʻldiruvchanlik N. 

Blum, R. Sadun va J. Van Rinen tomonidan Yevropadagi AQSh kompaniyalari 

filiallari misolida tasdiqlangan: zamonaviy boshqaruv amaliyotlariga ega korxonalar 

axborot texnologiyalaridan yuqoriroq unumdorlik olgan [5]. Sunʼiy intellektga xos 

empirik dalillar soʻnggi yillarda shakllandi. T. Babina, A. Fedyk, A. Xe va J. Xodson 

AQSh kompaniyalarida sunʼiy intellekt sohasidagi investitsiyalar sotuv, bandlik va 

bozor qiymatining oʻsishiga, asosan mahsulot innovatsiyalari orqali, olib kelganini 

aniqlagan [2]. D. Adjemoglu, D. Otor, J. Xeyzell va P. Restrepo onlayn vakansiyalar 

maʼlumotlarida sunʼiy intellektni qoʻllagan tashkilotlarda ish oʻrinlari tarkibi va 
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koʻnikmalarga talab oʻzgarganini koʻrsatgan [1]. P. Mikalef va M. Gupta sunʼiy 

intellekt imkoniyatini maʼlumotlar, texnologiya, malaka va tashkiliy omillardan iborat 

koʻp oʻlchovli tushuncha sifatida oʻlchab, u tashkiliy ijodkorlik va korxona natijalariga 

ijobiy taʼsir qilishini asoslagan [12]. OECD kichik va oʻrta korxonalarning raqamli 

transformatsiyasiga bagʻishlangan hisobotida kichik korxonalar malaka, 

moliyalashtirish va maʼlumotlarni boshqarish boʻyicha qoʻshimcha koʻmakka 

muhtojligini qayd etgan [13]. Shunday qilib, adabiyotda sunʼiy intellekt qiymatining 

manbalari yetarlicha ochib berilgan, biroq kichik biznes uchun qulay va toʻliq baholash 

usuli hali shakllanmagan. 

METODOLOGIYA 

Tadqiqotda qiyosiy-uslubiy yondashuv qoʻllanildi. Birinchi bosqichda 

investitsiya samaradorligini baholashning oltita usuli hisoblash mantiqi, afzalliklari va 

kichik korxonalar uchun cheklovlari boʻyicha tizimlashtirildi. Usullar axborot 

texnologiyalarining biznes qiymati, real opsionlar, TCO va nomoddiy kapital 

nazariyalaridan kelib chiqqan mezonlar asosida qiyoslandi: xarajatlarning toʻliq 

qamrab olinishi, naflarning vaqt boʻyicha taqsimlanishini hisobga olish, nomoddiy 

naflarni oʻlchash imkoniyati, noaniqlikka nisbatan moslashuvchanlik va kichik 

korxona uchun hisob-kitobning soddaligi. Ikkinchi bosqichda aniqlangan boʻshliqlarni 

toʻldiruvchi ikki formula taklif etildi. Birinchi formula oʻrganish kechikishini sof joriy 

qiymat hisobiga kiritadi: 

 NPV𝐿 = ∑
𝜆𝑡·𝐵∗−𝐶𝑡

(1+𝑟)𝑡
𝑇
𝑡=1 − 𝐾0 (1) 

Bu yerda NPV𝐿 - oʻrganish kechikishi hisobga olingan sof joriy qiymat, mln soʻm; 

𝐵∗ - tizim toʻliq oʻzlashtirilgandan keyingi barqaror yillik moddiy naf, yaʼni xarajatlar 

tejami va qoʻshimcha tushum yigʻindisi; 𝜆𝑡 - 𝑡-yildagi oʻzlashtirish koeffitsiyenti 

boʻlib, 𝜆𝑡 = min(1; 𝑡/𝐿) koʻrinishida aniqlanadi; 𝐿 - oʻrganish kechikishi, yil; 𝐶𝑡 - 𝑡-

yildagi joriy xarajatlar, yaʼni obuna, bulutli hisoblash, maʼlumotlarni yangilash va 

texnik xizmat; 𝐾0 - boshlangʻich investitsiya; 𝑟 - diskont stavkasi; 𝑇 - baholash davri. 

Formulaning mazmuni shundan iboratki, korxona birinchi yilning oʻzida 

rejalashtirilgan nafni toʻliq olmaydi: xodimlar yangi vositani oʻzlashtiradi, model 

korxona maʼlumotlarida qayta sozlanadi va jarayonlar moslashtiriladi. 𝐿 = 1 

boʻlganda (1) formula anʼanaviy NPV bilan ustma-ust tushadi, 𝐿 ortgani sari esa 

naflarning katta qismi uzoqroq davrlarga suriladi va diskontlash taʼsirida kamayadi. 

Shu bilan formula E. Brinolfsson va L. Xitt [7] asoslagan tashkiliy moslashuv davrini 

miqdoriy shaklga keltiradi. 

Ikkinchi formula investitsiya qaytimini egalik qilishning umumiy qiymatiga 

nisbatan oʻlchaydi va nomoddiy naflarni ehtiyotkorlik bilan hisobga oladi: 

 ROISI =
∑

𝜆𝑡·𝐵∗+𝜃·𝑉𝑡
(1+𝑟)𝑡

𝑇
𝑡=1 −TCO

TCO
× 100 (2) 

Bu yerda ROISI - sunʼiy intellekt investitsiyasining moslashtirilgan qaytimi, 

foizda; 𝑉𝑡 - 𝑡-yilda vujudga keladigan nomoddiy naf baholangan qiymati, masalan, 
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toʻplangan maʼlumotlar bazasi, xodimlar malakasi, mijozlarga xizmat sifati va qaror 

qabul qilish tezligining pul ifodasi; 𝜃 - nomoddiy naf bahosiga ishonch koeffitsiyenti, 

0 ≤ 𝜃 ≤ 1; TCO - egalik qilishning umumiy qiymati boʻlib, boshlangʻich investitsiya 

va joriy xarajatlarning diskontlangan yigʻindisiga teng: TCO = 𝐾0 + ∑
𝐶𝑡

(1+𝑟)𝑡
𝑇
𝑡=1 . 

Ishonch koeffitsiyenti nomoddiy naflarni ortiqcha baholash xavfini cheklaydi: 𝜃 = 0 

boʻlganda faqat moddiy naflar hisobga olinadi, 𝜃 = 1 esa nomoddiy baho toʻliq 

ishonchli ekanini anglatadi. Kichik korxona uchun 𝜃 qiymatini 0,3-0,5 oraligʻida 

tanlash maqsadga muvofiq boʻlib, tajriba loyihasi natijalari toʻplangani sari u 

tuzatiladi. (2) formula Korrado, Xalten va Sishel [8] yondashuvidagi nomoddiy kapital 

gʻoyasini va Ellram [9] konsepsiyasidagi xarajatlarning toʻliq qamrovini yagona 

koʻrsatkichda birlashtiradi. 

Uchinchi bosqichda formulalar shartli misolda sinab koʻrildi. Misol sunʼiy 

intellekt asosida talabni prognozlash va zaxiralarni boshqarish tizimini joriy etayotgan 

savdo sohasidagi kichik korxonani tavsiflaydi; uning parametrlari muallif tomonidan 

tanlangan boʻlib, statistik maʼlumot emas, balki usullar farqini namoyon etish 

vositasidir. Diskont stavkasi sifatida Oʻzbekiston Respublikasi Markaziy bankining 

2026-yil 16-sentabrdan amal qilayotgan 14 foizli asosiy stavkasi olindi [17]. Asosiy 

stavka pulning muqobil qiymatining quyi chegarasi boʻlgani uchun kichik korxona 

tavakkalchiligini aks ettiruvchi 6 foiz punktlik shartli qoʻshimcha bilan 20 foizli stavka 

ham koʻrib chiqildi. 

TAHLIL VA NATIJALAR 

Tahlilning birinchi bosqichida investitsiya samaradorligini baholash usullari 

sunʼiy intellekt loyihasining oʻziga xos xususiyatlariga mosligi nuqtayi nazaridan 

qiyoslandi. Qiyoslash natijalari 1-jadvalda umumlashtirildi. 

1-jadval 

Sunʼiy intellekt investitsiyalarini baholash usullarining qiyosiy tavsifi1 

Usul Hisoblash mantiqi Afzalligi 
Kichik biznes uchun 

cheklovi 

ROI 
Sof naf va investitsiya 

nisbati, foizda 

Sodda, tushunarli, 

loyihalarni tez 

taqqoslash imkonini 

beradi 

Pulning vaqt qiymati va 

naflarning kechikishi 

hisobga olinmaydi 

NPV 

Pul oqimlarining 

diskontlangan 

yigʻindisi minus 

investitsiya 

Vaqt omili va 

muqobil qiymat 

hisobga olinadi 

Naflar barqaror deb faraz 

qilinadi, nomoddiy 

natijalar tushib qoladi 

Qoplash muddati 

Investitsiya 

jamgʻarilgan naf bilan 

qoplanadigan davr 

Likvidlik xavfini 

baholash uchun qulay 

Qoplanishdan keyingi 

naflar va oʻrganish 

samarasi eʼtiborsiz qoladi 

TCO 

Hayotiy sikl 

davomidagi barcha 

xarajatlar yigʻindisi 

Yashirin xarajatlar: 

maʼlumot tayyorlash, 

oʻqitish, xizmat 

koʻrsatish ochiladi 

Faqat xarajat tomonini 

oʻlchaydi, naf alohida 

baholanishi kerak 

 
1 Manba: Benaroch va Kaufman [3], Ellram [9], Kaplan va Norton [10] yondashuvlari asosida muallif ishlanmasi. 



№ 8-SON AVGUST, 2026-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  599 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL  

 

Usul Hisoblash mantiqi Afzalligi 
Kichik biznes uchun 

cheklovi 

Real opsionlar 

Kechiktirish, 

kengaytirish yoki 

toʻxtatish huquqining 

qiymati 

Bosqichma-bosqich 

joriy etish 

moslashuvchanligi 

baholanadi 

Matematik jihatdan 

murakkab, volatillik 

maʼlumotlari kam 

Balanslashtirilgan 

koʻrsatkichlar 

tizimi 

Moliyaviy va 

nomoliyaviy 

koʻrsatkichlar majmui 

Mijoz, jarayon va 

oʻrganish natijalari 

qamrab olinadi 

Yagona pul koʻrsatkichi 

yoʻq, investitsiya qarori 

uchun bevosita 

ishlatilmaydi 

 

1-jadval har bir usul sunʼiy intellekt investitsiyasining faqat ayrim jihatini 

yoritishini koʻrsatdi. ROI va qoplash muddati kichik korxona rahbari uchun eng 

tushunarli koʻrsatkichlar boʻlsa-da, ular naflar birinchi yildan toʻliq olinadi degan 

farazga tayanadi va oʻrganish davrida yuzaga keladigan uzilishni aks ettirmaydi. NPV 

vaqt omilini hisobga oladi, biroq kelajakdagi pul oqimlari barqaror deb qaralgani uchun 

oʻzlashtirish jarayonining bosqichma-bosqich tabiatini yoʻqotadi. TCO yashirin 

xarajatlarni ochib beradi va bu sunʼiy intellekt loyihalarida muhim: maʼlumotlarni 

tozalash, belgilash va xodimlarni oʻqitish xarajatlari koʻpincha litsenziya narxidan kam 

boʻlmaydi. Real opsionlar loyihani bosqichlarga boʻlish qiymatini oʻlchaydi, ammo 

kichik korxona uchun opsion modellarini qurish murakkab. Balanslashtirilgan 

koʻrsatkichlar tizimi nomoliyaviy natijalarni qamrab oladi, lekin yagona pul 

koʻrsatkichini bermaydi. Bu tahlil usullarni bir-biriga qarama-qarshi qoʻyish emas, 

balki ularning kuchli tomonlarini yagona sxemada birlashtirish zarurligini asosladi: 

TCO xarajat tomonini, (1) formula naflarning vaqt boʻyicha tuzilmasini, (2) formula 

esa nomoddiy naflarni hisobga oladi. 

2-jadval 

Sunʼiy intellekt loyihasi qaytimining shartli hisob-kitobi (mln soʻm)1 
Koʻrsatkich r = 14 % r = 20 % 
Boshlangʻich investitsiya, K0 120,0 120,0 
Yillik joriy xarajatlar, Ct 30,0 30,0 
Barqaror yillik moddiy naf, B* 110,0 110,0 
Oʻzlashtirish koeffitsiyenti, 1-4-yillar (L = 3) 0,33; 0,67; 1; 1 0,33; 0,67; 1; 1 
Nomoddiy naf, 2-4-yillar (θ = 0,5) 20,0 20,0 
Egalik qilishning umumiy qiymati, TCO 207,4 197,7 
Anʼanaviy NPV (oʻrganish kechikishisiz) 113,1 87,1 
NPV oʻrganish kechikishi bilan, (1) formula 20,6 0,5 
Anʼanaviy ROI, foizda 54,5 44,1 
Oʻrganish kechikishi hisobga olingan ROI (θ = 0), foizda 9,9 0,3 
Moslashtirilgan SI-ROI, (2) formula, foizda 19,7 9,1 
Oddiy qoplash muddati: kechikishsiz / kechikish bilan, yil 1,5 / 2,9 1,5 / 2,9 

 

Ikkinchi bosqichda taklif etilgan formulalar shartli misolda anʼanaviy hisob-kitob 

bilan solishtirildi. Misolda korxona tizimni joriy etish uchun 120 mln soʻm 
 

1 Manba: loyiha parametrlari muallifning shartli misoli; diskont stavkasi Markaziy bank asosiy stavkasi [17] asosida 

olingan; koʻrsatkichlar muallif tomonidan hisoblangan. 
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boshlangʻich investitsiya kiritadi, yillik joriy xarajatlar 30 mln soʻmni, toʻliq 

oʻzlashtirilgandan keyingi yillik naf 110 mln soʻmni tashkil etadi, oʻrganish kechikishi 

uch yil deb olinadi. Natijalar 2-jadvalda keltirildi. 

2-jadval oʻrganish kechikishi baholash natijasini tubdan oʻzgartirishini koʻrsatdi. 

14 foizli diskont stavkasida anʼanaviy hisob-kitob loyiha qiymatini 113,1 mln soʻm va 

ROI ni 54,5 foiz deb koʻrsatgan boʻlsa, oʻzlashtirishning uch yillik davri hisobga 

olinganda NPV 20,6 mln soʻmga, ROI esa 9,9 foizga tushdi. Demak, anʼanaviy 

yondashuv loyiha jozibadorligini sezilarli darajada oshirib koʻrsatadi va kichik 

korxona rahbarini birinchi yillardagi pul oqimi tanqisligiga tayyor boʻlmagan holatda 

qoldirishi mumkin. Qoplash muddati 1,5 yildan 2,9 yilga uzaydi, bu loyihani 

moliyalashtirish muddatini belgilashda inobatga olinishi lozim. 20 foizli stavkada 

kechikish hisobga olingan NPV deyarli nolga teng boʻlib qoldi, yaʼni loyiha 

tavakkalchilik ortgan sharoitda faqat zararsizlik chegarasida turadi. Ishonch 

koeffitsiyenti 0,5 boʻlgan nomoddiy naflarning kiritilishi SI-ROI koʻrsatkichini 14 

foizli stavkada 19,7 foizga, 20 foizli stavkada 9,1 foizga koʻtardi. Koʻrinib turibdiki, 

nomoddiy naflar loyihaning iqtisodiy asosini mustahkamlaydi, ammo ular 

ehtiyotkorlik bilan baholanganda ham hisob-kitob natijasi anʼanaviy ROI darajasiga 

yetmaydi; bu oʻz navbatida taklif etilgan yondashuvning muvozanatli ekanini 

tasdiqlaydi. 

 
1-rasm. Sunʼiy intellekt investitsiyasi qaytimini baholash modeli1 

Izoh: Chap kulrang fonli blokda TCO tarkibidagi xarajatlar, oʻng blokda moddiy va nomoddiy naflar joylashgan; 

uzuq chiziqli chegaralangan nomoddiy kapital elementi (2) formulada ishonch koeffitsiyenti bilan hisobga olinadi. 

Markazdagi qora sakkiz burchakli element SI-ROI koʻrsatkichini, uning ostidagi blok diskont stavkasi va oʻrganish 

kechikishi parametrlarini, quyi qatordagi uchta strelka shaklidagi element esa qaror bosqichlarini ifodalaydi. 

 

Hisob-kitob natijalari amaliy qaror qabul qilish mantiqiga ham taʼsir qiladi. 

Kechikish hisobga olingan NPV ijobiy, lekin unchalik katta boʻlmagan hollarda 

loyihani toʻliq hajmda boshlash oʻrniga uni kichik tajriba loyihasidan boshlash oqilona 

 
1 Manba: Melville va boshq. [11], Benaroch va Kaufman [3] yondashuvlari hamda (1)-(2) formulalar asosida muallif 

ishlanmasi. 

Xarajatlar (TCO) Naf va qiymat 

Boshlangʻich investitsiya 

Joriy xarajatlar va obuna 

Maʼlumot va xodimlarni 
tayyorlash 

Xarajat tejami va tushum oʻsishi 

Qaror sifati va xizmat tezligi 

Nomoddiy kapital: bilim, 
maʼlumot 

SI-ROI 

Diskont stavkasi va 
oʻrganish kechikishi 

Baholash Tajriba loyihasi Kengaytirish 

TCO va NPV hisobi Haqiqiy L va naflarni 
oʻlchash 

Toʻliq miqyosga oʻtish 
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koʻrinadi. Benaroch va Kaufman [3] koʻrsatganidek, bunday bosqichma-bosqich 

yondashuv korxonaga noaniqlik kamaygandan keyin kengaytirish huquqini saqlab 

qoladi va bu huquqning oʻzi qoʻshimcha qiymat yaratadi. Tajriba loyihasi natijasida 

aniqlangan haqiqiy oʻzlashtirish surʼati 𝐿 va nomoddiy naflar bahosi 𝑉𝑡 keyingi 

bosqichdagi hisob-kitobga aniqroq kiritiladi. Babina va hammualliflari [2] aniqlagan 

qonuniyat, yaʼni sunʼiy intellekt naflarining asosan mahsulot innovatsiyalari orqali 

namoyon boʻlishi, kichik korxonada tajriba loyihasini faqat xarajatlarni tejash bilan 

emas, balki yangi xizmat va mahsulot imkoniyatlari bilan ham baholash kerakligini 

koʻrsatadi. Tahlil natijalari 1-rasmda keltirilgan qaror modelida umumlashtirildi. 

1-rasmdagi model sunʼiy intellekt investitsiyasini xarajat va qiymat oʻrtasidagi 

muvozanat sifatida tasvirlaydi. Chap tomonda boshlangʻich investitsiya, joriy 

xarajatlar hamda maʼlumot va xodimlarni tayyorlash xarajatlari jamlangan boʻlib, ular 

birgalikda egalik qilishning umumiy qiymatini tashkil etadi. Oʻng tomonda xarajat 

tejami va tushum oʻsishi, qaror sifati va xizmat tezligi hamda nomoddiy kapital 

joylashgan; birinchi ikki element moddiy naf sifatida (1) formulaga, uchinchisi esa 

ishonch koeffitsiyenti bilan (2) formulaga kiradi. Ikki blok markaziy SI-ROI 

koʻrsatkichida uchrashadi, uning qiymatini diskont stavkasi va oʻrganish kechikishi 

tuzatadi. Quyi qatordagi bosqichlar baholash natijasining boshqaruv qaroriga aylanish 

yoʻlini koʻrsatadi: dastlabki baholashda shartli parametrlar bilan hisob-kitob qilinadi, 

tajriba loyihasida haqiqiy oʻzlashtirish surʼati va naflar oʻlchanadi, kengaytirish 

bosqichida esa aniqlangan parametrlar asosida loyiha toʻliq miqyosga oʻtkaziladi. Shu 

tariqa model hisob-kitobni bir martalik amal emas, balki har bir bosqichda 

yangilanadigan boshqaruv jarayoni sifatida tashkil etadi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

Oʻtkazilgan tadqiqot kichik biznes subyektlarida sunʼiy intellektga yoʻnaltirilgan 

investitsiyalar qaytimini baholashda anʼanaviy usullarning har biri muammoning faqat 

bir qismini qamrab olishini nazariy jihatdan asosladi. Axborot texnologiyalarining 

biznes qiymati nazariyasi sunʼiy intellekt naflari tashkiliy moslashuv bilan birga va 

kechikib yuzaga kelishini, nomoddiy kapital nazariyasi bu naflarning muhim qismi 

maʼlumotlar, bilim va malaka shaklida toʻplanishini, real opsionlar nazariyasi esa 

bosqichma-bosqich joriy etishning oʻzi qiymat yaratishini koʻrsatadi. Ushbu xulosalar 

asosida oʻrganish kechikishini hisobga oluvchi sof joriy qiymat formulasi va nomoddiy 

naflarni ishonch koeffitsiyenti bilan qoʻshuvchi SI-ROI koʻrsatkichi taklif etildi. 

Shartli misolda oʻrganish kechikishi anʼanaviy ROI ni 54,5 foizdan 9,9 foizga 

tushirgani, nomoddiy naflarning ehtiyotkor bahosi uni 19,7 foizgacha tiklagani 

aniqlandi. Natijalar kichik korxonalar uchun hisob-kitobni muvozanatli qilish va 

loyihalarni bosqichma-bosqich amalga oshirish afzalligini koʻrsatdi. 

Tadqiqot natijalari asosida quyidagi takliflar ishlab chiqildi. 

1. Kichik korxonalarda sunʼiy intellekt loyihalarini baholashda xarajatlar TCO 

tamoyili boʻyicha toʻliq qamrab olinishi, yaʼni maʼlumotlarni tayyorlash, xodimlarni 

oʻqitish va bulutli xizmatlar xarajatlari boshlangʻich investitsiya bilan birga hisobga 

olinishi maqsadga muvofiq. 
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2. Biznes-rejalarda oʻrganish kechikishini (1) formula boʻyicha aks ettirish va 

qoplash muddatini shunga mos ravishda belgilash tavsiya etiladi. 

3. Nomoddiy naflarni (2) formula boʻyicha 0,3-0,5 oraligʻidagi ishonch 

koeffitsiyenti bilan hisobga olish va uni tajriba loyihasi natijalari asosida yangilab 

borish lozim. 

4. Tijorat banklari va tadbirkorlikni qoʻllab-quvvatlash tashkilotlari sunʼiy 

intellekt loyihalarini kreditlashda kechikishni hisobga oluvchi imtiyozli davr va 

bosqichli moliyalashtirish sxemalarini qoʻllashi kichik biznesning ushbu 

texnologiyalarga kirishini kengaytiradi. 

5. Oliy taʼlim muassasalari va raqamli texnologiyalar sohasidagi tashkilotlar 

hamkorligida kichik korxonalar uchun SI-ROI hisob-kitobining oddiy elektron 

shablonini ishlab chiqish va uni tadbirkorlarni oʻqitish dasturlariga kiritish sunʼiy 

intellekt strategiyasida belgilangan maqsadlarga erishishga xizmat qiladi. 
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