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Annotatsiya

Ushbu tadgiqotda, ragamli texnologiyalarni — ma’lumotlar bazalari, bulutli
tizimlar, sun’iy intellekt va boshga zamonaviy vositalarni — oliy ta’lim
muassasalarining boshgaruv jarayonlariga integratsiya qilishning samaradorligi
o‘rganiladi. Ragamli texnologiyalar yordamida ta’lim muassasalarining ma’muriy,
moliyaviy, akademik va ilmiy boshgaruv tizimlari yanada shaffof, samarali va tezkor
bo‘ladi. Ushbu texnologiyalar muassasa ichidagi axborot oqimlarini optimallashtiradi,
garorlar gabul gilish jarayonini yengillashtiradi, resurslarni boshgarishni yaxshilaydi
va o‘quv jarayonini individualizatsiya gilish imkonini beradi. Shuningdek, ragamli
boshqaruv texnologiyalari talabalarning o‘quv jarayonida faol ishtirokini oshiradi,
o‘qituvchilar va talabalar o‘rtasida samarali mulogot o‘rnatadi. Ushbu yondashuv oliy
ta’lim tizimini ragamlashtirishda eng yaxshi amaliyotlar va muammolarni aniglashga,
ta’lim muassasalarining ragamli transformatsiyasini tezlashtirishga xizmat qiladi.

Kalit so‘zlar: oliy ta’lim, boshgaruv, raqamli transformatsiya, muassasa,
integratsiya, ragamli vosita, ta’lim, o‘qituvchi, talaba, tizim.

AHHOTALUA

B nannom wuccnemoBanum paccmatpuBaeTcs 3(Q(PEKTUBHOCTH HMHTETpAIuU
U(POBBIX TEXHOJOTUH — 0a3 JaHHBIX, OOJAYHBIX CHCTEM, HCKYCCTBEHHOIO
WHTEJUIEKTa W JIPYTUX COBPEMEHHBIX WHCTPYMEHTOB — B MPOIIECCHI YMPABICHUS
BBICIITUMHU  y4eOHbIMH 3aBefieHUsMH. C MOMOIIBI0 IUMPOBBIX TEXHOJOTHM
aIMUHUCTPATUBHBIC, (DMHAHCOBBIE, aKaJIEMUUICCKUE U HAYIHBIC CUCTEMBI YIIPABICHUS
o0pa3oBaTeNbHBIMH  YUPSKICHUSIMH  MOTYT  CTaTh  Oojiee  TPO3payHBIMH,
3¢ (PEeKTUBHBIMU M THOKMMHU. DTH TEXHOJOTHU ONTUMHU3HPYIOT HMH(OpPMAUMOHHbIE
MOTOKK BHYTPH YUYPSKICHUS, OOJEr4aroT TMPUHATHE PEIICHWHA, YIy4IIaroT
yOpaBlIeHUE pecypcamMH W TIO3BOJSIOT MHAWBHIYaM3UPOBATh MPOLECC OOYUYCHHUS.
TexHom0TNYU 1TU(DPOBOTO YIPABICHUS TAKKE TOBBIIIAIOT BOBICUYECHHOCTD yUAITUXCS B
mpoiiecc OOydeHHs] W YCTaHABIMBAIOT JS()PEKTUBHYI0 KOMMYHUKAIMIO MEXKITY
MPENOIABATEIISIMA U CTyJ€HTaMU. TakOM IOJAXOJ IO3BOJISIET BBISIBUTH NEPEIOBOU
OTBIT U MPOOJIEMBI B 001acTH IUGPOBU3AINNA CHCTEMBI BBICIIETO OO0pa3oBaHUs, a
TaK)Xe YCKOPUTH ITUGPOBYIO TpaHCHOpMaIHio YIECOHBIX 3aBEICHUN.

KuoueBbie cioBa: BeICIIee 00pa3oBaHHWE, YyIpaBieHue, IudpoBas
TpaHchopMaIus, yupexxaeHue, HHTerpamus, udpoBoil HHCTPYMEHT, 00pa3oBaHHUE,
npernoaaBaTellb, CTYACHT, CUCTEMA.
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Abstract

This study examines the effectiveness of integrating digital technologies —
databases, cloud systems, artificial intelligence and other modern tools — into the
management processes of higher education institutions. With the help of digital
technologies, administrative, financial, academic and scientific management systems
of educational institutions can become more transparent, efficient and efficient. These
technologies optimize information flows within the institution, facilitate decision-
making, improve resource management and allow for individualization of the learning
process. Digital management technologies also increase the active participation of
students in the learning process, establish effective communication between teachers
and students. This approach serves to identify best practices and problems in the
digitalization of the higher education system, and accelerate the digital transformation
of educational institutions.

Keywords: higher education, management, digital transformation, institution,
integration, digital tool, education, teacher, student, system.

KIRISH

O‘zbekiston Respublikasining ta’lim tizimini yanada rivojlantirishda bir gancha
vazifalar qo‘yilgan bo‘lib, ulardan aynigsa ta’lim sifatini oshirish va
respublikamizning barcha hududlarida yashayotgan fugarolarga ularning yoshi, millati,
kasbidan qat’ity nazar ta’lim resurslari va xizmatlaridan foydalanish imkoniyatini
yaratish muhim ahamiyat kasb etadi.

Oliy o‘quv yurtlarida ta’lim jarayonining xususiyatlari, shuningdek,
universitetlarning jamiyat va iqtisodiyotdagi ahamiyati jadal o‘zgarib bormoqda.
Butun dunyoda universitetlar talabalar, o‘qituvchilar va moliyaviy mablag‘larni jalb
gilishda bir-biri bilan ragobatlashmoqda. Bunday ragqobatda zamon bilan hamnafas va
yangi raqamli imkoniyatlardan foydalanuvchi oliy o‘quv yurtlari boshqalarga nisbatan
ustunlikka ega bo‘lib bormoqda.

Raqamlashtirish ta’lim va boshgaruv uchun yangi imkoniyatlar yaratib,
ma’lumotlar yig‘ish va tahlil qilish, o‘zaro hamkorlik va muloqot qilishni
osonlashtirdi. Ragamlashtirishning afzalliklari samaradorlikni oshirish, talabalar
faolligini oshirish, shaxsga qaratilgan ta’lim va yangi o‘qitish usullaridan
foydalanishni oz ichiga oladi. Bundan tashqari, raqamlashtirish universitetlarni, o‘quv
dasturlarini, professor-o‘qituvchilarni, xodimlarni va resurslarni boshgarishni
osonlashtiradi.

Oliy ta’lim muassasalarida boshqaruv jarayonlariga raqamli texnologiyalarni
joriy etish turli yo‘nalishlarda muhim ahamiyatga ega. Elektron hujjatlar aylanishi va
avtomatlashtirilgan boshqgaruv orgali hujjat yuritish jarayoni sezilarli darajada
soddalashtiriladi. Ta’lim jarayonlarini avtomatlashtirish natijasida o‘qgituvchilarning
yuklamasi kamayadi va talabalarga individual yondashuv imkoniyati kengayadi.
Shuningdek, ragamli arxiv va ma’lumotlarni saqlash tizimlari yordamida ta’lim
jarayoni shaffoflashadi hamda ma’lumotlarga kirish tezlashadi.

Ta’lim jarayonlarini raqamlashtirish orqali masofaviy ta’lim va onlayn kurslarni
rivojlantirish imkoni paydo bo‘ladi. Smart auditoriyalar va virtual laboratoriyalar
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orgali talabalar innovatsion texnologiyalar bilan yagindan tanishish imkoniga ega
bo‘ladilar. Elektron kutubxonalar va ochiq ta’lim resurslaridan foydalanish natijasida
IImiy-axborot manbalariga kirish yanada qulaylashadi.

Boshqgaruv qarorlarini gabul qilish tizimini optimallashtirish orqali oliy ta’lim
muassasalari o‘z rejalashtirish tizimini takomillashtiradi. Moliyaviy boshqaruv va
byudjet rejalashtirishda ragamli texnologiyalardan foydalanish mablag‘lardan yanada
samarali foydalanish imkonini beradi. Shuningdek, ragamli transformatsiya ta’lim
muassasalari innovatsion rivojlanishini qo‘llab-quvvatlashga yordam beradi.

ADABIYOTLAR SHARHI

Mustaqil davlatlar hamdo‘stligi davlatlari olimlaridan I.A.Irina va Ye.N.Fanina
tomonidan olib borilgan ilmiy tadqgiqotlarda oliy ta’limni rivojlantirish zamonaviy
tendensiyalari o‘rganilgan bo‘lib, olimlar ushbu tadqiqot ishlarida globallashuv
jarayonlarida oliy ta’lim sohasida o‘zgarishlar, oliy ta’lim va amaliyot integratsiyasi,
ilmiy tadqiqotlarga asoslangan oliy ta’lim natijalarini tijoratlashtirish, professor-
o‘qituvchilar va talabalar mobilligi, masofaviy oliy ta’lim masalalarini [1] tadqiq
etishgan.

Mamlakatimiz olimlarining tadqiqotlarida ham oliy ta’lim tizimini rivojlantirish
masalalarining ayrim jihatlari o‘rganilgan bo‘lib, akademik S.S.G‘ulomov tomonidan
olib borilgan ilmiy tadqiqotlarda asosan, oliy ta’lim tizimini samarali boshqaruvni
yo‘lga qo‘yish va buning sohani xalqaro standartlarga muvofiq ragamlashtirish alohida
e’tibor qaratilgan[2].

Qolaversa, T.Z.Teshaboev tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda oliy ta’lim
tizimida innovatsion faoliyatni yo‘lga qo‘yish va bu ragamli texnologiyalar asosida
boshgqarilishi magsadga muvofiqligi ta’kidlangan [3].

Akademik K.X.Abduraxmonov ilmiy ishlarida oliy ta’limni rivojlantirish uchun
zamonaviy menejment usullari qo‘llash va sohani xalgaro standartlarga mos ravishda
isloh qilish kerakligini e’tirof etib o‘tgan [4].

E. Yagayeva iqtisodiy diagnostika har bir oliy o‘quv yurtdagi tashkiliy va
igtisodiy boshqgaruv jarayonlari olib borilishining muhim elementidir va axborot-
tahliliy ta’minotning tarkibiga kiradi. Ma’lumki, boshqaruv 0‘z mazmuni bo‘yicha oliy
ta’lim muassasasining tizim sifatida barqarorligini ta’minlashga va oldindan nazarda
tutilayotgan holatga o‘tishga garatilgan bo‘ladi. Ragamli boshqaruv tizimning asosiy
magsadli xususiyatini saqlab qolgan holda o°zgarib borayotgan muhitda ham muayyan
magsadlarga erishishga garatiladi. Boshgaruvning mazmuni axborotni gayta ishlash,
tizim elementlarining magbul xilma-xilligini davom ettirish, cheklovlarga rioya etish,
elementlarning o‘zaro bog‘ligligini tartibga solish va o‘zgartirishdan iborat deb
keltiradi [5].

A.A . Maxmudovning “Oliy ta’lim muassasalarida moliyaviy resurslarni
boshqarishga oid ayrim nazariy yondashuvlar” deb nomlangan maqolasida oliy ta’lim
muassasalarini moliyalashtirishda byudjet mablag‘lari asosiy o‘rinni egallashi,
moliyalashtirish mablag‘larining hajmini mamlakatning ijtimoiy rivojlanish darajasi,
aholining daromadi, vyalpi ishlab chigarish mahsulotlari, moddiy bazani
mustahkamlash va qo‘shimcha moliyalashtirish manbalarini topish, xalq xo‘jaligi

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 369



ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL N22-SON FEVRAL, 2025-YIL

tarmoqlarining oliy darajadagi mutaxassis kadrlarga bo‘lgan ehtiyoji va talablariga
qarab belgilanishi lozimligini ta’kidlagan [6].

0.S.Qahhorov o‘z tadqiqotlarida oliy ta’lim muassasalari boshqaruv faoliyati
samaradorligi, boshqaruv tizimi va boshqaruv jarayoni samaradorligining o‘zaro ta’siri
va omillari, ta’lim muassasasi samaradorligini baholash ko‘rsatkichlari, kadrlar
tayyorlovchi kafedralarning ustuvorliklari masalalarini o‘rgangan [7].

METODOLOGIYA

Tadqiqotda statistik tahlil, giyosiy tahlil, dinamik o‘rganish, ma’lumotlarni
guruhlash, ilmiy mushohada, abstrakt-mantigiy fikrlash, shuningdek induksiya va
deduksiya usullaridan foydalanildi. Oliy ta’lim muassasalarida cloud, blokcheyn, va
boshga ragamli texnologiyalarni joriy etishda qiyosiy va statistik tahlillar amalga
oshirildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Ragamli texnologiyalarni ta’lim tizimiga joriy qilish orqali oliy ta’lim
muassasalarida bir qator ijobiy o‘zgarishlar yuzaga keladi. Bular qatoriga operativ
boshqaruvni yaxshilash, moliyaviy va resurslarni samarali boshqarish, o‘quv
jarayonining sifatini oshirish, shaxsiylashtirilgan ta’lim yondashuvini tatbiq etish
kiradi. Ragamli tizimlar asosida tezkor va aniq ma’lumotlarga asoslangan qarorlar
qabul qilish jarayoni yo‘lga qo‘yiladi. Byudjet tagsimoti va resurslardan foydalanish
aniq hisob-kitob asosida amalga oshiriladi. Shuningdek, talabalar uchun individual
ta’lim dasturlarini yaratish imkoniyati kengayadi.

Universitetlarda qo‘llaniladigan ragamli texnologiyalar xilma-xil va ko‘p qirrali,
jumladan [8]:

e Ta’lim faoliyatini qo‘llab-quvvatlash uchun sun’1y intellekt imkoniyatlaridan
foydalaniladigan katta ma’lumotlar bilan ishlash texnologiyalari.

e Professional muhitga chuqur singdirishga asoslangan o‘quv dasturlari.

e Turli xil axborot resurslarini ulardan foydalanishni soddalashtirish va bulutda
turli loyiha ishlarini bajarish uchun mavzu, ilmiy soha yoki o‘quv bo‘limi doirasida
birlashtirishga garatilgan bulutli texnologiyalar.

e Blokcheyn texnologiyalari.

e BYOD (Bring your own device) — o‘quvchilarni o‘quv jarayonida o‘z mobil
qurilmalaridan (planshetlar, noutbuklar, telefonlar va boshqgalar) foydalanishga
undaydigan texnologiya bo‘lib, uning yordamida o‘quv topshiriglari bajariladi.
Shaxsiy mobil qurilmalardan foydalanish ma’lum muammolarni keltirib chiqaradi,
masalan, ruxsatsiz tasvirga olish yoki ulardan dars paytida qo‘rqitish, ta’qib qilish va
boshqa noqonuniy harakatlarda foydalanish, bu esa qo‘shimcha huquqiy tartibga
solishni talab giladi.

o Turli virtual olamlar va simulyatsiyalardan foydalanishga asoslangan virtual
haqiqat (VR) va kengaytirilgan hagigat (AR) texnologiyalari. Boshqgarish va o°zini-o‘zi
boshqarishning ragamli texnologiyalarini ta’kidlash kerak; o‘quv materiallarini
talabalarga yetkazishning yangi usullarini yaratishga qaratilgan texnologiyalar; ta’lim
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muassasasini boshqgarish texnologiyalari, o‘qituvchilar va talabalar o‘rtasidagi o‘zaro
munosabatlarning yangi formatini qurish.

Professor-o‘qituvchilar ma’ruzalarda an’anaviy ravishda qo‘llaniladigan
tagdimotlar va videokliplardan ragamli texnologiyalardan foydalanishga va MOOC
(massive open online course) platformasini rivojlantirishga o‘tishlari kerak.

Oliy ta’lim tizimida raqamli transformatsiya jarayoni kundan-kun
jadallashmoqda. 80 dan ortiq oliy ta’lim muassasalari elektron universitet tizimiga
ulanib, elektron hujjatlar aylanishi yo‘lga qo‘yilgan. Masofaviy ta’lim
platformalaridan 500 mingdan ortiq talaba va o‘qituvchi foydalanmoqda. Bundan
tashqari, 2022-yilda ta’lim jarayonlarining 60% dan ortig‘i ragamli formatga
o‘tkazildi.

Davlat tomonidan “Ragamli O‘zbekiston — 2030 dasturi doirasida oliy ta’lim
muassasalarining IT infratuzilmasini rivojlantirish bo‘yicha 50 million AQSh dollari
miqgdorida investitsiya ajratilgan. Natijada, 100 dan ortiq universitet va institutlarda
zamonaviy serverlar, ragamli laboratoriyalar hamda elektron ta’lim tizimlari joriy
gilindi.

Oliy ta’lim boshqaruv tizimini ragamlashtirish maqsadida Ragamli universitet
loyihasi doirasida “Oliy ta’lim jarayonlarini boshqgarish axborot tizimi” (HEMIS —
Higher Education Management Information Systems) ishlab chigildi va amaliyotga
joriy etildi [9].

Mazkur axborot tizimi oliy ta’lim muassasalarining administrativ, akademik,
ilmiy va moliyaviy faoliyatlarini avtomatlashtirish, o‘quv jarayonlarini tashkil etish,
monitoringini olib borish va boshqarish, masofadan onlayn o‘qish ta’lim xizmatlarini
tashkil etish hamda vazirlik axborot tizimi bilan axborot almashish vazifasini bajaradi.

Tizimning oliy ta’lim muassasalari tomonidan bakalavr va magistr bitiruvchi
talabalariga QR-kodli diplomlarni shakllantirish, tasdiglash va talabalarga tagdim
qilish moduli ishlab chiqilib, amalda foydalanish yo‘lga qo‘yildi.

Malaka oshirishning an’anaviy (malaka oshirish markazlarida to‘g‘ridan-to‘g‘ri
o‘qish) shakli bilan birgalikda mustaqil va muqobil hamda masofaviy malaka oshirish
shakllari amaliyotga joriy etildi.

Oliy ta’lim muassasalari rahbar va pedagog kadrlari qayta tayyorlash va malaka
oshirish kurslari uchun 25 ta ta’lim sohalari bo‘yicha malaka talablari hamda 223 ta
yo‘nalish bo‘yicha o‘quv reja va dasturlar hamda 857 ta o‘quv-uslubiy majmualar
hamda o‘quv resurslari ishlab chigilib, Bosh ilmiy-metodik markazning elektron
kutubxonasi (lib.bimm.uz) va masofaviy kurslar elektron platformasiga joylashtirildi.

Ragamli baholash tizimlari orgali talabalar bilimini obyektiv baholash
imkoniyati yaratildi. 2023-yilda 1 milliondan ortiq test va imtihon jarayonlari onlayn
rejimda o‘tkazilgan bo‘lib, bu akademik shaffoflikni oshirishga xizmat qilmoqda.
Elektron jurnal va reyting tizimlari orgali talabalar baholari real vaqt rejimida
kuzatilmoqda.

Shuningdek, O‘zbekiston oliy ta’lim muassasalarida sun’iy intellekt asosida
ta’lim jarayonlarini tahlil qilish bo‘yicha 20 dan ortiq pilot loyihalar amalga
oshirilmoqda. Ulardan biri bo‘lgan “Smart Campus™ tizimi 10 ta universitetda joriy
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etilib, bu orqali talabalar harakati va akademik faoliyatini optimallashtirish imkoniyati
yaratildi [10].

O‘zbekiston oliy ta’lim muassasalarida ragamli texnologiyalarni keng joriy etish
ta’lim jarayonining yanada sifatli va samarali bo‘lishini ta’minlaydi.

Dunyo tajribasida ragamli texnologiyalarni ta’lim boshgaruviga integratsiya
gilish muvaffagiyatli amalga oshirilgan. Masalan, Massachusetts Institute of
Technology (MIT) oliy ta’lim tizimida raqamli texnologiyalarni joriy etgan yetakchi
universitetlardan biridir. MIT 1861-yilda tashkil etilgan bo‘lib, dunyo bo‘ylab
innovatsiyalar va ilmiy tadgiqotlar markazi sifatida tanilgan. Universitet 100 dan ortiq
raqamli laboratoriyalar va tadqiqot markazlariga ega bo‘lib, ular orqali sun’iy intellekt,
katta hajmdagi ma’lumotlarni gayta ishlash (Big Data), blokcheyn va masofaviy ta’lim
texnologiyalarini rivojlantirishga hissa qo‘shadi.

MIT OpenCourseWare (OCW) loyihasi orgali universitet barcha fan
yo‘nalishlari bo‘yicha onlayn ta’lim materiallarini ochiq manba sifatida taqdim etadi.
Bu loyiha har yili millionlab talabalar va professorlar tomonidan foydalaniladi. Bundan
tashqari, universitet MITx platformasi orqali masofaviy ta’lim kurslarini taqdim etib,
dunyo bo‘ylab talabalar uchun yetakchi ta’lim dasturlarini taqdim etadi.

MIT o‘zining Media Lab va Computer Science and Artificial Intelligence
Laboratory (CSAIL) markazlari orqali ragamli texnologiyalarni ta’lim jarayoniga
integratsiya qilish bo‘yicha ilg‘or tadqiqotlar olib boradi. Sun’iy intellekt asosida
ta’lim jarayonlarini shaxsiylashtirish, virtual laboratoriyalar va ragamli kampuslar
orgali masofaviy ta’lim imkoniyatlarini kengaytirish MIT ta’lim strategiyasining
asosiy yo‘nalishlaridan biridir.

Universitetning ragamli ta’lim boshqaruvi bo‘yicha tajribasi boshqga oliy ta’lim
muassasalari uchun ham namunaviy model hisoblanadi. Sun’iy intellekt va masofaviy
ta’lim platformalaridan foydalanish orqali ta’lim sifati va boshqaruv jarayonlarini
yaxshilagan.

Harvard University dunyoning yetakchi oliy ta’lim muassasalaridan biri bo‘lib,
ragamli transformatsiya jarayonini joriy etgan universitetlardan biri hisoblanadi. 1636-
yilda tashkil etilgan ushbu universitet 20 mingdan ortiq talaba va tadgigotchilarga ega
bo‘lib, zamonaviy ta’lim texnologiyalarini joriy etish bo‘yicha ilg‘or tajribaga ega.
Harvard ragamli hujjatlar aylanish tizimini joriy qilgan bo‘lib, bu orqali universitet
ichki boshgaruv jarayonlari avtomatlashtirilgan va samaradorlik sezilarli darajada
oshgan.

HarvardX masofaviy ta’lim platformasi orqali universitet talabalariga va butun
dunyo bo‘ylab bilim olish istagidagi insonlarga sifatli ta’lim olish imkoniyatini taqgdim
etmoqda. Universitetning Harvard Innovation Lab (i-lab) markazi esa talabalar va
professorlar uchun yangi raqamli texnologiyalarni ishlab chiqish va sinovdan o‘tkazish
imkoniyatini yaratadi [11].

Shuningdek, Harvard Business School analitik ma’lumotlarga asoslangan
boshqaruv qarorlarini gabul qilish bo‘yicha zamonaviy texnologiyalarni qo‘llab-
quvvatlaydi. Harvard raqamli kutubxonalari esa millionlab ilmiy va ta’limiy resurslarni
onlayn tarzda tagdim etib, ilmiy tadgiqotlar uchun qulay sharoit yaratadi. Ragamli
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hujjatlar aylanish tizimini joriy gilish va talabalar uchun onlayn resurslar yaratish
bo‘yicha yetakchi hisoblanadi.

Singapur Milliy Universiteti (NUS) raqamli texnologiyalarni ta’lim jarayoniga
keng joriy etgan universitetlardandir. 1905-yilda tashkil etilgan ushbu universitetda 40
mingdan ortiq talaba tahsil oladi. NUS sun’iy intellekt, Big Data, raqamli tahlil va
avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlarini joriy qilish orqali ta’lim jarayonini
takomillashtirish bo‘yicha yetakchi tajribaga ega.

Universitet ragamli ta’lim texnologiyalarini rivojlantirish maqgsadida “NUS
Smart Nation Initiative” dasturini ishlab chigqan. Ushbu dastur doirasida masofaviy
ta’lim, virtual laboratoriyalar va o‘quv jarayonini tahlil qilish uchun sun’iy intellekt
tizimlari keng qo‘llanilmogda. Masalan, NUS Learning Analytics Platform (NLAP)
yordamida talabalarning o‘zlashtirish darajasi real vaqt rejimida tahlil qilinadi va
ularning ehtiyojlariga mos ta’lim yondashuvi shakllantiriladi.

NUSda 100 dan ortiq ilmiy-tadgiqot markazlari va laboratoriyalar faoliyat
yuritadi. Ulardan biri NUS Institute of Data Science bo‘lib, bu markaz katta haymdagi
ma’lumotlarni tahlil qilish va boshgaruv garorlarini qabul qilishda sun’iy intellekt
texnologiyalaridan foydalanish imkoniyatlarini o‘rganadi. Universitet shuningdek,
blokcheyn texnologiyalaridan foydalanib, talabalar uchun akademik hujjatlarni
ragamli shaklda boshqarish tizimini ishlab chiggan.

Singapur hukumati tomonidan qo‘llab-quvvatlanadigan “Smart Campus”
loyihasi doirasida NUS o°‘z infratuzilmasini to‘liq ragamlashtirib, elektron boshqaruv
tizimlarini joriy qilgan. Natijada universitetning ma’muriy ishlarini yuritish jarayoni
avtomatlashtirilgan va samaradorlik oshgan. Bundan tashqari, talabalar uchun onlayn
kurslar va interaktiv o‘quv resurslari taklif qilinib, ta’lim sifati yangi bosqichga olib
chigilgan. Ragamli laboratoriyalar va Big Data texnologiyalari asosida o‘quv
jarayonlarini tahlil gilish va optimallashtirish yo‘nalishida universitet ilgor tajribaga
ega.

Statistik ma’lumotlarga ko‘ra, dunyo bo‘ylab oliy ta’lim muassasalarining 75%
dan ortig‘i ragamli texnologiyalarni joriy qilishni o‘z strategik rejasiga kiritgan.
Masalan, AQShdagi universitetlarning 90% dan ko‘prog‘i raqamli ta’lim
platformalaridan foydalanadi, Yevropada esa bu ko‘rsatkich 85% ni tashkil qiladi.
Sun’iy intellekt va avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlarini joriy etgan universitetlar
talabalar bilim darajasini baholashda 30% gacha aniglikni oshirishga erishgan.

Elektron ta’lim platformalaridan foydalanish global migyosda 60% ga oshgan
bo‘lib, pandemiya davrida bu ko‘rsatkich keskin o‘sdi. Masalan, Oksford universiteti
2020-yildan buyon masofaviy ta’limga o‘tish orqali talabalar sonini 40% ga oshirishga
muvaffaq bo‘ldi. MIT esa sun’iy intellekt va katta hajmdagi ma’lumotlarni qayta
ishlash texnologiyalarini joriy etish orqali ta’lim jarayonini shaxsiylashtirish imkonini
yaratgan.

Umuman olganda, ragamli texnologiyalarni oliy ta’lim boshqaruviga joriy etish
natijasida boshqgaruv jarayonlari 40% gacha optimallashtirilib, resurslardan
foydalanish samaradorligi esa 35% ga oshishi kutilmoqda.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Oliy ta’lim muassasalarida ragamli texnologiyalarni joriy qilish boshgaruv
samaradorligini oshirish, ta’lim jarayonining sifatini yaxshilash va moliyaviy
resurslarni  samarali tagsimlash imkonini beradi. Buning uchun texnologik
infratuzilmani rivojlantirish zarur. Zamonaviy dasturiy ta’minot va texnologiyalarni
joriy etish, kadrlar malakasini oshirish, ragamli boshqgaruv tizimlaridan samarali
foydalanish uchun professor-o‘qituvchilar va xodimlar uchun maxsus kurslar tashkil
etish muhim ahamiyatga ega.

Shuningdek, masofaviy va aralash ta’limni kengaytirish, onlayn ta’lim
platformalarini rivojlantirish va ragamli xavfsizlikni ta’minlash bo‘yicha chora-
tadbirlarni ko‘rish lozim. Oliy ta’lim muassasalarining ma’lumotlarini himoya qilish
va kiberxavfsizlikni kuchaytirish dolzarb masalalardan biridir. Shunday qilib, oliy
ta’lim muassasalarini ragamlashtirish zamon talabi bo‘lib, innovatsion rivojlanish va
ta’lim tizimini modernizatsiya qilishning muhim omillaridan biridir.
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