
№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  1 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

    



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  2 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

 

 

  
 

 

 

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 ELEKTRON NASHR. 31 MAY, 2025-YIL  

JURNALNING MAQSADI  

Tadbirkorlik-biznes faoliyatini tashkil 

etishning marketing asoslarini, yoʻnalishlari, 

еchimlari, vositalarini yaratish va rivojlantirish  

ALOQA UCHUN 

MAʼLUMOTLAR  

TEL: (97) 783-84-64 
VEB-SAYT 

www.marketingjournal.uz  
ELEKTRON POCHTA: 

info@marketingjournal.uz 
TELEGRAM BOT: 

@marketinjournalbot 
TELEGRAM KANAL: 

https://t.me/tdiumarketingjournal 

MUASSIS  

“Tadbirkor va ishbilarmon” MCHJ  

JURNALNING ILMIYLIGI 

Marketing jurnali Oʻzbekiston Respublikasi 

Oliy taʼlim, fan va innovatsiyalar vazirligi 

huzuridagi Oliy attestatsiya komissiyasi 

rayosatining 2024-yil 04-oktabrdagi  

332/5 sonli qarori bilan milliy ilmiy nashrlar 

roʻyxatiga kiritilgan  

INDEKSATSIYA  

 

 

 

 

 
 

 

 BOSH MUHARRIR  

Xakimov Ziyodulla Axmadoviсh, iqtisodiyot fanlari doktori, dotsent; 

BOSH MUHARRIR OʻRINBOSARI: 

Yusupov Muxamadamin, iqtisodiyot fanlari nomzodi, professor;  

TAHRIR HAYʼATI: 

Abduraxmanova Gulnora Kalandarovna, i.f.d., prof., TDIU Ilmiy ishlar va innovatsiyalar 

boʻyicha prorektori; 

Ergashxodjayeva Shaxnoza Djasurovna, i.f.d., prof., TDIU Marketing kafedrasi mudiri; 

Soliyev Axmadjon Soliyevich, i.f.d., NaMTI Marketing kafedrasi professori; 

Ikramov Murad Akramovich, i.f.d., TDIU Marketing kafedrasi professori; 

Tursunov Boburjon Ortiqmirzayevich, i.f.d., prof., TDIU Iqtisodiy xavfsizlik kafedrasi 

mudiri,Xalqaro statistika instituti kengashi doimiy aʼzosi;  

Zarova Elena Viktorovna, i.f.d., G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 

professori,Xalqaro statistika instituti kengashi doimiy aʼzosi 

Akramov Tohir Abdirahmonovich, i.f.d., TDIU Marketing kafedrasi professori; 

Ostonaqulova Gulsaraxon Muhammadyoqub qizi, i.f.d., TDIU Marketing kafedrasi 

professori; 

Samadov Asqarjon Mishomovich, i.f.n., TDIU Marketing kafedrasi professori; 

Shamshiyeva Nargizaxon Nosirxoʻja qizi, i.f.n., dots., TDIU Kengash kotibi; 

Sobirov Azizbek Avazbekovich, PhD., TDIU Marketing kafedrasi dotsenti; 

Sadikov Shoxrux Shuxratovich, PhD, dots., TIU Departament boshligʻi; 

Musyeva Shoira Azimovna, i.f.n., SamISI Marketing kafedrasi professori; 

Kaxramonov Xurshidjon Shuxrat oʻgʻli, PhD., TDIU Marketing kafedrasi dotsenti; 

Djurabayev Otabek Djurabayevich, i.f.d., TDIU Innovatsion menejment kafedrasi 

dotsenti; 

Karimova Shirin Zoxid qizi, PhD, TDIU Axborot texnologiyalari kafedrasi katta 

oʻqituvchisi; 

Mullabayev Baxtiyarjon Bulturbaevich,  DSc., Namangan muhandislik-qurilish instituti  
dotsenti; 

Fayzullayev Javlonbek Sultonovich,  DSc.,  TDIU, Yashil iqtisodiyot kafedrasi dotsenti; 

Aliyev Yashnarjon Egamberdiyevich,  DSc.,  TDIU, “Iqtisodiy va moliyaviy xavfsizlik” 

kafedrasi  professori 

Bobojonov Azizjon Babaxanovich, DSc,  TDIU, “Raqamli iqtisodiyot” kafedrasi dotsenti 

Allayarov Shamsiddin Amanullayevich,  DSc,  prof., TDIU, “Savdo ishi” kafedrasi mudiri 

Jumaev Olimjon Sadulloevich, DSc, Raqobat siyosati va isteʼmolchilar huquqlari 

tadqiqotlari markazi direktori  
Maxamadjanov Akbar Maxamadaliyevich, PhD., TDIU Raqamli iqtisodiyot va axborot 

texnologiyalari fakulteti dekan muovini 

Eshov Mansur Poʻlatovich, i.f.d., prof., Alfraganus universiteti  “Menejment va marketing” 

kafedrasi mudiri  

Kucharov Abrorjon Sobirjanovich, TDIU biznes boshqaruvi va logistika kafedrasi 

professori 

Nazarova Ra’no Rustamovna, TDIU “Yashil” iqtisodiyot kafedrasi mudiri, Iqtisodiyot 

fanlari doktori, professor 

Usmonov Bunyod Aktam o‘g‘li, PhD , TDIU Moliyaviy tahlil kafedrasi v.b.dotsenti; 

Dehqonov Burxon Rustamovich, PhD., TDIU Ilmiy tadqiqot faoliyatini tashkil etish 

boʻlimi bosh mutaxassisi; 

Turobova Hulkar Rustamovna, PhD., BuxDU, Yashil iqtisodiyot va agrobiznes kafedrasi 

dotsenti; 
 

 

Elektron nashr 582 sahifa. Eʼlon qilishga 2025-yil 31-mayda ruxsat etildi 

 

 

2025-YIL 

MAY 

№ 5-SON 

http://www.marketingjournal.uz/


№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  3 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

M U N D A R I J A 
 

ASSESSMENT OF E-COMMERCE’S ROLE IN ECONOMIC DEVELOPMENT ..... 8 
Sharipov Kongratbay Avezimbetovich, Karimova Shirin Zoxid qizi, Sodiqova Dilafruz 

Zoxid qizi 

BIG DATA И АНАЛИТИКА ДЛЯ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО МОНИТОРИНГА ....... 26 
Маликов Шохрух Шокирович 

PAXTA-TО‘QIMACHILIK KLASTERLARIDA ISHLAB CHIQARISH 

ZAHIRALARINI BOSHQARISHDA USTUVOR ILMIY YONDASHUVLAR VA 

INNOVATSIYALAR ........................................................................................................... 36 
Nurimbetov Ravshan Ibragimovich 

IQTISODIY XAVFSIZLIK VA “YASHIL” IQTISODIYOT UYGʻUNLIGIDA 

“YASHIL” EKSPORT MODELINI JORIY ETISHNING ISTIQBOLLARI .............. 46 
Muratova Shohista Nimatullayevna 

QISHLOQ VA SHAHARLARDA ZAMONAVIY SAVDO SHAHOBCHALARINI 

RIVOJLANISHI VA ULARDA XIZMAT KOʻRSATISH MADANIYATINI 

OSHIRISHDA MARKETING TEXNOLOGIYALARDAN FOYDALANISH ............ 55 
Soliyeva Gulbahor Axmadjanovna 

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ТУРИСТИЧЕСКОГО ОБМЕНА МЕЖДУ 

УЗБЕКИСТАНОМ И КИТАЕМ ...................................................................................... 62 
Мухитдинов Алим Изатуллаевич, Халилова Нодира Абдухамид кизи 

RAQAMLI IQTISODIYOT SHAROITIDA STRATEGIK MENEJMENT 

YONDASHUVLARIDAN FOYDALANISHNING IJTIMOIY-IQTISODIY 

MEXANIZMLARI ............................................................................................................... 77 
Saidqulova Firuza Farmonovna 

TOʻQIMACHILIK SANOATIDA EKSPORT MARKETINGI SAMARADORLIGINI 

OSHIRISH USULLARI ...................................................................................................... 84 
Bazarova Fayyoza Tuxtamurodovna 

IQTISODIY BARQARORLIKNI TAʼMINLASHDA INNOVATSION 

MENEJMENTNI OʻRNI ..................................................................................................... 91 
Ismailov Dilshod Anvarjonovich, Akramova Aziza Abduvohidovna 

MARKETINGDA SUNʼIY INTELLEKTDAN FOYDALANISH IMKONIYATLARI 

VA TAHDIDLARI ............................................................................................................. 102 
Joʻrabayev Ibragim 

OʻZBEKISTONDA ELEKTRON TIJORATNING RIVOJLANISHI VA UNING 

AHAMIYATI ...................................................................................................................... 109 
Joʻrayeva Gulzira Ilhomjon qizi 

NAMANGAN VILOYATIDA XIZMATLAR BOZORINI RIVOJLANTIRISHDA 

INNOVATSION MARKETING STRATEGIYASINI ISHLAB CHIQISH ................ 116 
Karimjanova Raʼnoxon Maxmudovna 

 

 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  4 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

SANOAT KORXONALARIDA ISHLAB CHIQARISH SALOXITIDAN 

FOYDALANISH TAHLILI .............................................................................................. 124 
Musayeva Shoira Azimovna, Usmonova Dilfuza Ilxomovna, Usmanov Shaxzod 

Shoxruxovich 

SANOAT KORXONALARIDA KAPITAL MABLAGʻLARDAN FOYDALANISH 

SAMARADORLIGINI OSHIRISH YOʻLLARI ............................................................ 135 
Muxtarov Maxmudjon Marifovich 

РОЛЬ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ТРАНСФОРМАЦИИ ТУРИСТИЧЕСКИХ 

УСЛУГ ................................................................................................................................ 142 
Солиева Гулбахор Ахмаджановна 

LOYIHA BOSHQARUVIDA QOʻLLANILADIGAN USULLARNING TURLARI VA 

TAVSIFI .............................................................................................................................. 150 
Poʻlatov Shahron Axmedovich 

OʻZBEKISTON HUDUDLARIDA BIOMAHSULOTLAR YETISHTIRISHNING 

HOLATI VA IQTISODIY SALOHIYATI ...................................................................... 162 
Soliyev Damirjon Nurmatovich 

INNOVATSION IQTISODIYOT SHAROITIDA AHOLI DAROMADLARINI 

DIVERSIFIKATSIYALASH OMILLARI ...................................................................... 168 
Qurbanov Ulugʻbek Erkinovich, Baxtiyorov Barhayotjon Azizjon oʻgʻli 

ПОВЕДЕНЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ФИНАНСОВОГО ПОВЕДЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

УЗБЕКИСТАНА: ЭМПИРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ И МЕЖДУНАРОДНЫЙ 

КОНТЕКСТ ....................................................................................................................... 174 
Захарова Ирина Борисовна, Непейвода Андрей Николаевич 

“AN IN-DEPTH ANALYSIS OF CRITERIA FOR EVALUATING THE BUSINESS 

STABILITY OF INDUSTRIAL AND ENERGY ENTERPRISES: A 

COMPREHENSIVE CASE STUDY OF JV UZCHASYSʼ LLC” ................................ 182 
Mahsudov Muzaffar Ikromjon ugli 

QORAQALPOG‘ISTONDA MEHMONXONA XO‘JALIGINING HOZIRGI 

HOLATI TAHLILI ............................................................................................................ 188 
Uralova Matlyuba 

OʻZBEKISTON QURILISH SANOATIDAGI IQTISODIY ISLOHOTLAR: HOLAT 

VA RIVOJLANISH STRATEGIYALARI ...................................................................... 194 
Saidov Mashʼal Samadovich, Karimov Inomjon Ortikbaevich 

DIGITAL MARKETING FOR THE GREEN ECONOMY: TRENDS AND 

INNOVATIONS ................................................................................................................. 206 
Salayeva Quvonchoy Rustam qizi 

BLOKCHAYN TEXNOLOGIYASI ASOSIDA QIYMAT YARATISH RAQAMLI 

ZANJIRLARINI SHAKLLANTIRISH ........................................................................... 214 
Samadov Sevinchbek Dusbobo oʻgʻli 

MOSLASHUVCHAN (AGILE) VA YASHIL MENEJMENTNI  

RIVOJLANTIRISHNI ILMIY-NAZARIY JIHATLARI .............................................. 224 
Umarov Bexzod Batirovich 

 

 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  5 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

MINTAQA XIZMAT KOʻRSATISH TARMOQLARIDA KICHIK BIZNESNI  

RIVOJLANTIRISHNING ZAMONAVIY MEXANIZMLARI .................................... 232 
Masharipova Manzura Alimbayevna 

TELEVIZYON REKLAMALARIDA RATSIONAL JOZIBADORLIK 

ELEMENTLARIDAN FOYDALANISH ......................................................................... 239 
Safarov Alisher Yunusaliyevich 

RAQAMLI MARKETING VOSITALARIDAN B2B BOZORIDA FOYDALANISH 

SAMARADORLIGI ........................................................................................................... 250 
Samadov Askarjon Nishonovich, Shovdirov Toxirmalik Nafasovich 

MENEJMENT FANIDA BOSHQARUV MODELLARI VA ULARNING 

XUSUSIYATLARI ............................................................................................................. 262 
Toshimov Azizbek Hakimovich 

OZIQ-OVQAT MAHSULOTLARI BREND QIYMATINI YARATISHNING 

KONSEPTUAL JIHATLARI ........................................................................................... 270 
Xodjiyev Ibroxim Ikramovich 

XORIJIY INVESTITSIYALAR OQIMLARINI BOSHQARISHNING ZAMONAVIY 

MEXANIZMLARI VA YONDASHUVLARI ................................................................. 278 
Nasritdinova Gulchexra Abdurashitovna 

TIJORAT BANKLARI AKTIVLARINI HIMOYALASHDA RISKLARNI 

BOSHQARISH YOʻLLARI .............................................................................................. 288 
Absamatov Anvar Ergashevich 

TIJORAT BANKLARIDA DIVIDENT SIYOSATINING NAZARIY  

ASOSLARI.......................................................................................................................... 296 
Aliyev Gʻulomnozir Maxamatjonovich 

OʻZBEKISTON METEOROLOGIYA XIZMATIDA RAQAMLI 

TRANSFORMATSIYA VA BIG DATA TEXNOLOGIYALARINI JORIY ETISH 

ISTIQBOLLARI ................................................................................................................ 304 
Anvarova Muqaddas Mahammadjanovna, Abduganiyeva Mavjuda Asattulayevna 

OʻZBEKISTONDA ISLOM MOLIYAVIY XIZMATLARIDAN FOYDALANISHNI 

SHAKLLANTIRISH YOʻLLARI .................................................................................... 311 
Babamatov Tolib Hakimovich 

FERMER XOʻJALIKLARIDA MARKETING STRATEGIYASINI 

SHAKLLANTIRISH VA RAQOBATDOSHLIKNI OSHIRISH OMILLARI ........... 318 
Baxtiyor Negmatovich Navruz-zoda, Nazarova Gulruh Umarjonovna 

FARMASEVTIKA MAHSULOTLARI BOZORIDA KOMPANIYANING 

MIJOZLAR BILAN MUNOSABATLARINI OʻZIGA XOS XUSUSIYATLARI ...... 326 
Bobojonov Baxrombek Ruzimovich 

MAHALLIY VA XORIJIY TURISTLAR UCHUN OʻZBEKISTONDA ALTERNATIV 

TURIZM TURLARINI RIVOJLANTIRISHNING NAZARIY VA AMALIY 

ASOSLARI.......................................................................................................................... 334 
Egamnazarov Khusniddin 

IMPROVING THE EFFICIENCY OF IMPLEMENTING ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE TECHNOLOGIES IN THE EDUCATIONAL PROCESS ............ 347 
Shoakhmedova Nozima Khairullaevna, Yusupova Dilbar Mirabidovna 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  6 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

QISHLOQ XOʻJALIGI BUXGALTERIYASIDA BIOLOGIK AKTIVLARLARNI 

TAN OLISH MEZONLARI VA UNING KLASSIFIKATSIYASI ............................... 353 
Tursunkulova Gulchiroy Burxonovna 

TIJORAT BANKLARI VALYUTA OPERATSIYALARI VA ULARNING 

TASNIFLANISHI .............................................................................................................. 362 
Yusupov Aziz Shuhratovich 

АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ УПРАВЛЕНИЯ ФАРМАЦЕВТИЧЕСКИМИ 

ОТХОДАМИ В СИСТЕМЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ И САНИТАРНОЙ 

БЕЗОПАСНОСТИ ............................................................................................................ 369 
Мажидова Фарангиз Фуркатзода 

RAQAMLI CRM TEXNOLOGIYALARINING XORIJIY AMALIYOTI VA 

OʻZBEKISTON BIZNES MUHITIDA QOʻLLASH ISTIQBOLLARI ....................... 380 
Mirziyodova Gulnozaxon Ayubxon qizi 

COST OF CAPITAL. AS A CASE OF UZBEKISTAN COMPANY ........................... 391 
Khurshid Khudoykulov 

QURILISH MATERIALLARI SANOATIDA STRATEGIK BOSHQARUVNING 

NAZARIY ASOSLARI ...................................................................................................... 399 
Musaxonov Rustam Musaxon oʻgʻli 

KORXONA MAHSULOTLARI ELEKTRON SAVDOSINI BOSHQARISH 

STRUKTURASI ................................................................................................................. 406 
Tuychiyev Shavkatjon Shokirali oʻgʻli, Oʻktamov Xamidillo Xabibillo oʻgʻli 

OʻZBEKISTONDA DAVLAT BOSHQARUVLARINI RAQAMLIGA OʻTKAZISH: 

TAJRIBASI VA ISTIQLABLARI. .................................................................................. 414 
Yusupova Dilbar Mirabidovna 

ELEKTRОN TIJОRАTDА MIJОZGА YО‘NАLTIRILGАN MАRKETING 

STRАTEGIYАLАRI ......................................................................................................... 419 
Maxmudov Tohirjon Olimjonovich 

INSON KAPITALINI RIVOJLANTIRISH VA KREATIVLIK QOBILIYATLARINI 

RAGʻBATLANTIRISH: JAHON TAJRIBASI TAHLILI ............................................ 429 
Hulkar Turobova, Shahlo Musulmonova 

TAX DISCIPLINE AND ITS INFLUENCE ON FINANCIAL SECURITY ............... 441 
Shamsiddin Allayarov Amanullaevich 

TIKUV-TRIKOTAJ KORXONALARDA STRATEGIK MENEJMENTNING 

SAMARADORLIGINI BAHOLASHNING SKORING TIZIMI ................................. 450 
Mamatraimov Islom Mamanazarovich 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ 

ВЫСШИМИ УЧЕБНЫМИ ЗАВЕДЕНИЯМИ ........................................................... 460 
Бадалова Лола Борисовна 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ МАРКЕТИНГА В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ 

СТОИМОСТЬЮ КОМПАНИИ .................................................................................... 468 
Уралов Акбарали Бабаназарович 

STAGES OF FOOD BRAND FORMATION IN THE FOOD MARKET ................... 478 
Eshmatov Sanjar Azimkulovich 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  7 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

ONLAYN SAVDO MAYDONCHALARIDA TOVARLAR SAVDOSINI 

OSHIRISHDA MARKETING STRATEGIYALARINI SAMARALI QOʻLLASH 

USULLARI ......................................................................................................................... 489 
Baxromov Xudoyor Xabibullo oʻgʻli 

ULGURJI SAVDODA MARKETING LOGISTIKASINI RIVOJLANTIRISHNING 

METODOLOGIK ASOSLARI ......................................................................................... 497 
Xolmamatov Diyor Haqberdiyevich 

MOLIYAVIY XAVFSIZLIK SOHASIDA XALQARO HAMKORLIK VA UNING 

SAMARADORLIGI ........................................................................................................... 511 
Axmеdov Bеxzod Shuxratovich 

MAMLAKATDA RAQAMLI XIZMATLARNI RIVOJLANISHI VA UNING 

HUQUQIY VA IJTIMOIY-IQTISODIY ASOSLARI ................................................... 518 
Xakimdjanova Dildora Kamilevna 

XIZMAT KOʻRSATISH KORXONALARIDA YASHIL IQTISODIYOTGA OʻTISH 

JARAYONIDA MOLIYAVIY HISOBOTNING XALQARO STANDARTLARIDAN 

FOYDALANISH IMKONIYATLARI ............................................................................. 529 
Narzullayeva Ozoda Qahramon qizi 

MADANIYAT SOHASI MUASSASALARINI AUDITDAN OʻTKAZISHNING 

OʻZIGA XOS XUSUSIYATLARI .................................................................................... 535 
Annayev Abdurasul Abdurashidovich 

INNOVATSION RIVOJLANISH VA RAQAMLI IQTISODIYOT: ZAMONAVIY 

TENDENSIYALAR VA ISTIQBOLLAR ....................................................................... 541 
Fayzullayev Jonibek Mambetsaliy o‘gʻli, Ollayorov Behruzbek Sardor oʻgʻli 

MAMLAKATIMIZDA INVESTITSION JOZIBADORLIGI YUQORI BO‘LGAN 

HUDUDLARDA TURIZMNI RIVOJLANTIRISH TENDENSIYALARI .................. 547 
Astanov Sherzod Rustamovich 

AKSIYADORLIK JAMIYATLARIDA BOSHQARUV QARORLARINI 

TAKOMILLASHTIRISHDA QIYMATGA ASOSLANGAN BUDJETLASHTIRISH 

TIZIMINI TASHKIL ETISH ........................................................................................... 556 
Sobirov Shoyadbek Kurbonaliyevich 

MILLIY TRANSPORT-LOGISTIKA TIZIMINI RAQOBATBARDOSH QILISHDA 

ZAMONAVIY YONDASHUVLAR VA STRATEGIYALAR ...................................... 564 
Rixsiboyev Nozimbek Abdurasul oʻgʻli 

MINTAQA IQTISODIY TIZIMINI RIVOJLANTIRISHDA EKSPORT 

SALOHIYATINI OSHIRISH ISTIQBOLLARI ............................................................ 571 
Mamadjanova Tuygʻunoy Axmadjanovna 

 
  

 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  239 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

TELEVIZYON REKLAMALARIDA RATSIONAL JOZIBADORLIK 

ELEMENTLARIDAN FOYDALANISH 

Safarov Alisher Yunusaliyevich  

Oriental universiteti tadqiqotchisi 

ORCID:0000-0001-6326-5821 

E-mail: ali_1985.05@mail.ru  

Annotatsiya  

Maqolada televizion reklamalarda ratsional jozibadorlik elementlaridan 

foydalanishning ahamiyati, turlari va qoʻllanilishi misollar bilan tahlil qilindi. 

Ratsional jozibadorliklar – solishtirma, bir tomonlama va ikki tomonlama xabarlar 

asosida tasniflanib, ularning brendlarni targʻib qilishdagi samaradorligi koʻrib chiqildi. 

Tadqiqotda BMW, Tide, Nestle, Oral-B kabi taniqli brendlarning reklama 

strategiyalari tahlil qilindi. Shuningdek, ratsional jozibadorliklarni tanlashda reklama 

maqsadlari, auditoriya psixologiyasi va mahsulot xususiyatlarining taʼsiri taʼkidlandi. 

Kalit soʻzlar: televizion reklama, ratsional jozibadorlik, solishtirma xabar, bir 

tomonlama xabar, ikki tomonlama xabar, brend imiji. 

Аннотация 

В статье анализируются важность, виды и области применения элементов 

рациональной привлекательности в телевизионной рекламе на основе 

конкретных примеров. Рациональные привлекательности классифицируются на 

основе сравнительных, односторонних и двусторонних сообщений, а также 

изучается их эффективность в продвижении брендов. В исследовании 

анализируются рекламные стратегии таких известных брендов, как BMW, Tide, 

Nestle и Oral-B, а также подчеркивается влияние целей рекламы, психологии 

аудитории и характеристик продукта на выбор рациональных 

привлекательностей. 

Ключевые слова: телевизионная реклама, рациональная 

привлекательность, сравнительное сообщение, одностороннее сообщение, 

двустороннее сообщение, имидж бренда. 

Abstract 

The article analyzes the importance, types and application of rational appeal 

elements in television advertising with examples. Rational appeals are classified based 

on comparative, one-sided and two-sided messages, and their effectiveness in 

promoting brands is considered. The study analyzes the advertising strategies of such 

well-known brands as BMW, Tide, Nestle, Oral-B, and also emphasizes the influence 

of advertising objectives, audience psychology and product characteristics on the 

selection of rational appeals. 

Keywords: television advertising, rational appeal, comparative message, one-

way message, two-way message, brand image. 

KIRISH 

Televizion reklamalar vizual va tovush xususiyatlariga ega boʻlib, ushbu 

kontekstdagi xabar komponentlarini aks ettirish qobiliyati tufayli turli tasvirlar 
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(obrazlar) va assotsiatsiyalarni oʻz ichiga oladi. Mahalliy televideniye reklamalarida 

asosiy vazifa axborot berishdan iborat boʻladi. Muayyan narx va cheklangan muddat 

doirasida sotishga qaratilgan maqsadlar asos hisoblanadi. Mahalliy teleefir chegarasida 

reklama funksiyasi maʼlumot berish sifatida koʻriladi. Milliy televideniye 

reklamalarida brendning oʻziga xos imijini shakllantirish yoki uni tanilishini oshirishda 

hissiy (emotsional) jihatdan boy xabarlar ustunlik qiladi [1]. Ikkala holatda ham 

televizion reklama roliklarining muvaffaqiyati ratsional yoki hissiy jozibadorliklar 

bilan bogʻliqdir. Agar reklama formati vosita sifatida qabul qilinsa, unda jozibadorlik 

“yoqilgʻi” hisoblanadi. Brendlar va mahsulotlar oʻrtasidagi raqobatda ratsional xabar 

mohiyati sotib olish harakatining yoʻnalishini belgilashda fizik xususiyatlar, olinadigan 

foyda va kafolat kabi oʻzgaruvchilarga bogʻliq holda samarali boʻladi. Mahsulotlar 

oʻrtasida fizik farqlar aniq boʻlmagan yoki umuman mavjud boʻlmagan hollarda esa 

dramatik, sezgi yoki hissiy jozibadorliklar raqobatda ustunlikni qoʻlga kiritish vositasi 

sifatida namoyon boʻladi [2]. 

ADABIYOTLAR SHARHI 

Reklamaning kreativ konsepsiyasi, reklama kampaniyasida qoʻllaniladigan 

maʼlum bir jozibadorlik turini tanlashda yoʻnaltiruvchi rol oʻynaydi. Kreativ 

konsepsiyaga koʻra qaysi jozibadorlik turi (hissiy yoki ratsional) ishlatilishi va 

reklamada ratsional yoki hissiy jozibadorlikdan foydalanish qaroridan soʻng, ushbu 

jozibadorliklar guruhiga tegishli qaysi quyi jozibadorlik turlaridan foydalanish 

kerakligi belgilanadi. 

Masalan, agar ratsional mazmundagi xabar yetkazilishi kerak boʻlsa, ratsional 

jozibadorliklar toifasiga kiruvchi quyidagi bir yoki bir nechta element tanlanishi 

mumkin: 

• Arzonlik 

• Tejamkorlik 

• Qulaylik 

• Sifat 

Agar hissiy mazmundagi xabar kodlanishi kerak boʻlsa, quyidagi 

jozibadorliklardan biri yoki bir nechtasi tanlanishi mumkin: 

• Hazil 

• Sevgi 

• Qoʻrquv 

• Uyat 

• Baxt 

Ushbu qarorni qabul qilishda quyidagi uchta asosiy xususiyat muhim ahamiyatga 

ega: 

1. Reklama maqsadlariga moslik 

2. Auditoriyaning psixologik xususiyatlari 

3. Mahsulot yoki xizmatning oʻziga xos jihatlari 
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Bu jarayon reklama samaradorligini oshirish va maqsadli auditoriyaga samarali 

taʼsir oʻtkazish uchun juda muhimdir. Kreativ konsept toʻgʻri tanlangan holda, reklama 

kampaniyasi koʻproq eʼtiborni jalb qiladi va istalgan natijalarga erishish imkoniyatini 

oshiradi. 

Qaror qabul qilishda muhim omillar [3]: 

1. Mazmunlilik: 

2. Bu mahsulotning isteʼmolchilar uchun yanada jozibador yoki qiziqarli 

boʻlishini taʼminlaydigan afzalliklari. 

3. Ishonchlilik: 

4. Isteʼmolchilarni mahsulot yoki xizmat boʻyicha vaʼda qilingan foyda boʻlishiga 

ishontirish. 

5. Farqlovchi xususiyat: 

6. Bozorda mahsulotni raqobatchilardan va isteʼmolchi ongida ajralib turishi 

imkonini beradigan oʻziga xoslik. 

Ushbu maqolada televizion reklamalardagi ratsional jozibadorliklar oʻrganiladi. 

Yaʼni, tadqiqot doirasida ratsional reklama xabarlaridagi jozibadorliklar, birinchi 

navbatda, ularning qoʻllanilishi usullari nuqtai nazaridan koʻrib chiqiladi. Shu bilan 

birga, mavjud adabiyotlardagi fikrlar [4], [5], [6], [7], [8], [9], [10], [11], [12], [13], 

[14], [15] asosida solishtirma, bir tomonlama va ikki tomonlama ratsional 

jozibadorliklar asosida tasnif qoʻllaniladi va ularning integratsiyasi natijasida 

shakllangan turlar asosida televizion reklamalar foydalanish jihatidan baholanadi. 

Solishtirma ratsional jozibadorliklar 

Solishtirma jozibadorliklarda reklama qilinayotgan mahsulot yoki xizmatning 

maʼlum xususiyatlari (narx, sifat, hajm va boshqalar) boʻyicha raqobatchi brendlar 

mahsulotlari yoki xizmatlari bilan bevosita yoki bilvosita solishtirma xabarlar orqali 

taqqoslash asosiy tamal hisoblanadi. 

Solishtirma xabarlar ijobiy (pozitiv) yoki salbiy (negativ) natijalarning ifodasi 

shaklida ikki turga boʻlinadi. Ijobiy shaklda tuzilgan reklama xabarida eʼtibor 

mahsulotni sotib olish natijasida olinadigan foyda va ijobiy oqibatlarga qaratiladi. 

Salbiy solishtirma reklama xabarida esa mahsulotni sotib olmaslik natijasida yuzaga 

keladigan noxush oqibatlar aks ettiriladi [16]. Boshqacha qilib aytganda, ijobiy 

shakllangan xabar ragʻbatlantirilgan harakatlar natijasida olinadigan foydalarni 

taʼkidlaydi, harakatlar amalga oshirilmasa, salbiy shaklda shakllangan xabarda esa 

yoʻqotiladigan foydalarga eʼtibor qaratiladi [17]. 

Bilvosita solishtirma xabarlar foyda taklifi bevosita koʻrsatilmagan, aniq 

boʻlmagan raqobatchilar mahsulotlari bilan solishtirishga asoslanadi. Odatda “Boshqa 

brendlar” yoki “Brend X” kabi iboralardan foydalaniladigan bu turdagi xabarlar eng 

keng tarqalganidir. Toʻgʻridan-toʻgʻri solishtirma reklamalarda esa raqobatchi yoki 

raqobatchilarning aniq yoki keng tarqalgan sifat yoki afzalliklari asosida bevosita 

hujum qilinadi. Bu yondashuv, ayniqsa, reklama beruvchi brend yoki mahsulotning 

taklifi raqobatchilarnikiga qaraganda yaxshiroq, kuchli va shu kabilarga ega boʻlgan 

hollarda qoʻllaniladi [9]. 
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METODOLOGIYA 

Maqolada, aniq reklama misollari asosida, u yerda qoʻllanilgan xabarlar orqali 

uzatiladigan ratsional jozibadorliklar turlarini oʻrganish orqali semiotik tahlil metodi 

qoʻllanilgan. 

TAHLIL VA NATIJALAR  

Solishtirma xabar jozibadorligidan foydalanadigan reklamalarga misol sifatida 

BMW avtomobilining reklamasini keltirish mumkin (1-rasm). Reklamada BMW i8 

Roadster modeli Mercedes brendi bilan solishtirilib taqdim etiladi. Reklamada 

Mercedes-Benz kompaniyasining bosh direktori Dieter Zetscheʼning soʻnggi ish 

kunidan keyin pensiyaga chiqishi hikoya qilinadi. Ofisdagi barcha xodimlar bosh 

direktor bilan hurmat bilan xayrlashadi va kompaniyaning maxsus avtomobili bilan 

uyiga olib boriladi. Shofer xoʻjayinni uyiga olib borib, xayrlashgandan soʻng, 

pensiyadagi bosh direktor garajidan BMW i8 Roadster avtomobilini chiqarib, sayr 

qilish uchun yoʻlga chiqadi. Reklama roligi oxirida “Rahmat, yillar davomida 

ilhomlantiruvchi raqobat uchun, Dieter Zetsche” jumlasi aytiladi. Shunday qilib, 

Mercedes-Benz bosh direktori BMWni afzal koʻrishi orqali BMW brendining kuchi va 

raqobatdosh ustunligi taʼkidlanadi. Reklama jozibadorliklarining qoʻllanilishi usullari 

va ratsional xabarlar kontekstida tasnifi asosida: bevosita solishtirma va ijobiy 

xabardan foydalanish orqali zamonaviylik, texnologik ustunlik, tejamkorlik, sifat kabi 

jihatlarning ilgari surilganligi koʻriladi. 

 
1-rasm. “Pensiya — bu sizning keng kelajagingizni oʻrganishdir” (Retirement is 

about exploring your wide open future) reklamasi [18] 
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2-rasm. “Yolgʻonsiz musaffo tozalik” (Кристальная чистота без разводов) 

reklamasi [19] 

 

Bilvosita solishtirma xabarlardan foydalanishga misol sifatida “Tide kir yuvish 

kukuni” reklama roligini keltirish mumkin (2-rasm). Reklamada solishtirilayotgan 

raqobatchi brend nomi aniq aytilmasa ham, “Oddiy kukun” nomli quti orqali aks 

ettirilmoqda. Ushbu reklama roligida bir vaqtning oʻzida hissiy jozibadorlikning hazil 

elementidan maʼlum darajada foydalanilgan boʻlsa-da, asosiy xabar ratsional 

jozibadorlikka asoslanadi. Bosh qahramon yangi “Tide akva pudra” qanchalik yaxshi 

yuvishini sinab koʻrsatish uchun shartli ravishda “Oddiy kukun” deb nomlangan raqib 

brend bilan qarshilashtirib paypoqlarni yuvadi. Ikkala paypoq bir xil darajada kir 

boʻlgan va ikkita alohida shisha idishga kukun solib, paypoqni yuvadi. Natijada 

Tideʼning ancha yaxshiroq tozalagani koʻrsatiladi. Boshlovchi Tideʼning oʻziga xos 

xususiyati bunday natijaga olib kelgani haqidagi maʼlumotni maqsadli auditoriyaga 

koʻrgazmali ravishda aks ettirdi. Reklamadagi asosiy solishtirish mazmuni — bu yangi 

“Tide akva pudra” hatto chayqab yuvish orqali ham ideal tozalikni taʼminlay olishini 

raqib brend bilan solishtirib koʻrsatish va shu bilan ijobiy oqibatga urgʻu beriladi. 

Solishtirishdan tashqari, reklamada salbiy shakldagi xabardan ham foydalaniladi va 

“Tideʼdan foydalanmasangiz, kirlaringiz yaxshi yuvilmaydi” mazmunida shama qilish 

orqali Tideʼdan foydalanilmasa yuzaga keladigan salbiy oqibatlarga ishora qilinadi. 

Shu kontekstda: natija, samaradorlik, tozalik, mukammallik jozibadorliklari bilan 



№5-SON MAY, 2025-YIL  

  

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ  244 

 

   ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL 

 

birlashtirilgan reklama xabari orqali tegishli brend raqobatchilardan farqlanib 

joylashtiriladi. 

Bir tomonlama ratsional xabar jozibadorliklari 

Bir tomonlama ratsional xabar jozibadorliklari mahsulot va xizmatlar haqida faqat 

ijobiy maʼlumot beradi. Aslida ommaviy axborot vositalaridagi reklama xabarlarining 

aksariyati bir tomonlamadir [20]. 

 
3-rasm. “Har bir likopchada foyda” nomli Nestle boʻtqasining reklamasi 

[21] 

 

Bir tomonlama ratsional xabar jozibadorligiga misol sifatida Nestleʼning “Har bir 

likopchada foyda” reklama roligini keltirish mumkin (3-rasm). Reklamada Nestle 

xususiyatlari haqida ijobiy maʼlumotlar yetkaziladi. Unda reklama qilinayotgan bolalar 

boʻtqasini farzandlarning sogʻlom oʻsib rivojlanishi uchun foydali xususiyatlari sanab 

oʻtilgan. Bularga boʻtqada mujassam boʻlgan vitaminlar majmuasi, immunitetni 

mustahkamlash uchun BL probiotiklarga urgʻu berilishi kiradi. Shu kontekstda ushbu 

ratsional xabarlar asosida boshqa jozibadorliklardan: maza, mahsulot sifatini 

taʼminlash uchun sinovdan oʻtgan fermerlar bilan hamkorlik qilinganligi singari 

jozibadorliklardan foydalanilganligi seziladi. 

Ikki tomonlama ratsional xabar jozibadorliklari 

Ikki tomonlama ratsional xabar jozibadorliklari mahsulot yoki xizmatning ham 

ijobiy, ham salbiy tomonlari haqida maʼlumot beradi. Ikki tomonlama xabar rad 

etuvchi va rad etuvchi boʻlmagan xabarlar shaklida oʻz ichida ikkiga boʻlinadi. 

Rad etuvchi ikki tomonlama xabar qarama-qarshi dalillarni qandaydir shaklda inkor 

etishga intiladi. Qarama-qarshi daʼvolarning ishonchliligiga hujum qilish, qarama-
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qarshi daʼvolar asosidagi mantiqni tanqid qilish, ularni inkor etuvchi dalillarni taqdim 

etishni oʻz ichiga oladi. 

Rad etuvchi boʻlmagan ikki tomonlama xabar esa qarama-qarshi fikrlarni 

bevosita inkor etishni maqsad qilmagan holda, ijobiy qoʻllab-quvvatlovchi dalillarning 

qarshi fikrga nisbatan ustun kelishini taʼkidlaydi [10]. 

4-rasm. Oral-B tish choʻtkasi reklamasi [22] 

 

Rad etuvchi boʻlmagan ikki tomonlama xabar uchun Oral-B brendining tish 

choʻtkasi reklamasini misol qilib keltirish mumkin (4-rasm). Reklamada Oral-B tish 

choʻtkasining tolalari tozalash yuzalarini uch baravar oshirgani va shu sababli tishlar 

uch baravar sogʻlom boʻlmasligi, biroq mikro toʻqimali tolalar tufayli oddiy (silliq) 

toʻlali choʻtkalarga nisbatan tishlarda kamroq tish kiri qolishi va ancha sogʻlom 

boʻlishi aytiladi. Shunday qilib, reklama qilinayotgan tish choʻtkasining ijobiy va 

salbiy tomonlari taqdim etilib, ikki tomonlama xabar yetkaziladi. Reklamada choʻtkani 

xususiyati va ishlashi haqidagi qarama-qarshi fikrlar qabul qilinadi va bevosita qarama-

qarshi dalillar bilan bir-birini rad etishga urinilmaydi. Reklama xabarini butunlay 

baholaganda, tozalik, sogʻliq, ishlash samaradorligi singari boshqa ratsional 

jozibadorliklar bilan birgalikda qoʻllanilishi orqali maqsadli taʼsir uygʻotishga 

urinilayotganligi aniqlanadi. 
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ABC brendining “Yangi avlod gel” mavzusidagi reklama roligida esa xabar 

jozibadorligi mahsulotning oʻzining ijobiy va salbiy tomonlarini taqdim etish orqali 

emas, balki raqobatchilarning (ehtimol, ABC brendining oldingi avlod mahsulotlarini 

ham nazarda tutgan holda) salbiy va oʻzining (yaʼni, ABC yangi avlod gelining) ijobiy 

tomonlarini bayon qilish yoʻli bilan shakllantiriladi (5-rasm). Boshqacha qilib 

aytganda, avvalo raqobatchilar misolida tozalovchi gellarning salbiy tomonlari 

tushuntiriladi, soʻngra ABC yangi avlod gelining ijobiy jihatlari taqdim etiladi (5-

rasm). Reklamada “Boshqa tozalash geli” nomi ostida raqobatchilar bevosita 

koʻrsatilmay, bilvosita solishtirish amalga oshiriladi va solishtirish maqsadli auditoriya 

ixtiyoriga topshiriladi. Shu bilan birga, “Boshqa tozalash geli” misolida tozalash 

vositalarining tozalash xususiyatlariga qarshi shakllangan daʼvolarni rad etishga 

urinilib, mustaqil tashkilot tomonidan oʻtkazilgan test natijalariga asoslangan ABC 

yangi avlod gelining samarasi hujjatlar bilan tasdiqlanadi. Bu esa rad etuvchi ikki 

tomonlama xabar xususiyatlarini koʻrsatadi. 

5-rasm. “Yangi avlod gel” (Yeni nesil krem) reklamasi [23] 

 

“2019-yilda yashayotganimizga qaramay, biz hali ham nimalar bilan ovoramiz! 

(tozalash geli idishining qotib qolgan ogʻzini choʻp bilan ochish holatiga ishora 

qilinadi). Ammo endi oʻzgarish vaqti keldi. Qarshingizda toʻrttalik samara polimer 

texnologiyasi bilan ABC yangi avlod geli. Turkiyada birinchi va yagona. Turkiya uni 

juda yaxshi koʻradi. Endi tozalash paytida chiziladigan yuzalar yoʻq, ketmaydigan 

qoldiqlar yoʻq, uzoq vaqt chayqash kerak boʻlmaydi, hatto qotib qolgan va singan 

qopqoqlar ham yoʻq. ABC yangi avlod geli bilan hamma narsa boshidan.” 

Yuqoridagi reklama xabari matnini hisobga olgan holda, foydalanish turlariga 

koʻra ratsional jozibadorliklardan: zamonaviylik, tozalik, qulaylik, ishlash 
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samaradorligi, sifat elementlariga urgʻu berilganligi aniqlanadi. Ilmiy adabiyotlar va 

turli misollarga asoslangan holda ratsional reklama jozibadorliklari va ularning 

komponentlari 1-jadvalda koʻrsatilganidek tasniflanishi mumkin. 

1-jadval 

Foydalanish usullariga koʻra ratsional jozibadorliklar va ularning 

elementlari1 

Ratsional reklama 

jozibadorliklari 
Jozibadorlik elementlari 

Solishtirma 
Raqib mahsuloti bilan solishtirish, bevosita solishtirish, bilvosita 

solishtirish, ijobiy shakldagi natija, salbiy shakldagi natija 

Bir tomonlama 

Faqat ijobiy maʼlumotlarni taqdim etish, brendning muhim 

xususiyatlari haqida maʼlumot berish, mahsulot va xizmatni qoʻllab-

quvvatlovchi daʼvolar 

Ikki tomonlama 

Ham ijobiy, ham salbiy maʼlumotlarni taqdim etish, taklifning ikkala 

tomonini koʻrsatish, rad etuvchi xabarlar, rad etuvchi boʻlmagan 

xabarlar 

“Televideniyening muvaffaqiyat siri: hissiy mazmunmi yoki ratsional 

maʼlumotmi? Ellik yildan keyin bahs davom etmoqda” sarlavhali tadqiqotidagi olingan 

natijalar asosida quyidagi xulosalar kelib chiqdi: kelajakda televizion reklamalar na 

brendlar haqida aniq maʼlumot yetkazish orqali tomoshabinlarni ishontirish, na 

ularning eʼtiborini tortish va reklamalarni yaxshiroq eslab qolish funksiyalarini bajara 

olmaydi. Hozirgi kunda televizion reklamalarda kreativlik hamma narsadir va shu 

kontekstda kelajakdagi reklamalarda isteʼmolchilar ongiga jozibador hissiy gʻoyalarni 

bilvosita joylashtirish xabarlarda oldinga suriladi. Kreativlikning markazida aynan 

ushbu gʻoyalarni brend bilan bogʻlash boʻladi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

Televizion reklamalarda ratsional jozibadorlik elementlaridan foydalanish 

mahsulot yoki xizmatning afzalliklarini mantiqiy asoslar bilan taqdim etishga 

qaratilgan. Ushbu maqolada ratsional jozibadorliklar solishtirma, bir tomonlama va 

ikki tomonlama xabarlar asosida tasniflangan va ularning televizion reklamalarda 

qoʻllanilishi misollar bilan ifodalangan. 

1. Solishtirma jozibadorliklar – mahsulotning raqobatchilariga nisbatan ustun 

jihatlarini taʼkidlashga asoslangan. Bunda bevosita yoki bilvosita solishtirish, 

shuningdek, ijobiy yoki salbiy natijalarga eʼtibor qaratish usullari qoʻllaniladi 

(masalan, BMW va Tide reklamalari). 

2. Bir tomonlama jozibadorliklar – faqat mahsulotning ijobiy tomonlarini 

koʻrsatishga qaratilgan (masalan, Nestle boʻtqasi reklamasi). 

 
1 Muallif ishlanmasi 
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3. Ikki tomonlama jozibadorliklar – mahsulotning ham ijobiy, ham salbiy 

jihatlarini aks ettirib, isteʼmolchilarda obroʻ va ishonch taassurotini qoldiradi (masalan, 

Oral-B va ABC gel reklamalari). 

Ratsional jozibadorliklarni tanlashda reklama maqsadlari, auditoriya 

psixologiyasi va mahsulotning oʻziga xos xususiyatlari asosiy omillar hisoblanadi. 

Bundan tashqari, reklamaning samaradorligini oshirish uchun jozibadorlik 

elementlarini kreativ konsepsiya bilan uygʻunlashtirish muhim ahamiyatga ega. 

Kelajakda televizion reklamalarda ratsional va hissiy jozibadorliklarning 

integratsiyasi tobora muhimroq boʻlib boradi, chunki isteʼmolchilar nafaqat mantiqiy, 

balki hissiy jihatdan ham brendlar bilan bogʻlanishni afzal koʻrmoqda. Ratsional 

elementlardan foydalanishda ham innovatsion usullarni qoʻllash reklama 

samaradorligini oshirishning kalitidir. 
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