ILM1Y, AMALLY VA OMMABOP JURNAL

(wo OCIE
@ Scholar
OpenAlRE

Zenodo

(e}

ORCID

OPEN a ACCESS

No240874  ISSN: 3060-4621




2026-YIL

YANVAR
N2 1-SON

JURNALNING MAQSADI

Tadbirkorlik-biznes faoliyatini tashkil
etishning marketing asoslarini, yo‘nalishlari,
echimlari, vositalarini yaratish va rivojlantirish

ALOQA UCHUN
MA’LUMOTLAR

TEL: (97) 783-84-64

VEB-SAYT
www.marketingjournal.uz
ELEKTRON POCHTA:
info@marketingjournal.uz
TELEGRAM BOT:
@marketinjournalbot
TELEGRAM KANAL:
https://t.me/tdiumarketingjournal

MUASSIS
“Tadbirkor va ishbilarmon” MCHJ

/JURNALNING ILMIYLIGI \

Marketing jurnali O‘zbekiston Respublikasi
Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar vazirligi
huzuridagi Oliy attestatsiya komissiyasi
rayosatining 2024-yil 04-oktabrdagi
332/5 sonli qarori bilan milliy ilmiy nashrlar

Q)‘yxatiga kiritilgan /

INDEKSATSIYA

oS
Google

Scholar

ORCID

OPEﬂaACCESS
dOpenAIRE

Marketing

ILMIY, AMALLIY VA OMMABOP JURNAL

ELEKTRON NASHR. 31 YANVAR , 2026-YIL

BOSH MUHARRIR

Xakimov Ziyodulla Axmadovich, igtisodiyot fanlari doktori, dotsent;
BOSH MUHARRIR O‘RINBOSARI:

Yusupov Muxamadamin, iqtisodiyot fanlari nomzodi, professor;

TAHRIR HAY’ATI:

Abduraxmanova Gulnora Kalandarovna, i.f.d., prof., TDIU, IImiy ishlar va innovatsiyalar bo‘yicha
prorektori;

Ergashxodjayeva Shaxnoza Djasurovna, i.f.d., prof., TDIU, “Marketing” kafedrasi mudiri;

Soliyev Axmadjon Soliyevich, i.f.d., NamDTU, “Marketing” kafedrasi professori;

Ikramov Murad Akramovich, i.f.d., TDIU “Marketing” kafedrasi professori;

Tursunov Boburjon Ortigmirzayevich, i.f.d., prof., TDIU, Iqtisodiy xavfsizlik kafedrasi mudiri,Xalqaro
statistika instituti kengashi doimiy a’zosi;

Zarova Elena Viktorovna, i.f.d., G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqgtisodiyot universiteti professori,
Xalqaro statistika instituti kengashi doimiy a’zosi

Akramov Tohir Abdirahmonovich, i.f.d., TDIU, “Marketing” kafedrasi professori;

Ostonaqulova Gulsaraxon Muhammadyoqub qizi, i.f.d., TDIU, “Marketing” kafedrasi professori;
Samadov Asqarjon Mishomovich, i.f.n., TDIU, “Marketing” kafedrasi professori;

Shamshiyeva Nargizaxon Nosirxo‘ja qizi, i.f.n., dots., TDIU Kengash kotibi;

Sobirov Azizbek Avazbekovich, PhD., TDIU, “Marketing” kafedrasi dotsenti;

Sadikov Shoxrux Shuxratovich, PhD, dots., TIU, Departament boshlig‘i;

Musyeva Shoira Azimovna, i.fn., SamISI, “Marketing” kafedrasi professori;

Kaxramonov Xurshidjon Shuxrat o°gli, PhD., TDIU, “Marketing” kafedrasi dotsenti;

Djurabayev Otabek Djurabayevich, i.f.d., TDIU, “Innovatsion menejment” kafedrasi dotsenti;
Karimova Shirin Zoxid qizi, PhD, TDIU, “Axborot texnologiyalari” kafedrasi katta o‘qituvchisi;
Mullabayev Baxtiyarjon Bulturbaevich, DSc., NamDTU, “Menejment” kafedra mudiri, dotsent;
Fayzullayev Javlonbek Sultonovich, DSc., TDIU, “Yashil igtisodiyot” kafedrasi dotsenti;

Aliyev Yashnarjon Egamberdiyevich, DSc., TDIU, “Igtisodiy va moliyaviy xavfsizlik” kafedrasi
professori;

Bobojonov Azizjon Babaxanovich, DSc, TDIU, “Ragamli igtisodiyot” kafedrasi dotsenti

Allayarov Shamsiddin Amanullayevich, DSc, prof., TDIU, “Savdo ishi” kafedrasi mudiri

Jumaev Olimjon Sadulloevich, DSc, Raqobat siyosati va iste’molchilar huquglari tadgiqotlari markazi
direktori;

Maxamadjanov Akbar Maxamadaliyevich, PhD., TDIU, Raqamli iqtisodiyot va axborot
texnologiyalari fakulteti dekan muovini

Eshov Mansur Po‘latovich, i.f.d., prof., Alfraganus universiteti O‘quv ishlari bo‘yicha prorektor;
Abduvaxidov Abdumalik Maxkamovich, i.f.d., TDIU, “Turizm va servis” kafedrasi professori;
Kucharov Abrorjon Sobirjanovich, TDIU, “Biznes boshqaruvi va logistika” kafedrasi professori
Tuychiyev Alisher Jurayevich, Alfraganus University “Iqtisodiyot” fakulteti dekani, professor;
Nazarova Ra’no Rustamovna, TDIU, “Yashil” iqtisodiyot kafedrasi mudiri, Iqtisodiyot fanlari doktori,
professor;

Usmonov Bunyod Aktam o°g‘li, PhD , TDIU, Moliyaviy tahlil kafedrasi v.b.dotsenti;

Dehgonov Burxon Rustamovich, PhD., TDIU, Ilmiy tadgiqot faoliyatini tashkil etish bo‘limi bosh
mutaxassisi;

Turobova Hulkar Rustamovna, PhD., BuxDU, Yashil iqtisodiyot va agrobiznes kafedrasi dotsenti;
Boltaev Umidjon Talant o‘g‘li, i.ffd., PhD., Toshkent arxitektura qurilish instituti “Iqtisodiyot va
ko‘chmas mulkni boshqarish” kafedrasi dotsenti;

Bayxonov Bahodirjon Tursunbayevich, i.f.d., DS, NamDTU, “Menejment” kafedrasi dotsenti;
Maxmudov Toxirjon Olimjonovich, Phd., NamDTU,“Marketing” kafedrasi dotsenti;

Pardayev Sherzod Xolmurodovich, i.ffd., PhD., TDIU, “Yashil igtisodiyot va barqaror biznes”
kafedrasi dotsenti;

Beknazarov Behzod Baxtiyor o‘g‘li, PhD., Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti Samarqand filiali
“Yashil iqtisodiyot va barqaror biznes” kafedrasi dotsent v.b.

Abduvoxidov Behzod xxx, PhD., Denov tadbirkorlik va pedagogika instituti “Raqamli iqtisodiyot”
kafedrasi o‘qituvchisi;

Rajabova Moxichexra Abduxolikovna, PhD., Buxoro davlat universiteti marketing va menejment
kafedrasi o‘qituvchisi.

Elektron nashr 597 sahifa. E’lon qilishga 2026-yil 31-yanvarda ruxsat etildi

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ


http://www.marketingjournal.uz/

‘é Marketing

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

MUNDARIJA

YAKKA TARTIBDAGI TADBIRKORLAR VA O‘ZINI-O‘Z1 BAND QILGAN
SHAXSLAR SEGMENTI UCHUN SHAFFOF RAQAMLI TO‘LOV
TEXNOLOGIYALARINI JORIY ETISH ...uuciouiiiiiinninseicnnicseicsnecsssncssscssssscsssssssssssssssans 8
Isamuxamedov Anvar Sadiqovich

OLIY TA’LIM MUASSASALARIDA BARQAROR RAQOBAT USTUNLIKLARINI
SHAKLLANTIRISH ASOSIDA STRATEGIK BOSHQARUVNI
TAKOMILLASHTIRISH ..ccouuiiniiiiiiiiiiicsiicsnninssecssnncssencssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 15
Ismailova Nilufar Sabitdjanovna

TO‘QIMACHILIK KORXONALARIDA ISHLAB CHIQARISH RESURSLARINI
STRATEGIK BOSHQARISH .....couiiiiiiiiiniiinicsiicsnnecssnisssessssecssssesssssssascsssessssssssssssssns 27
Kazakov Olim Sabirovich

IOTUYECKHUE CTAHIAPTbI CBOPA IIOTPEBUTEJIbBCKUX JIAHHBIX B
MEXIAYHAPOIHBIX MAPKETUHI'OBBIX UCCJIEJOBAHMUSX..........cccevuveenneeee 35
AnbuioBa 3ynbdusn :xxkasraroBna, FOmuueBa Maannadony Oradek Kusu

XIZMAT KO‘RSATISH KORXONALARIDA SIRKULYAR  1IQTISOD
TAMOYILLARIDAN FOYDALANISHNING XORIJIY DAVLATLARNING
ILG’OR TAJRIBALARI......cooiiiiiinniinniissnicssensseisssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssass 48
Nuritdinov Ramziddin

MEXJIYHAPOJJHBIN OIIbIT HOBBIINEHUSA 3KOHOMUWYECKOM
IODPEKTUBHOCTU HEDTET'A3OBBIX HPEJIPUSTHHI .......ccevrerereereanerernrerenens 60
bexkmyxamenosa Manuka Uckangap0exkoBHa

COOUAJIBHO-OKOHOMUWYECKOE HEPABEHCTBO: IIPUYUHbBI U1 MEPHI
MMPEOIOJIEHMS ......ccoouiiiniiiniiiniissnnisnnisssicssncsssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssae 74
MaxunoBa ®@apanrus @ypkar3ona

LJTIMOIY-IQTISODIY O‘ZGARISHLAR SHAROITIDA CHAKANA SAVDO
XIZMATLARINI RIVOJLANTIRISHNING XUSUSIYATLARI .....ceeevveircncnnnccnnees 83
Muxamedova Aziza Ravshanovna

INTELLIGENT INTRUSION DETECTION: LEVERAGING REINFORCEMENT
LEARNING FOR ECONOMIC SECURITY AGAINST DDOS THREATS................ 90
Bekov Sanjar Nigmandjanovich

RAQAMLI MARKETINGNING YOSHLAR SEGMENTIDA RIVOJLANISHI .....101
Normurodova Zebo Eshmaxmatovna, Ergashov Abdullo Ramazon o‘g‘li

KICHIK BIZNES SUBYEKTLARIDA BOZOR AXBOROTLARIDAN
FOYDALANISH VA AVTOMATIK TAHLIL QILISH TIZIMLARINI JORIY

Yo‘ldoshev Nodirbek Ne’matjon o‘g‘li

XORAZM VILOYATIDA KAMBAG‘ALLIK DARAJASINING O‘ZGARISH
DINAMIKASI TAHLILI ....uuuuiiiiiiiiiiiiiisntecssneccssnescsssnesssssesssssessssssessssssssssssssssssssssssssssses 114

Mayliyeva Sadoqat Safayozovna
_________________________________________________________________________________________________________________|

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 3



‘é Marketing

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

TOWARDS AN INTEGRATIVE MODEL OF THE COUNTRY IMAGE ................ 121
Duschanov Alisher Sherzod ugli
BUXORO VILOYATIDA MEVA-SABZAVOT MAHSULOTLARI EKSPORTI
TAHLILI VA MARKETING MUAMMOLARI ......uiiiiiiiiininnninneensnecsneecsseecssecsnns 133
Jumayeva Zamira Bo‘stonovna
KORXONALARNING YASHIL MARKETING STRATEGIYASINI ISHLAB

CHIQISHGA NAZARIY VA KONSEPTUAL YONDASHUVLARI ......ccccceeveeccuecnns 140
Sapayev Axmed Durdibayevich

SANOAT KORXONALARINING UZ0Q MUDDATLI
RAQOBATBARDOSHLIGINI TA’MINLASHDA MARKETING
YONDASHUVLARI ...couuiiitiintiiinienticstissticssiscssessssessssesssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssasssss 149

Bazarova Mamlakat Supiyevna

RAQOBAT SIYOSATINING SAMARADORLIGI VA INSTITUTSIONAL
MUAMMOLAR ...uuuiiiiiiitiiiniinniennicssecssissstscssisssssssssssssssssssssssassssasssssssssssssssssssssssasssss 159
Akbarov Jasur Ikromjon o°‘g‘li

THE ECONOMIC AND ENVIRONMENTAL EFFICIENCY OF AGRIVOLTAIC
SYSTEMS IN UZBEKISTAN’S AGRICULTURAL SECTOR ........ccevvuicvvurcrsercnees 167
Amonov Sardor Zamon o°‘g*‘li

EVALUATING RETURN ON MARKETING [INVESTMENT IN B2B
DISTRIBUTION ..uuiiiiriintinsninsnicsnicssisssicssessssssssssssssssssasssasssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssses 175
Jamoliddinov Fakhriyor Shodiyor o‘g‘li

THE ROLE OF STRATEGIC MANAGEMENT IN ENHANCING TOURISM
DESTINATION COMPETITIVENESS ....cctiiiiiiinninntennnicsnecsnecssessssesssseessssssssesssasssss 184
Choriyev Farrux Xamroyevich

TUROPERATORLIK FAOLIYATINI RIVOJLANTIRISHNING ASOSIY
XUSUSIYATLARI VA ZAMONAVIY ILMIY YONDASHUVLARI......cccoeeeerneceeneeee 194
Toshev Akmal Salimovich

RAQAMLI TRANSFORMATSIYA VA BARQAROR RIVOJLANISH SHAROITIDA
AGRAR BOZOR TAHLILL....cuuiiuiiiinninsnensnessnessuessnessasssasssesssasssessssssssssssssssssssssssssasssess 206
Ahmedov Shermuhammad Omonjon o‘g‘li

JAHON ZARGARLIK MAHSULOTLARI BOZORIGA KIRISHNING MARKETING
STRATEGIYALARI ...uuiiiiiniininninsensinssinssesssisssesssesssesssssssssssesssssssessssssssssasssasssasssassss 214
Azizova Roxila Baxodir qizi

FERMER XO‘JALIKLARI FAOLIYATINI OPTIMALLASHTIRISH ASOSIDA
IQTISODIY RIVOJLANISHINI TA’MINLASH ...ccovvtiinsiiisnensnecsnncssaesssaecsnecssnecssncnne 223
Qodirov Zohidjon Eralievich

SOG‘LIQNI SAQLASH XIZMATLARI SOHASI BARQARORLIGINING HUDUDIY
VA DINAMIK TAHLILI ccucciiiiniinicsnicsnicssicssecssesssnssssssssssssssasssssssassssssssssssssssssssssssssssssaes 229
Ko‘charov Xurshid Xurram o‘g‘li

TO‘QIMACHILIK MAXSULOTLARI SAVDOSIDA ZAMONAVIY MARKETING
KONSEPSIYALARIDAN FOYDALANISH....cotiininiiiinstnnsnensnensnecssessaecssecssessaessaessanan 236
Nurboyev Jaloliddin Mamadiyevich

DOAKTOPBI, BJIMATIOILIUE HA ®OPMHUPOBAHHUE CTPATEI'NA
KOMMEPYECKOM JEATEJbHOCTU NPEAIPUSATHUS .......ceceereeeererernerernenerennne 243
Hypyanaesa lllaxno3a ToxTacunoBHa, Saydullayeva Saodat Abdumajitovna

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 4



‘é Marketing

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

O‘ZBEKISTON O0OZIQ-OVQAT BOZORIDA AN’ANAVIY VA ZAMONAVIY
CHAKANA SAVDO TRANSFORMATSIYALARI .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessessesseesees 250
Ahmedov Shermuhammad Omonjon o‘g‘li

O‘ZBEKISTON OLIY TA’LIM TIZIMIDA OLIB BORILAYOTGAN
ISLOHOTLARNING AHAMIY AT ...cuiiiiiiiiiincciscrsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 257
Gafurov Anvar Bazarbayevich

MINTAQA IQTISODIYOTINI BARQAROR RIVOJLANTIRISHGA XIZMATLAR
SOHASINI TA’SIRINI OSHIRISH .......ouueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssses 264
Achilova Firuza Kurbanovna

IQLIM O‘ZGARISHI SHAROITIDA EKOLOGIK XAVFSIZLIK BILAN BOG‘LIQ
XAVF-XATARLARNI BARTARAF ETISH YOCLLARI.....cctttttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseaseaens 274
Shamurotov Nodirbek Bakbergan o‘g‘li

0ZI1Q-OVQAT SANOATI RAQOBATBARDOSHLIGINI INNOVATSION
MARKETING STRATEGIYALARI ASOSIDA OSHIRISH .....ccviririrerrrercrcrcrerercrccenee 280
Hamroyev Bobir Shoyimovich

BUXORO VILOYATIDA YASHIL TURIZMNI XORIJIY TAJRIBALAR ASOSIDA
RIVOJLANTIRISH ....ocuiiiiirericrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 289
Hafizov Abdulla Olimjonovich

9KOHOMMNYECKUE ACIIEKTblI COBEPHIEHCTBOBAHUS MEXAHHU3MOB
VIIPABJJEHUSI HWHBECTHIMOHHBIMHU IIPOIIECCAMH B 3EJEHOW»
161 101 5 0 207 1 1 XN 7RIS 299
HusizsMeToBa EKyTXOH borup Kusu

QURILISHDA LOYIHA BOSHQARUVI STRATEGIYASINING ILMIY-USLUBIY
Y B0 NAY 10Y 0.1 572N 2. (O 308
Pulatov Shaxron Axmedovich

QURILISH KORXONALARINING TASHKILIY TUZILMALARINING OMILLAR
TA’SIRIDA SHAKILLANISHL......cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 315
Raximova Nilufar Abduazizovna

O‘ZBEKISTON EKSPORTGA YO‘NALTIRILGAN KORXONALARINING
MARKETING KOMPLEKSINI MINTAQALAR BOZORLARIGA
MOSLASHTIRISH ....ooeeeeeteiieeeecnrnrrnneeeeeeeeccesssssssssssssessessssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssansane 323
Axmedov Ikrom Akramovich

MARKETING TAMOYILLARI ASOSIDA MIJOZ VA BANK

MUNOSABATLARINI TARTIBGA SOLISH MEXANIZMINI
TAKOMILLASHTIRISH ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 338
Temirova Sevara Baxodirovna

TIJORAT BANKLARINING INNOVATSION MARKETING
STRATEGIYALARIDAN FOYDALANISH BO‘YICHA XALQARO
TAJRIBALAR ....aeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanases 345

Muminova Durdona Saydikadirovna

TIJORAT BANKLARI BRENDING STRATEGIYASINING BANK IMIJIGA
TA SIRI cuuiieiiiiiiiiiiiiiisnneneicssicssncsssisssssssssessssessssessssssssssssssssssessssessssesssssssssssssssssssssssssans 355
Mirzajonova Maftunaxon Jaxongir qizi

_________________________________________________________________________________________________________________|
WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 5



‘é Marketing

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

YHOPABJIEHUE YKOHOMHWYECKUMHU B3AMMOJIENCTBUSMHA HA PBIHKE
TPYJIA B PECIIYBJUKE Y3BEKMCTAH HA OCHOBE I'PABUTAIIMOHHON
MOETI ...uucinuiiniisensnnissnnssnessnsssnsssecssesssesssessssssssssssssssssasssasssssssasssssssssssssssassssssssssssssasssasss 364
Ha3zapos JImutpnii Muxaiinouy, /[xxypadaes Oradex [xxypadaeBuu

QURILISH MATERIALLARI ISHLAB CHIQARUVCHI KORXONALARNING
MARKETING FAOLIYATINI BOSHQARISHDA MARKETING
KOMMUNIKATSIYALARI....ccioniiiiiintiisticsnicsnienssesssseesstessssessssssssssssssssssesssssssssssssssss 380
Uzakova Umida Ruziyevna

BJIUSAHUE KOHKYPEHTHOM CPEJbl M WHCTUTYIHOHAJBHBIX
DAKTOPOB HA MAJIBIM BUBHEC ......ooeveeeereresneresessesessesssessesessessssssessssesssessesssessens 388
3oxkupoBa Papanrus

KIMYO SANOATI KORXONALARI FAOLIYATIDA IQTISODIY SALOHIYAT
TUSHUNCHASINING AHAMIY AT ...uucoiiiiininsnisnecenssesessnnssessessssssessessssssesssssssssesnes 395
Vaxobov Shohjahon Valiyevich

ERKIN IQTISODIY ZONALARNING LOGISTIKA XIZMATLARINI
RIVOJLANTIRISHDA MARKETING STRATEGIYALARIDAN FOYDALANISH
YO LLARI .uucoiiniininitinsninsnenssenssesssesssesssesssessssssssssasssssssasssasssasssassssssssssssssssssssssssssasssasssasss 402
Muxiddinov Mo‘minjon Shavqiddin o‘g‘li

KLASTER YONDASHUVI ASOSIDA TO‘QIMACHILIK  SANOATIDA
INVESTITSION  LOYIHALARNI BOSHQARISH METODOLOGIYASINI
TAKOMILLASHTIRISH ..ccooviiiniiniiiiinieisnennsnenissnessnecssaesssnssssnssssessssssssssssssesssassssassssassnss 412
Qurbonov Jasurbek Pozilovich

QURILISH SANOATIDA INNOVATSION FAOLIYATNI STRATEGIK
BOSHQARISH MEXANIZMLARINI TAKOMILLASHTIRISH.......ccccceeevueiennnnccnnns 420
Ortiqxo‘jayeva Yulduz Azatovna

TIJORAT BANKLARI MOLIYAVIY BARQARORLIGINI TA’MINLASHDA RISK-
MENEJMENTDAN FOYDALANISHNING USLUBIY JIHATLARI..............ccuccu.. 428
Madaminov Bekzod Allayarovich

BANK RISK-MENEJMENTI TIZIMIDA SUN’1Y INTELLEKT
TEXNOLOGIYALARIDAN FOYDALANISH ....uuuiiniiiiiniicnicnnncsssecsencsencsssesssessans 442
Madaminov Bekzod Allayarovich

XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI BARQAROR RIVOJLANTIRISHDA

XALQARO MARKETING STRATEGIYALARIDAN FOYDALANISH.........ccccee... 453
Abduvoxidov Behzod

TIKUV - TRIKOTAJ KORXONALARI MARKETING FAOLIYATINI
BOSHQARISHDA MOTIVATSIYA USULLARIDAN FOYDALANISH.........cc...... 460

Jalilov Jamshid G‘anijonovich

UY-JOY KOMMUNAL XO‘JALIGINI INNOVATSION RIVOJLANISHINI
BOSHQARISHNING ILG‘OR XORIJIY TAJRIBALARI .......cocveeivueiisuecssuecsanecsancenns 472
Kaxramonov Xurshidjon Shuhrat o‘g‘li

ADVANCING UZBEKISTAN’S ENERGY SECTOR THROUGH PUBLIC-PRIVATE
PARTNERSHIPS: KEY REFORMS, IMPLEMENTED PROJECTS, AND
SUSTAINABILITY PROSPECTS ....uuuiiiiiiniisiicsneisnncssecssncsssssssssssssssssssssssesssssssene 481
Juraev Javohir Tulagan ugli

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 6



‘é Marketing

ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

OCOBEHHOCTH PA3BUTUA MEJUIIUHCKOI'O TYPU3MA B PETUOHE CO
CIHOCOBOM KJACTEPU3AIIMU MEJIJMIITMHCKUX YUYPEXJIEHWM............... 489
FOcynoBa Mexpu6oH YKTamMoOBHA

TO‘QIMACHILIK SANOATIDA ISHLAB CHIQARISH XARAJATLARINI
OPTIMALLASHTIRISH ORQALI RAQOBATBARDOSHLIKNI OSHIRISH....... 498
Xushvaqtov Shuhrat Abduraufovich

FRANCHAYZING SUBYEKTLARI O‘RTASIDAGI KOOPERATSIYANI
BAHOLASHNING KO‘P MEZONLI METODIKASINI ISHLAB CHIQISH VA
SAMARADORLIKNI ANIQLASH ...uuuiiiniiitinsninsnnicsnecssnncsssessssncsssscssassssassssasssssssssssssse 509
Xodjayev Anvar Rasulovich

ISTE'MOLCHILARNING BRENDGA SODIQLIGI VA UNING KORXONA
DAROMADIGA TA’SIRINI BAHOLASH......uuiiniintiinticnticsnnensnnnssnessssecssecsssecssanenns 523
Xudayberganov Dilshod Tuxtabayevich, Yuldasheva Zuhrajon Urazboy qizi
STRATEGIK USULLAR ORQALI MENEJMENT SIFATINI UZLUKSIZ
TAKOMILLASHTIRISH ..cccouiiiiiiiiiininiiisniessniissnncsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 529
Djabriyev Akbarali Normurodovich, Muxammadiyev O¢‘tkir Axmedovich,
Ravshanbekova Madinabonu

MAMLAKATIMIZ 1IQTISODIYOTIDA YALPI ICHKI MAHSULOTNING
MAKROIQTISODIY BARQARORLIKNI TA’MINLASHDAGI ROLI VA
AHAMIY AT uviiiiiiiieiineinsneisiniensncsssecssnsssescssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssassssassss 541
Xusanov Murodjon Sunnatullayevich

TIJORAT BANKLARI FAOLIYATIDA XODIMLAR BOSHQARUVI

SAMARADORLIGINI OSHIRISHDA KPI TIZIMINING AHAMIYATI........ccccu.... 552
Maksudov Zuxriddin Ziyovitdinovich

MINTAQAVIY IQTISODIYOTNING OPTIMAL TUZILMASINI
SHAKLLANTIRISH VA MODELLASHTIRISHNING ZAMONAVIY
YONDASHUVLARI ..ccoiiiinniinnsnniensnnisssssiosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssss 561

G‘aymatova Dilafro‘z G‘ofurjonovna

SANOAT KORXONALARIDA TEJAMKOR ISHLAB CHIQARISH TIZIMI
ASOSIDA IQTISODIY SAMARADORLIKNI OSHIRISHNING NAZARIY
ASOSLARI.....coiiitiiiteistensnticsnnecsniessiesssessstssssscssssssssssssesssssesssssssassssasssssssssssssssssssssssasssss 572
Esheva Sarvinoz Axmatovna

TO‘QIMACHILIK KORXONALARIDA ISHLAB CHIQARISHNI BOSHQARISH
JARAYONIDA RAQAMLI TEXNOLOGIYALARNI QO‘LLASH.......ccccvceeruuecsunenne 583
Shuxratullayev ElImurod Dilmurod o‘g‘li

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 7



ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

UY-JOY KOMMUNAL XO‘JALIGINI INNOVATSION RIVOJLANISHINI
BOSHQARISHNING ILG‘OR XORIJIY TAJRIBALARI

Kaxramonov Xurshidjon Shuhrat o‘g‘li
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
Moliya-iqtisod ishlari bo‘yicha prorektor
1.f.f.d., PhD, dotsent
Annotatsiya
Magolada uy-joy kommunal xofjaligini innovatsion rivojlantirishni
boshqarishning ilg‘or xorijiy tajribalari tahlil qilingan. Xususan, rivojlangan
mamlakatlarda kommunal xizmatlar sohasida raqamlashtirish, energiya tejamkor
texnologiyalarni joriy etish, smart infratuzilma va innovatsion boshqaruv
mexanizmlaridan foydalanish amaliyotlari o‘rganilgan. Tadqiqot doirasida uy-joy
kommunal xo‘jaligida xizmatlar sifati, resurslardan samarali foydalanish hamda
boshqaruv tizimining barqarorligini ta’minlashga qaratilgan zamonaviy yondashuvlar
asoslangan.
Kalit so‘zlar: uy-joy kommunal xo‘jaligi, innovatsion rivojlanish, boshqaruv
mexanizmlari, raqamlashtirish, smart xizmatlar, xorijiy tajriba, energiya samaradorligi.
AHHOTALMSA
B crarbe paccmarpuBaroTcs mepenoBble 3apyOeikKHbIC MPAKTUKU YIPABICHUS
MHHOBAIIMOHHBIM  PAa3BUTHEM JKUJHUIIHO-KOMMYHalbHOTO  Xo03sKcTBa. Ocoboe
BHUMAaHUE VYIENSIETCA OMBITY pa3BUTBIX CTpaH B oOjactu IU(pOBU3ALNU
KOMMYHAJIBHBIX YCITyT, BHEIPEHHS SHEPTOCOEPETAIOMINK TEXHOIOTHA, (HOPMHUPOBAHUS
«yMHOI» WHOPACTPYKTypbl W TNPUMEHEHHUS COBPEMCHHBIX YIPaBICHYCCKHUX
MeXaHn3MOB. B pamkax uccienoBaHus 0OOCHOBAaHBI TOAXOMABI, HAIMPaBICHHBIE Ha
MOBBIIICHUE KauyecTBa IMPENOCTABISIEMBIX YCIYT, PalMOHAIBFHOE MCIOIh30BAHNE
pecypcoB U obecrieueHue yCTOMYMBOCTH cUcTeMbl ypasienus B chepe JKKX.
Kuuesbie ci0Ba: KUIUAIIHO-KOMMYHAJIBbHOE XO35IMCTBO, WHHOBALMOHHOE
pa3BUTHE, yOpaBiieHHe, UGPOBU3ANMNS, YMHBIC TEXHOJIOTHH, 3apyOEKHBIN OIIBIT,
9HEepProdPPeKTUBHOCTD, KAYECTBO YCIYT.
Abstract
This article examines advanced international practices in managing the innovative
development of the housing and kommyHal services sector. Particular attention is paid
to the experience of developed countries in digital transformation of utilities,
implementation of energy-saving technologies, development of smart infrastructure,
and application of modern management mechanisms. The study substantiates
contemporary approaches aimed at improving service quality, ensuring efficient
resource utilization, and enhancing the sustainability of management systems in the
housing and communal economy.
Keywords: housing and communal services, innovative development,
management mechanisms, digitalization, smart technologies, foreign experience,
energy efficiency, service quality.
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KIRISH

Globallashuv va raqamli transformatsiya sharoitida iqtisodiyotning barcha
tarmoglarida innovatsion rivojlanish ustuvor yo‘nalishga aylanib bormoqda. Aynigsa,
aholi turmush darajasini belgilovchi va iqtisodiy infratuzilmaning muhim tarkibiy
qismi hisoblangan uy-joy kommunal xo‘jaligi sohasida innovatsion yondashuvlarni
joriy etish dolzarb masalalardan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda. Mazkur soha
aholiga sifatli kommunal xizmatlar ko‘rsatish, resurslardan oqilona foydalanish,
energiya samaradorligini oshirish hamda shahar va hududlarning barqaror
rivojlanishini ta’minlashda strategik ahamiyat kasb etadi. Shu bilan birga, uy-joy
kommunal xo°‘jaligi tizimida xizmatlar sifati, mavjud infratuzilmaning eskirganligi,
moliyaviy resurslarning yetishmasligi, boshqaruvning markazlashgan va an’anaviy
shakllari, shuningdek, ragamli texnologiyalarni yetarli darajada joriy etilmaganligi
kabi muammolar kuzatilmogda. Bu holat innovatsion rivojlanishni boshqarish
mexanizmlarini takomillashtirish, zamonaviy boshqaruv usullarini tatbiq etish va ilg‘or
xorijiy tajribalarni chuqur o‘rganishni talab qiladi.

Jahon amaliyotida, xususan, Yevropa Ittifoqi davlatlari, AQSh, Yaponiya, Janubiy
Koreya va Singapur kabi mamlakatlarda uy-joy kommunal xizmatlar sohasini
modernizatsiya qilish jarayonida “smart city” konsepsiyasi, ragamli boshqaruv
platformalari, [oT texnologiyalari, energiya tejamkor tizimlar, avtomatlashtirilgan
monitoring va xizmatlar ko‘rsatishning innovatsion modellari keng qo‘llanilmoqda.
Mazkur tajribalar kommunal xo‘jalikni boshqarishda samaradorlikni oshirish,
resurslarni tejash va xizmat ko‘rsatish sifatini yaxshilash imkonini bermoqda. Uy-joy
kommunal xo‘jaligini innovatsion rivojlantirishni boshgarish masalalari nafaqat
texnologik yangilanish, balki boshgaruvning institutsional asoslarini mustahkamlash,
moliyalashtirish mexanizmlarini diversifikatsiya qilish, davlat-xususiy sheriklikni
rivojlantirish  hamda raqamli  iqtisodiyot  sharoitida xizmatlar bozorida
raqobatbardoshlikni ta’minlash bilan chambarchas bog‘liqdir. Shu sababli, ilg‘or
xorijiy tajribalarni o‘rganish va ularni milliy sharoitga moslashtirish uy-joy kommunal
x0‘jaligi tizimini modernizatsiya qilishning muhim omili hisoblanadi.

ADABIYOTLAR SHARHI

“Aqlli shahar” texnologiyalarini uy-joy kommunal xo°jaligi boshgaruvi tizimiga
joriy etish masalalari ushbu sohaning fanlararo xususiyatini aks ettiruvchi faol ilmiy
tadqiqotlar mavzusiga aylangan. Zamonaviy ilmiy yondashuvlar urbanistika, ragamli
igtisodiyot, innovatsiyalarni boshqgarish va ekologiya sohalari kesishmasida shakllanib,
“aqlli shahar”ni nafagat texnologik, balki ijtimoiy-iqtisodiy konsepsiya sifatida ham
talgin etishga imkon yaratmoqda.

Xorijiy tadqiqotchilar asarlarida “aqlli shahar” konsepsiyasining asosi ragamli
ekotizimdan iborat bo‘lib, u infratuzilma, aholi va boshqaruv tuzilmalarini yagona
intellektual tarmoqqa birlashtiradi, deb ta’kidlanadi. Masalan, J. Saks va K. Fullerning
fikricha, “aqlli shahar” modelini muvaffaqiyatli amalga oshirish davlat institutlari va
xususiy sektor o‘rtasidagi tizimli hamkorlikni, shuningdek, ragamli yechimlar asosida
barqaror rivojlanishga erishishni talab etadi [1]. Shunga o‘xshash yondashuvni F.

Karam ham ilgari surib, aglli boshgaruv tizimi nafaqat texnologik modernizatsiyani,
_________________________________________________________________________________________________________________|
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balki fuqarolarning hayot sifati yaxshilanishini ham ta’minlashi zarurligini qayd etadi
[2].

M. Batti o‘z tadqiqotlarida “aqlli shaharlar” rivoji “urban analytics”
konsepsiyasiga tayanishini ta’kidlab, bu yondashuv katta ma’lumotlar (Big Data)ni
yig‘ish, qayta ishlash va real vaqt rejimida boshqaruv garorlarini qabul qilishga imkon
berishini ta’kidlaydi [3]. U “aqlli shahar’ning olti asosiy tarkibiy qismini ajratadi:
raqamli boshqgaruv, innovatsion kommunikatsiyalar, energiya samaradorligi,
intellektual transport tizimlari, fuqarolar ishtiroki va resurslardan barqaror foydalanish.
X. Holland va G. Shaffertlarning tadqiqotlari shuni ko‘rsatadiki, “Internet narsalar”
(IoT) texnologiyalarini kommunal xizmatlar sohasiga joriy etish bashorat qilish
anigligini oshiradi, resurslar tagsimotini avtomatlashtiradi hamda ekspluatatsion
xarajatlarni kamaytiradi [4].

[Imiy adabiyotlarda sun’iy intellekt (Al) texnologiyalarini shahar infratuzilmasini
boshqarish jarayoniga integratsiyalash masalasiga alohida e’tibor qaratilmoqda. R.
Krous va D. Lambert oz ishlarida mashinaviy o‘rganish tizimlari energiya va suv
sarfini optimallashtirish, muhandislik tarmoqlarining ishonchliligini oshirish hamda
jihozlarni profilaktik texnik xizmat ko‘rsatish imkonini berishini ta’kidlashadi [5].
Yevropa Komissiyasi tadqiqotlari ham ushbu xulosalarni tasdiglab, intellektual
boshqaruv platformalaridan foydalanish natijasida kommunal xizmatlar sohasidagi
ekspluatatsion xarajatlar o‘rtacha 25-30 foizga kamayishi, energiya yo‘qotishlari esa
15 foizgacha qisqarishini ko‘rsatadi.

Innovatsion boshqaruvning iqtisodiy jihatlariga ko‘ra, J. Viner va E. Barbier
ragamlashtirilgan kommunal xizmatlar tizimini “yashil iqtisodiyot”ning tarkibiy qismi
sifatida baholab, ‘“aqlli shahar” texnologiyalarining qo‘llanilishi karbon 1zini
kamaytirishga va resurslardan barqaror foydalanish tamoyillariga o‘tishga xizmat
qilishini ta’kidlaydi [6]. N. Stern va R. Kostanza tadqiqotlariga ko‘ra, kommunal
sohada intellektual tizimlarni joriy etish nafagat investitsiyalarni, balki
innovatsiyalarni rag‘batlantiruvchi institutsional muhitni yaratishni hamda davlat-
xususiy sheriklik mexanizmlarini rivojlantirishni talab etadi [7].

Rossiya va postsovet mamlakatlari olimlari A. Abramov, T. Kuznetsova, E.
Didenkova va S. Kuznetsovlarning tadqiqotlarida ‘““aqlli shahar” konsepsiyasini o‘tish
iqtisodiyotlari sharoitiga moslashtirish zarurligi ta’kidlanadi [8]. Ularning fikricha,
“aqlli” texnologiyalarni kommunal sohada samarali joriy etish uchun bargaror
normativ-huquqiy baza, rivojlangan raqamli infratuzilma va malakali kadrlar salohiyati
zarur. Shu bilan birga, shakllanayotgan iqtisodiy tizimlarga ega davlatlar uchun
intellektual yechimlarni bosqichma-bosqich joriy etish xususan, energiya ta’minoti,
suv xo‘jaligi va uy-joy fondini boshqarish yo‘nalishlarida alohida ahamiyat kasb etadi.

[lmiy manbalarning alohida yo‘nalishi “aqllilik” darajasini baholashning
metodologik yondashuvlariga bag‘ishlangan. Rossiyalik tadqiqotchilar tomonidan
ishlab chiqilgan yondashuvlarga ko‘ra, shahar muhitining texnologik, institutsional va
jjtimoiy yetukligini inobatga oluvchi integral indekslardan foydalanish maqgsadga
muvofiq [9]. Xalgaro telekommunikatsiya ittifoqi ma’lumotlariga ko‘ra, uy-joy
kommunal xizmatlar tizimining ragamlashtirilganlik darajasi, joriy etilgan IoT
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qurilmalar soni va ragqamli servislarning mahalliy boshqaruv tizimiga integratsiya
darajasi “aqlli shahar” konsepsiyasining samaradorligini baholashning asosiy
mezonlari hisoblanadi.

Markaziy Osiyo va Sharqiy Yevropa davlatlari kesimida A. Yildiz va I. Davydova
tadqgiqotlarida kommunal sohada ragamlashtirish jarayonining asosiy to‘siqlari sifatida
ma’lumotlarning yetarli darajada standartlashtirilmagani, axborot almashinuvi
tezligining pastligi va investitsion resurslarning cheklanganligi qayd etiladi [10]. Shu
bilan birga, mualliflar xalqgaro hamkorlik, tajriba almashish va ochiq innovatsiyalarni
rivojlantirish orgali mintagaviy darajada ‘““aqlli shahar” texnologiyalarini joriy etish
jarayoni jadallashayotganini ham ta’kidlaydilar.

Xulosa qilib aytganda, ilmiy adabiyotlarni tahlil qilish shuni ko‘rsatadiki,
zamonaviy ilmiy fikr uy-joy kommunal xo‘jaligini innovatsion boshqarish masalasiga
ragamli ekotizimlar, platformaviy yechimlar va sun’iy intellekt asosida yondashadi.
Bunday texnologiyalar shahar infratuzilmasining samaradorligi, shaffofligi va
barqarorligini oshirishga xizmat qiladi. Turli mamlakatlarning milliy modellari farq
qilgan bo‘lsa-da, aksar tadqiqotchilar bir fikrda kommunal xo‘jalikni raqamli
transformatsiya qilish “aqlli shahar’ni shakllantirishning asosiy omili va aholining
hayot sifati oshishining muhim yo*‘nalishidir.

METODOLOGIYA

Tadqiqotning metodologik asosi uy-joy kommunal xo‘jaligini (“aqlli shahar”
texnologiyalarini joriy etish jarayonida) tizimli, qiyosiy va tuzilmaviy-funksional
yondashuvlar asosida o‘rganishga tayanadi. Ushbu yondashuvlar ragamli boshqaruv
jarayonlarini yaxlit, ko‘p qgirrali va fanlararo kontekstdan tahlil etish imkonini beradi.
Tadqiqot maqgsadidan kelib chiqib, sifat va miqdoriy iqtisodiy tahlil usullarini oz
ichiga oluvchi kompleks metodik vositalar tizimi qo‘llanilgan. Asosiy ilmiy g‘oya uy-
joy kommunal xo‘jaligini shahar ekotizimining ajralmas qismi sifatida ko‘rib
chigishdan iborat bo‘lib, bu tizimda ragamlashtirish boshqaruv samaradorligini
oshirish, xarajatlarni kamaytirish va barqaror rivojlanishni ta’minlash vositasi sifatida
namoyon bo‘ladi.

Tizimli yondashuvdan foydalanish “aqlli” texnologiyalarni joriy etish jarayonini
ko*p bosqichli va murakkab tizim sifatida talqin etish imkonini berdi. Bu jarayon o‘z
ichiga tashkiliy-institutsional, texnologik, ijtimoiy va iqtisodiy tarkibiy qismlarni oladi
hamda ular o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikni aniglash imkonini yaratadi. Tuzilmaviy-
funksional tahlil esa ragamli infratuzilma elementlari, boshqaruv organlari va
kommunal xizmat iste’molchilari o‘rtasidagi funksional alogadorlikni aniglashga
xizmat qildi. Shu orqali “aqlli shahar” texnologiyalarining uy-joy kommunal tizimiga
integratsiyalashuvi jarayonida yuzaga keladigan iqtisodiy va institutsional
mexanizmlar chuqur tahlil gilindi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Uy-joy kommunal xo°‘jaligi aholining turmush sifatini belgilovchi hamda
mamlakat iqtisodiy infratuzilmasining muhim tarkibiy qismi hisoblangan strategik
sohalardan biridir. Mazkur tizimni innovatsion rivojlantirish jarayonlarini samarali
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boshqarish xizmatlar sifati, resurslardan oqilona foydalanish, energiya samaradorligini
oshirish va hududlarning barqaror taraqqiyotini ta’minlashda hal qiluvchi ahamiyat
kasb etadi. Hozirgi raqamli igtisodiyot sharoitida uy-joy kommunal xo°‘jaligi sohasida
boshqaruv tizimlarini modernizatsiya qilish, ilg‘or texnologiyalarni joriy etish va
innovatsion mexanizmlardan foydalanish zarurati tobora ortib bormoqda. Chunki
an’anaviy boshgaruv shakllari ko‘plab mamlakatlarda kommunal xizmatlar tizimining
eskirgan infratuzilmasi, moliyaviy resurslarning yetishmovchiligi, xizmat ko‘rsatish
sifatining pastligi va samaradorlikning cheklanganligi kabi muammolarni to‘liq
bartaraf eta olmayapti.

Jahon amaliyoti shuni ko‘rsatadiki, rivojlangan mamlakatlarda uy-joy kommunal
xo0‘jaligini innovatsion rivojlantirishni boshqarish jarayonlari tizimli ravishda
raqamlashtirish, smart infratuzilma va energiya tejamkor texnologiyalarni tatbiq etish
orqali amalga oshirilmoqda. Xususan, Yevropa Ittifoqi davlatlarida kommunal
xizmatlarni boshqarishda “aqlli shahar” (smart city) konsepsiyasi asosida yagona
raqamli platformalar joriy qilinib, aholiga ko‘rsatilayotgan xizmatlarning shaffofligi va
samaradorligi oshirilmoqda. Bunday tizimlar kommunal resurslarni real vaqt rejimida
monitoring qilish, iste’molni prognozlash va xizmat ko‘rsatish xarajatlarini
optimallashtirish imkonini beradi. Shu bilan birga, Germaniya va Skandinaviya
mamlakatlarida energiya samaradorligini ta’minlash magsadida issiqlik ta’minoti va
suv resurslarini boshgarishda innovatsion texnologiyalar, avtomatlashtirilgan
hisoblagichlar va ekologik toza energiya manbalaridan foydalanish keng rivojlangan.

AQSH va Kanadada uy-joy kommunal xo°‘jaligi innovatsion boshqaruvida davlat-
xususiy sheriklik mexanizmlari muhim rol o‘ynaydi. Ushbu mamlakatlarda kommunal
infratuzilmani modernizatsiya qilish loyihalariga xususiy sektor investitsiyalarini jalb
etish, xizmatlar bozorida raqobat mubhitini shakllantirish hamda innovatsiyalarni tezkor
joriy etish orqali tizim samaradorligi oshirilmoqda. Aynigsa, ragamli boshqaruv
texnologiyalari asosida kommunal xizmatlar ko ‘rsatish jarayonlarini avtomatlashtirish,
mijozlar bilan interaktiv aloqalarni rivojlantirish va servis sifatini oshirishga garatilgan
yangi yondashuvlar tobora keng qo‘llanilmoqda.

Osiyo davlatlari tajribasi ham uy-joy kommunal xo‘jaligini innovatsion
rivojlantirishni boshqgarishda alohida ahamiyatga ega. Yaponiya, Janubiy Koreya va
Singapur kabi mamlakatlarda kommunal xizmatlar tizimi yuqori darajada
ragamlashtirilgan bo‘lib, IoT (Internet of Things) texnologiyalari asosida resurslardan
foydalanish jarayonlari avtomatik tarzda boshgariladi. Masalan, Singapurda suv
ta’minoti tizimida ragamli monitoring va smart sensorlar yordamida suv yo‘qotishlari
keskin kamaytirilib, xizmatlar sifati yuqori darajada ta’minlangan. Janubiy Koreyada
esa kommunal xo‘jalikni boshqarishda sun’iy intellekt asosidagi prognozlash va
boshqaruv modellaridan foydalanish infratuzilma ishonchliligini oshirishga xizmat
qilmoqda.

Uy-joy kommunal xo°jaligida innovatsion rivojlanishni boshqarish jarayonlari
nafaqat texnologik yangilanish, balki institutsional va boshgaruv mexanizmlarini
takomillashtirish bilan ham chambarchas bog‘liqdir. Xorijiy tajribalar shuni
ko‘rsatadiki, ushbu sohada samarali boshqaruvni shakllantirish uchun normativ-
______________________________________________________________________________________________________________________________|

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 476



ILMIY, AMALIY VA OMMABOP JURNAL Ne 1-SON YANVAR, 2026-YIL

huquqiy bazani mustahkamlash, moliyaviy barqarorlikni ta’minlash, ragamli
platformalar asosida xizmatlar ko‘rsatishning yangi modellarini yaratish hamda
innovatsion investitsiya siyosatini amalga oshirish zarur. Shu sababli, uy-joy
kommunal xo‘jaligini innovatsion rivojlantirishda ilg‘or xorijiy tajribalarni chuqur
tahlil qilish va ularni milliy sharoitga moslashtirish orqali sohani modernizatsiya qilish,
xizmatlar sifatini oshirish va resurslardan foydalanish samaradorligini ta’minlash
imkoniyatlari kengayadi.

Uy-joy kommunal xo‘jaligini innovatsion rivojlantirish jarayonlarida
ragamlashtirish va energiya samaradorligini oshirish bo‘yicha ilg‘or xorijiy tajribalar
muhim o‘rin tutmoqda. Xususan, Yevropa Ittifoqida kommunal xizmatlarni
modernizatsiya qilish doirasida smart hisoblagichlar joriy etish keng ko‘lamda amalga
oshirilmoqda. Berg Insight tahliliy hisobotiga ko‘ra, 2023-yil yakuniga kelib, EU27+3
hududida elektr energiyasi iste’molchilarining qariyb 60 foizi smart hisoblagichlar
bilan ta’minlangan bo‘lib, ushbu ko‘rsatkich 2029-yilga borib 80 foizgacha yetishi
prognoz qilinmoqda. Mazkur ragamlar kommunal xizmatlarni boshqgarishda ragamli
monitoring va avtomatlashtirilgan hisob tizimlarining ahamiyati ortib borayotganini
tasdiglaydi. Shuningdek, Yevropa mamlakatlarida issiqlik ta’minoti tizimini
innovatsion rivojlantirish masalasi ham dolzarb hisoblanadi. Energy Policy Group
tomonidan taqdim etilgan ma’lumotlarga ko‘ra, Yevropa Ittifoqida markazlashtirilgan
1ssiglik tarmogqlari hozirgi vaqtda uy xo‘jaliklarining issiqlik talabining atigi 12 foizini
qamrab olgan bo‘lsa-da, energiya tejamkor va past uglerodli issiqlik tarmoqlarini
kengaytirish dekarbonizatsiya jarayonining muhim vositalaridan biri sifatida e’tirof
etilmoqda. Bundan tashqgari, ekologik barqarorlikni ta’minlash nuqtayi nazaridan
kommunal xo‘jalikda qayta tiklanuvchi energiya resurslaridan foydalanish ko‘lami
oshib bormoqda. Eurostat ma’lumotlariga ko‘ra, 2022-yilda Yevropa Ittifoqida isitish
va sovitish sohasida qayta tiklanuvchi energiya ulushi o‘rtacha 24,8 foizni tashkil etib,
2021-yilga nisbatan 1,8 foiz bandga oshgan. Bu holat uy-joy kommunal xo0°jaligida
energiya samaradorligi va yashil texnologiyalarni joriy etishning strategik ustuvor
yo‘nalish ekanligini ko‘rsatadi.

Osiyo davlatlarida ham kommunal xizmatlar tizimida innovatsion boshqaruv
mexanizmlari yuqori darajada rivojlanmoqda. Janubiy Koreyada smart city loyihalarini
qo‘llab-quvvatlash magsadida hukumat tomonidan IoT infratuzilmasini rivojlantirish
uchun 1,5 milliard AQSh dollari miqdorida mablag® ajratilgani qayd etiladi. Bu
kommunal xizmatlar tizimini avtomatlashtirish va raqamli boshgaruv platformalarini
keng joriy qilish bo‘yicha davlat siyosatining faol amalga oshirilayotganidan dalolat
beradi. Suv resurslarini boshqarish masalasida ham innovatsion texnologiyalar muhim
samara bermoqda. Masalan, Malayziyada suv yo‘qotishlari (Non-Revenue Water)
darajasi 2017-yildagi 33,3 foizdan 2022-yilda 27,8 foizgacha kamaytirilgan bo‘lib, bu
jarayon smart monitoring tizimlari va suv tarmoqlarini modernizatsiya qilish orqali
amalga oshirilgan. Bu tajriba kommunal infratuzilmada ragamli nazorat va texnologik
yangilanish suv resurslaridan samarali foydalanish imkoniyatlarini kengaytirishini
isbotlaydi.
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Shunday qilib, uy-joy kommunal xo‘jaligini innovatsion rivojlantirishni
boshqarishning ilg‘or xorijiy tajribalari kommunal xizmatlar tizimida raqamlashtirish,
smart infratuzilma, energiya samaradorligi va institutsional boshqaruv mexanizmlarini
takomillashtirish orqali yuqori natijalarga erishish mumkinligini ko‘rsatadi. Mazkur
yondashuvlar sohani barqaror rivojlantirish, aholiga ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini
oshirish va zamonaviy boshqaruv tizimini shakllantirishda muhim nazariy va amaliy
asos bo‘lib xizmat qiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Uy-joy kommunal xo‘jaligini ragamlashtirish jarayoni shahar muhitini
boshqarishning yangi paradigmasini shakllantirmoqda. Ushbu paradigma axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari, katta ma’lumotlar (Big Data), narsalar interneti (IoT)
hamda sun’iy intellekt (Al) texnologiyalariga asoslanadi. Mazkur vositalar boshqaruv
jarayonlarini shaffoflashtirish, ekspluatatsion xarajatlarni kamaytirish va resurslardan
oqilona foydalanishni ta’minlash imkonini beradi.

Xalgaro tajriba (Singapur, Barselona, Seul) shuni ko‘rsatadiki, “aqlli”
texnologiyalarni uy-joy kommunal xo‘jaligi tizimiga muvaffaqiyatli joriy etish
rivojlangan  ragamli  infratuzilma, institutsional qo‘llab-quvvatlash hamda
fugarolarning boshqaruv jarayonlaridagi faol ishtiroki mavjud bo‘lgan sharoitdagina
samarali natijalar beradi.

Uy-joy kommunal xo°‘jaligini innovatsion boshqarishni takomillashtirish
bo‘yicha tavsiyalar ragamli texnologiyalar, institutsional islohotlar va inson kapitalini
rivojlantirish integratsiyasi asosida shakllangan zamonaviy boshqaruv modelini
yaratishga qaratilgan. Eng avvalo, barcha tarmoq bo‘g‘inlarini — suv va energiya
ta’minoti, chiqindilarni utilizatsiya qilish, uy-joy fondini boshqgarish kabi
subsistemalarni yagona milliy ragamli boshqaruv platformasiga birlashtirish zarur.
Bunday tizim hisob-kitoblarning shaffofligini ta’minlaydi, monitoring jarayonlarini
avtomatlashtiradi hamda real vaqt rejimida ma’lumotlar tahliliga asoslangan
boshqaruv qarorlarini qabul qilish imkonini yaratadi.

Muhim yo‘nalishlardan biri sifatida raqamlashtirish jarayonlarini tartibga
soluvchi normativ-huquqiy va institutsional bazani rivojlantirish alohida ahamiyatga
ega. Kommunal xo‘jalik infratuzilmasiga IoT, sun’ity intellekt va Big Data
texnologiyalarini integratsiyalash bo‘yicha yagona standartlarni ishlab chiqish,
shuningdek, axborot xavfsizligini ta’minlash va tashkilotlar o‘rtasidagi ma’lumot
almashinuvini tartibga solish mexanizmlarini shakllantirish zarur.

Intellektual monitoring va prognozlash tizimlarini joriy etish ham dolzarb
yo‘nalishlardan biridir. Ushbu tizimlar muhandislik tarmogqlarining texnik holatini
oldindan baholash, avariya =xavfini aniglash hamda resurslar taqsimotini
optimallashtirish imkonini beradi. Prediktiv tahlil va avtomatlashtirilgan boshqaruv
tizimlaridan foydalanish ekspluatatsion xarajatlarni kamaytiradi, kommunal xizmatlar
barqarorligini va ishonchliligini oshiradi.

Ragamli transformatsiyaning muvaffaqiyati inson kapitalining rivojlanish
darajasi bilan bevosita bog‘liq. Zamonaviy innovatsion boshgaruv ragamli tahlil,

ma’lumotlar boshgaruvi, muhandislik texnologiyalari va tizimli administratsiya
______________________________________________________________________________________________________________________________|
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sohalarida yetarli kompetensiyalarga ega mutaxassislarni talab etadi. Shu sababli,
kadrlar tayyorlash va gayta tayyorlash dasturlarini joriy etish, o‘quv-metodik
markazlar tashkil etish hamda oliy o‘quv yurtlari va ilmiy-tadqiqot institutlari bilan
hamkorlikni kengaytirish zarur.

Innovatsion jarayonlarni tezlashtirish va barqaror moliyalashtirishni ta’minlash
magqsadida davlat-xususiy sheriklik (DXSh) mexanizmlarini rivojlantirish muhim
ahamiyat kasb etadi. Xususiy sektorni ragamli infratuzilmani rivojlantirish
jarayonlariga jalb etish orqali investitsiyalarni ko‘paytirish, zamonaviy texnologik
yechimlarni joriy etish hamda kommunal korxonalarning iqtisodiy samaradorligini
oshirish mumkin. DXSh modeli aynigsa “aqlli” tarmoqlar, avtomatlashtirilgan hisob
tizimlari va intellektual energiya hamda suv ta’minoti loyihalarini amalga oshirishda
yugori natijalar beradi. Shuningdek, xalqaro amaliyotda qo‘llaniladigan Smart City
Index, Digital Economy Index va Environmental Performance Index kabi
ko‘rsatkichlarga tayanish lozim. Ushbu indekslardan foydalanish joriy etilgan ragamli
yechimlarning samaradorligini solishtirish, boshqaruv sifatini baholash hamda ilg‘or
xalqgaro tajribalarni milliy sharoitlarga moslashtirish imkonini beradi.

Aholi uchun ragamli servislarni rivojlantirish ham innovatsion boshqaruvning
muhim tarkibiy qismidir. Elektron platformalar va mobil ilovalar orqali kommunal
xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish, onlayn to‘lovlar, ariza
topshirish, xizmat holatini kuzatish va sifatini baholash tizimlarini joriy etish aholining
davlat organlariga bo‘lgan ishonchini oshiradi va boshgaruv shaffofligini ta’minlaydi.

Xulosa qilib aytganda, uy-joy kommunal xo‘jaligini innovatsion boshqgarishni
takomillashtirish ragamli texnologiyalarni tizimli integratsiya qilish, institutsional
qo‘llab-quvvatlash, inson resurslarini rivojlantirish va davlat hamda xususiy sektor
o‘rtasidagi hamkorlik asosida amalga oshirilishi lozim. Bu yondashuv kommunal
sohada samarali, shaffof va barqaror boshgaruv modelini yaratishga xizmat qiladi
hamda “aqlli shahar” tamoyillariga mos ravishda aholining hayot sifatini va shahar
iqtisodiyotining raqobatbardoshligini oshirishga imkon beradi.
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