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HUCITOJIb3OBAHHME IICUXOJJIOTTUYECKHUX ACIIEKTOB JJIsA
YIIPABJIEHUSA NOTPEBUTEJIBCKUM INOBEJAEHUEM: OMOIIUMU,
COLUAJIBHOE BJIUSAHUE U KO'HUTUBHBIE UHCKAKEHUA

PaxmaroB 3uényiio HocupoBuu

TamkeHTCKHU rOCyAapCTBEHHBIN TPAHCIIOPTHBIN YHUBEPCUTET,
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jonatulkunovna@gmail.com

AHHOTALINA

CoBpemeHHbIE MapKETHUHTOBBIE cTpaTeruu AKTUBHO HCIIOJIB3YIOT
MICUXOJIOTUYECKHE MEXaHU3Mbl [JISl yIPABJICHUS MOTPEOUTENHCKUM TOBEJICHHUEM,
CTPEMSCh MTOBBICUTB JIOSIIBHOCTh KIIMEHTOB U YBEJIMYHUTH MPOAAXKHU. B n1aHHOI cTaThe
paccMaTpUBAIOTCA KIIFOYEBBIE ACIMEKTHI, TAKUE KaK AMOLUH, COIUAIBHOE BIUSHHUE U
KOTHUTHUBHBIE HCKAKEHHS, a TakKe UX pojb B (OPMUPOBAHUU MOTPEOUTEITHCKUX
peuiennii. Ha 0oCHOBE KaueCTBEHHOTO aHau3a JUTEPATYPhl U IPUMEPOB U3 MPAKTUKH
HCCIIETyeTCs BIMSHUE OTUX (DAKTOPOB HA MapPKETHUHTOBBIE KammaHuu. (Ocoboe
BHUMAaHUE YACISAETCS MTPUMEHEHHIO JaHHBIX METOJIOB HAa MEKIyHAPOIHOM YPOBHE U B
V36ekucrane. Crarbss  mOpemjiaraeT  PEeKOMEHAAIMU  JJISI  KMCIOJIb30BaHUS
IICUXOJIOTUYECKUX MEXAaHHU3MOB B MApPKETHUHIOBBIX CTPATETHsIX U  OMNPEHEseT
MEPCIIEKTUBHbBIC HAMPABJIECHUS JAJbHEUIINX UCCIECTOBAHU.

KiiroueBbie cjioBa: TCHXOJIOTHS TOTPEOUTENEH, MapKETHHI, KOTHUTHBHBIC
HCKaKEHUS, SMOIMHU, COUUAIBHOE BIIMSHUE, JIOSIIBHOCTD, IEPCOHATU3AIUS

Annotatsiya

Zamonaviy marketing strategiyalari iste'molchilarning xatti-harakatlarini
boshgarishning psixologik mexanizmlaridan faol foydalanadi, mijozlarning sodigligini
oshirishga va sotishni ko'paytirishga harakat giladi. Ushbu magolada his-tuyg'ular,
ijtimoiy ta'sir va kognitiv tarafkashliklar va ularning iste'molchi qarorlarini
shakllantirishdagi roli kabi asosiy jihatlar ko'rib chigiladi. Adabiyotlarni sifatli tahlil
gilish va amaliy tadqgiqotlar asosida ushbu omillarning marketing kampaniyalariga
ta'siri o'rganiladi. Bu usullarni xalgaro miqyosda va O‘zbekistonda qo‘llashga alohida
e’tibor qaratilmoqda. Maqolada marketing strategiyalarida psixologik mexanizmlardan
foydalanish bo'yicha tavsiyalar berilgan va keyingi tadgiqotlar uchun istigbolli
yo'nalishlar aniglangan.

Kalit so'zlar: iste'molchi psixologiyasi, marketing, kognitiv hulg-atvor,
hissiyotlar, ijtimoiy ta'sir, sodiglik, shaxsiylashtirish
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Abstract

Modern marketing strategies actively use psychological mechanisms to manage
consumer behavior, aiming to increase customer loyalty and boost sales. This article
examines key aspects such as emotions, social proof, and cognitive biases, as well as
their role in shaping consumer decisions. Based on a qualitative analysis of the
literature and practical examples, the influence of these factors on marketing
campaigns is explored. Special attention is paid to the application of these methods at
the international level and in Uzbekistan. The article offers recommendations for the
use of psychological mechanisms in marketing strategies and identifies promising
directions for future research.

Keywords: consumer psychology, marketing, cognitive biases, emotions, social
proof, loyalty, personalization

BBEJAEHHUE

B coBpeMeHHBIX YCIOBHUSX HACBIIIEHHOTO MOTPEOUTEIBCKOTO pBhIHKA, TJIE
KOHKYPEHIIMSA 332 BHUMAHHE WM JIOSUIBHOCTh MOKYIIATEJNEH HOCTUTaeT MaKCUMyMa,
0Cco0yI0 3HAYMMOCTh MPUOOPETAET UCIIOJIH30BAHUE IICUXOJOTUUECKUX MEXaHHU3MOB B
yIpaBJeHUU MOTPEOUTETLCKUM MOBEACHUEM. TpaguIlMOHHbIE TTOAXO0/IbI, OCHOBAaHHBIC
Ha palMOHAJIBHBIX MOJIEIAX TOTPEOJICHHS, 3a4acTyl0 HE YYUTHIBAIOT BIIHUSHHUE
AMOIIMOHAJILHBIX W KOTHUTHBHBIX (DaKTOPOB, OKa3bIBAIOIIMX HEMOCPEICTBEHHOE
BO3JICHCTBHE HAa BBIOODP M MPEANIOYTEHUS OTpeduTeneit. McciaenoBanus moka3bIBaroT,
YTO PEUICHUS TOKYyIaTeJe YacTo MOTHUBUPOBAHbI HE CTOJBKO JIOTMYECKUMU
JIOBOJIaMH, CKOJIBKO SMOIMOHAIIBHBIMA W  TOACO3HATEIbHBIMU  WMITYJIbCAMH,
00yCIIOBJICHHBIMU COLIMAJIBHBIM BIIUSIHUEM, WHAUBUIAYAJIbHBIMU LEHHOCTSIMU H
KOTHUTUBHBIMU HMCKKEHHSIMHU. B CBSI3M C 3THUM BO3pacTaeT UHTEPEC K M3YUYCHUIO
MICUXOJOTMYECKUX AacCIEeKTOB, TaKWX KaK »OMOIMHM, COIMAJIbHOC BJHUSHUE U
KOTHUTHUBHBIE HUCKAXCHUS, KOTOPBhIE WUIPAIOT KIIOYEBYIO poOjib B (POpMHUpPOBAHUU
MOKYIATEJIbCKOTO TOBEACHUST M MOTYT OBITh MCIOJIb30BAaHbl JJISI TOBBIIICHUS
3¢ (PEKTUBHOCTH MAPKETUHTOBBIX CTPATETHH.

DOMOIUHU SBISIOTCS Ba)XHBIM (DAKTOPOM, CHOCOOHBIM H3MEHSATH BOCIPHUSATHE
TOBapOB M YCIYyT, CTUMYJHPYS TOKyHaTejled Ha NPUHATHE PEIICHUN, KOTOpPhIC
KaXyTcs Ooyiee 3HAUYMMBIMU M JIMYHbIMU. CoIlMalibHOE BJIWSHHE, BBIpaXKarolieecs B
s dekTe coruaabHbIX HOPM M TOBEICHYSCKUX MOJCICH, UTpaeT HE MEHEe BaKHYIO
POJIb, TTIOCKOJBKY OHO CIOCOOCTBYET BBIPAOOTKE M 3aKPEIUICHUIO IMOKYIATEIhCKHUX
npeanoureHuii. HakoHel, KOTHUTHBHBIC HCKaXEHUS, Takue Kak 3(PdEKT sKops,
MPEANOYTCHUE TEKYILETO COCTOSIHUS U OIIUOOYHBIC CYXKJICHHUS O CTOMMOCTH, TaKXKe
OKa3bIBAIOT MOIIHOE BO3EHCTBHE HAa BBIOOP MOTPEOUTENCH, 3a4acTyI0 YIIPaBIssl X
MMOBEJCHUEM B 00X0J] OCO3HAHHOI'O MBIIIJICHHUS.

[lenbro 1aHHOM PaOOTHI SIBISETCS aHAIM3 POJIM AMOIIMOHATBHBIX U COIIMATBHBIX
(akTOpOoB, a TaK)XK€ KOTHUTHUBHBIX HCKOKCHUN B YNPABICHUU MOTPEOUTEIIHCKUM
MMOBEJICHHUEM.
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METOAO0JIOI'Us

Hacrtosiiiee uccnegoBanue mpeacTaBisieT co0o0il  0030p  CYIIECTBYIOIIEH
JUTepaTypbl H  HAmpaBlI€HO Ha aHalu3 M CHUCTEeMAaTU3alMI0  MOJXOJOB,
paccMaTpUBAIONIUX POJb TMCUXOJIOTHUYECKUX (PAKTOPOB — HMOLUH, COIHMAIBHOTO
BIIUSHUS ¥ KOTHUTHBHBIX HWCKWKEHHWA — B YIPaBICHUU MOTPEOUTEITHCKUM
noBeseHueM. VccrneqoBaHne OCHOBaHO Ha aHANM3€ HAYYHBIX CTaTei, OTYETOB, U
AMITUPUYECKUX HCCIIEIOBAHUM, OMYyOJIMKOBAHHBIX B ABTOPUTETHBIX HMCTOYHHMKAX 32
MOCJIETHUE JECSTh JIET.

Jliist cOopa maHHBIX ObUIM KCIIONIB30BaHBI CIICIIMAIM3UPOBAHHbIE 0a3bl HAYYHbIX
nyOnukanuii, Takue kak Scopus, Web of Science u Google Scholar, yto mo3sonuio
OXBAaTUTh IIUPOKUN CIEKTP COBPEMEHHBIX HccieaoBaHuil. KitoueBbie cioBa aJis
MOKWCKA BKJIOYATIM «IOTPEOUTEIBCKOE TMOBEACHUE», <«OMOLUNY», «COLMAIBHOE
BITUSTHUC», KKOTHUTHBHBIC UCKAKCHUS, «KMAPKETHHT» U «IICUXOJIOTHSI TOTPEOTICHUS.
JIis TOBBIIICHHS] KauyecTBa aHaln3a OBUIM OTOOpAaHBI TOJNBKO PEICH3UPOBAHHBIC
CTaThH, IPEIOCTABIISIONINE JOCTOBEPHBIC JAHHBIC M AHATTUTHUECKHUE BBIBOJIBI.

[Tpu mpoBeaeHnn 0630pa BHUMAHUE YIEISIIOCh PA3TUIHBIM METO0IOTHIECKUM
MOIX0/1aM, TPUMEHSIEMBIM B U3YUEHHBIX pab0TaX, M UX BKJIAAy B IOHUMAHHUE BIUSHUS
MICUXOJIOTUYECKUX (PAKTOpPOB Ha MOTpeOUTENbCKOE MoBeAeHue. B 0030p ObuM
BKJIIOUEHBI KaK TEOPETHUYECKHE, TaK U MPAKTHUECKHUE MCCIEAOBAHUSA, MPEJIararomme
pazuYHbIe MOJIENIM M KOHIICTIINH, PACKPBIBAIOLIME BIUSHUE dMOIUN, COMAIBHBIX
HOPM M KOTHUTUBHBIX UCKAXEHUH Ha BHIOOD MOTpeOUTeneH.

AHAJIN3 JIMTEPATYPbBI

CoBpeMeHHbIE HCCIeI0OBaHUS B 00JacTH NOTPEOUTENbCKOTO IOBEIEHUS BCE
00JIbIlIE aKIIEHTUPYIOT BHUMAaHHUE Ha BIUSIHUU IICUXOJIOTHYECKUX (PAKTOPOB, TAKMX KaK
SMOIMH, COUMAIBHOE BIUSHUE U KOTHUTUBHBIE UCKAKEHUS. TPaUIIMOHHBIE MOJEIH
palMOHAIIBHOTO BHIOOpPA, OCHOBAHHBIE HA MPEANOJIO0KEHUN O TOM, YTO NOTPEOUTETN
JNEUCTBYIOT JIOTUYHO M II€JeCO00pa3HO, MOCTENEHHO YCTYMalT MECTO TEOPHUSIM,
MTOAYEPKUBAIOIIMM UPPALMOHAIBHBIE ACTIEKTHI IOBENCHUS, MOTUBUPYEMBIE TNYHBIMH,
COLIMAJIBHBIMU U KOTHUTUBHBIMH XapaKTEPUCTUKAMH.

OMOLMOHaNbHAs COCTaBIsAOIIAsl, corjacHo pabotam MW3apma u  apyrux
HCCIIEIOBATENEH, OKA3bIBAET HETIOCPEACTBEHHOE BIIMSHUE HA BOCIIPUSATHE NIPOIYKTOB
1 OpeH/I0B. Y CTaHOBJIEHO, YTO MOJIOKUTEIbHbIE U OTPULIATEIbHBIE SMOLUHA MOTYT
YCWJIMBATh WU OCJIa0JIATh MOTHUBALIMIO K MOKYTIKE, TPUYEM SMOIIMOHATIBHBIE CTUMYJIBI
CIOCOOHBI CO3/1aBaTh YCTOMUYMBBIE accOUMalud U (POPMHUPOBATH MPHUBS3aHHOCTH K
openny. Hampumep, cornacHo uccnenoBanusm Plutchik u Lazarus, smoruu, Takue kak
pasocTh, YAUBIEHUE U 1aXKe CTpaxX, aKTUBU3UPYIOT MOTPEOUTENbCKIE UMITYJIbCHI, YTO
MO’KET 3HaYUTEJbHO MOBBICUTH BOBJICUEHHOCTD U JIOSIIBHOCTD K OpEH/TY.

CommanbHOe BAMSIHME B YIPaBICHUU MOTPEOUTENHCKUM  IMOBEACHHEM
paccMaTpyUBaeTCsl B KOHTEKCTE TEOPUU COLMAIBHOIO HaydeHus banaypsl u
KOHLIETILIMNA coluanbHbIX HOpM. McciaenoBanusi moka3aiu, 4TO MOTPEOUTENH 4acTo
OPUEHTHUPYIOTCSl HA MHEHUS OKPY>KAIOIINX, OCOOCHHO B YCIIOBUSX HEONPEAEIEHHOCTH,
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YTO YCUJIMBAET POJIb pe(epEeHTHBIX IPYIII U OOIIECTBEHHOTO MHEHUs. [loka3aHo, 4yTo
MapKETUHTOBBIC CTpaTeTHH, OCHOBAHHBIC HA MPUMEHECHUH COIMAIBHBIX HOPM, TaKUX
KaK colmagbHoe o100penue u 3hdeKT aedunura, CriocoOCTBYIOT YBETHUCHUIO CITPOCa
1 (HOPMHUPOBAHUIO YCTOWIMBOTO TTOBEACHUS TTOKYTIATEIICH.

KoruutuBHble HCKaXeHMsI, Takue Kak 3PdekT skops, dpdext obnamanus u
MPEAB3ATOCTh K PHUCKY, TaKXKe pPacCMaTPUBAIOTCS KaK MOIIHBIE (DAKTOPHI,
OKa3bIBAIONINE BO3JCHCTBHE HA BOCIPHUATHE CTOMMOCTH W IIEHHOCTH TOBApOB.
UccnenoBanuss Kanemana u TBepcku mokazanw, 4To MOTPEOUTENH CKIOHHBI K
UPpALMOHATBHBIM  PEIIECHUSIM, OCHOBAaHHBIM HA HCKWKEHHBIX KOTHUTHBHBIX
NPEICTAaBIICHUSX, YTO IMO3BOJSET MAapKETOJOoraM aJanTHpPOBaTh MPEJIOKEHUS O]
TUIMAYHBIE OITUOKU BOCTIpUATHS. Taknue uCKakeHUs He TOJIbKO TTOMOTaloT MPo/aBliaM
3¢ (PEKTUBHO MAHMITYJIMPOBATH BOCHPUSTHEM IIEHBI, HO M OKa3bIBAIOT BJIUSHUE Ha
JIOSUTBHOCTD Y YaCTOTY TOBTOPHBIX MOKYIIOK.

Takum o00pa3oM, COBpeMEHHas JUTEepaTypa MOJYCPKUBACT BaXHOCTh
KOMILJIEKCHOTO  TMOAXOJa, YYHUTBHIBAIOMIETO AMOIIMOHAIBHBIC, CONUAIbHBIC W
KOTHUTHUBHBIC aCTICKTHI TIPU aHAJIU3€ U YIIPABJICHUH MTOTPEOUTEIHCKIM TTOBEICHHEM.

AHanmu3 coOpaHHBIX TaHHBIX MOATBEPIKIACT, YTO IMOIMOHAIBHBIC, CONUATBHBIC
Y KOTHUTUBHBIE (DAKTOPHI UTPAIOT KPUTHUECKYIO POJIh B MPUHATHH MTOTPEOUTEITHCKUX
pemienui. Tak, >MOLMOHANBHBIC BO3ICHCTBUS, TAaKHUE KaK HCIOJIb30BAHUE
MOJIOKUTEIBHBIX W OTPUIATEIBHBIX CTHUMYJIOB, TPUBOIAT K  YBEIWYCHHUIO
BOBJICYCHHOCTU TMOTpPEOUTENE U TOJIOKHUTEIBHO CKa3bIBAIOTCSI HAa BOCIPUATUU
Openna. B wacTHOCTH, HCCNEIOBaHUS TTOKA3aJId, YTO SMOIUU PAIOCTH U YIUBICHUS
Yalie BCero acCOIMUPYIOTCS C MOBBIIIICHUEM JIOSUTBHOCTU K OpEH/Ty, a CTpax U TpeBora
CTUMYJIUPYIOT BHUMaHUE K TOBapaM U YCIyraM, CBSI3aHHBIM C O€30MaCHOCTHIO U
3aIUTOM.

K mpumepy Coca-Cola akTUBHO HCHOJIB3YeT 3TOT MOAXOJ B MAapKETHHTOBBIX
KaMIaHUAX, aKIEHTUPYs BHUMAaHHE HA TaKUX DMOIMIX, KaK CYACThe M CEMCHHBIC
IIEHHOCTH. DTa CTPATETHs MO3BOJISICT KOMITAHUH HE TOJIBKO TIPOJBUTAThH MPOAYKT, HO
u GopMUpPOBaTH HMOIMOHAILHYIO CBs3b C mnoTpeduteneMm. Kak moka3bIBalOT
HEKOTOpPBIE  WCCIICIOBAHWSA, KOMIIAHWW,  AaKIEHTUPYIOIIWE  BHHUMaHUE  Ha
OMOITMOHAIIBHBIX TPUTTEpaxX, YBEIWYUBAIOT YpOBeHb JosuibHOCcTH Ha 20-30%.
[ToTpeOuTenN, WCTIBITHIBAIOMINE TOJIOKHUTECIBHBIC AMOIHMH TMPH B3aUMOJICHCTBUH C
OpeHioM, ¢ OOJbIIeH BEPOSATHOCTBIO OYIyT PEKOMEH0BATh €r0 CBOMM 3HAKOMBIM U
BEPHYTCS 32 TOBTOPHBIMU MTOKYTTKAMH.

ConmanbHO€  JOKA3aTE€NbCTBO  SIBISIETCS OJHUM M3  CaMbIX  MOIIHBIX
MICUXOJIOTUYECKUX MEXAaHU3MOB, MCIOJIB3YEMbIX B MApKETUHTE I BIMSAHUS Ha
noBeneHue norpedutenei. Cornacuo Cialdini, JI'oau CKJIOHHBI OPUEHTHUPOBATHCS HA
JIEUCTBUA W MHEHUS APYTHX, OCOOCHHO B CHUTYyaIlUSX HEOMPENeNEHHOCTH. DTOT
3G (}EeKT 3HAYMTENIIBHO YCUJIMBACTCA B YCIOBHUSAX BBICOKOW KOHKYPEHIIMH, KOT/a
MOTpeOUTEIN HE BCErJa MOTYT CACNAaTh BHIOOP Ha OCHOBE COOCTBEHHBIX 3HAHHWHN U
oOpararTcs 3a COBETOM K OKpyskatomuM. ColnanbHOE JOKa3aTeIbCTBO IIOMOTAET UM
COKpaTHTh BpeMsl Ha TPHUHATHE PENICHUH, IMOCKOJIbKY MHEHHE OOJBITMHCTBA WIIN
aBTOPHUTETHBIX HICTOYHUKOB CTAHOBUTCS BaXKHBIM OPUCHTHPOM.
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ConmanbHbie ceTu, Takue Kak Instagram, Facebook u npyrue mmardopmsl,
UTpaIOT KIIOYEBYI0 pPOJb B co3faHuM 3(@exTa CoUuaibHOro I0Ka3aTeIbCTBA.
[ToTpeOurenu 4yacTto OENSATCS CBOMMHU OT3bIBAMH, PEKOMEHIALMUSAMH U UCTOPUSAMH
HCIIOJIb30BAaHUS MPOJIYKTOB, YTO YCWJIMBAET JOBEpHE K OpeHIaM U CTUMYJIHUPYET
MOKYNaTeIbCKYyI0 aKTUBHOCTh. Kak moka3zamu wucciemoBanmst Bian u  Yan,
MOJIOKHUTENBHBIE 3MOLIMM W OT3bIBbI MOJB30BATENIEH CO3AAIOT BBICOKYIO CTEIEHb
JOBEpHUsT M MOTUBHUPYIOT NOTpEOMTENEed K MNPUHATHIO PpEIIEHUH Ha OCHOBE
PEKOMEH AU IpyTruX Jrojen [7].

[IprMepoM yCHIENTHOTO MCIOJIB30BAHMS COLMAIBHOTO JI0KA3aTEIbCTBA SBISETCA
UCIIOJIb30BAaHUE OT3BIBOB M IMOJIB30BATEIBCKUX MCTOPUM Ha miargopmax B
V36ekucrane. CorimacHo gaHHbiM UzCard , KOMIaHuWM, aKTUBHO MyOJUKYIOIINE
peanbHbIE OT3bIBBI KIIMEHTOB M AEMOHCTPUPYIOIIME MPUMEPHI MCIIOJIb30BaHUA HX
IPOJYKTOB B pEANIbHBIX CUTYAIUSX, JOOUBAIOTCS 3HAYUTEILHOTO MOBBIIICHUSI YPOBHS
BOBJICUCHHOCTH ayJIUTOPUU U yBeJIM4YeHHs npojax [8]. ConmanbHbIe JOKA3aTEIbCTBA
TaKK€ CO3JAl0T OIIYIIEHHE MPUHAMIECKHOCTH K COOOLIECTBY, YTO YCHIUBAET
MPUBEP>KEHHOCTh OPEH/1y U MOBBIIIAET JOSIBbHOCTb.

Pe3ynbraThl aHanm3a Takke MOKa3bIBAIOT, YTO COLMAIBHOE BIUSHUE HanOosee
3((PEKTUBHO B yCIOBUSIX BBICOKOI HEONPENEIEHHOCTH U CPEIU TPYII, T/I€ PEMyTalus
U 0J00peHue CO CTOPOHBI JIPYTUX WIPAOT 3HAYMUTEIbHYIO pOib. MapKEeTHHIOBBIE
KaMIIaHUM, OCHOBAHHbIE HA NPHUHIMIAX COLHUAIBHON JOKa3aHHOCTU U 3(dekrta
nepuuTa, ObUIM OTMEYEHBI B JINTEpAType Kak Oojiee YCIEIHIHbIE B IPUBICYECHUU
BHUMaHUS K TPOAyKTaM H (GOPMHUPOBAHMM HX TO3UTHBHOTO HUMHUIKA. Takue
CTpPAaTEeTMX TOBBIIAIOT BOCHOPHUATHE LIEHHOCTH TOBAapa 3a CYET YCHWIEHHUS €ro
3HAYMMOCTH B COLIMAJIBHBIX B3aUMOJECHCTBUSAX.

BaxxHoe MecTo B yHpaBlIEHUM TOTPEOMTENHCKUM IIOBEIECHUEM 3aHUMArOT
KOTHUTUBHBIE UCKaXXEHUs, TaKhe Kak d(PPEeKT SKops U MPEeAB3ATOCTh K MPUBBIYHBIM
npeanoyTeHusiM. VccienoBaHus MOKa3bIBalOT, 4YTO KOTHUTHUBHBIE HCKaKEHUS
O0COOEHHO aKTyaJIbHbI B YCJIOBHSIX, KOr/la MH(POpPMaLUs OTpaHUYEHa, a OTPEOUTENN
BBIHY)KJICHbI ONMPAThCAd HAa CTEPEOTUIBl WIIM TepBble BreudaTiaeHus. Hampumep,
3 deKT SKOps CIOCOOCTBYET MOBBIMICHUIO BOCHPUATHS CTOUMOCTH TOBapa, €CIIU
nepBasi MpeJCTaBIEHHAs 1I€Ha OKa3ajlaCh BBICOKOW, YTO MPUBOAMUT K YBEJIWYEHHUIO
MpoJaX Jake MpU CHIKEHUM KOHEYHOU IieHbl.Hampumep, ecium mnotpeOuTento
CHayaJla TOKa3bIBAIOT BBICOKYIO LIEHY, @ 3aTE€M MpPEAjaratoT CKUAKY, OH CKJIOHEH
BOCIPUHUMATh HOBOE IMPEAJIOKEHUE KaK 3HAUUTEIHHO 00Jiee BBITOAHOE, AaXKe €CIU
peasibHas pa3HHUIlA B II€HE HEBeNuKa. OTOT 3(P(EKT HIMPOKO HCIOJIb3YyeTCs B
MapKETUHTOBBIX KaMITaHHUSIX, OCOOCHHO BO BpPEMs paclpojiaX, Takux Kak «YepHas
nsITHULIA» [4].

Eme ogHo BaxkHOe KOTHUTHMBHOE HCKaxkeHne — 3To 3ddext FOMO (ctpax
ynyctuTh Bbirogy). CornacHo wucciefoBanusM KoOpHIOIKUHON, 3TOT 3¢ dekT
MPOSIBIISIETCS, KOTJAa MPEAJIOAKEHUS OrPAHUYEHBI 1O BPEMEHM WU KOJUYECTBY,
BBI3bIBAsI y IOTPEOUTENICH CPOYHOCTD B MPUHATUHN petieHui. [lotpedurenu onacarorcs
YIYCTUTh «BBITOJHOEY» MNPEIJIOKEHHUE, YTO MOOYKIaeT UX K OBICTPOMY MPHUHSATHUIO
pELIeHHs O OKYTKE, 1a)Ke €CJIM B PEAIbHOCTU TaKOH CPOYHOCTH MOXKET HE OBITh. JTO
HMCKOKEHHE AaKTUBHO HCHOJB3YETCS B MApPKETHMHIOBBIX KaMIIAHUSX, TaKUX Kak
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«OTPAaHUYEHHBIE 10 BPEMEHM CKUAKH» WIM «IOCIEAHHE TOBApbl B HAIUYUN», YTO
MO3BOJISIET KOMITAHUSM yBEITMYMBaTh KoHBepcuto Ha 10-15% [5].

JpyruM npuMepoM KOTHHUTHBHOTO HMCKaxkeHUs siBisercs dddexT dpeiiMunra.
OTO HCKa)XKEHHUE CBSI3aHO C TeM, Kak MHQOpMAIHs MPEACTABISACTCS MOTPEOUTEISAM.
Hampumep, oqHO M TO k€ MNPEIJIOKEHUE MOXKET BOCIPUHUMATHCA IMO-Pa3HOMY B
3aBUCUMOCTH OT TOr0, KaK OHO IOJAHO: €CJIM aKLUEHT JIEJAeTCs Ha TOM, CKOJIBKO
YeJIOBEK MOXKET COKOHOMHUTD, a HE HA TOM, CKOJIBKO OH IOTPATHT, MpeI0KeHnEe OyaeT
Ka3aTbCsl OoJiee NpuBIEKaTeIbHbIM. B MapkeTHHre 3T0T 3(pPeKkT ncnonapzyercs s
co3laHus 0oJiee BBITOAHOIO BOCHPUSTHUSA TNPOAYKTOB WM CKHJIOK, M3MEHSS HX
KOHTEKCT WJIY Mpe3eHTauo [9].

Dddekr mpocToro Bo3zzaelicTBus (mere exposure effect) rtaxxke akTHBHO
UCIOJIb3YETCSl B MapKETUHIre. OTOT 3(PQEKT 3aKII0YaeTcss B TOM, YTO 4YEM Yallle
YeJI0BEK BUAMUT MPOAYKT WK peKiiaMy, TeM OOJIbIlIE€ OH CKJIOHEH K ero npuHsatuio. Kak
yTBepkaaercs B wuccienqoBanun  Weinberg u  Gottwald, mnoBTopstomascs
JEMOHCTpalUsd MPOAYKTa B Pa3IMYHBIX PEKIAMHBIX KAaHAJIAX CO3JA€T OLIYIIECHUE
Y3HABAaEMOCTH U JOBEPHUS K MPOAYKTY, YTO MOBBIIIAET BEPOSATHOCTH EI0 MPUOOPETEHUS
[10]. Takum 00Opa3oM, KOTHUTUBHBIE UCKAKEHHUSI ABJISIFOTCS BaKHBIM HHCTPYMEHTOM B
apceHase MapkeTosioro. [IpaBuiibHOE HCTIOIB30BAaHUE TAKUX UCKAKEHUM, KaK 3P eKT
akopd, FOMO u ¢peiiMuHr, NO3BOJISET CO3/1aBaTh y MOTPEOUTENICH OIIyIICHHE
BBITOJTHOCTH M CPOYHOCTH, YTO CTUMYJHPYET KOHBEPCHUIO U MOBBIIIAET YCHEIIHOCTh
MapKETHUHIOBBIX KaMIIaHUII.

KOrHUTUBHbIE NCKAXKEHWNA

Koraa MHoro
MHpOpMaUmmn

Koraa 3anoMuHaeM
¥ BCNOMUHaeM

(@) Creative @ ®) atirbution - share-alike
s ©O :

Pucynok 1. Kapra KOTHUTHBHBIX HCKaKeHui [11]
________________________________________________________________________________________________________________|
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Ha MeXayHapogHOM YpPOBHE MHOTME KpPYIHbIE KOMIIAHUU YCIEIIHO
MCIOJIB3YIOT TICUXOJIOTHYECKUe Moaxobsl B cBoux crpaterusax. Coca-Cola BHenpser
HSMOILIMOHANIBHBIE TPUITEPBI, YTOOBI YKPENUTh MPUBEPKEHHOCTh CBOUX KJIMEHTOB, a
TaKle KOMITAHUU, Kak Amazon, akTUBHO HCTIONB3YIOT AP HEKT SIKOPS, TOKA3bIBasI LIEHBI
«J10 CKUJIKI JJIs TTOBBILICHHUS] KOHBEPCHUHU.

B V306ekucrane KOMIaHUU TaKKe HaYalld aKTUBHO BHEJPSATH MICUXOJIOTHYECKUE
acniekTel B MapkeTuHr. Hampumep, mmarpopma UzCard peanusyer cTpareruw,
OCHOBaHHbBIE Ha COLIMAJIBLHOM JIOKA3aTENIbCTBE, IyOIMKYsl YCIEIIHbIE KEHChI KITUEHTOB
U OT3bIBBI IOJIb30BaTeeil. MHorue OpeHabl B Y30€KUCTaHE [€Jal0T akKLEHT Ha
HKOJIOTMYECKNE MHUIIMATUBBI, UCIIOJIb3Ys OMOpasiiaraéMyo YIakoBKY U OIEPKUBast
COLIMAJIbHBIE MPOEKTHL. JTO BBI3BIBACT MO3UTUBHOE BOCHPUATHE y MOTpeOUTENEH U
CIOCOOCTBYET MOBBIILIEHUIO JIOSJIBHOCTH.

PesynbTaTsl UCCIIEIOBAHMS HOJITBEPKIALOT, 4TO UCIIOJIb30BaHUE
MICUXOJIOTHYECKUX  AacCTEeKTOB IMO3BOJISIET KOMIIAHUSIM  pa3pabareiBaTh  Oosee
3¢ (heKTUBHBIE MAPKETUHTOBBIE CTPATETHH. DMOIIMOHAIBHBIE TPUTTEPHI U COITHATILHBIC
JI0Ka3aTeNbCTBA TOMOTAIOT YCTAHOBUTH TIyOOKYIO CBSI3b C MOTpPeOUTETSIMH, a
KOTHUTHBHBIC HCKAKEHUSI CTUMYJIHPYIOT MpHHATHE pemeHuil. OgHako Ype3MepHoe
WCIIOJIb30BaHNE KOTHUTHUBHBIX CTPAaTeTHl MOXET TPUBECTH K  yCTaJOCTU
MOTPEOUTENCH U CHUKEHUIO TI0BEPUS K OpeH/TY.

BaxupiM =~ HampaBieHueM Uil KOMIIAHWWA  SIBIISIETCS  BHEApPEHUE
NEPCOHANU3UPOBAHHBIX TPEUIOKEHUM W HKOJIOTMYECKUX WHULIMATUB, KOTOPHIE
PE30HHUPYIOT C ILIEHHOCTSMHM KJIMEHTOB. B OyaylieM HCHojb30BaHUE aHAIWTUKU
JAHHBIX M TEXHOJIOTUH HCKYCCTBEHHOTO HHTEJUIEKTa MO3BOJUT TINyOXe MOHATH
NOTPEOHOCTH ayJUTOPUM M aJalTUPOBAaTh MApKETHUHTOBBIE CTpPATETMH IIOJ UX
oxxuganust. OTHUM U3 OTpaHUYEHHUH MCCIIEI0BAHUS ABIISETCS UCIOJIb30BAHUE TOJIBKO
BTOPUYHBIX JaHHBIX. /[ Gojee TOYHOro MOHMMAHUS BIIMSHUS TCHXOJOTHYECKUX
dbakTOpoB Ha TOBeIEHHE TMOTpeOuTeNnel TpedyeTcss MpOBEIECHUE SMITMPHUECKUX
MCCJIEIOBAaHMM, TaKUX KaK OMPOCHI M SKCIEPUMEHTHI. Takke aKTyaJdbHO W3Y4YCHHE
HOBBIX TEHJICHIIMHA, CBSI3aHHBIX C BHEJAPECHHWEM NHQPPOBBIX TEXHOJOTUH U
HCKYCCTBEHHOT'O MHTEIIJICKTA.

Heo0xoaumMo 0TMETUTB YTO TICUXOJIOTUYECKUE ACTIEKTHI UTPAIOT KIFOYEBYIO POJIh
B ()OPMUPOBAHUHU MOTPEOUTENHCKOTO MOBEACHUS. DOMOIIMH, COLMAIbHOE BIUSHUE U
KOTHUTHUBHBIE HCKaXCHHUSI TIO3BOJISIIOT KOMTIIaHUSIM pa3pabaTsIBaTh
NEPCOHANIM3UPOBAHHBIE CTPATErHMH U MOBBIIATH JIOSUIBHOCTh KIMEHTOB. B ycrnoBusx
uupoBoi TpaHc(hOpMalMK Ba)XXHO MCIOJB30BaTh JAHHBIC MOAXOMAbI JJISi CO3/1aHUs
MOJIOKUTEIBHOIO KIIMEHTCKOTO OMNBITAa U YKPEIUUICHUSI KOHKYPEHTHBIX MO3UIHIA.

BbIBO/IbI U NTPEJJIOKEHUSA

B xo1e npoBe1eHHOro aHanM3a IMTePaTyphbl yCTAHOBIIEHO, YTO IICUXOJIOTMYECKHE
(bakTopbl — SMOIMH, COLMAIBLHOE BIUSHUE M KOTHUTHUBHBIE MCKaKEHUS —
CYILIECTBEHHO BO3CHCTBYIOT Ha MOTPEOUTENHCKOE MOBEACHUE, OKA3bIBAsI BIUSHUE KaK
Ha MPOILIeCC MPUHATHS PELICHUH, TaK U Ha T0JATOCPOYHYIO MIPUBA3AHHOCTh K OpeH1aM
U npoaykraMm. Mcnonb3oBaHre YMOIMOHAIBHBIX CTUMYJIOB ITO3BOJIIET MAPKETOJIOTaM
3¢ (PEeKTUBHO yNpaBISATh BOCHPHUATHEM OpEHJa, MOBBIIIAS JIOSAJIBHOCTh U CTEMEHb
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BOBJICUEHHOCTU ToTpeduTenei. ColuanbHOe BIMSHHUE Yepe3 METOJbl COIUaIbHOU
TOKa3aHHOCTH ¥ (D PeKT neduimra yBeIunInBaeT ICHHOCTh TOBAPOB, 0COOEHHO CpeIn
MOTpeOUTENEH, CKIOHHBIX IOJIAraThC HAa MHEHHE OKpyXkaromux. KorHUTHBHBIE
UCKaXEHUS, TaKue Kak 3 (EKT sIKOps U MPEAB3SITOCTh K MPUBBIUHBIM PEIICHUSM, TaI0T
BO3MOXXHOCTh ~ yNPaBJSATh BOCHPUATHEM CTOMMOCTH U (opmupoBaTh Oosee
YCTOMYMBBIE TOKYNATEIbCKUE TPUBBIUKH.

[IpennoxeHHbIe HATIPABIECHUS UCTIOIB30BAHUS JAHHBIX (DAKTOPOB B yIPaBICHUH
NOTPEOUTENHCKUM MOBEJICHUEM BKIIIOUAIOT:

1. Hurterpamusi SMOIMOHAIBHBIX CTUMYJIOB B MAapKETHHTOBBIE KaMIIAHUU.
PexomenmyeTrcss akuEHTUpPOBaTh BHMMAaHUE Ha TMO3UTHBHBIX SMOIMAX, TAKUX Kak
pazoCTb W YIOBJIETBOPEHHUE, KOTOPBIE CO3JAI0T OJIATONPHUSATHBIE AaCCOLMUALUU C
OpeHIOM, W UCIOJb30BaTh JJEMEHTHl YAMBJICHHUS [JIl YCUJICHUS HMHTEpeca
norpeduteneif. OcoOEHHO aKTyallbHO A3TO MPH 3alyCKe HOBBIX MPOAYKTOB M B
YCJIOBHSIX BBICOKON KOHKYPEHIIMH.

2. IlpuMeHeHuEe COUMANBHBIX HOPM I YCHWJIEHUS BOCHPHATHS OpeHaa B
COLIMAJIBHBIX CETAX U JPYTruX HU(PPOBbIX MaTdopmax. BaxkHO UCIIOIB30BaTh OT3BIBBI,
PEUTUHTH U «COLMAIBHOE JI0Ka3aTeNIbCTBO» (HAIpUMEpP, COOOIIEHHS O TOM, YTO
MPOJYKT YK€ MPUOOpET MHOTHE MOKYIATEIN), YTO MOBBIIIAET JOBEPHUE K OpEeHly U
CTUMYJIUPYET NMOAPAKaHUE MTOBEAEHUIO IPYTUX MOTpeOUTene.

3. Y4er KOrHUTHBHBIX MCKAKEHHUW MPU LIEHOOOpPA30BAHMM W MPEJICTABIICHUU
npoaykra. Mcnons3zoBanue apdexra sKops U APYyTrux CTpaTEerHil MO3BOIISIET CO3/1aBaTh
BOCHPUATHE BBITOJJTHOCTH MPEUIOKEHUS, 1aXKe IPU OTCYTCTBUU (PAKTUUECKON CKUIKH.
Hanpumep, pa3melieHue BBICOKOM HAyajdbHOW LIEHBI MEpeJ OKOHYATEIbHBIM
peyIoKEeHUEM (POPMUPYET y NOTPEOUTENS IPEACTABIECHUE O BBITO/IE€ MTOKYIIKH.

OTU MOJIXOBI CIIOCOOCTBYIOT pa3zpaboTke 6osee 3 HEeKTUBHBIX MAPKETUHTOBBIX
CTpaTeruii, OpPUEHTUPOBAHHBIX Ha TIJIyOOKOE TIOHMMaHUE MCUXOJIOTHUYECKHUX
MEXaHU3MOB TMPUHATUA MOTPEOUTETBCKUX PEIICHU, W TO3BOJSIOT IOBBIIIATH
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh OPEHI0B Ha HACHIIIIEHHOM PBIHKE.
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THE PATH OF THE INDEPENDENT REPUBLIC OF UZBEKISTAN IN THE
YEARS OF INDEPENDENCE AND TODAY'S PLANS AND ECONOMIC
ANALYSIS

Alieva Makhbuba Toychievna
Tashkent State University of Economics
Department of tourism and hotel business (Prof, DSc)

Abstract

The article describes the path taken by Uzbekistan, the essence of the concept of
economic growth, its types, analysis of factors affecting the rate of economic growth,
definitions given to economic growth, implementation of economic reforms its essence
and necessity are analyzed. Considering the above, the current state of the country's
growth was analyzed. Thus, the focus of this article is the importance of the factors of
economic growth, that is, their role in the country's gross domestic product, and
proposals for further improvement of the factors of economic growth.

Keywords: Economic growth factors, extensive and intensive growth,
globalization, Sustainable development goals, Uzbekistan-2030 strategy,
Infrastructure, human capital.

AHHOTALIUA

B cratbe myTh, NpoieHHbIN Y30€KUCTAHOM, CYTh MOHSTUS 3KOHOMHUYECKOTO
pocTa, ero BU/bI, aHATu3 (aKTOPOB, BIMSIONMIMX HA TEMITBI SKOHOMHUYECKOTO POCTa,
ONPEAECTICHNUS] YKOHOMHYECKOTO POCTa, CYIIHOCTh OCYIIECTBICHUS 3KOHOMUYECKHX
peopM 1 HEOOXOTUMOCTb. MpOaHATM3UPOBaAHO. [IpoaHaNM3UPOBAHO COBPEMEHHOE
COCTOSIHUE HPKOHOMHYECKOTO pocTa B cTpaHe. OCHOBHOE BHUMAaHUE YJEIEHO TOMY,
HACKOJIBKO BaXKHBI (DaKTOPhl SKOHOMHUYECKOTO POCTa, TO €CTh MX POJIb B BaJOBOM
BHYTPEHHEM TMPOJyKTE CTpPaHbl, U pa3pabOTaHbl MPEIJIOKEHUS IO JaJbHEHIIeMy
COBEPIIIEHCTBOBAHUIO (haKTOPOB SIKOHOMHUUYECKOTO POCTA.

Kurw4esbie ciaoBa: DOakTopbl 3KOHOMHYECKOTO pOCTA, SKCTEHCUBHBIM W
WHTEHCUBHBIA pocT, Tinobanuzamus, llenn ycroitunBoro pasutusi, Crparerus
V36ekuctran-2030, UadpactpykTypa, 4eTOBEUESCKUN KarmuTal.

Annotatsiya

Magolada O°‘zbekistonning bosib o‘tayotgan yo‘li, igtisodiy o‘sish tushuncha-
sining mohiyati, uning turlari, igtisodiy o‘sish sur’atiga ta’sir giluvchi omillar tahlili,
igtisodiy o‘sishga berilgan ta’riflar, iqtisodiy islohotlarni amalga oshirishning
mohiyati va zarurati tahlil gilinadi. Mamlakatda iqtisodiy o‘sishining mavjud holati
tahlil gilindi. Asosiy e’tibori igtisodiy o‘sish omillarining ganchalik muhim ekanligi,
ya’ni mamlakat yalpi ichki mahsulotida tutgan o°rni va iqtisodiy o°sish omillarini
yanada takomillashtirish bo‘yicha takliflar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: Iqtisodiy o‘sish omillari, ekstensiv va intensiv o‘sish,
globallashuv, Bargaror rivojlanish magsadlari, “O‘zbekiston-2030” strategiyasi,
Infratuzilma, inson kapitali.
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INTRODUCTION

The main goal of every country and its economic policy is to improve the standard
of living of the population, to improve the functioning of production infrastructures,
and ultimately to build a society with a strong economy. Achieving sustainable
development requires the country to implement strong economic reforms, implement
structural changes in the economy, expand the directions of modernization and
diversification of the economy, and a few similar conditions. It is important to ensure
the stable growth of the national economy and the regular increase in the income of the
members of the society to raise the standard of living of the people, to build a free and
prosperous life.

Economic growth is a positive change in the level of production of goods and
services in the country during a certain period. In other words, economic growth is an
increase in the volume of production of products in the national economy during a
certain period (usually one year). As a guarantee of achieving economic growth in our
country, we can consider the principles of achieving sustainable economic growth,
laws and ongoing systematic measures. Today, Uzbekistan has entered a qualitatively
new stage of its independent development. In this way, it has been effectively
cooperating with many countries of the world and large international organizations in
various fields. Important results are being achieved in terms of developing friendly and
mutually beneficial relations with foreign countries.

It can be said that today the leader of our country is showing himself as a leader
who is passionate about the welfare of not only Uzbekistan, but also Central Asia,
living with the dream of turning the region into an industrially developed, prosperous
and widely integrated region and working accordingly. In a short period of time, the
people of Uzbekistan have achieved great achievements, which are the basis for our
country's rightful place in the world community. Similarly, the reform and
modernization process initiated by the head of our state, including the policy of
strengthening relations with neighboring countries, is recognized by the world
community.?

ANALYSIS OF LITERATURE AND METHODOLOGY

In accordance with the decree of the President of the Republic of Uzbekistan No.
PF-158 of September 11, 2023, the strategy "Uzbekistan - 2030" was approved. This
document is considered an important document defining the main directions of
development of Uzbekistan in the next 7 years and aims to achieve 100 goals within 5
priority directions. Its goals and efficiency indicators are easily accepted by the
population and are described in an easy-to-understand form.

The "Uzbekistan - 2030" strategy was developed to ensure the sustainable and
inclusive development of the country and defines the directions of long-term
development of Uzbekistan. It envisages reforms in various fields, economic growth,

! Abdullayev a.,Umarov N. “Milliy hisoblar tizimi va makroigtisodiy ko‘rsatkichlar statistikasi”to —T.: Moliya, 2001.—92-bet.
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improvement of education, medical and social protection systems, ensuring ecological
stability and modernization of state administration. Also, the Strategy aims to realize
the desire of our people to build a free, prosperous and powerful New Uzbekistan, to
create all opportunities for every citizen to develop their potential, to raise a healthy,
educated and morally perfect generation, to form a strong economy that has become an
important link in global production, serves the goals of guaranteeing justice, rule of
law, security and stability.

The "Uzbekistan - 2030" strategy, which was developed based on the experience
gained during the implementation of the new development strategy of Uzbekistan and
the results of public discussion, reflected the following main ideas: to take a place
among countries with higher-than-average income through stable economic growth.

organization of the educational, medical and social protection system that fully
meets the requirements of the population and international standards, creation of
favorable environmental conditions for the population.

establishment of a fair and modern state in the service of the people; guaranteeing
the sovereignty and security of the country.

The "Uzbekistan-2030" strategy consists of the following 5 priority directions:

to create suitable conditions for every person to realize his potential.

ensuring the well-being of the population through sustainable economic growth.

conservation of water resources and environmental protection.

ensuring the rule of law, organizing public administration at the service of the
people.

consistent continuation of the policy based on the principle of "safe and peaceful
state".

By the decree of the President, the implementation of the "Uzbekistan—2030"
strategy and the achievement of its target indicators are defined as the highest priority
in the activities of all state bodies and organizations.

According to him, within the framework of the "Uzbekistan—2030" strategy, the
achievement of all the goals and the fulfillment of urgent tasks, which are defined in
the development strategy of New Uzbekistan and continue to be implemented, will be
ensured.

"Uzbekistan—2030" strategy is implemented in Uzbekistan based on the State
programs adopted based on the names given for each year. The Republican
Commission for the implementation of the "Uzbekistan - 2030" strategy is responsible
for organizing the full, timely and high-quality implementation of the strategy, as well
as preparing and coordinating the implementation of relevant annual programs for its
implementation.?

! B.J.Xakimov,B.B.Alimov,U.A. Xolmirzayev “Iqtisodiy tahlil nazariyasi” T: “Iqtisod-Moliya”-2023.

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 16



DISCUSSION AND RESULTS

Another important feature is that New Uzbekistan will develop on the basis of the
principles of friendly cooperation with the world community, strictly adhering to
universally recognized norms and principles of democracy, human rights and
freedoms, with the ultimate goal of freedom for our people, it is specially noted that it
IS a state that consists in creating a prosperous and prosperous life.

These democratic changes are being implemented not to please someone, to brag,
to get into various ratings, but to think about the life of our people, especially the young

generation, and our national interests. Especially "human rights and freedoms", "rule

of law", "openness and transparency", “freedom of speech”, "freedom of religion and
belief", "public control”, "gender equality”, "inviolability of private property™ It is
noteworthy that fundamental democratic concepts and life skills such as "freedom of
economic activity" are currently becoming a reality.

When we talk about new Uzbekistan, first, new economic relations and a new
economic outlook are embodied before our eyes. In the last five years, you can't count
what has been done in this regard. converting electronic card money into cash through
ATMs, which has been bothering people for many years now, the national currency
exchange rate being the same in the "black market" and different in banks, buying
foreign securities, obtaining citizenship, a few problems related to the purchase of
housing and property in any region of Uzbekistan and their registration have remained
in history. In the last five years, thanks to the strong political will of the head of our
country, entrepreneurs are getting freedom and new opportunities to develop their
business, peasants and farmers, cluster farms are becoming the real owners of their
crops.

All this shows that our President is tirelessly mobilizing all his knowledge,
experience, strength and capabilities for the development of our country and the well-
being of our people, and that this process is getting stronger and rising to a new level
of quality.

About the fact that our country has a huge potential in agriculture, ancient
experience and rich traditions, but for a long time, the market economy approach and
financial incentive mechanisms have not been introduced in this sector, funds and
scientific innovations have not been sufficiently attracted to its development. is also
mentioned. This means that now we need to increase our intelligence, intellectual
potential, knowledge and experience, and turn these factors into points of economic
growth and sources of resources.

As the President noted, at what expense will this happen? Of course, this can be
achieved through knowledge and experience, constant study, research, striving for
innovation, introduction of high technologies, effective implementation of reforms. For
this reason, the gross and systematic transformation of the agrarian sector in our
country has begun. Turning this industry into one of the main drivers of the economy
Is the main goal, and for this purpose, the main tasks for the development of the sector
have been clearly defined in the Strategy for the Development of Agriculture for 2020-
2030.
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Of course, choosing the right way to determine the fate and future of a country
with a population of more than 35 million, which has accumulated many problems in
the past, is a great intelligence, knowledge and experience from the head of state,
requires strong will, courage and determination. At the same time, implementing the
chosen path of development through social institutions and effective mechanisms,
convincing people of the goals and results of the reforms, encouraging the entire
society and mobilizing them towards great goals is a more complex task, so to speak,
in all respects.

All these are the efforts made by our President in the political and social space
In recent years, when Uzbekistan has entered a new stage of its national development
indicates that all knowledge and experience, strength and opportunities are being
mobilized and that this process is getting stronger and rising to a new level of quality.

It is worth noting that this comprehensive article, which contains the hot traces
of historical processes, shows how our brave and noble people, under the leadership of
President Shavkat Mirziyoyev, are going through a difficult and difficult, at the same
time, honorable development path in the following years. It reflects as brightly as a
mirror that it is building a new state of Uzbekistan with its strength and potential. It is
no exaggeration to say that all our compatriots want to continue the new reforms started
today. Shavkat Mirziyoev is the author of the reforms implemented in the new
Uzbekistan.

W other services M transport M financial communication

Diagram 1. Analysis of the development of Uzbekistan by economic
activities in 2024)*

CONCLUSION

In conclusion, today Uzbekistan is regularly promoting important initiatives and
political proposals within the framework of international organizations. Not only our
people support the great works of our President, but the world community also
recognizes them. This is a practical example of new management, new strategy and
new opportunities in independent Uzbekistan.

! formed the author himself
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Abstract

Tourism plays a significant role in the global economy, particularly for
developing countries seeking to diversify their economic base. Uzbekistan, with its rich
cultural heritage and strategic location, is positioned to capitalize on the growing global
demand for tourism services. This paper examines the opportunities to increase the
export volume of tourism services in Uzbekistan by identifying key determinants,
barriers, and growth potentials. Employing an econometric analysis using data from
2000-to 2023, this study explores the relationship between tourism exports and several
economic and policy variables. The findings suggest that investment in infrastructure,
government reforms, and targeted marketing can significantly increase Uzbekistan’s
tourism export potential.

Keywords: Tourism exports, economic growth, infrastructure development,
foreign direct investment (FDI), government policies, tourism competitiveness

Annotatsiya

Igtisodiy bazasini diversifikatsiya gilishni maqgsad qgilgan rivojlanayotgan
davlatlar uchun turizm global igtisodiyotda muhim o‘rin tutadi. O‘zining boy madaniy
merosi va strategik joylashuvi bilan O°zbekiston jadal rivojlanib borayotgan global
turizm xizmatlari talabidan foyda olish imkoniyatiga ega. Ushbu maqolada
O‘zbekistonda turizm xizmatlari eksporti hajmini oshirish imkoniyatlari, asosiy
omillar, to‘sigqlar va o‘sish potensiallari o‘rganiladi. 2000-yildan 2023-yilgacha
bo‘lgan ma’lumotlar asosida ekonometrik tahlil go‘llanib, turizm eksporti va bir
gancha iqtisodiy hamda siyosiy o‘zgaruvchilar o‘rtasidagi bog‘liglik o‘rganiladi.
Natijalar infrastrukturaga sarmoya, hukumat islohotlari va magsadli marketing
O‘zbekistonning turizm eksport salohiyatini sezilarli darajada oshirishi mumkinligini
ko‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: Turizm eksporti, iqtisodiy o‘sish, infratuzilmani rivojlantirish,
to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar (TXI), hukumat siyosati, turizm ragobat-
bardoshligi

AHHOTALUA

Typusm urpaer 3HAYUTENIBbHYIO POJIb B MUPOBOW SKOHOMHKE, OCOOCHHO IS
Pa3BUBAIOIINUXCS CTPaH, CTPEMAIIUXCS AUBEPCU(PUIIMPOBATH CBOIO 3KOHOMHYECKYIO
0azy. VY30ekucrtan, oOmajnaromuii  OGoraThiM  KyJbTYpHbIM  HacleIueM U
CTPATETMYECKUM PACIIOIOKEHUEM, UMEET BO3MOKHOCTh BOCIIOJIb30BATHCS PACTYIIMM
MHUPO-BBIM CIIPOCOM Ha TYPUCTUYECKHE YCIyTH. B JaHHON cTaThe paccMaTpUBAKOTCA
BO3MOXXHOCTH YBEJIMYEHUS 00bEeMa IKCIOPTa TYPUCTUUECKUX YCIYyT B Y30E€KUCTaHE

MyTEM BBISIBJICHUS KIIIOYEBBIX (DAKTOPOB, MPEMSITCTBUHA M MOTEHIMalda poCTa.
.
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Hcnonb3yst sKOHOMETpUYECKU aHain3 Ha ocHOBE AaHHBIX ¢ 2000-mo 2023-rojpl,
UCCIIETYETCS B3aMMOCBA3b MEXAY SKCIOPTOM TYPUCTHUYECKUX YCIAYT U PSIAOM
AKOHOMMYECKHUX U MOJIMTHYECKUX TIEPEMEHHBIX. Pe3ynbTaThl MOKA3bIBAIOT, YTO UHBEC-
TALUA B HTHPPACTPYKTYPY, TOCYAAPCTBEHHBIC PEOPMBI U T[EJIEBON MApPKETHHT MOTYT
CYIIECTBEHHO YBEIWYUTh MOTEHIMAN Y30€KHUCTaHa MO JKCIOPTY TYPUCTUUYECKUX
YCHYT.

KiueBbie cj10Ba: 3KCHOPT TYPUCTUUYECKUX YCIYTr, SKOHOMUYECKUH pPOCT,
pa3BUTHE HWHPPACTPYKTYphl, TMpsMble HHOCTpaHHble wuHBectunuu  (ITMN),
rocyJIapCTBeHHAs MOJIMTHKA, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh B c(pepe Typuszma

INTRODUCTION

Tourism is one of the fastest-growing sectors in the global economy, and for
Uzbekistan, it represents a critical opportunity to increase foreign exchange earnings,
create jobs, and promote regional development. Since gaining independence,
Uzbekistan has worked to open its economy and develop its tourism sector. However,
despite recent growth, the country’s tourism exports remain relatively underdeveloped
compared to its potential.

This article focuses on identifying the opportunities and strategies for increasing
the export volume of tourism services in Uzbekistan. This includes analyzing historical
trends in tourism, evaluating government initiatives, and conducting an econometric
analysis to understand the factors that drive tourism export performance. We
hypothesize that improving infrastructure, implementing favorable government
policies, and leveraging Uzbekistan’s cultural heritage can lead to a significant increase
In tourism exports.

LITERATURE REVIEW

Several studies emphasize the positive correlation between tourism and economic
growth. For instance, Balaguer and Cantavella-Jorda (2002) highlighted the role of
tourism as a driver of long-term economic growth in Spain. Similarly, Croes and
Vanegas (2005) found that tourism can be a key contributor to economic growth in
small economies such as Aruba. These studies suggest that tourism could play a similar
role in Uzbekistan, where the sector is relatively untapped but holds significant
potential.

Research by Culiuc (2014) identified several determinants of international
tourism, including exchange rates, income levels, and air connectivity. These factors
are crucial for understanding the demand for Uzbekistan’s tourism services. Lanza,
Temple, and Urga (2003) explored the implications of tourism specialization and
concluded that countries which focus on developing their tourism infrastructure and
services can experience long-term benefits.

Kulmanov (2020) focused on the specific case of Uzbekistan, highlighting the
challenges of infrastructure, regulatory frameworks, and international perception. His
research provides a basis for the current study, which seeks to build on his findings by
incorporating econometric analysis to forecast future tourism export performance.
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Governments play a key role in shaping tourism development. Studies such as
Sinclair (1998) and Dwyer and Forsyth (1993) argue that policy interventions, such as
visa liberalization, tax incentives for tourism investments, and international marketing
campaigns, can substantially boost tourism exports. In the case of Uzbekistan, recent
policy reforms, including the simplification of visa procedures for citizens of many
countries, have already begun to show positive results, as indicated by a steady increase
in foreign tourist arrivals.

The risks associated with developing a tourism sector, such as political instability
or terrorism, are significant. Baker (2014) studied the effects of terrorism on global
tourism and emphasized the need for stable political conditions to ensure sustainable
growth. For Uzbekistan, located in a geopolitically sensitive region, maintaining
political stability and improving its international image is crucial for attracting foreign
visitors.

Ritchie and Crouch (2003) provide a comprehensive framework for analyzing the
competitiveness of tourism destinations. They suggest that destination competitiveness
Is influenced by factors such as accessibility, attractiveness, infrastructure, and
marketing strategies. This framework will be used to assess Uzbekistan’s position in
the global tourism market and identify opportunities for improvement.

According to the World Tourism Organization (WTO, 2019), tourism continues
to be one of the most dynamic sectors in the global economy. The report highlights
trends such as increased demand for cultural and historical tourism, both of which are
highly relevant to Uzbekistan. As the birthplace of the Silk Road and home to several
UNESCO World Heritage sites, Uzbekistan has the potential to tap into this growing
global demand.

METHODOLOGY

This study utilizes both qualitative and quantitative methods to analyze
opportunities to increase tourism exports in Uzbekistan. The qualitative component
includes a review of historical trends, government policies, and infrastructure
developments. The quantitative component involves an econometric analysis based on
time series data from 2000 to 2023.

Data Sources

Data for this analysis is sourced from:

« World Bank and UNWTO databases for economic indicators.

« Uzbekistan’s National Statistics Committee for tourism-related data.

« Central Bank of Uzbekistan for exchange rates and foreign direct investment
(FDI) statistics.

Econometric Model

The econometric model is designed to estimate the relationship between tourism
export volume (dependent variable) and a set of independent variables, including:

eGross Domestic Product (GDP) growth: Higher economic growth generally
leads to more tourist arrivals.

eForeign Direct Investment (FDI) in tourism: FDI in tourism infrastructure is
expected to have a positive impact on tourism exports.
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eInfrastructure development: Measured by investments in airports, roads, and
tourism facilities.

ePolitical stability: Represented by a dummy variable indicating major political
or security disruptions.

eGovernment tourism policies: This includes visa liberalization, tax incentives,
and marketing efforts.

The model is specified as follows:

Tourism Exports=a+p:GDP Growth+p2FDI in Tourismg+ps
Infrastructure Investmenti+p4Political Stability++BsGovernment Policies:+et

Where:

e Tourism Exports; is the value of tourism exports in year t,

e is the constant term,

o[31—5 are the coefficients of the independent variables,

ec; is the error term.

Ordinary Least Squares (OLS) regression will be used to estimate the coefficients
and determine the statistical significance of each factor.

Econometric Analysis

Before conducting the regression, we analyze the descriptive statistics of the
variables. The average growth rate of Uzbekistan’s tourism sector over the last 20 years
has been approximately 4.5% annually. FDI in tourism has been erratic, with
significant increases following major infrastructure projects such as the modernization
of Tashkent’s international airport.

Table 1. Regression Results
The OLS regression yields the following results:

Variable Coefficient (B) Standard Error t-Statistic p-Value
GDP Growth 0.35 0.12 2.92 0.004**
FDI in Tourism 0.28 0.08 3.50 0.001**
Infrastructure Investment  0.45 0.10 4.50 0.000**
Political Stability 0.12 0.05 2.40 0.018*

Government Policies 0.30 0.09 3.33 0.002**

(* Significant at the 0.05 level, ** Significant at the 0.01 level)

The results show that infrastructure investment and FDI in tourism have the
largest positive impact on tourism export volume. Political stability and government
policies also contribute significantly, though to a lesser extent.

The results support the hypothesis that improving infrastructure and increasing
FDI in tourism are key drivers of export growth in Uzbekistan’s tourism sector. The
positive relationship between political stability and tourism exports is consistent with
previous research, indicating that maintaining a stable and secure environment is
essential for attracting foreign tourists. The significant coefficient for government
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policies suggests that recent reforms, including visa liberalization, are beginning to
yield positive results.

DISCUSSION

This study’s findings provide valuable insights into the factors that drive the
growth of tourism exports in Uzbekistan and outline the key opportunities for the
country to further develop its tourism sector. The results of the econometric analysis
confirm the hypothesis that infrastructure development, foreign direct investment
(FDI), political stability, and government policies are significant determinants of
tourism export performance. Each of these factors offers potential pathways for
increasing the export volume of tourism services, with implications for policymakers
and the tourism industry.

The analysis shows that infrastructure development has the largest positive impact
on tourism export growth, as evidenced by the strong coefficient in the regression
model. This finding aligns with previous studies that emphasize the importance of
accessibility and infrastructure in attracting foreign tourists. Uzbekistan has made
considerable progress in modernizing its airports, highways, and hospitality facilities,
particularly in key tourist destinations like Samarkand, Bukhara, and Tashkent.
However, there remain significant opportunities to expand infrastructure development,
particularly in more remote areas that are rich in cultural and historical significance but
are less accessible.

For example, investments in transport links to Khiva, the Ferghana Valley, and
other UNESCO heritage sites could enhance Uzbekistan's competitiveness in cultural
and historical tourism, capitalizing on the growing global demand for authentic and
unique travel experiences (UNWTO, 2019). Moreover, improvements in digital
infrastructure, such as increasing internet connectivity and integrating digital payment
systems, could enhance the visitor experience and support the growth of tourism
services exports.

The positive impact of FDI in tourism, as demonstrated by the regression results,
underscores the importance of foreign capital in the development of Uzbekistan’s
tourism sector. FDI not only brings financial resources but also provides access to
international expertise, technology, and management practices, which can significantly
improve the quality of tourism services. The government has introduced several
initiatives to attract FDI, including tax incentives and simplified procedures for
establishing foreign businesses in the tourism sector.

While FDI has already played a role in the development of major hotel chains and
tourist infrastructure in Uzbekistan, there is still considerable untapped potential,
particularly in ecotourism and adventure tourism. Promoting investment in sustainable
tourism projects could further diversify Uzbekistan’s tourism offerings, attract
environmentally conscious travelers, and contribute to the long-term sustainability of
the sector.

The significant positive effect of government policies, including visa
liberalization, suggests that recent reforms are starting to yield tangible results. The
simplification of visa procedures for citizens of over 90 countries has already
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contributed to an increase in tourist arrivals (World Bank, 2021). These reforms not
only reduce barriers for tourists but also signal to the global community that Uzbekistan
is open and welcoming to visitors, thereby improving the country’s international
image.

However, there is still room for additional policy reforms. For example, extending
visa-free travel to more countries and introducing digital visa options could further
enhance Uzbekistan’s attractiveness as a tourism destination. Additionally, the
government could implement targeted marketing campaigns in key source markets,
such as China, Europe, and the United States, to raise awareness of Uzbekistan’s
unique cultural and historical attractions. Effective marketing, coupled with strategic
partnerships with international travel agencies and online booking platforms, could
significantly boost the export volume of tourism services.

The analysis also highlights the importance of political stability in fostering
tourism export growth. Political instability and security concerns can deter potential
visitors, as tourism is highly sensitive to perceptions of risk (Baker, 2014).
Uzbekistan’s relative political stability in recent years has created a favorable
environment for tourism development, but it is essential to maintain this stability to
continue attracting foreign visitors.

Given Uzbekistan’s location in a geopolitically sensitive region, the government
must work to ensure that political reforms and diplomatic efforts contribute to a stable
and secure environment. In addition, fostering regional cooperation with neighboring
countries on tourism-related issues, such as cross-border transport and joint marketing
of the Silk Road as a tourist destination, could enhance Uzbekistan’s appeal to
international tourists.

Uzbekistan is well-positioned to tap into emerging niche markets in global
tourism, particularly in cultural, adventure, and eco-tourism. The country’s rich
heritage, including its role as a key hub on the ancient Silk Road, offers unique
opportunities to attract tourists interested in history, culture, and spirituality.
Furthermore, Uzbekistan’s diverse landscapes, from deserts to mountains, provide the
perfect setting for adventure tourism activities such as trekking, mountaineering, and
desert exploration.

Developing niche tourism markets could diversify Uzbekistan’s tourism offerings
and reduce reliance on mass tourism, making the sector more resilient to external
shocks, such as global pandemics or economic downturns. It would also help distribute
the economic benefits of tourism more evenly across the country, reducing the
concentration of tourism activity in major cities like Tashkent and Samarkand.

CONCLUSION

This study demonstrates that Uzbekistan has significant potential to increase the
export volume of its tourism services, provided that it addresses key areas such as
infrastructure development, foreign direct investment, political stability, and
government policies. The econometric analysis reveals that investments in tourism
infrastructure, especially in transport and accommodation facilities, have the strongest
Impact on tourism export performance. FDI plays an important role in bringing the
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necessary financial resources and expertise to the sector, while government policy
reforms, such as visa liberalization and marketing initiatives, are critical for reducing
barriers to entry and raising international awareness of Uzbekistan as a tourist
destination.

To fully realize its potential, Uzbekistan must continue to prioritize infrastructure
development, particularly in less accessible regions that have significant cultural and
historical appeal. Furthermore, attracting more FDI through favorable policies and
promoting sustainable tourism practices will be essential for the long-term growth of
the sector. Maintaining political stability and ensuring the security of foreign tourists
will also be crucial for sustaining the positive momentum in tourism exports.

Uzbekistan is well-positioned to capitalize on global tourism trends, particularly
in cultural and experiential tourism. By leveraging its unique heritage and natural
landscapes, and by investing in niche tourism markets, the country can diversify its
tourism offerings and attract a broader range of international visitors. The findings of
this study suggest that with strategic investments and reforms, Uzbekistan can
significantly boost the export volume of its tourism services, contributing to broader
economic development and diversification.

Future research should explore the role of digital technologies in enhancing
Uzbekistan’s tourism sector, as well as the impact of global events, such as the COVID-
19 pandemic, on long-term tourism trends. Further analysis of tourism demand from
specific source markets, such as China, Russia, and Europe, would also provide
valuable insights for targeting marketing efforts and policy interventions.
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Annotatsiya

Ushbu magqgolada xorijiy mamlakatlarda kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
subyektlari ragobatbardoshligini ta’minlashning mamlakat iqtisodiyotiga ta’siri va
ijtimoiy ahamiyati hamda ushbu yo‘nalishdagi rivojlangan mamlakatlardagi ilg‘or
tajribalar o‘rganilib, zaruriy xulosalar keltirilgan.

Kalit so‘zlar: kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari, KBXT mezon-
lari, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari ragobatbardoshligi, iqtisodiy
inqiroz, integratsiya, kooperatsiya, investitsiya, raqobat mubhiti, raqobat ustunligi va
boshgqalar.

AHHOTALIUA

B nanHo# cTarbe UCCIeNyIOTCS BIUSIHUE U COLIMAIbHAS 3HAUUMOCTh 00€CIIeUeHUS
KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH MaJioro OW3Heca W YacTHOTO NPEANpPUHUMATENILCTBA B
3apyOEXKHBIX CTpaHaX Ha SKOHOMHUKY CTpaHbI, a TaKXe MEPEIOBOM OMBIT Pa3BUTHIX
CTpaH B TOM HalpaBJICHUU U MPUBOAATCA HEOOXOIUMbIEC BHIBOJIBI.

KutioueBbie c10Ba: Majblid OM3HEC U YaCTHOE MPEANPUHUMATEIHLCTBO, KPUTEPUH
MBUII, KOHKYpEeHTOCIOCOOHOCTh Majoro Ou3Heca W YaCTHOrO MPEANpUHU-
MAaTeJIbCTBA, SKOHOMUYECKUN KPU3UC, UHTErPALMs, KOOIIEpALUsl, UHBECTULINHU, KOHKY -
PEHTHas Cpella, KOHKYPEHTHOE MPEUMYILIECTBO U T. 1.

Annotation

This article explores the impact and social significance of ensuring the
competitiveness of small business and private business entities in foreign countries and
the advanced experiences in developed countries in this direction and provides the
necessary conclusions.

Keywords: small business and private business entities, kbxt criteria, small
business and private business entities competitiveness, economic crisis, integration,
cooperation, investment, competitive environment, competitive advantage.

KIRISH

Mamlakatimizda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishga ustuvor
yo‘nalish sifatida katta ahamiyat berilib, ko‘plab samarali islohotlar amalga oshiril-
mogda. Bunda asosiy urg‘u tadbirkorlik subyektlarining eksportga va innovatsiyalarga
yo‘nalishiga hamda barqaror raqobatbardoshlik ko‘rsatkichlariga ega bo‘lishiga
garatilmogda [1]. Islohotlar soligga tortish, moliyalashtirish, eksport bozorlarini
o‘zlashtirish, investitsiyalarni jalb gilish, innovatsiya va ilmiy texnik ishlanmalarni
igtisodiyotga joriy gilish kabi koplab yo“‘nalishlarni gamrab olgan bo‘lib, ularning 0‘z
I ——
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vaqtidagi ijrosi va natijaviyligini ta’minlash xalgaro amaliyot va tajribadan foyda-
lanishga asoslanadi. Bugungi kunda mamlakatimizda kichik biznes va xususiy
tadbirkorlik (KBXT) subyektlari ragobatbardoshligini oshirishda bir gancha
yo‘nalishlarda hal gilinishi lozim bo‘lgan masalalar mavjudligi ham bu borada xorij
tajribasini o‘rganib tahlil qilinishiga zarurat yaratadi [2]. Mazkur magolamizda
yugoridagi islohotlar jarayoni mas ullari hamda tadbirkorlik tashabbuskorlari uchun
foydali bo‘ladigan kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari ragobat-
bardoshligini ta’minlash bo‘yicha xorijiy mamlakatlardagi ilg‘or tajribalar mazmun —
mohiyatini gisman yoritildi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Mavzuni tadqig qilish jarayonida bir gancha ilmiy-amaliy ishlanmalar,
monografiya va dokladlar, ilmiy-ommabop magolalardan foydalanildi. Tadgiqgot ishida
asosiy tahliliy materiallari o‘rganilgan adabiyotlar sifatida Aripov O.A.ning “Xorijiy
mamlakatlarda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning rivojlanishi” nomli
monografiyasi [3] hamda Abdurahmonov K.X., Shoyusupova N.T., Bakiyeva I.A.,
Abdurahmonova G.Klar muallifligidagi “Kichik biznesda aholini munosib mehnat
tamoyillari asosida ish bilan ta’minlashni takomillashtirish” deb nomlangan kollektiv
monografiyasidan [4] ham foydalanildi. Shuningdek, Yevroosiyo iqgtisodiy ittifoqi
komissiyasining 2021-yil 5-aprelda tasdiglangan “Kichik va o‘rta biznes salohiyatini
kengaytirish, tadbirkorlikni rivojlantirish uchun qulay ragobat muhitini shakllantirish
bo‘yicha takliflar” to‘g‘risidagi doklad mazmunan kichik biznes subyektlarining
faoliyatini istigbolli rivojlanishiga bo‘lgan yondashuvlarni shakllantirishga qaratilgan.

METODOLOGIYA

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari ragobatbardoshligini ta’minlash
bo‘yicha xorijiy mamlakatlardagi tajribalarni tadgig gqilishda umumlashtirish,
segmentlash va tahlil-sintez usullaridan foydalanildi. Shuningdek, tadgigotning o‘ziga
xosligini ta’minlash magsadida alohida xususiyatlarni ajratib olish va taggoslash kabi
tadgiqot metodlari ham go‘llanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish va ularning
rago-batbardoshligini ta’minlashga ehtiyoj kichik biznesning makroiqgtisodiy ingiroz
va ingirozdan keyingi davrlardagi bandlik va aholi daromadlari hamda ehtiyojlarini
ta’minlashdagi ijtimoiy roli va ahamiyati orgali kelib chiqdi. Xususan, AQSHdagi
1933-1937-yillardagi buyuk iqgtisodiy depressiya vaqgtida yirik kompaniyalarning
ingirozdan chiga olmasligi fonida yangi kichik biznes subyektlarining tashkil etilishi
natijasida yangi ish o‘rinlarini yaratilishi hamda iste'mol bozorini zaruriy tovar va
xizmatlar bilan ta’minlanishi kichik biznes va xususiy tadbirkorlik ragobatbar-
doshligini ta’minlashga davlatning ustuvor vazifasi sifatida gabul gilinishiga olib keldi.
Keyinchalik, Yevropa davlatlari hamda Yaponiyada yuz bergan iqtisodiy ingirozlar
paytida ham hukumatlar tomonidan kichik biznes rivoji uchun maxsus davlat dasturlari
gabul gilinib amalga oshirilishi ham Kkichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini
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ragobatbardoshligini ta’minlashda ilg‘or tajribalarni shakllanishiga zamin yaratdi.
Boshga ko‘plab rivojlangan mamlakatlar ham iqtisodiy taragqgiyotida yuqoridagi
yo‘nalishda ilg‘or tajribalarni o‘zlashtirish va takomillashtirish orgali maxsus davlat
dasturlari hamda mexanizmlarini amalga oshirdilar.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini ragqobatbardoshligini
ta’minlashdagi ilg‘or tajribalar ko‘prog individual ko‘rinishga ega bo‘lib, ko‘pincha
tadbirkorlik subyektlari oz tajribalarini tijorat siri sifatida saqglashni, boshgalar bilan
o‘rtoglashmaslikni ma’qul ko‘radilar. Shu sababli, ushbu yo‘nalishda ko‘pincha
xalgaro tashkilotlar, birlashma va ittifoglar hamda mamlakatlar ma’lumotlari asosida
ishlash zarur bo‘ladi. Mazkur tadgiqot ishimizda Yevroosiyo iqtisodiy ittifoqi
komissiyasining 2021-yil 5-aprelda tasdiglangan “Kichik va o‘rta biznes salohiyatini
kengaytirish, tadbirkorlikni rivojlantirish uchun qulay ragobat muhitini shakllantirish
bo‘yicha takliflar” to‘g‘risidagi doklad ma’lumotlaridan foydalanishni maqgsadli deb
topdik [5].Shunday qilib, doklad ma’lumotlari asosida “lqtisodiy hamkorlik va
taragqgiyot tashkiloti” (tashkilot 1948-yilda tashkil gilingan, a’zolari soni 40 nafar)
hisobotlariga ko‘ra kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish
hamda ragobatbardoshligini ta’minlashni cheklayotgan omillar sifatida quyidagilar
keltirilgan:

-moliyalashtirishga Kkirish, moliyaviy resurslarni jalb gilish muammaosi,

-KBXT bankrotlik protsedurasini qat’iy nazorat qilinishi,

-mahsulotlarni sertifikatlash va standartlashtirish muammolari, xususan eksport
vaqtidagi majburiy talablar mavjudligi,

- ragamli axborot platformalariga kirish muammolari hamda ragamli igtisodiyot
imkoniyatlaridan foydalanish giyinligi,

-davlat xaridlari bozoriga kirish giyinchiliklari va boshqalar.

Yuqoridagi muammoli omillarni bartaraf qilishga yo‘naltirilgan kichik biznes va
tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlovchi faol davlat siyosatini yuritish kichik biznes va
xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish va ularning ragobatbardoshligini
ta’minlashga xizmat qilishi dokladda batafsil asoslangan. Shuningdek, kichik biznes
va tadbirkorlikni gqo‘llab-quvvatlovchi faol davlat siyosati uchta bosgichga : mamlakat,
tarmoq darajasida hamda individual korxona darajasida bo‘linishi ko‘zda tutilgan.
Bunda mamlakat darajasida integratsion tarzda quyidagi elementlardan iborat bo‘ladi:

milliy va mahalliy darajadagi gonunchilik;

kichik va o‘rta tadbirkorlik rivojlanish yo‘lidagi ma’muriy to‘siglarni bartaraf
etish;

mavjud va tayyorlanayotgan Qonun hujjatlarini pozitsiyalardan baholash ularning
tadbirkorlik rivojiga ta’siri ;

moliyalashtirish, innovatsion kompaniyalarni moliyalashtirishni o‘z ichiga oladi
va venchur tadbirkorlik, shuningdek bankrotlik masalasi;

kichik va o‘rta biznes rivojlanishi bo‘yicha milliy loyihalar tadbirkorlik va
ularning boshga milliy loyihalar bilan alogasi;

kichik va o‘rta tadbirkorlikning rivojlanish vazifalari va vazifalarini davlat
idoralari o‘rtasidagi aniq tagsimlash, idoralararo muvofiglashtirish va strategik
boshqgaruvga ehtiyoj;
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ragamli xizmatlar va bozorlarga kirishni ta’minlash, elektron tijorat rivojlanishi;

KBXT subyektlarining tovarlarini, xizmatlarini davlat xaridlariga tizimiga
kirishini ta’minlash;

innovatsion kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash, venchur tadbirkorlik va uning
o‘zaro ta’siri mexanizmlarini ishlab chiqish;

tadbirkorlarning ayrim toifalarining ijtimoiy xususiyatlarini hisobga olgan holda
(masalan, ayollar, yosh oilalar, nogironlar, etnik ozchiliklar, ayrim kasblar vakillari,
masalan, advokatlar, stomatologlar, sartaroshlar va boshqalar) ularni qo‘llab-
quvvatlash shakllari va yo‘nalishlari;

KBXTga ko‘maklashish doirasida turli dasturlar, platformalar o‘rtasida axborot
ogimini osonlashtirish;

KBXT korxonalarini qo‘llab-quvvatlash dasturlarini rejalashtirish, amalga
oshirilishini monitoring qilish va samaradorligini baholash.

Iqtisodiyot va sanoat tarmogqlarida KBXT subyektlarini qo‘shilgan qiymat
zanjirlariga integratsiya qgilish, bozorga kirishni yengillashtirish uchun:

KBXT infratuzilmasini rivojlantirish, kichik va o‘rta korxonalar guruhi
tomonidan infratuzilma (masalan, omborlar, ishlab chiqgarish va ofis binolari, transport
yo‘llar, biznes-inkubator infratuzilmasi, ushbu elementlarning birgalikda ishlatilishini
nazarda tutgan holda);

kichik va o‘rta biznes o‘rtasida raqobat ustunligini ta’minlagan holda biznes
Kklasterlari va ekotizimlarini shakllantirish;

KBXT subyektlari tomonidan yirik firmalarning biznes modellarini rivojlan-
tirilishini rag‘batlantirish, bunda KBXT hamda yirik biznes o‘rtasida adolatli
shartnoma shakllarini ishlab chigish, ushbu jarayonda monopoliyaga garshi siyosat
vositalari va komplayensdan foydalanish;

KBXT korxonalarining infratuzilma (essential facilities): materiallar, targatish va
sotish kanallariga kirish imkoniyatlarini ta’minlash;

KBXT korxonalari o‘rtasida autsorsingni faol qo‘llash;

KBXT bilan vyirik biznes buyurtmalarini bajarish shakllarida oldindan
assortimentga belgilangan spetsifikatsiyalar, standartlar va talablar (masalan,
shartnomaviy dehqonchilik) dan foydalanish. Ushbu parametrlarni ishlab chigarish
jarayoni boshlashdan oldin belgilash, sifatni ta’minlash standartlarining nazoratini
ishlab chigarish jarayoni davomida amalga oshirish;

yirik biznesning KBXT bilan o‘zaro manfaatli ta’siriga asoslangan biznes
modellarini baholab borish va barqarorligini ta’minlash;

Alohida kichik yoki o‘rta korxona darajasida esa:

xodimlarni doimiy o‘qitish;

shartnomaviy tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish;

xalgaro ma’lumotlar bazalari, axborot manbalari va zamonaviy raqamli
texnologiyalardan foydalanish ko‘nikmalarini egallash;

kichik va o‘rta tadbirkorlik subyektlari tomonidan korporativ bo‘yicha ham-
korlikni 0‘z ichiga olgan biznes modellarni rivojlantirish;

kichik va o‘rta korxonalar boshqaruv samaradorligini oshirish, kadrlar va
rahbariyat malakasini trening, treninglar, texnik yordam, maslahat asosida oshirish,;
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KBXT subyektlari tomonidan mintagadagi etno-madaniy xususiyatlaridan
tadbirkorlikning rivojlanish omili sifatida foydalanish.

Tadgigot mavzusini kengroq yoritish va tavsiya darajasini oshirish magsadida
yetakchi iqtisodiy davlatlar va an’anaviy tadbirkorlik rivojlangan davlatlar hamda
zamonaviy biznes reytingida yetakchi bo‘lgan mamlakatlar kesimida kichik biznes va
xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish va raqobatbardoshligini ta’minlash
bo‘yicha tajribalar o‘rganildi. Bunda o‘rganilgan har bir mamlakatning alohida o‘ziga
xosligini ajratib olishga urg‘u qaratildi. Tanlov mamlakatlari sifatida Amerika
Qo‘shma Shtatlari, Yevropadan Italiya, Fransiya, Germaniya va Buyuk Britaniya
davlatlari tanlab olingan bo‘lsa, Osiyodan Yaponiya, Xitoy, Turkiya, Singapur va
Birlashgan Arab Amirliklarining tarixiy va bugungi kundagi tajribalari namuna sifatida
o‘rganildi(1-rasm).

Italiyada Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish va
raqobatbardoshligini ta’minlash bo‘yicha alohida o‘ziga xos tajriba, model shakllangan
bo‘lib, KBXTni belgilash ishchilar soni, kapital qo‘yilma, investitsiya hajmi va savdo
aylanmasi mezonlari amalga oshiriladi. KBXTni qo‘llab-quvvatlash va nazorat qilish
maxsus kategoriyalar : mikro, kichik va o‘rta korxonalar asosida amalga oshiriladi.
Italiya ijtimoiy tadbirkorlikning vatani bo‘lib hisoblanadi, shu sababli ijtimoiy
tadbirkorlikni qo‘llab quvvatlashga alohida e’tibor garatiladi. Tadbirkorlik subyekt-
larining ixtisoslashuv asosida birlashtirilishi ularga alohida ragobat ustunligi yaratgan.
Italyan millatining Ikkinchi jahon urushidan keyin AQSH va boshga Yevropa
mamlakatlaridan mamlakatga gaytishi asosida KBXTning internatsionallashuvi yangi
eksport bozorlariga kirish, qo‘shimcha moliyalashtirish imkoniyatlari asosida
KBXTning raqobatbardoshligini shakllantirgan. Qishloq xo‘jaligida va mashina-
sozlikda bir mahsulot ishlab chigarishda KBXT subyektlarining birlashuvi, klasterlash
Italiyada ham yuqori giymat zanjirini shakllanishiga, ham KBXT subyektlarining
raqobatbardoshligini oshishiga sabab bo‘lgan. Mazkur yo‘nalishda italyancha o‘ziga
xos tajriba sifatida “brendingni” keltirish mumkin. Chunki, shimoliy Italiyadagi
ko‘plab KBXT subyektlari chuqur ixtisoslashuv va innovatsion yo‘nalish tufayli brend
darajaga chiqib, yuqori darajadagi raqobatbardoshlik ko‘rsatkichlariga ega bo‘lgan.

Avtomobil tormoz tizimlarini yaratuvchi “Brembo” firmasi bunga misol bo‘lib,
tashkil etilgan 1961-yildan to hozirgi davrgacha tormozlash tizimlarini yangilanish
asosida bu yo‘nalishda dunyoda yetakchilikni bermay kelmoqgda [6].

Fransiyada kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish va
raqobatbardoshligini ta’minlashda KBXTni belgilash ishchilar soni, kapital qo‘yilma,
investitsiya hajmi va savdo aylanmasi mezonlari asosida amalga oshiriladi. Mezonlar
asosida korxonalarning soligqa tortish, moliyalashtirish va hukumat tomonidan qo‘llab
— quvvatlanishi farqlanadi. KBXT rivojlanishi bo‘yicha alohida o‘ziga xoslik sifatida
soha korxonalarining ko‘proq ilmiy ishlanma va ixtirolarga yo‘nalganini keltirish
mumkin. Ya’ni, Fransiyadagi barcha patent va ilmiy guvohnomalarning gariyb 70 foizi
KBXT subyektlariga to‘g‘ri keladi.
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Italiya

# Ishchilar soni, kapital
qo'yilma hajmi va savdo
aylanmasi mezonlari
asosida KBXTni belgilash

# |jtimoiy tadbirkorlikning
ustuvorligi

* KBXT subyektlarining
birlashtirilishi,
konstellatsiya

* KBXTning
internatsionallashuvi

* KBXTning klaster asosida
ixtisoslashuvi

* Brendlashish omili

Yaponiya

* Ishchilar soni va ustav
kapitali asosida KBXTni
belgilash

* Yirik korporatsiyalar va
KBXTning piramidasi
(kooperatsiyasi)

* Yapon menedjmenti,
kaydzen effekti

* KBXTlar o'rtasida
tanlovlar o’tkazish

Fransiya

* Ishchilar soni, kapital
qo'yilma hajmi va savdo
aylanmasi mezonlari
asosida KBXTni belgilash

* KBXTning ilmiy ishlanma va
ixtirolarga yo'nalgani

* Yangi KBXT subyektlarini
qat’iy tartibda filtrlash

* Davlat tashkilotlari bilan
ragobatbardoshlikni ta'mi
lash bo'yicha KBXT
hamkorligi

* Ragobatbardosh kadrlar
samarasi (barcha kasblar
uchun Malaka sertifikati
olish imkoniyati)

Xitoy

* Savdo aylanmasi va
ishchilar soni asosida
KBXTni belgilash

* Davlat xaridlarida
KBXTga ustuvorlik
berish

¢ KBXTni milliy gimmatli
qogozlar bozori
yordamida qo’shimcha
moliyalash

* Xuachay investitsiyalari

* Guansi va tuneyad
samarasi (konfutsiylik)

Germaniya

sIshchilar soni, kapital
qo'yilma hajmi va savdo
aylanmasi mezonlari asosida
KBXTni belgilash

*KB va O'Bning xalqaro
Federal ittifoqi
*KBXT boshqgaruvida gat’iy
stretegik yondashuv
*Eksportga yo'naltirilgan KBXT
*Ragobatbardosh kadrlar
samarasi (barcha kasblar
uchun Malaka sertifikati olish
imkoniyati)
*Mas uliyatningvazifadan
ustunligi
Biznes yuritishda ochiqlik va
qonuniylik, xodimlar bilan
ishlashda adolatlilik va
sodiglik, loyihalashda
strategiya va ekologik
tuvorlik

Turkiya

# Ishchilar soni,
investitsiya hajmi va
savdo aylanmasi
asosida KBXTni
belgilash

* Investitsiyalar hajmi
samarasi

* Xorijdan investitsion
emigratsiyani
rag batlantirish

* Eksportga
yo naltirilganlik

¢ |gtisodiyotni yuqori
strategik boshgaruvi
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Buyuk Britaniya

* Ishchilar soni va savdo
aylanmasi mezonlari
asosida KBXTni belgilash

+ 1000dan ortig zamenaviy
KBXT go'lllab quvvatlash
markazlari

® Yirik biznes kompaniyalari
bn KBXT integratsiyasi

o KBXT uchun homiylik
asosida kurslar mavjudligi

Singapur

» Ishchilar soni,
KBXTni belgilash

* Qonun ustuvorligi
emigratsiyani

offshor zonalar
* Sifatli moliyaviy

» Qulay geografik
joylashuy, sifatli

investitsiya hajmi va
savdo aylanmasi asosida

* Xorijdan investitsion

rag batlantirish EIZ va

xizmatlar va fond bozori

AQSH

+ IKBXTni belgilashda tarmoq
xususiyati va faoliyatdan
kelib chiquvchi
differensiallashgan
yondashuv

* KBXTning venchur
kapitaliga asoslanishi

* KBXTning yuqori ragobat
mubhiti

+ Monopolistlarga garshi
kurash

+ Immigrantlar biznesini
qo'llab guvvatlash

BAA

# Ishchilar soni,
investitsiya hajmi va
savdo aylanmasi
asosida KBXTni
belgilash

* Xorijdan investitsion
emigratsiyani
rag batlantirish

* Rivojlangan

yukining kamligi
* Stabil talabva

* Islom moliyasi samarasi

infrastruktura va solig

infrastruktura va yuqori
darajadagi logistika
* Biznesni masofadan
boshgarish imkoniyati
» Yugori malakali,
ragobatbardos
personal

makroigtisodiy
ko'rsatkichlar

* Qulay geografik
joylashuv va

rivojlanayotgan

infrastruktura

1-rasm. Xorijiy mamlakatlarning kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
subyektlarini rivojlantirish va raqobatbardoshligini ta’minlash bo‘yicha tajribalari*

! Internet ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi.
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KBXTni rivojlantirishda o‘ziga xos fransuzcha tajriba mavjud bo‘lib, deyarli
barcha KBXT subyektlari ochilganidan ikki uch yildan keyin maxsus mezonlar asosida
filtrlanadi. KBXT subyektlarini saralash asosida ular faoliyati subsidiyalanadi. KBXT
subyektlarining raqobatbardoshligini ta’minlashda davlat tashkilotlari bilan o‘zaro
hamkorlikning tashkil etilishi ularga qo‘shimcha raqobat ustunligini yaratadi. Fransiya
ragobatbardosh kadrlar mamlakatidir, chunki maxsus sertifikatlash tizimining faoliyati
natijasida barcha kasblar bo‘yicha Malaka sertifikati olish imkoniyati yaratilgan.
KBXT subyektlari esa sertifikatlar asosida raqobatbardosh mutaxassislarni ishga
yollash evaziga alohida raqobat ustunligiga ega bo‘ladilar.

Germaniyada ham ishchilar soni, kapital qo‘yilma, investitsiya hajmi va savdo
aylanmasi mezonlaridan kelib chigib, KBXT subyektlari ajratib olinadi. Shu asosda
ularning faoliyati nazorat qilinib, qo‘llab quvvatlash ishlari amalga oshiriladi. Germa-
niyada KBXT samaradorligi va ragobatbardoshligiga kichik biznes va o‘rta biznesning
xalgaro Federal Ittifoqi 1jobiy tarzda ta’sir ko‘rsatadi, bunda nafaqat ularning o‘zaro
integratsiya va kooperatsiyasi, balki maxsus startaplar, axborot va moliyaviy ta’minot
imkoniyatlari ham ittifoq yaratadigan ragobat ustunliklari gatoriga kiradi. Germaniya-
da KBXT subyektlari boshgaruvi qat’iyan strategiyaga asoslanadi, ya’ni biznes uzoq
yillik maqgsadlar asosida quriladi va tashkil etiladi. Bu ham alohida raqobat ustunligini
keltirib chiqaradi hamda unga qo‘shimcha sifatida KBXT subyektlari ko‘proq
eksportga yo‘naltiriladi. Germaniyada ham xuddi Fransiya kabi barcha kasblar bo‘yi-
cha Malaka sertifikati olish imkoniyati yaratilgan. Fargli tarzda, ragobatbardosh nemis
kadrlari intizomliroq bo‘lib, hisoblanadi, chunki Nemis menejmentida mas’uliyat
vazifadan ustun turadi. Bu ham Germaniyadagi KBXT subyektlaridagi ragobat-
bardoshlikni oshishiga sabab bo‘ladi. Shuningdek, biznes yuritishda ochiqlik va
Qonuniylik, xodimlar bilan ishlashda adolatlilik va sodiglik tamoyillariga rioya qilish
ham nemis tadbirkorliklariga qo‘shimcha raqobat ustunliklari yaratadi. Yangi mahsu-
lotlarni loyihalashda strategiyaga va ekologiyaga xavf yaratilmasligiga ustuvorlik
berilishi nemis mahsulotlarida yuqori sifat va raqobatbardoshlik ko‘rsatkichlarini
shakllantiradi.

Buyuk Britaniyada KBXT subyektlarini guruhlash ishchilar soni va savdo
aylanmasi mezonlari asosida amalga oshiriladi. Guruhga qarab solig solish va
moliyalashtirish talablari shakllantiriladi. Bu davlatda KBXT subyektlari uchun
moliyalashtirishning barcha yo‘nalishlarida qulay sharoit yaratilgan, ya’ni
mamlakatning barcha mintaqalarida erkin raqobat mubhitida faoliyat ko‘rsatuvchi
moliyaviy tashkilotlar faoliyat ko‘rsatadi. Shuningdek, axborot va konsalting
xizmatlari ko‘rsatuvchi markazlar ham tashkillashtirilgan bo‘lib, ular tomonidan nafa-
qat mamlakat ichkarisi balki, butun dunyo bo‘ylab holda xizmat ko‘rsatiladi. 1000 dan
ortig zamonaviy KBXT qo‘llab-quvvatlash markazlari Britaniyalik tadbirkorlar uchun
muhim ragobat ustunligini tagdim etadi. Yana bir muhim jihat, Britaniyada yirik biznes
subyektlari KBXTlarni har tomonlama qo‘llab quvvatlaydi, ya’ni yirik biznes
kompaniyalari bilan KBXT integratsiyasi yuqori darajada tashkil gilingan. Bundan
tashqari, turli yirik kompaniyalar hamda fondlar tomonidan KBXT subyektlari
boshgaruvchilari va xodimlari uchun bepul, homiylik asosida kurslar mavjud. Maktab
o‘quvchilaridan tortib, qayta tayyorgarlik qgiluvchilargacha maxsus biznes va kasb
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ko‘nikmalari uchun o‘quv kurslari mavjud bo‘lib, umumiy hisobda yiliga 2 min.gacha
kishi mazkur kurslarda ta’lim oladi. Ushbu o‘ziga xos tizim ham tadbirkorlar uchun
qo‘shimcha ragobat ustunligini shakllantiradi.

Amerika Qo‘shma Shtatlari kichik biznes subyektlari mamlakati bo‘lib
hisoblanadi. Dunyoda jon boshiga eng ko‘p sondagi KBXT subyektlari mazkur
mamlakatda joylashgan bo‘lib, tarmoqda har yili qariyb 20 mlIn. nafar yangi ish o‘rin-
larini yaratishi bilan ijtimoiy jihatdan ahamiyatlidir. [4] AQShda KBXTni belgilashda
tarmoqg Xxususiyati va faoliyatdan kelib chiquvchi differensiallashgan yondashuvga
asoslaniladi, shuningdek kichik tadbirkorlik subyektlariga federal shtat Qonunlari
asosida qo‘shimcha talablar ham shakllantirilgan. Tadbirkorlarni go‘llab-quvvatlash
ham mamlakat, ham mintagaviy darajada amalga oshiriladi. Boshga mamlakatlardan
farqli o‘laroq, KBXT subyektlari faoliyati venchur kapitaliga asoslangan, yana
tadbirkorlar o‘ta yuqori raqobat muhitida faoliyat yuritadilar. Mamlakatda
monopolistlarga garshi kurashga davlat darajasida katta ahamiyat berilib, ushbu holat
ham KBXT subyektlari uchun qo‘shimcha raqobatbardoshlik imko-niyatlarini
yaratadi. Monopoliyaga garshi Qonunlar doirasida doimiy tarzda tovar va xizmatlar
bozorlarida raqobat darajasi o‘rganilib boriladi hamda monopol tashkilotlarni bo‘lish
va maydalash bo‘yicha tizimli ishlar tashkil qilindi. Xususan, dunyoga mashhur
Google kompaniyasining ham axborot gidiruvi tizimi va reklama bozoridagi monopol
mavqei tufayli parchalanishi bo‘yicha amaliy ishlar boshlangan [7]. Dunyoning eng
yirik iqtisodiyoti har jabhada xorijdan migrantlarni o‘ziga jalb qiladi va mamlakat
alohida tarzda immigrantlar biznesini qo‘llab quvvatlash orqali raqobatbardosh va
talabgor tovar hamda xizmatlar ishlab chiqarilishini ta’minlaydi.

Yaponiya ham kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rivojlantirish
va raqobatbardoshligini ta’minlash bo‘yicha o°ziga xos ijobiy tajriba va xususiyatlarni
jamlagan. Ishchilar soni va ustav kapitali asosida KBXT tasniflanib, shu asosda
tadbirkorlik subyektlari qo‘llab quvvatlanadi. Yaponiyada o‘ziga xos yirik
korporatsiyalar va KBXTning piramidasi (kooperatsiyasi) tashkil qilingan bo‘lib, bu
jarayon uzoq muddatli tarix va an’analarga ega. Samuraylik effekti esa yapon
tadbirkorlarini raqobat kurashida g‘olib bo‘lishga undagan bo‘lib, bunga Yamaha
brendining muvaffaqiyati misol bo‘la oladi [8].

Korporatsiyalar rivojlanishi natijasi o‘laroq, mamlakatda dunyoga mashhur yapon
menejmenti modeli shakllangan bo‘lib, bu holat “kaydzen effekti” sifatida mamlakat
KBXT subyektlari rivojiga, raqobat ustunliklari shakllanishiga imkon yaratgan.
Yaponiyada tadbirkorlarni saralash asosida qo‘llab quvvatlash magsadida KBXT
subyektlari o‘rtasida muntazam tanlovlar o‘tkazilishi ham ularda raqobatbardoshlik
darajasini oshishiga muhim ijobiy ta’sir o‘tkazib kelmoqda.

Kichik biznes rivojlanishi “Xitoy mo‘jizasi” asosi bo‘lib, mazkur mamlakatda
savdo aylanmasi va ishchilar soni asosida KBXTni belgilash amalga oshiriladi.
Xitoyda tadbirkorlikni rivojlantirish fagatgina xalgaro tajribalar asosida emas, balki
milliy va an’anaviy tajriba, xususiyatlardan foydalangan holda amalga oshirilgan.
Xususan, konfutsiylik asosidagi Guansi, ya’ni ijtimoiy ish yuritish uslubi hamda
Tuneyadga qarshi harakatlar samarasi xitoylik tadbirkorlarda o‘ziga X0s Dbiznes
madaniyatini shakllantirgan. Bu aynan tadbirkorlarning ragobatbardoshligi asosini
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tashkil etgan. Shuningdek, oldin Xitoydan emigratsiya qilgan vatandoshlarning ta’siri,
ya’'ni “Xuachay investitsiyalari” ham mamlakatda KBXT subyektlarining rivojlanishi
hamda ragobatbardoshligini shakllanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatgan. Sohani rivojlan-
tirish maqsadida hukumat KBXT subyektlarining rejali asosda o‘sishini ta’minlashga
(yillik 8 %) harakat qilib, maxsus davlat dasturlarini amalga oshirgan. Shuningdek,
davlat xaridlarida KBXTga ustuvorlik berish hamda KBXTni milliy gimmatli
qog‘ozlar bozori shakllantirish yordamida qo‘shimcha moliyalash omillari ham
xitoylik tadbirkorlarga raqgobatbardoshlikni oshirish imkoniyatlarini yaratgan.

Qulay geografik joylashuv va rivojlanayotgan infrastrukturaga ega bo‘lgan
Turkiya ham kichik biznes raqobatbardoshligi bo‘yicha yuqori ko‘rsatkichlarga ega.
Ushbu mamlakatda KBXTni belgilash ishchilar soni, investitsiya hajmi va savdo
aylanmasi asosida amalga oshiriladi hamda tadbirkorlarni qo‘llab quvvatlash, ham
tarmoglar kesimida, ham mintagaviy darajada amalga oshiriladi. Turkiyada Kichik
biznesni rivojlanishi katta hajmdagi investitsiyalar samarasi asosida ro‘y bergan.
Hukumat investitsion jozibadorlikni yanada oshirish magsadida faol xorijiy inves-
titsion emigratsiyani rag‘batlantirish siyosatini olib bormogda. Bu omillar mamla-
katdagi tadbirkorlikning yanada taraqqiy etishi va ragobatbardoshlikni oshishiga
xizmat gilmoqda. Igtisodiyotni yuqori darajada strategik boshgaruvini tashkil etilishi
hamda eksportga yo‘naltirilganlik siyosati ham turk tadbirkorlariga qo‘shimcha
ragobat ustunliklarini tagdim gilmoqda.

Biznes yuritish qulayligi reytingi (Doing Business) yetakchisi Singapurda ham
KBXT subyektlari ragobatbardoshligini ta’minlash bo‘yicha yuqori darajada sharoitlar
yaratilgan. Mamlakatda KBXTni tasniflash ishchilar soni, investitsiya hajmi va savdo
aylanmasi asosida amalga oshiriladi. Raqobat ustunliklarini shakllantiruvchi omillar
sifatida Qonun ustuvorligi, xorijdan investitsion emigratsiyani rag‘batlantirish hamda
EIZ va offshor zonalarni tashkil etilishini ko‘rsatish mumkin. Bundan tashqari, qulay
geografik joylashuv, sifatli infrastruktura va yugori darajadagi logistika hamda sifatli
moliyaviy xizmatlar va fond bozorining mavjudligi ham bu yo‘nalishda ijobiy ta’sirni
yaratadi. Singapurning o°‘ziga xosliklaridan biri sifatida biznesni masofadan boshqarish
imkoniyatini ko‘rsatish mumkin. Shuningdek, mamlakatda yuqori malakali,
ragobatbardosh personalning vyetarliligi ham qo‘shimcha raqobat ustunliklarini
shakllantiradi, Ushbu omil Singapur ta’lim tizimining eksklyuzivligi natijasi bo‘lib
hisoblanadi.

Doing Business reytingida yetakchilaridan biri bo‘lgan Birlashgan Arab
Amirliklarida (BAA) ishchilar soni, investitsiya hajmi va savdo aylanmasi asosida
KBXTni belgilash, guruhlash amalga oshiriladi. Amirliklar yangi dunyo biznes brendi
Dubay timsolida tadbirkorlikni rivojlantirish uchun eng optimal sharoitlarga ega
bo‘lgan markaz tashkil gilishgan. Rivojlangan infrastruktura va soliq yukining kamligi,
mamlakatda stabil hamda yuqori talab va makroiqtisodiy ko‘rsatkichlar har qanday
tadbirkorlikni rivojlantirish uchun ijobiy omil sifatida xizmat giladi. Xorijdan
investitsion emigratsiyani rag‘batlantirish siyosati BAAda nafaqat yangi tadbirkorlik
subyektlarini tashkil etilishiga, balki xorijiy biznes vakillarini mahalliy tadbirkorlar
bilan hamkorlik gilishlari hamda shu asosda ragobatbardoshlik darajasini oshishiga
asos bo‘lib xizmat qiladi. Amirliklarning kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
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subyektlarini rivojlantirish va raqobatbardoshligini ta’minlash bo‘yicha o‘ziga xosligi
“islom moliyasi samarasi” natijasida shaklangan. Aynan, kichik biznes sohasi hamda
islom moliyalash tizimining taraqqgiy etishi Birlashgan Arab Amirliklari, Dubay
shahrining xalgaro moliya markaziga aylanishiga xizmat gilgan.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Xulosa sifatida kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishning xorijiy
tajribasini o‘rganish va uni ilmiy-amaliy ishlanmalar, nashrlarda yoritish, bu
yo‘nalishda internetda milliy kontentlarni ko‘paytirish mamlakatimizda ham
tadbirkorlikni rivojlanishiga 1jobiy turtki berishini ta’kidlaymiz. Shu o‘rinda yuqorida
ko‘rsatilmagan mamlakatlar bo‘yicha ham o‘xshash o‘rganish hamda tahlillarni
amalga oshirish magsadga muvofiq deb o‘ylaymiz.
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ASSESSMENT OF AGRICULTURAL DEVELOPMENT IN KHOREZM
REGION
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Abstract

In this paper conducted econometric analysis to estimate role of agriculture sector
in socio-economic development of Khorezm region. Used coefficient of elasticity for
assessing role of agriculture sector to GRP, real income and employment. Based on the
results, developed scientific-practical proposals and recommendations to increase role
of agriculture sector on employment and real income.

Keywords: gross regional product, real income, employment, value added,
agriculture, modelling, coefficient of elasticity.

Annotatsiya

Ushbu magolada Xorazm viloyatini ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirishda gishloq
xo‘jaligi tarmog‘ining o‘rni va rolini baholash magsadida ekonometrik tahlil gilindi.
Egiluvchanlik koeffitsienti gishloq xo‘jaligining YaHM, real daromad va bandlikdagi
rolini baholash uchun ishlatilgan. Natijalar asosida aholi bandligi va real daromadlarini
ta’minlashda agrar tarmoqgning rolini oshirishga garatilgan ilmiy-amaliy taklif va
tavsiyalar ishlab chiqildi.

Kalit so‘zlar: yalpi hududiy mahsulot, real daromad, bandlik, go‘shilgan giymat,
gishlog xo‘jaligi, modellashtirish, elastiklik koeffitsienti.

AHHOTAUUA

B nanHoil paGoTe mpoBefeH SKOHOMETPUYECKUN aHalW3 Ui OIEHKU POJIH
arpapHoOro CEeKTopa B COIMAIHLHO-DKOHOMUYECKOM Pa3BUTUU XOPE3MCKOW 00IacTH.
Ucnionb3oBan KOAPPHUIIUEHT AIMACTUUHOCTH ISl OLIEHKU POJIM arpapHOTO CEKTopa B
BPII, peanpubix nmoxomax u 3aHatoctd. [lo pesynpTaTtam pa3paOoTaHbl HAy4dHO-
MPAKTAYECKUE MPEIJIOKEHUSI U PEKOMEHJALMHU IO MOBBILIECHUIO POJIA arpapHOro
CEKTOpa B 00ECIEYEHUH 3aHATOCTH U PeaTbHBIX JOXOJA0B HACEIICHUS.

KuioueBbie cJjioBa: BajJOBOM PETHOHAIBHBIA TMPOIYKT, PEAIbHbIA JIOXOJ,
3aHSATOCTh, JOOABJICHHAsi CTOMMOCThb, CEJIbCKOE XO3SHUCTBO, MOJCIHPOBAHUE,
KO3 GUIIMEHT JTACTUYHOCTH.

INTRODUCTION

Agriculture sector plays a key role in the socio-economic development of a
country. It has already made a significant influence on the economic success of
advanced countries and its role in economic development of less developed countries
is of vital importance. In other words, where per capita income is low, is being laid on
agriculture and other primary industries [2]. Form the views of economic theory it can
be noted that development of the sectors is all mutually related, therefore optimal share
of the sectors should be provided to achieve sustainable development. So, it can be
concluded that industrial and agricultural developments are not alternatives but are
complementary and are mutually supporting concerning both inputs and outputs [2].
I ——
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For this reason, special attention is being paid to the development and
intensification of agriculture the sector in Uzbekistan and its regional units. In the
thirtieth goal of development strategy of new Uzbekistan for 2022-2026 set the task of
increasing the income of peasant farmers and farmers by at least 2 times and bringing
the annual growth of agriculture to at least 5 percent through the intensive development
of agriculture on a scientific basis [1].

Agriculture is an important sector for the economy of Khorezm region, which is
the object of the research and is of particular importance in the formation of socio-
economic indicators. In particular, 46.0 percent of the gross value added in the region
corresponds to the share of agriculture. Population of the region is 1924.2 thousand
people where 1288.1 thousand are rural residents, in other words, 66.9 percent live in
rural areas. Also, the role of agriculture in the formation of employment and income of
the population remains significant. In particular, the fact that 67.3 percent of the gross
agricultural product is accounted for by peasant farms indicates that the level of
informal employment in the sector is also high.

LITERATURE REVIEW

There are numerous researchers, who have been conducted a research on
estimating and evaluating role of agriculture on several indicators and processes of the
economy. For instance, the role of Agriculture in economic development [3], economic
sustainability [4], relationships of per capita GDP, agriculture and manufacturing
sectors [5]. As well as substantiated the role of agriculture in employment and
increasing income of the population [6]. For estimation of role of agricultural
econometric tools should be applied, therefore the econometrics of agricultural Supply
[7], econometric tools in agriculture [8], econometric methods for solving problems of
analysis and forecasting dynamics of yield of agricultural crops [9] have been looked
through.

METHODOLOGY

In this paper used secondary time-series data that collected by Khorezm region
department of statistics. As well as used correlation-regression methods to develop
econometric models and assess impact of agriculture on socio-economic development
in Khorezm region. All data have been converted to constant prices, taking 2010 as the
base year. Gretl software was used to perform econometric analyses.

ANALYSIS AND RESULTS

Taking into account the abovementioned results, we will look through the impact
of agriculture on the gross regional product (GDP), which is considered an important
socio-economic factor, based on quantitative methods. In order to assess the role of
agriculture in ensuring socio-economic development, the effect of the value added by
sectors on the gross added value is looked through. Data for the years 2010-2022 were
used for this analysis, and all expressed in constant prices, taking 2010 as a base year.
Based on the results of the correlation analysis, the following model is developed.

GRP = 3,72 x VADAGR®*? x VADIND®? x VADCON®°® x YADSER®38

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 39



Here: GRP - is the real value of gross regional product in 2010 prices, billion
sum; VADAGR - the real value of gross added value in agriculture in 2010 prices.
billion, sum; VADIND - the real value of the gross added value in the industry in 2010
prices, billion. sum; VADCON - the real value of gross added value in construction in
2010 prices, billion. sum; VADSER - the real value of the gross added value in the
provision of services in 2010 prices, billion. sum.

Several criteria have been cited to justify the adequacy of the developed model
and determined coefficients, and it can be observed that all of them are at the level of
the established norms (Table 1).

Table 1
The results of assessment of the effect of the added value of the sectors of the
economy on the volume of gross regional product
Model 1: OLS, using observations 2010-2022 (T = 13)
Dependent variable: | GRP

Coefficient | Std. Error t-ratio p-value
const 1.31386 0.141209 9.304 <0.0001 |***
| VADAGR 0.422551 | 0.0192486 21.95 <0.0001 |***
| VADIND 0.118659 | 0.0115571 10.27 <0.0001 |***
| VADCON 0.0645785 | 0.00991721 6.512 0.0002  [***
| VADSER 0.379609 | 0.0360667 10.53 <0.0001 |***
Mean dependent var 8.371029 S.D. dependent var 0.232838
Sum squared resid 0.000041 S.E. of regression 0.002256
R-squared 0.999937 Adjusted R-squared 0.999906
F(4, 8) 31961.89 P-value(F) 7.66e-17
Log-likelihood 63.93532| |Akaike criterion —117.8706
Schwarz criterion —115.0459 Hannan-Quinn —118.4513
Rho 0.124076 Durbin-Watson 1.393561

Based on the results of developed model, we try to draw conclusions on the impact
of the gross added value of sectors on the gross regional product. A percent increase
in gross value added in agriculture provides a 0,42 percent increase in gross regional
product and it is observed as a sector that has the highest impact. Where the coefficient
of elasticity of gross added value in industry, construction and services is 0,12, 0,06
and 0,38 percent respectively. Overall, a percent increase in gross value added across
sectors would increase GRP by 0.98 percent, and thus 0.42 units would be contributed
by agriculture.

In 2022, the real value of agricultural products created in Khorezm region at
constant prices was 3134.6 billion sums, while the gross added value in agriculture was
2163.8 billion sums. Gross added value created by each sector has a contribution on
development of the gross agricultural product, therefore, the impact of the added value
in the sectors on the volume of gross agricultural products was looked through. When
the multifactor model was used, it was observed that the coefficients representing the
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influence of the factors had the opposite sign. Therefore, simple regression analysis
conducted for estimation of the impact (Table 2).
Table 2
Results of assessment of the impact of the gross added value in the sectors of the
economy on the volume of agricultural products

No  |Model t-statistics R? gggtfifclwm of
1 |Ln(AGRP)=0,53+0,98* In(VADAGR) Egigf; 0,99 0,98
2 |Ln(AGRP)=558+0,38* In(VADIND) Egiﬂig 0,92 0,38
3 |Ln(AGRP)=5,90+0,34* In(VADCON) ngﬁgg 0,92 0,34
4 |Ln(AGRP)=2,37+0,74* In(VADSER) Egjﬂz 0,95 0,74
5 |Ln(AGRP)=4,77+0,54* In(VADTRFOOD) Eﬁggi 0,94 0,54
_ 00=23.79
6 |Ln(AGRP)=489+052* I(VADTRSTOR) |\ =700 |0,95 0,52

Here: AGRP - the real value of agricultural products in 2010 prices, billion sum;
VADTRFOOQD - the real value of trade, accommodation and food services in 2010
prices, billion sum; VADTRSTOR - the real value of transportation and storage,
information and communication services in 2010 prices, billion sum.

In order to justify the adequacy of the developed models, attention was paid to
two main criteria. Including Student’s criterion and coefficient of determination. While
the Student’s criterion serves to justify the adequacy of the determined coefficient, the
coefficient of determination shows what percentage of the changes in the dependent
factor the independent factor provides. According to the results of the mentioned
criteria, all the coefficients are adequate, and the influence level of the factors is high.

Based on the results of the analysis, we will look at the impact of the gross added
value added in the sectors on the volume of agricultural production. According to the
determined elasticity coefficient, a percent increase in the gross added value in
agriculture ensures an increase in the volume of agricultural output by 0,98 percent.
The coefficients of elasticity for gross value added in industry, construction and service
sectors were found to be 0,38, 0,34 and 0,74, respectively. As can be seen from the
results the highest impact corresponds to agriculture and the service sector.

For this reason, the effect of the real value of gross added value on the
agricultural product by the types of services directly related to agriculture was
considered separately. That is, a percent increase in the added value of trade,
accommodation and food services increases agricultural output by 0,54 percent. On the
other hand, the coefficient of elasticity representing the impact of gross added value on
transportation and storage, information and communication services is 0.52. This
means that for the development of agriculture, it is necessary to ensure the proportional
development of sectors of the economy. If we take into account the important role of
agriculture in the formation of important socio-economic indicators, it justifies the need

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 41



to quantitatively assess its impact on the real income of the population and the level of
employment(Table 3).
Table 3
The results of the assessment of the impact of agricultural products and added

value in the sector on the real income and employment of the population
Ne  |Model t-statistics R? Coefflc_:lent of
elasticity
Ln(REALINCPC)=-5,94+1,90* bo=-5,35
L lin(vADAGR) b=1275 |04 1,90
2 |Ln(REALINCPC)=-6,89+1,92* In(AGRP) Egiﬂi‘z 0,93 1,92
_ . bo=19,80
3 |Ln(EM)=3,64+0,39* In(VADAGR) 0115 72 0,96 0,39
_ bo=19,28
4 |Ln(EM)=3,44+0,39* In(AGRP) bi=17 28 0,97 0,39

Here: REALINCPC - real total income per capita in thousand sum; EM - the
number of employed thousand person.

According to the results of the regression analysis, the production of agricultural
products is important in ensuring the employment of the population, and a percent
increase in the volume of cultivated products ensures an increase in the level of
employment by 1,92 percent. If we perform the same analysis on gross added value in
agriculture, the elasticity coefficient will be 1,90. It can be seen that the development
of agriculture in the region, that is, the production of agricultural products with high
added value in the sector, is one of the perspective ways to ensure the employment of
the population.

The increase in the income of the population is naturally carried out by ensuring
its employment. We will pay attention to the results of the assessment of the impact of
agriculture on population employment. It was determined that the coefficient of
elasticity of the number of employees in the region with respect to the production of
agricultural products and the gross added value in agriculture is equal to 0.39.

As a result of our research, it was found that there are two major branches of
agriculture, which are important in the development of agriculture sector and their
development mutually related. That is, the correlation coefficient between livestock
and agricultural products was found to be 0,82, which is high enough. In addition, if
the population engages in crop producing to earn more income, where the main purpose
of engaging in livestock is the formation of savings.

In addition, a person or representative of peasant farm, that is engaged in
livestock, regardless of how they use the livestock products they produce, are included
in the category of employed population and are determined to have the right to pension
in accordance with the Law of the Republic of Uzbekistan “On State Pension Provision
of Citizens™ .

However, taking into account that the development of both sectors is related to
each other and their development is only possible when their mutual ratio is at an
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optimal level, the impact of both sectors on ensuring the real per capita income and
employment of the population was considered separately (Table 4).

All the coefficients those are determined according to the results of the
performed regression analysis are adequate according to Student's criterion. Also, the
coefficients of determination show that the influence of crop production on real total
income per capita and number of employed is somewhat low. Based on the table, we
present the lower and upper limits of Durbin-Watson statistics (dL=1.01, dU=1.34).
Comparing with the data in the table, it was found that there is an autocorrelation
problem in the models developed for the purpose of assessing the impact of crop
production. As a result, it was not possible to assess the impact of crop production on
real total income per capita and number of employed.

Table 4
The results of the assessment of the impact of crop and livestock production on
the real income and employment of the population

Ne [Model t-statistics  |R? bW Coefficient of
elasticity

Ln(REALINCPC)=-5,53+1,92* bo=-2,06

! linccroPP) b1=5,12 0,70 0,80 1,92
Ln(REALINCPC)=-3,57+1,64* bo=-5,80

2 |In(LIVESTOCKP) bi=1015 |97 1,19 1,64

3 |Ln(EM)=3,57+0,41* In(CROPP) E‘;?Z? 0,85 1,00 0,41
Ln(EM)=4,23+0,32* bo=19,25

4+ lin(LIVESTOCKP) bi=1049 |92 131 0,32

Here: CROPP - real volume of crop production in billion soums; LIVESTOCKP
- real volume of livestock production in billion soums.

The developed models for assessing the impact of livestock are adequate by all
criteria, but the Durbin-Watson statistic is in zone of indecision. That is, it is not
possible to make a decision on the presence or absence of autocorrelation in this
interval. Considering the positive results of other criteria, we found it appropriate to
present the conclusions drawn using the results of this model.

According to the results of the research, a one percent increase in the volume of
livestock products in the region ensures an increase in real total income per capita by
1,64 percent, and number of employed by 0,32 percent. That is, the development of
livestock in the region serves to increase employment and well-being of the population.
On the other hand, the development of livestock is directly related to crop production.
It is clear from results that it will be necessary to develop livestock in the region and
ensure the development of crop production in appropriate proportion to livestock
production.

CONCLUSION AND RECOMMENDATION

The high impact of the agriculture sector on the income of the population, but low
relative to the provision of employment, indicates the high level of informal
employment in agriculture. Also, the high share of peasant farms serves to justify the
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abovementioned conclusions. Because most of the peasant farms have organized their
activities without establishing a legal entity and employment at such farms officially
not recorded. Based on the above, it can be noted that expanding the activities of
peasant farms, helping them to form a legal entity, considering the issue of land
allocation, serves to increase the role of the sector in ensuring social and economic
development.

Moreover, models representing effect of crop production on real total income per
capita by 1,64 percent, and number of employed is not adequate, where increase in the
volume of livestock products in the region ensures an increase in real total income per
capita by 1,64 percent, and number of employed by 0,32 percent. Therefore,
development of livestock in the region is the on of the perspective way to increase per
capita real income and employment.
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O‘ZBEKISTONDA ELEKTRON XIZMATLARDAN
FOYDALANISHNING ISTIQBOLLARI

Xakimdjanova Dildora Kamilevna
Muhammad al-Xorazmiy nomidagi TATU,
“Menejment va marketing” kafedrasi

katta o‘qituvchisi

Annotatsiya

Ushbu maqgolada O‘zbekiston Respublikasi milliy iqtisodiyotini rivojlantirishda
elektron tijoratning rivojlanish holatini o‘rganish, tahlil gilish va uni takomillashtirish
bo‘yicha ijobiy natijalarga erishilganligi yoritilgan.

Kalit so‘zlar: elektron tijorat, elektron savdo maydonchasi, internet-resurslari,
elektron xizmatlar, platformalar, SMM, ragamli pullar, e-marketing, elektron vositalar.

AHHOTALINA
B nmaHHOW cTarbe MOQYEPKUBAETCSA, YTO JOCTUTHYTBHI IOJIOKHUTEIBHBIE
pe3yibTaThl B U3YUYEHUH, aHAJIN3€ U PA3BUTUH COBPEMEHHOI'O COCTOSHUS 3JIEKTPOHHOU
KOMMEpPLUHU B PA3BUTHH HALIMOHAJIbLHOM SKOHOMUKH HAIlIe CTPaHBbI.
KuroueBbie cioBa: DJEKTpOHHAs KOMMEpLUs, S3JIEKTPOHHAs TOProBas
IUIONIA/IKa, HWHTEPHET-PECYpPChl, AJIEKTPOHHBIE YyCiayrH, miargopmel, SMM,
AJNIEKTPOHHBIE ACHBIH, AIEKTPOHHBIA MAPKETUHT, 3JIEKTPOHHBIE NHCTPYMEHTBHI.

Abstract

In this article, it is highlighted that positive results have been achieved in the
study, analysis and improvement of the state of development of e-commerce in the
development of the national economy of the Republic of Uzbekistan.

Keywords: electronic commerce, electronic trading platform, Internet resources,
electronic services, platforms, SMM, digital money, e-marketing, electronic tools.

KIRISH

Axborot texnologiyalarining tez rivojlanishi igtisodiyotida ham o°z aksini topib,
aynigsa tadbirkorlik sohasida erishilayotgan yutuglar negizida aynan axborot texno-
logiyalari turli segmentlarining yugori darajada rivojlanganligi va samarali qo‘llanishi
yotadi. Internet tarmog‘i elektron tijoratning butun dunyoda keng tarqalishi uchun eng
istigbolli vosita bo‘lib, u katta korporatsiyalargagina emas, balki kichik va o‘rta
tadbirkorlar hamda alohida shaxslarga ham birdek foydalanish imkoniyatini ta’minlab
beradi. Shuning uchun mahsulot yetkazib beruvchilar va iste’molchilarning tobora
kengroq doirasini elektron tijoratga yugori ahamiyat garatmoqgdalar. Bunda nafagat
V36exucronmaru nazariy va amaliy tajribalar, balki xorijiy davlatlar tajribasi ham
muhim ahamiyat kasb etadi.

Hozirda O‘zbekiston iqtisodiyotining ham bosgichma-bosgich rivojlanishi
ogibatida biznes faoliyatini yuritishning yangi prinsiplari, aynigsa elektron tijoratning
ahamiyati oshdi. Xususan, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 29-
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sentyabrdagi “Elektron tijorat to‘g‘risida”gi O‘RQ-792-son' Qonunning yangi tahriri
imzolandi. Qonunga ko‘ra, elektron tijoratda shartnoma taraflar o‘rtasida shartnoma
shartlarini elektron hujjatlar va (yoki) xabarlarni tasdiglash yo‘li bilan kelishish orqali
elektron hujjat shaklida rasmiylashtirilishi, elektron tijoratdagi elektron hujjatlar
qog‘ozda rasmiylashtirilgan va o‘z qo‘li bilan imzolangan hujjatlarga tenglashtirilishi?
keltirib o‘tilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Texnologiyalar asrida yashayotgan har bir inson o0‘z ehtiyojlarini qondirish uchun
iloji boricha kam harakat gilish va vaqtini, ortiqcha sarf xarajatlarni tejash uchun bir
marta bo‘lsa ham online yoki masofaviy do‘kon xizmatlaridan foydalanadi. Ushbu
kichik servis turlari majmuasi elektron tijorat degan yangi igtisodiy sohani tashkil
etadi. Elektron tijorat deb nomlanuvchi, tovarlar yoki xizmatlarni Internetda elektron
shaklda sotib olish va sotishdan iborat bo‘lgan jarayonlarga aytiladi. Shuningdek,
elektron tijorat auksionlar, chiptalar va bank xizmatlari kabi boshga onlayn faoliyatga
ham tegishli bo‘lishi mumkin.

O‘zbekiston iqtisodiyoti ham bundan mustasno emas albatta. Yagqgol misol
sifatida axborot texnologiyalarining bir gator segmentlari masalan, ma’lumotlar
yetkazish tarmoglari, axborot internet-resurslari va ular orasidagi elektron hujjat
almashuv, biznes va tijoratning barqgaror rivojlanayotganini keltirish mumkin.
O‘zbekiston uchun axborot texnologiyalarini rivojlantirish yangi iqtisodiy alogalarni
ta’minlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Lekin bu jarayon, axborot texnologiyalari
sohasida ta’lim standartlarining oshishi, milliy telekommunikatsiya tarmoglarining
modernizatsiyalashuvi, huqugiy bazaning shakllanishi ogibatida vujudga keladigan
jamiyatning ma’lum darajadagi informatsion tayyorligi mavjud bo‘lgan holatdagina
sodir bo‘ladi.

Jahon hamjamiyatining ko‘zlangan rivojlanish va farovonlikka erishish uchun,
axborot texnologiyalariga (AT) bo‘lgan ehtiyoji katta sur’atlar bilan oshib boryapti.
Iqtisodiy o‘sishning faollashuvi, dunyo aholisi yashash darajasining yaxshilanishi
axborot texnologiyalarining kundalik hayotimizga singib ketgani natijasidir. Dunyo
tajribasi shuni ko‘rsatadiki erkin axborot oqimining ta’minlanishi bozor iqtisodiyotiga
o‘tishni tezlashtiradi va sotsial farovonlikni oshiradi. O‘zbekiston iqtisodiyotining ham
bosgichma-bosqich rivojlanishi ogibatida biznes faoliyatini yuritishning yangi
prinsiplari, aynigsa elektron tijoratning ahamiyati juda oshdi. Bugungi kunga kelib,
yurtimizda yashayotgan har bir inson elektron tijoratdan keng foydalanib kelmoqda.

Elektron tijorat global migyosda jadal rivojlanayotgan soha bo‘lib, O‘zbekiston
ham bundan mustasno emas, tobora ko‘proq odamlar kundalik ehtiyojlari uchun onlayn
xaridlarga murojaat gilmogda. Mamlakatda elektron xizmatlardan foydalanish hali
ham dastlabki bosgichda, ammo kelgusi bir necha yil ichida uning sezilarli darajada
o‘sishi kutilmoqda.

! https://lex.uz/uz/docs/-6213382
2 O¢zbekiston Respublikasi Prezidenti Qonuni, 2022-yil 29-sentabrdagi “Elektron tijorat to‘g risida”gi O‘RQ-792-sonli
gonunning yangi tahriri.
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2022-yil yakunlari bo‘yicha O‘zbekistonda jami internetdan foydalanuvchilar
soni 31 milliondan oshdi, aloga va kompyuter xizmatlari hajmi esa 22,9 trillion so‘mga
yetgan. Bugungi kunda 4 milliondan ortig fugarolar yagona interaktiv davlat xizmatlari
portali orqali ko‘rsatilayotgan 370 ta davlat xizmatlaridan onlayn foydalanmoqda.

Ragamli texnologiyalar vazirligi tomonidan “Kun.uz” platformasida tagdim
qilgan ma’lumotlarga ko‘ra, aloga va axborotlashtirish hamda kompyuter xizmatlari
hajmi 2016-yilda 6,5 trln. so‘m bo‘lgan bo‘lsa, 2021-yilga kelib bu ko‘rsatkich 17,8
trln. so‘mga yetdi. 2022-yilda esa bu miqdor 22,9 trln. so‘mga yetdi. O‘z navbatida
ragamli igtisodiyot sohasining YalMdagi ulushi 2019-yilda 1,8 foizdan 2022-yilda
2,77 foizgacha oshgan(1-rasm).

2016 2020 2021 2022

1-rasm. O‘zbekistonda aholi jon boshiga xizmatlar hajmi' (ming so‘mda)

Sohada aholi jon boshiga ko‘rsatilgan xizmatlar hajmi esa 2016-yildan 2022-yilga
gadar 3,2 barobarga oshgan. Xususan, 2022-yilda aholi jon boshiga 642,9 ming so‘mlik
xizmatlar ko‘rsatilgan. Bundan tashqari, axborot va aloga sohasida faoliyat
yuritayotgan yuridik shaxslar soni 2016-yilda 8 ming 46 tadan 2022-yilda 16 ming
641taga ko‘paygan.

Yagona interaktiv davlat xizmatlari portali orqali ko‘rsatilayotgan davlat
xizmatlari ham oshib bormogda. Xususan, 2021-yilda 300 ta (100 ta mobil ilovalar
orqali) davlat xizmatlari ko‘rsatilgan bo‘lsa, bu ko‘rsatkich 2022-yilda 370 (+70, 165
ta mobil ilova orgali) tani tashkil gildi. 2023-yilda ularning sonini 570 taga (265 tasi
mobil ilovalar orqgali) yetkazish rejalashtirilgan(2-rasm).

Shuningdek, yagona portaldan foydalanuvchilar soni 2019-yilda 77 ming nafar
bo‘lgan bo‘lsa, bu ko‘rsatkich 2020-yilda 372 mingni, 2021-yilda 1 millionni, 2022-
yilda 4 millionni tashkil gilgan. 2019-yilga garaganda foydalanuvchilar soni 52
baravarga ortgan. Bu jarayonda 135 mlrd. so‘mga yaqin yo‘lkira va qog‘oz xarajatlari
tejalgan. 2022-yilga kelib, O‘zbekistonda jami internetdan foydalanuvchilar soni 31,1
millionga yetgan bo‘lsa, ularning 29,5 millioni mobil internet foydalanuvchilaridir.

! https://kun.uz/uz/news/2023/02/16/elektron-hukumat-it-va-biznes-ozbekiston-ganchalik-ragamlashmoqda
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2-rasm. O¢‘zbekistonda yagona portaldan foydalanuvchilar soni (ming
kishi).t

Hozirda yurtimizda elektron xizmatlar bilan birgalikda elektron tijorat
platformalarini soni ham ortib bormoqgda. Biz elektron tijorat platformalarining eng
birinchi afzalliklaridan biri biz masofadan turib xarid qgilish, sotish imkoniyatiga ega
bo‘lamiz. Quyida biz O‘zbekistondagi eng mashhur elektron tijorat platformalarini
bilan tanishib chigamiz:

Birinchidan, O‘zbekistondagi eng katta va ko‘p mijozlarni gamrab olgan onlayn
bozorlar Uzum bozori, Alif do‘koni, Zoodmall platformalari aytib o‘tish mumkin.

Ushbu platformalar elektronikadan tortib chakana mahsulotlarni ham taklif
giladi. Mijozlarga bir joyda bir nechta sotuvchilardan xarid gilish imkonini bera-
di. Shuningdek, ular xavfsiz to‘lov imkoniyatlari va ishonchli yetkazib berish
xizmatlarini tagdim etadilar.

Ikkinchidan, elektron tijoratning transchegaraviy platformalari biri bo‘lgan
AliExpress platformasi. AliExpress — bu tanigli global platforma, ammo shunga
o‘xshash xizmatlarni taklif qiluvchi ba’zi mahalliy platformalar ham mavjud. Ushbu
platformalar mijozlarga xalgaro sotuvchilardan mahsulot sotib olish va ularni
O‘zbekistonga yetkazib berish imkonini beradi.

Uchinchidan, Peer-to-peer savdo platformalari — OLX, Avtoelon, ya’ni
Xizmati markazlashtirilmagan platformalar bo‘lib, unda ikki shaxs uchinchi tomon
vositachiligisiz bir-biri bilan bevosita o‘zaro alogada bo‘ladi . Buning o‘rniga, xaridor
va sotuvchi P,P xizmati orgali bir-biri bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri bitim tuzadilar:

Ushbu platformalar mijozlarga avtomobillardan tortib mebelgacha bo‘lgan
ikkinchi qo‘l tovarlarni sotib olish va sotish imkonini beradi. OLX — O‘zbekistonda
tengdoshga savdo gilish uchun eng mashhur platforma.

To‘rtinchidan, yirik banklar tomonidan mahsulotlarni bo‘lib-bo‘lib sotib olish
mo‘ljallangan platformalar: masalan Olcha, Chakana, Elmakon.

Bu platformalar mijozlarga mahsulotlarni kreditga sotib olish va ularni bo‘lib-
bo‘lib to‘lash imkonini beradi. Ular qgimmatbaho narsalarni sotib olishni xohlaydigan,
lekin ularni oldindan to‘lashga qodir bo‘lmagan mijozlar orasida mashhurdir.

Beshinchidan, aholi ozig-ovgat mahsulotlarini masofadan turib, onlayn xarid
qilish platformalari: masalan Lebazar, Orzon.

! https://kun.uz/uz/news/2023/02/16/elektron-hukumat-it-va-biznes-ozbekiston-ganchalik-ragamlashmoqda

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 49



Lebazar — bu mamlakatdagi eng yirik supermarketlar tarmog‘idan biri bo‘lgan
Korzinkaning onlayn ozig-ovqgat xarid qilish platformasi. Lebazar xizmatlari fagat
Toshkent shahrida mavjud bo‘lsa, Orzon mijozlarga faqat Samarqand shahridagi
xizmatlarni taklif etadi. Ushbu platformalar yangi mahsulotlardan tortib, uy-ro‘zg‘or
uchun zarur bo‘lgan mahsulotlarga qadar turli xil ozig-ovgat mahsulotlarini taklif etadi
va mijozlarga o‘z uylaridan turib xarid qilish imkonini beradi.

Oltinchisi, hozirgi kunda elektron axborotlar ko‘paygani bilan birga kitoblarni
ham elektron tarzda ogishmiz mumkin va u bir gancha imkoniyatlarni yaratib beradi,
qisqa muddatda bizga kerakli bo‘lgan ma’lumotlarga ega bo‘lishimiz mumkin. Ulardan
biri Asaxiy kitob platformasidir.

Asaxiy keng assortimentdagi mahsulotlarni taklif etuvchi onlayn platforma
bo‘lsa-da, bugungi kunda uning asosiy biznesi kitoblarni onlayn nashr gilish va
sotishdan iborat. Bu klassik adabiyotdan tortib zamonaviy bestsellerlargacha bo‘lgan
keng assortimentdagi kitoblarni topish uchun eng yaxshi joy.

Shuningdek quyida biz 2023-yil mart hisobi bo‘yicha O‘zbekistondagi eng ko‘p
foydalaniladigan platformalar ro‘yxatini ko‘rishimiz mumkin:(1-jadval)

1-jadval
O‘zbekistondagi eng ko‘p foydalanilgan saytlar ro‘yxati !

Tashrif Ish stolini Asosiy

Domen buyurish . Mobil almashish MoM YY trafik

; ulashish .

(ming) manbai
Razer.com 72745 | 100% | 727,45 - . 1 362,44% Tlo(jfaz Yo n;‘l“rls
W'dzez”'es' 22755 | 758% | 172,55 | 2417% | 55 179,7% | 1403,1% | Qidirmog
Asaxiy.uz 169,83 | 87,99% | 149,44 | 12,01% | 20,39 | |6846% | 121,73% | Qidirmog
Avito.uz 156,75 | 80,33% | 12591 | 19,67% | 30,84 | 2323% | |23,53% Totf‘;crlf‘n'
Ozon.ru 138,66 | 8533% | 11831 | 14,67% | 20,35 | 80,13% | 128,45% | Qidirmog
Ebay.com 12509 | 84.78% | 106,13 | 1522% | 19,05 | |47,89% | 174,96% | Qidirmog
Olcha.uz 90,04 86,93% | 78,27 13,07% 11,77 179,42% 13,83% Qidirmoq
Zoodmall.uz | 74,96 | 97,87% | 73,36 | 2,13% 1,6 1495% | 14,88% | Qidirmog
Samsr‘:]"g'co 7004 | 66,87% | 46,84 | 3313% | 2132 | |9293% | |2659% | Qidirmog
Mediaprk.uz 65,85 88% 57,95 12% 7,9 | 81,94% 149,2% | Qidirmogq
Amazon.in 63,31 73.8% | 46,72 | 262% | 1659 | 1663,09% | 110,34% | Qidirmoq

Asosiy shartlar:

MoM — oydan-oyga (MoM) o‘sish trafikning o‘tgan oydagi trafik statistikasiga
nisbatan foizdagi o‘zgarishini aks ettiradi;

Ma’lum davr davomida o‘sib borgan trafik o‘zgarishini oldingi davr trafik
statistikasiga nisbatan foiz sifatida aks ettiradi.

Trafik manbalari:

! https://www.semrush.com/trending-websites/uz/retail
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- To‘g‘ridan -to‘g‘ri — brauzerning qidirish satriga to‘g‘ridan-to‘g‘ri kiritilgan
URL manzillari, saglangan xatcho‘plar yoki brauzer tashqarisidan ochilgan to‘g‘ridan-
to‘g‘ri havolalar (masalan, PDF yoki Microsoft Word hujjatlari) orgali saytga trafik.

- Yo‘naltiruvchi — boshga domendagi giperhavolani bosish orgali saytga trafik
(ijtimoiy tarmoglardan tashqari).

- Qidiruv — qidiruv tizimi natijalaridan (Google, Bing, DuckDuckGo va
boshgqalar) to‘g‘ridan-to‘g‘ri bosish orqali keladigan saytga trafik.

Shuningdek, hozirda internet alogasi tezligi va sifati yaxshi bo‘lganligi sababli
ijtimoiy tarmog, media marketing va eng asosiysi elektron tijorat sohasi jadal
rivojlanmoqgda. Bunga misol gilib, SMM marketingini keltirishimiz mumkin.

Social Media Marketing [SMM] — bu ingliz tilidan ijtimoiy media marketing
bo‘lib, Internet marketingning bir turi deb hisoblanadi. Uning asosiy magsadi —
Ijtimoiy tarmoglardan mijozlarni mahsulot va xizmatlaringizga jalb etish.

SMM nima, deb so‘ralganda — bu o°‘z brendingizni tanitish, sotuv hajmini
ko‘paytirish va veb-sayt trafikni oshirish magsadlari ham tushuniladi. SMM hagida
ma’lumot berayotganda sizning tarmoqdagi profilingizda kontent yaratish,
obunachilaringiz bilan mulogot gilish va ularni jalb etish va ijtimoiy media (Instagram,
Telegramda) reklama berishlarni o‘z ichiga oladi. SMM orqali biz mahsulotlarimizni
reklama qilib, obunachilarimizni ko‘paytirish va onlayn savdo hajmini kengaytirish
Imkoniyatini beradi.

Statistika  shuni  ko‘rsatadiki, O‘zbekistondagi ijtimoily tarmogqlardan
foydalanuvchilar soni, rivojlangan davlatlardagidan past bo‘lishiga qaramay, SMM
bizning mamlakatimizda muhim o‘rin tutadi. Yana bir bor ta’kidlash kerakki, biznesni
ilgari surish usullari uning o‘ziga xosligi va auditoriyasiga bog‘liq. Intarget.uz
ma’lumotlari 2018-yil yanvar holatiga ko‘ra, O‘zbekistonda 15 million Internet
foydalanuvchisi mavjud bo‘lib (mamlakat aholisining qariyb 43 foizi), ularning 80
foizi mobil Internetdan foydalanadi. Bizning foydalanuvchilar orasida eng mashhur
ijtimoiy tarmoglar odnoklassniki.ru (2 million), vk.ru (1 million), Instagram (0,89
million) va Facebook (0,72 million) hisoblanadi. Eng mashhur messenjer bu Telegram

SMM agentliklari ro‘yxati quyidagilardan iborat: Xspace, 8 BIT MEDIA, 1ZI
marketing & analytics agency, Muna Media, Wunder Digital, Sintez, IT Reklama, 360
Creative agency/

Bundan tashqari, hozir elektron tijoratda hammaga mashhur bo‘lgan onlayn to‘lov
vositalari aksiya, investitsiya va kriptovalayutalarni keltirishimiz mumekin.

Aksiya — bu gimmatli qog‘oz bo‘lib:

harakat muddati cheklanmagan;

huquqiy yoki jismoniy shaxs tomonidan Aksionerlik jamiyatiga muayyan hissa
qo‘shgan ulushini va mazkur jamiyat mulkidagi ishtirokini guvohlovchi;

aksiya bo‘yicha dividend ko‘rinishida foyda olish huquqgini beruvchi
aksiyadorning shu jamiyat boshgarish ishiga gatnasha olishini tasdiglovchi yuridik
hujjatdir.

2022-yilning 1-yarim yilligida kapital bozori ko‘rsatkichlari bo‘yicha miqdor
jihatdan sezilarli o‘zgarishlar davri bo‘ldi. Bu qimmatli qog‘ozlar savdo aylanmasining
o‘sishi, bitimlar tuzishning jadallashuvi hamda qonunchilik va muvofiglashtirish
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ishlarining takomillashtirilganidan dalolat beradi. O°‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2020-yil 27-oktyabrdagi “Davlat ishtirokidagi korxonalarni isloh
gilishni jadallashtirish hamda davlat aktivlarini xususiylashtirishga oid chora-tadbirlar
to‘g‘risida” PF-6096-son' hamda 2020-yil 12-maydagi “2020 — 2025-yillarga
mo‘ljallangan O¢‘zbekiston Respublikasining bank tizimini isloh qilish
strategiyasi to‘g‘risida”gi PF-5992-son? Farmonlariga muvofiq transformatsiya
qgilinishi, xususan, IPO o‘tkazilishi kerak bo‘lgan yirik davlat korxonalari, xojalik
birlashmalari va tijorat banklar ro‘yxati shakllantirilgan. Bularning barchasi keng
jamoatchilikning mamla-katimiz fond bozoriga bo‘lgan qiziqishini kuchaytirishga
xizmat gilmoqda.

Hozirgi kunda O°‘zbekiston iqtisodiyotining barcha sohalarida o‘zgarishlar,
tarkibiy islohotlar olib borilmogda. Bunday islohotlarning olib borilishi bevosita
mamlakatdagi investitsion jarayon, davlatning investitsion siyosati, uning ustuvor
yo‘nalishlari va mamlakatdagi korxonalar investitsion faolligiga bog‘liq. Mustaqil-
ligimizning qisqa davrida investitsion faollikni oshirish, uni kuchaytirish borasida
gator amaliy chora-tadbirlar o‘tkazildi, investitsion faoliyatni tartibga solib turuvchi
gator Qonun va Qonun osti hujjatlari chigarildi va hayotga tatbiq gilinmogda. Bu
yo‘lda investitsiya siyosatining ahamiyati juda katta. Chunki investitsiyalar
iqtisodiyotda tarkibiy o‘zgarishlar, texnik va texnologik yangilanishlar, korxonalarni
qayta ta’mirlash ishlarini amalga oshirishni rag‘batlantiradi, mamlakat eksport va
import salohiyatini oshirishga imkon yaratadi.

Investitsiyalar — bu hali buyumlashmagan, lekin ishlab chigarish vositalariga
qo‘yilgan kapital. O‘zining moliyaviy shakliga ko‘ra, ular foyda olish magsadida
xo‘jalik faoliyatiga qo‘yilgan aktivlar hisoblansa, iqtisodiy xususiyatiga ko‘ra, u yangi
korxonalar qurishga, uzoq muddatli xizmat ko‘rsatuvchi mashina va asbob uskunalarga
hamda shu bilan bog‘liq bo‘lgan aylanma kapitalning o‘zgarishiga ketgan harajatlardir.
Investitsiyalar xususiy sektor va davlat tomonidan mamlakat ichkarisida va uning
tashqarisida turli ishlab chiqarishlarga va qimmatbaho qog‘ozlarga (aksiyalar,
obligatsiyalar) qo‘yilishi mumkin.

Shu jihatdan O‘zbekiston davlati o‘z investitsiya Siyosatini olib bormoqda. Asosiy
kapitalga investitsiyalarning hududiy tarkibida hamon Buxoro, Toshkent shahri va
Qashgadaryo viloyatlari yetakchilik gilmogda. Qashgadaryo viloyati asosiy kapitalga
investitsiyasi Samarqand viloyatidan gariyb 59% ga ko‘p ya’ni 3533.1 mlrd. so‘mni
tashkil gilmoqda. Buxoro viloyati, Toshkent shahri va Qashgadaryo viloyati jami
qolgan viloyatlar ko‘rsatkichidan farqi 5.4% ni quramoqda. Bu ko‘rsatkich bo‘yicha
Sirdaryo va Jizzax eng oxirgi o‘rinlarda qolmogqda (3-rasm).

Uchinchi, O‘zbekistonda yagindan qo‘llanila boshlayotgan kriptovalyutani aytib
o‘tamiz.

Kriptovalyuta — bu faqat Internetda mavjud bo‘lgan to‘lov vositasi. Uning
qog‘oz ifodasi yo‘q va uning qiymati davlatga bog‘liq  emas.
Odatda, bir kishidan boshqasiga pul o‘tkazish uchun sizga vositachi — bank kerak.

! https://lex.uz/uz/docs/-5283486
2 https://lex.uz/docs/-4811025
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Kriptovalyuta bilan u boshgacha: bank almashinuvda ishtirok etmaydi. Kriptovalyuta
blokcheyn tizimi — axborot bloklari zanjiri asosida qurilgan. Ular ragamli pullarni
vositachisiz odamdan odamga o‘tkazish uchun ishlatiladi.

Sirdaryo viloyati '='-3-’3 8
Jizzax viloyari | E— 1085,8
Xorazm viloyati S 1204,0
Andijon viloyati = 1579.0
Qoragalpogiston Respublikasi =1-§209
Farg onaviloyati ml?ﬂ‘%.ﬂ
Mamangan viloyati —— 12766
Navoiy viloyati | N —— 1900,2
Sursondaryo viloyati =?134.5
Samargand viloyati =33-’UU
Toshkent viloyati =.ﬂ'.--"u.ﬂ

Qashgadaryo viloyati _— el <557, 7
Toshkent shahri [ —————— R 7242
Buroroviloyati | I I 73614
(1] 1000 2000 3000 4000 5000 G000 7000 B0OO
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3-rasm. O‘zbekiston hududlar kesimida kapitalga investitsiyalar!

O‘zbekiston Prezidenti Shavkat Mirziyoyev mamlakat kriptoindustriyasi uchun
me’yoriy-huquqiy bazani belgilab berdi va sohani nazorat gilish uchun yangi nomi
o‘zgartirilgan “Istigbolli loyihalar agentligi”ni tayinladi.

Davlatimiz rahbari 27-aprelda e’lon qilingan direktivada Markaziy Osiyo
respublikasida faoliyat yuritayotgan kriptovalyuta birjalari, tog‘-kon hovuzlari va
kriptokastodianlar mahalliy ro‘yxatdan o‘tishlari kerakligini aytdi.

2023-yil 1-yanvardan boshlab O‘zbekiston aholisi kriptovalyutani fagat mahalliy
birjalarda sotib olishi yoki sotishi mumkin bo‘ladi, bu birjalar foydalanuvchilarning
shaxsini mijozni bilish jarayoni orgali tekshirishi va barcha tranzaksiyalar hagidagi
ma’lumotlarni besh yil davomida saqlashi kerak. Kripto xizmati provayderlariga
"anonim kripto aktivlari" bilan savdoni osonlashtirishga ruxsat berilmaydi, bu atama
hujjatda tushuntirilmagan. Hozirda bitta kriptovalyutaning narxi ya’ni, 1 Bitcoin
(BTC) teng 294 323 956.92 O‘zbekiston so‘m (UZS) ga teng.

Forklog ma’lumotlariga ko‘ra, ayni paytda O‘zbekistonda UzNEX birjasi va
to‘rtta kriptodo‘kon — Crypto Trade NET, Crypto Market, Crypto Express va Coinpay
litsenziya oldi. Qonunga ko‘ra, kriptovalyuta xizmati provayderlari har oy byudjetga
belgilangan to‘lovlarni to‘laydi. Birjalar uchun bu migdor 400 BCA, kriptodo‘konlar
uchun esa 20 BCA. Yig‘imlarning 80 foizi byudjetga, qolgan 20 foizi esa
G‘aznachilikning tijorat banklaridagi shaxsiy hisobvaraqlariga o‘tkaziladi.

Linvestitsion-faoliyating-igtisodiy-mohiyati-va-uning-o-zbekiston-igtisodiyotida-tutgan-o-rni.pdf

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 53


https://lex.uz/ru/pdfs/5985789

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son
XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytadigan bo‘lsak, axborot texnologiyalarining tez rivojlanishi
igtisodda ham o°z aksini topmasdan qolmaydi. Hozirgi kunda iqtisodda, aynigsa
tadbirkorlik sohasida erishilayotgan yutuglar negizida aynan axborot texnologiyalari
turli segmentlarining yuqori darajada rivojlanganligi va samarali qo‘llanishi yotadi.
O‘zbekiston iqtisodiyoti ham bundan mustasno emas, albatta. Yaqgqgol misol sifatida
axborot texnologiyalarining bir qator segmentlari masalan, ma’lumotlar yetkazish
tarmoglari, axborot internet-resurslari va ular orasidagi elektron hujjat almashuv,
biznes va tijoratning barqaror rivojlanayotganini keltirish mumkin. O°zbekiston uchun
axborot texnologiyalarini rivojlantirish yangi igtisodiy aloqalarni ta’minlashda muhim
ahamiyat kasb etadi. Mamlakatimiz milliy iqtisodiyotini rivojlantirishda elektron
tijoratning hozirgi holatini o‘rganish, tahlil qilish va uni rivojlantirish bo‘yicha ijobiy
natijalarga erishilganligi xulosa o‘rnida aytish mumkin.
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Annotatsiya

Mazkur maqolada iqtisodiy faoliyatini baholash ko‘nikmalarini hosil etish, tashqi
iqtisodiy faoliyat bilan bog‘liq bo‘lgan shartnomalar tuzish, hamkorlarni tanlash,
xalqaro marketing tamoyillaridan o°‘z faoliyatlarida foydalanish, shular asosida
garorlar gabul qilish, ishlab chigarish samaradorligini oshirishning, jahon bozoriga
ragobatbardosh mahsulotlar chiqgarish, qudratli omili sifatida maydonga chigadi,
eksport imkoniyatlari ko‘rib chiqilgan.

Kalit so‘zlar: Korxona, bozor, samaradorlik, eksport, ragobat, strategiya.

AHHOTALIUA

B [maHHOW cTaTbe paccMaTpbIBACTCA HABBIKM OLEHKA HYKOHOMHYECKOMN
NEeSATENbHOCTH, 3aKIIIOUEHHsSI JOTOBOPOB, CBSI3aHHBIX C BHEUIHEAKOHOMHYECKOM
JesITeNIbHOCThIO, BBIOOpA MapTHEPOB, UCIHOIb30BAHUS MIPUHIIUIIOB MEXITYHAPOIHOTO
MapKETHHIa B CBOEU JEATEIbHOCTH, IPUHATHUS PEIIECHUN HAa UX OCHOBE, IIOBBIILICHUS
3(¢(HEKTUBHOCTH  IMPOU3BOJICTBA, MHPOBOIO  BBIIYCKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOM
OPOAYKIMM. HAa PBIHOK SBISETCS MOIIHBIM  (DaKTOpPOM, paccMaTpUBaIOTCA
BO3MOKHOCTH 3KCIIOPTA.

KuwueBsie ciaoBa: Ilpennpusitue, pblHOK, 3(P(GEKTUBHOCTH, OKCIOPT,
KOHKYPEHIUs, CTPATETUs.

Abstract

In this article, the skills of evaluating economic activity, concluding contracts
related to foreign economic activity, choosing partners, using the principles of
international marketing in their activities, making decisions based on these, increasing
production efficiency, world the release of competitive products to the market is a
powerful factor, export opportunities are considered.

Keywords: Enterprise, market, efficiency, export, competition, strategy

KIRISH

Ragobat sharoitida ishlab chiqarilayotgan tovar turlarini ko‘paytirish va sifatini
yaxshilash, ularning ichki va tashki bozorlarda bargaror sotilishini ta’minlash, keskin
ragobat muhiti sharoitida ragobatbardoshligini oshirish, tovarlar hayotiy davrini
uzaytirish, bozor talabi asosida yangi tovarlarning loyihalarini yaratish, mahalliy
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tovarlarning mavqgeyini mustahkamlash, ularning brendi mashhurligini ta’minlash
dolzarb masalalardan hisoblanadi.

Prezidentimiz tomonidan belgilangan “2020 — 2024-yillarda tovar va moliya
bozorlarida raqobatni rivojlantirish Strategiyasi’ning asosiy maqsadi qilib samarali
faoliyat yuritadigan bozorlarni va sog‘lom raqobat muhitini shakllantirish hisobiga
Igtisodiy o‘sishni va innovatsiyalarni rag‘batlantirish, investitsiyalar oqimini oshirish
va yangi ish o‘rinlarini yaratish hisoblanishi ham iqtisodiy subyektlar o‘rtasidagi
munosabatlarning rivojlanishiga garatilgan.

Bozor munosabatlarining yangi pog‘onaga ko‘tarilishi korxonalarda marketing
faoliyatini ilmiy asoslangan xolda tashkil gilishni, marketing-menejment tamoyillarini
keng targ‘ib qilishni taqozo qiladi. Bugungi kunda eksportchi korxonalarining oldida
qo‘yilgan katta vazifalarni hisobga oladigan bo‘lsak mavzusining dolzarbligini
tasdiglash mumkin bo‘ladi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Xorijiy tajribalarga tayanib shuni ta’kidlash lozimki, marketing tamoyillarini
rivojlantirish va ularni amaliyotda qo‘llash bo‘yicha ko‘plab iqtisodchi olimlar
shug‘ullanib kelgan. Ular gatoriga F.Kotler, M.Porter, D.Evans, I.Ansoff, M.Berman,
M.Golubkov, P.Samuelson, D.Marshall kabi tanigli olimlarni kiritishimiz mumkin.

Mamlakatimizda qator yillar davomida marketing sohasida olib borilgan
izlanishlar milliy xususiyatlardan kelib chiggan xolda iqtisodiyotda marketing
nazariyasini rivojlantirishga katta hissa qo‘shgan olimlarni ham e’tirof etish lozim.
Bularga M.Muxammedov, M.Pardaev, R.lbragimov. YO.Abdullaev, A.Saliev,
M.SHarifxo‘jaev, B.Xodiev, D.Raximova, SH.Ergashxodjaeva, SH.Musaeva va
boshgalarni kiritish mumkin.

Jamiyat taraqqiyotida bozor munosabatlarining har bir ishtirokchisida oz
igtisodiy faoliyatini baholash ko‘nikmalarini hosil etish, tashqi iqtisodiy faoliyat bilan
bog‘liq bo‘lgan shartnomalar tuzish, hamkorlarni tanlash, xalgaro marketing tamoyil-
laridan o°‘z faoliyatlarida foydalanish, shular asosida qarorlar qabul qilish, ishlab
chigarish samaradorligini oshirishning, jahon bozoriga ragobatbardosh mahsu-lotlar
chigarishning qudratli omili sifatida maydonga chigadi. Bugungi kunda olib boradigan
tadqiqotlar marketing yondashuvi asosida bo‘lganligi tufayli eksport salohiyati,
eksport ishlab chiqgarishi, eksport imkoniyatlari, eksportga ixtisoslashuv kabi
tushunchalarni har tomonlama ilmiy-uslubiy o‘rganib, ularning milliy iqtisodi-
yotimizda tutgan o‘rniga baho beramiz. SHu bilan birga, eksportga yo‘naltirilgan
ishlab chigarishning nazariy va amaliy mohiyatini ochish hamda uning xalgaro mehnat
tagsimotida tutgan o‘rniga e’tibor qaratish nazarda tutiladi.

Dunyo amaliyotida har bir ilmiy ishlanmalarni igtisodiyotning real sektoriga joriy
etishning samarali mexanizmi yo‘lga qo‘yilgan, ya’ni har qanday davlatning barqaror
taraqgiyotining asosini innovatsion faoliyat tashkil etadi.

Avstriyalik olim Y.Shumpeter 1911-yilda innovatsion faoliyatning asosiy
vazifalarini 5 ta tipik o‘zgarishlarini ko‘rsatib berdi. Unda u yangi texnika va yangi
texnologik jarayonlar va ishlab chiqarishni yangi bozor ta’minotidan foydalanish (oldi-
sotdi)ni, yangi xususiyatlarga ega ma’lumotlarni tatbiq etishni, yangi xom-ashyodan
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foydalanishni, ishlab chigarish va uning moddiy-texnik ta’minotini tashkil qilishdagi
o‘zgarishlarni, yangi sotish bozorlarini paydo bo‘lishi to‘g‘risida gapirib o‘tgan. U
1930-yillardan boshlab esa, innovatsion faoliyatni iste’mol tovarlarning yangi turlarini
yangi ishlab chiqarish va texnik vositalar, bozorlarni tashkil etish shakllarini sanoatga
tatbiq etish va ularda foydalanish maqsadida o‘zgarish sifatida talqin etgan.

Ba’zida innovatsion faoliyatga jarayonli tizim sifatida garaladi, shuning bilan
yangilik kiritishni vaqtida rivojlanishi va yaqqol aks ettirilgan bosgichliligi tan olinadi.

METODOLOGIYA

Tadgigot jarayonida tizimli yondashuv, abstrakt-mantiqiy fikrlash, guruhlash,
tagqoslash, omilli tahlil, tanlanma kuzatish usullaridan foydalanilgan

TADQIQOT NATIJALARI

Darhagiqgat, innovatsion faoliyat “SAG” MCHJ korxonasi rivojlanishida aynigsa,
ishlab chiqarishni bozor talablariga moslashtirishda alohida o‘rin tutadigan yaxlit bir
tizimdir ya’ni innovatsion faoliyat haqiqatdan maqsad bilan ko‘zlab qilingan barcha
ilmiy, texnologik, tashkiliy, moliyaviy, tijorat, marketing harakatlardir. Innovatsion
faoliyat shuningdek gandaydir aniq innovatsiyani tayyorlash bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri
bog‘liq bo‘lmagan tadqiqotlar va ishlanmalarni o‘z ichiga oladi. Ishlab chiqarish
faoliyati samaradorligini oshirishda esa bevosita uning o‘rni beqiyosdir.

Bozor igtisodiyoti “SAG” MCHJ sidan bozor talabiga javob beruvchi ragobat-
bardosh mahsulotlarni yaratishni talab qiladi. Raqobatbardosh mahsulotlar esa, oz
navbatida innovatsion yondashuvni (korxonaga ilg‘or texnologiyalar va asbob-
uskunalarni jalb etish orgali ishlab chigarish samaradorligi va mahsulot sifatini
oshirishga erishish, ishlab chigarishni tashkil etishda global sifat standartlariga javob
berish va qo‘l mehnatini kamaytirish...) talab qiladi ya’ni korxonaning rivojlanishi va
yuqori sur’atlarda o‘sishiga bevosita 0‘z ta’sirini ko‘rsatadi.

“SAG” MCHJ sida innovatsion yondashuv orgali yangi mahsulot turlarini yaratib,
uning samaradorligini oshirishga ta’sir qiluvchi quyidagi tamoyillarini ko‘rish
mumkin. Bularga:

v' korxonada yangi mahsulot yaratish uchun bozor sig‘imini shu mahsulot turiga
nisbatan o‘rganish;

v' yangi mahsulot turini yaratish uchun tezkor tayyorgarlik holatini o‘rganish;

v' ixtisoslashtirilgan ishlab chigarish yacheykasini tashkil etish;

v mabhsulot xarajatlarini kamaytirilishiga alohida e’tiborni garatish (bozordagi
narx-navo, iste’molchilar daromadlari...);

v material va ishlab chiqarish zaxiralari ta’minotini tahlil qilish (ishlab
chiqarishning uzluksizligini ta’minlash maqsadida);

v"yugori moslashuvchan va tez gayta quriluvchi ishlab chigarish;

v"ichki logistikaning maksimal samaradorligi;

v' tashqi logistikaning optimallashtirish giymati.

Bizga ma’lumki, ishlab chiqarish korxonalarini innovatsion yondashuv orqali
tashkillashtirib, uni boshqarish aynigsa bozor Qonuniyatiga asoslangan mamlakatlarda
g‘oyatda murakkabdir. Aynigsa, bugungi kunda “SAG” MCHJ sida innovatsion tovar
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siyosatini samarali tashkil qilish uchun bizningcha, quyidagilarga alohida e’tiborni
garatish lozim:

v korxona innovatsion tovar siyosatini samarali tashkillashtirish mexanizmini
ishlab chiqgish;

v innovatsion tovar siyosatini va korxona innovatsion tovar strategiyasini
moliyalashtirish yo‘llarini o‘rganish;

v korxona ilmiy tadgiqot va taraqqiyot bo‘yicha salohiyatini oshirish va
rivojlantirish borasidagi ogsoqliklarni bartaraf gilishi choralarini ishlab chiqish;

v" korxonada innovatsion samaradorlikni oshirish uchun ishlab chigarishiga
yuqori malakali, raqobatbardosh, yetuk kadrlarni jalb qilish yo‘llarini izlab topish va
boshgalar.

Bundan tashqgari innovatsion jarayon degan tushuncha mavjud bo‘lib, u davriy
xarakterga ega. Uning iqtisodiy va texnologik ta’siri faqat yangi mahsulotlar yoki
texnologiyalarda gisman ro‘yobga chiqadi. U ancha ko‘proq yangi texnikani vujudga
kelishining shart-sharoiti sifatida iqtisodiy va ilmiy-texnik salohiyati ko‘payishida
namoyon bo‘ladi, ya’ni innovatsion tizim va uning tarkibiy elementlarining texnologik
darajasi oshadi, shuning bilan innovatsiyalarga moyillik ham oshadi. Buni quyidagi
innovatsion jarayonning zanjirli ko‘rinishi orqali tasniflash mumdkin.

Bu zanjirsimon bog‘lanishni tahlil qilish orqali shuni aytish mumkinki, bugungi
kunda mabhalliy va xalgaro bozorlarni kengayib borayotganligi va “SAG” MCHJ
sining bu bozorlarga shiddat bilan kirib borayotganligi innovatsion jarayonlarning
zanjirsimon Kko‘rinishini bosib o‘tishi orgali korxonaning ragobatbardoshligini
oshirishga, yangi mahsulotlar yaratish davrini gisqartirish orgali yangi mahsulotlarni
jadal ishlab chigishga imkoniyat vyaratiladi va shu orgali ishlab chigarish
samaradorligini oshirishga erishish mumkin.

Korxonada tovar assortimentini boshgarish muhim tadbirlardan biri hisoblanadi.
Tovar assortimentini kengaytirish bo‘yicha gabul qilinadigan qarorlar korxonaning
assortiment dasturini ishlab chigishga, pirovardida korxonaning yangi tovarlarni
bozorga chigarishiga, yangi bozorlarni o‘zlashtirishiga zamin yaratadi. Korxona
marketing xizmatining asosiy funksiyalaridan biri korxonada assortiment siyosatini
olib borishdan iboratdir.

Tovar assortimenti — tovar guruhlari, bir-biri bilan chambarchas bog‘langan,
sotuvda bir xillik kasb etadigan, iqtisodiy tuzilishi bozordagi narx doirasidan
chigmagan tovarlar yig‘indisidir. Tovar assortimentini boshqarish uch yo‘nalishda
amalga oshirilishi mumkin:

assortimentni kengaytirish;

assortimentni to‘ldirish;

assortimentni yangilash.

Tovarlar assortimentini kengaytirish — tovarlar assortimentini ishlab chigarish
sonini oshirish. Korxona bozor talabidan kelib chiqib, bozor ulushini oshirishga, il
bo‘yicha ishlab chiqarish hajmini oshirib boradi. Korxona tovar assortimentini
kengaytirishni: pastga, yuqoriga yoki ikkala yo‘nalishda amalga oshiradi.
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Korxona tovar assortimentini pastga kengaytirganda yuqori bozor segmentidan
past narxlar va past sifat bo‘yicha yangi tovarlar assortimentini ishlab chigaradi.
Korxona bozorga kirib kelishda yuqori segmentlarni egallab, keyinchalik past narx va
sifat bo‘yicha segmentlarni o‘zlashtirishga kirishadi. Assortimentni pastga kengay-
tirish natijasida korxona o‘zining tovari bilan bog‘liq bir qator xatarli muammolarga
duch keladi:

ragobatchilar yuqori segmentlarni o‘zlashtirib olishi mumkin;

vositachilar sifati past tovarlar bilan ishlashni;

oglamasligi, tovar harakati tizimidagi muammolarni keltirib chigaradi;

iste’molchilar talabini yuqori darajada qondira olmaslik;

past bozor segmentlari uchun yaratilgan tovarlarni yuqori sifatli tovarlar narx
bo‘yicha “sindirishi” mumkin.

Shuningdek korxona past bozor segmentlari talab istaklariga ko‘ra assortimentni
yuqoriga xam kengaytirishi mumkin. Bu esa korxonaning tovar ishlab chigarish
sur’atlarining o‘sishi, bozorni keng qamrab olinishiga erishish imkoniyatini beradi.
Assortimentni yugori bozor segmentiga garab kengaytirib borishda korxona dastlab,
bozorning past segmentlarini egallab, keyin bozorning yugori segment uchun yangi
tovarlar ishlab chigarishni boshlaydi. Assortimentni yuqoriga kengaytirish bilan
quyidagi muammolar kelib chigishi mumkin:

ragobatning  keskinlashishi,  ragobatchilar  bilan  bozor alogalarining
yomonlashishi;

potensial iste’molchilarning xayrixohligini qozona olmaslik, ya’ni

bozorni past segmenti bilan ishlayotgan korxona yugori sifat va narxlar

bilan bozorga kirib kelganligiga ishonmaslik;

tovar targatish kanallari ishtirokchilarining yuqgori bozor segmentlari bilan ishlash
tajribasi, bilim va ko‘nikmalarining etishmasligi.

Assortimentni to‘ldirish — mavjud turli tuman tovarlar kengiligida yangi tovar
modellarini  yaratish, ya’ni tovarlar modifikatsiyalarini yaratish. Potensial
iste’molchilar talabi asosida tovarlarga qo‘shimchalar kiritish, iste’mol xususiyatlarini
takomillashtirish, tarkibini boyitib borish, korxona ishlab chigarish quvvatlarini
oshirish asosida shakllanadi.

Assortimentni yangilash — tubdan yangi tovarlar ishlab chigarishni joriy qilish,
bozor uchun mutloga yangi hisoblangan tovarlarni bozorga kiritish, innovatsiyalarni
yaratish hisoblanadi.

Sanoat korxonalarining assortiment siyosati shakllanishini ko‘plab tadqiqotlarda
“tovar-bozor” portfeli doirasidagi muhim yo‘nalish sifatida ko‘rishimiz mumkin. Biroq
assortiment siyosati, birinchi navbatda, iste’molning o‘zgarish tendensiyalari va sanoat
korxonalaridagi texnologik imkoniyatlardan kelib chigib shakllanadi.

Sanoat korxonalari mahsulotlari  assortimentini, texnologiyalarini bozor
imkoniyatidan kelib chigqan holda o‘zgartirish marketing konsepsiyasining asosi
hisoblanadi. Korxonada mavjud texnologiyalar asosida ishlab chigarilayotgan
tovarlarga bozorning muayyan bo‘g‘ini qizigmay qo‘yishi uning hayotiylik davri
Qonuniyatidan bizga ma’lum. Agar “SAG” MCHJ qo‘shma korxonasi ishlab chiqarish
imkoniyatlaridan to‘la foydalanishni ko‘zlasa, mazkur tovarni iste’mol qila oladigan
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boshqga bo‘g‘inlar, tovardan foydalanishning yangi usullari va shu kabilarni qidirish
zarur. Bunday imkoniyatlar chegaralangan hollarda esa korxona o‘zining assortiment
siyosatini ishlab chigishi lozim. “SAG” MCHJ si assortiment siyosati shakllanishini
biz “tovar—bozor—texnologiya” matritsasini taklif etgan holda asoslaymiz (1-rasm)

“Tovar—bozor-texnologiya” matritsasida biz koordinataning X, y, z o‘qlariga
quyidagilarni joylashtirib chigamiz:

- X-Mavjud va o‘zgaradigan tovarlar guruhi;

- y-Mavjud va o‘zgaradigan tovarlar bozori,

- Z-Mavjud va o‘zgaradigan tovarlar guruhini ishlab chigaradigan texnologiyalar
(boshga omillarni ham joylashtirish imkoniyati mavjud).

Koordinataning X, y, z o‘qlari bizga tovarlar va texnologiyaning har bir mezon
bo‘yicha o‘zgarishlari natijasida bozor holati, unga ko‘ra korxonalarning strategik
magsadlarini izohlashga yordam beradi. Koordinatadagi x va z o‘qlarining quyidagi
munosabatlarida bozor hajmida qanday o‘zgarishlar bo‘lishini izohlaymiz:

1. Mavjud texnologiya — mavjud assortiment.

2. Mavjud texnologiya — yangi assortiment.

3. Yangi texnologiya — mavjud assortiment.

4. Yangi texnologiya — yangi assortiment(1-rasm).
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1-rasm. “Tovar-bozor—texnologiya” matritsasi [9]

Yugqoridagi holatlarda koordinatamizning x va z o‘qlarini x1 va z1 ga siljitsak, y
— o‘zgarishi quyidagicha bo‘ladi:

1. Mavjud texnologiya (z1) — mavjud assortiment (x1) — mavjud bozor (y1);

2. Mavjud texnologiya (z1) — yangi assortiment (x2)— yangi bozor (y2);

3. Yangi texnologiya (z2) — mavjud assortiment (x1) — yangi bozor (y2);

4. Yangi texnologiya (z2) — yangi assortiment (x2) — yangi bozor (y2);

5. Mavjud texnologiya (z1) — yangi assortiment (x2) — mavjud bozor (y1);

6. Yangi texnologiya (z2) — mavjud assortiment (x1) — mavjud bozor (y1);
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7. Yangi texnologiya (z2) — yangi assortiment (x2) — mavjud bozor (y1);

V1= x1z1y1l — korxona faoliyat ko‘rsatayotgan bozor;

V2= x2z1y2 — mavjud texnologiya bilan yangi assortimentni shakllantirish orgali
o‘zlashtirilgan bozor;

V3= x1z2y2 — qo‘shimcha texnologiyalar asosida mavjud assortiment orqali
o‘zlashtirilgan bozor;

V4= x2z2y2 — yangi texnologiyalarda yangi mahsulotlar ishlab chigarish orgali
o‘zlashtirilgan yangi bozorlar;

V5= x2z1y1 — mavjud texnologiya bilan yangi assortiment ishlab chigarish orgali
korxona faoliyat ko‘rsatayotgan bozor;

V6= x1z2y1 — qo‘shimcha texnologiyalar asosida mavjud assortimentda korxona
faoliyat ko‘rsatayotgan bozor;

V7= x2z2yl — qo‘shimcha texnologiyalar asosida yangi assortiment orgali
korxona faoliyat ko‘rsatayotgan bozor.

“SAG” MCHJ qo‘shma korxonasi “tovar-bozor-texnologiya” matritsasida e’tibor
qaratilishi lozim bo‘lgan bir-birini to‘ldiruvchi va inkor etuvchi quyidagi
Qonuniyatlarni ajratib ko‘rsatishimiz mumkin:

korxonaning bozor imkoniyatlaridan kelib chigib assortiment strategiyasini
shakllantirish;

assortiment strategiyasini shakllantirishda texnologik omilni hisobga olish lozim;

texnologiyani o‘zgartirmasdan bozor imkoniyatlarini oshirishni nazarda tutish
lozim;

yangi texnologiyalarni o‘zlashtirishda bozor imkoniyatlarini hisobga olish lozim.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Sanoat korxonalari assortiment siyosatining shakllanishi texnologik omil
ta’siridan chiga olmasligi, bunday jarayonda bozor imkoniyatlarini hisobga olishini
o‘zaro bog‘lanishlari orqali hal etish mumkin.

Korxona tovar assortimentini kengaytirishda marketing texnologiyasi bo‘lgan
segmentlashdan xam keng foydalanish lozim. Chunki korxona tanlagan segmentlari
uchun mos xilma-xil bir-biridan ajralib turgan tovarlarni ishlab chigaradi. Xar bir bozor
segmenti ma’lum bir belgilari bilan ajralib turadi. SHuning uchun korxona assortiment
dasturini kengaytirish strategiyasini ishlab chigishda segmentlash strategiyasini
qo‘llashga ham e’tibor berishi lozim.

Yugoridagilardan xulosa gilib shuni aytish mumkinki, innovatsion faoliyat ishlab
chigarish korxonalarining samaradorligini oshiruvchi dastak sifatida faoliyat olib
borib, yangi g‘oyalar tizimini shaklantirish orqali, ishlab chiqarishni yangi texnika va
yangi texnologik jarayonlar bilan qurollanishiga, yangi raqobatbardosh mahsulotlar
yaratishga, ishlab chiqarishga yangi xususiyatlarga ega ma’lumotlarni tatbiq etishga,
xom-ashyodan samarali, chiqimsiz foydalanish yo‘llarini izlab topish borasida yangi
sotish bozorlarini paydo bo‘lishiga olib kelar ekan.
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KIBERHUJUMLAR VA ULARNING ELEKTRON
TIJORATGA TA’SIRI

Djalalov Jamoliddin Muzafarovich
TATU, “Menejment va marketing”
kafedrasi katta o‘qituvchisi

Annotasiya

Axborot texnologiyalarining tezkor rivojlanishi dunyo bo‘ylab turli sohalarni
sezilarli darajada o‘zgartirdi, elektron tijorat esazamonaviy iqtisodiyotning muhim
gismiga aylandi. O‘zbekistonda ham ragamli makonning rivojlanishi bilan biznes
tranzaksiyalarida yangi davr boshlandi, bu esa ham imkoniyatlar, ham qgiyinchiliklarni
keltirib chigarmoqda. Onlayn xaridlar va ragamli to‘lovlar ommalashar ekan,
iste’molchilar va bizneslar xavfsizligini ta’minlash uchun kuchli kiberxavfsizlik
choralarini qo‘llash zaruriyati ortib bormoqda.

Elektron tijoratdagi kiberxavfsizlik — bu ma’lumotlar, tarmoqlar va tizimlarni
kibertahdidlardan himoya qilish uchun mo‘ljallangan turli amaliyotlarni oz ichiga
olgan murakkab sohadir. O‘zbekiston sharoitida bu, infratuzilma, me’yoriy-huquqiy
baza va jamoatchilikning xabardorligi bilan bog‘liq o‘ziga xos muammolarni hal
qilishni talab etadi. Mamlakat global raqamli iqtisodiyotga integratsiyalashishga intilar
ekan, elektron tijorat platformalarini kiberhujumlardan himoya qilish ishonchni
mustahkamlash va barqaror o‘sishni ta’minlash uchun juda muhimdir.

Kalit so‘zlar: elektron tijorat, kiberxavfsizlik, tarmog, Onlayn Xxaridlar,
biznes tranzaksiyalari, domen, kiberhujum

AHHOTALINA

YckopenHoe pa3BuUTHE HHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHM 3HAYUTEIbHO U3MEHUIIO
pasznuyHbie chepbl BO BCEM MUPE, a AIEKTPOHHA KOMMEPIIUS CTajla BAXKHOW YaCThIO
coBpeMeHHOM »KoHOMHUKU. C pa3BuTHEM MUGPOBOrO MPOCTPAHCTBA B Y30EKUCTaHE
Hayajach HOBas 3pa B OM3HEC-TPaH3aKIUSAX, YTO CO3/1a€T KaK BO3MOXKHOCTH, TaK U
TpynHoctu. [lo mepe momyssipu3aliii OHJAWH-TIOKYNOK M IM(POBBIX IUIATEXKEH
BO3pAacTaeT HEOOXOJMMOCTh MPUMEHEHHUS CHUJIBHBIX Mep KHOepOe30MmacHOCTH ISt
obecrnieueHus1 6€30MaCHOCTH MoTpeduTenel u Ou3Heca.

KubepbOe3onacHOCTh B 3JIEKTPOHHOM KOMMEPIIMM — 3TO CJIOXKHAs 00JacTh,
BKJIIOUAONIasi B ce0sl pa3juyHble MPAKTUKW 3alIUThl JAHHBIX, CETEd U CHUCTEM OT
Kuoepyrpo3. B ycnoBusix Y30ekucrana 3T0 TpeOyeT pellieHs] KOHKPETHBIX MPooIeMm,
CBSI3aHHBIX c UH(DpaCTPYKTYypoOil, HOPMaTHUBHO-TIPABOBOM 0a3zoit 151
MHOOPMUPOBAHHOCTHIO ~ OOmIeCTBEHHOCTH.  [lOCKONBKY ~ CcTpaHa  CTPEMHTCS
WHTETPUPOBATHCA B TIOOATBHYIO MH(PPOBYIO SKOHOMHUKY, 3allluTa IJaThOpM
AJIIEKTPOHHON KOMMEPIIMH OT KHOepaTak UMEET periaroiiee 3HaUCHHUE JJ11 YKPETUICHUSI
JIOBEpUSI U 0OCCTICUCHHS YCTOMYMBOTO POCTA.

KiiroueBble cjioBa: DIIEKTPOHHAs KOMMEpIUsA, KHOepOe30MmacHOCTh, CETh,
OHJIaH-3aKyTKH, OM3HEC-TPaH3aKIMH, TOMEH, Kudeparaka

Abstract
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The rapid development of information technology has significantly changed
various industries around the world, and e-commerce has become an important part of
the modern economy. With the development of the digital space in Uzbekistan, a new
era has begun in business transactions, which creates both opportunities and
difficulties. As online shopping and digital payments become more popular, there is an
increasing need for strong cybersecurity measures to keep consumers and businesses
safe.

Cybersecurity in e-commerce is a complex field that encompasses a variety of
practices designed to protect data, networks, and systems from cyber threats. In the
conditions of Uzbekistan, this requires solving specific problems related to
infrastructure, regulatory framework and public awareness. As the country strives to
integrate into the global digital economy, protecting e-commerce platforms from cyber
attacks is critical to building trust and ensuring sustainable growth.

Keywords: e-commerce, cyber security, network, online shopping, business
transactions, domain, cyber attack

KIRISH

O‘zbekiston Respublika Prezidentining 28.01.2022-yildagi 2022 2026-
yillarga mo‘ljallangan Yangi O°‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida’gi
PF-60-son! Farmon loyihasida O‘zbekistonda kiberjinoyatchilikning oldini olish tizimi
yaratish belgilab qo‘yilgan. 2023—2026-yillar uchun O‘zbekistonning kiberxavfsizlik
strategiyasi ishlab chigish rejalashtirilgan bo‘lib, bu esa o‘z navbatida “uz” domen
zonasi internet-makonining kiberxavfsizligini ta’minlashning asosiy yo‘nalishlarini
belgilaydi. Elektron hukumat, energetika, ragamli igtisodiyot tizimlari va muhim
axborot infratuzilmasiga taallugli boshga yo‘nalishlarni himoya qilish bo‘yicha
kompleks vazifalar tuzib chigiladi.

Shuningdek, 2022-yil o‘tkazilgan yig‘ilishda davlatimiz rahbari “Yilning birinchi
chorakning o‘zida axborot tizimlariga chetdan 200 dan ortiq kiberhujum uyushtirilgan.
Shuning uchun bugun kiberxavfsizlik to‘g‘risida Qonunni imzoladim.Bu yangi Qonun
hozirgi zamon tahdidlariga garshi kurashish uchun huqugiy asos bo‘ladi”, deb ta’kidlab
o‘tgan. Shu yilning o‘zida O°‘zbekiston Respublikasining gonunchilik palatasi
tomonidan 2022-yil 25-fevralda gabul gilingan Senat tomonidan 2022-yil 17-martda
ma’qullangan “Kiberxavfsizlik to‘g‘risida”gi O‘RQ-764-con® Qonun kuchga kirgan.
Ushbu Qonun sohada ko‘plab yangi imkoniyatlarni ma’muriy- huquqgiy asoslarni
belgilab berdi. Hamda, barcha yo‘nalishlarda, jumladan, elektron tijoratda ham
uchraydigan barcha kiberjinoyatlar yoki axborot xavfsizligiga tahdid soluvchi omillar,
Qonunda ko‘rsatilgan tartibda hal qilinib, jinoyatchilarga keltirilgan zarar turiga va
hajmiga ko‘ra jazo turi qo‘llaniladi.

ADABIYOTLAR SHARHI

! https://lex.uz/docs/-5841063
2 https://www.lex.uz/uz/docs/-5960604
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Hozirgi kunda, axborot texnologiyalari va raqamli dunyoning rivojlanishi bilan
birga, bizning kundalik hayotimiz ham tubdan o‘zgarmoqda. Har kuni milliardlab
odamlar internetga ulanib, turli xizmatlardan foydalanadi, muloqot qiladi, ishlarini
bajaradi va ma’lumot almashadi. Bu jarayonlar bizga qulaylik va samaradorlikni olib
keladi, lekin ayni paytda yangi xavf-xatarlar va tahdidlarni hamkeltirib chigarmoqda.
Shu munosabat bilan, kiberxavfsizlik masalasi birlamchiahamiyat kasb etmoqda.
Kiberxavfsizlik — bu axborotni, tizimlarni va tarmoqlarnikiber hujumlardan himoya
qgilish bo‘yicha choralar tizimi bo‘lib, uning asosiymaqsadi bizning ragamli dunyoda
xavfsizligimizni ta’minlashdir.

Texnologiya yuksalayotgan bir davrda, kiberxavfsizlik faqatgina IT
mutaxassislari uchun emas, balki har bir inson uchun ham muhim masalaga
aylanmogqda. Kiberxavfsizlik bilan shug‘ullanish — bu bizning shaxsiy hayotimizni,
biznes faoliyatimizni va davlat xavfsizligini himoya gilish demakdir. Bu borada sodir
bo‘ladigan hujumlar ko‘pincha kiber jinoyatlar, kiber terrorizm, va hatto davlatlararo
kiber urushlar ko‘rinishida namoyon bo‘ladi. Shuning uchun, kiberxavfsizlikni
kuchaytirish va yangi texnologiyalarni joriy etish orqali tahdidlarga garshi kurashish
zamon talabidir.

Kiberxavfsizlikning ahamiyati, uning asosiy xususiyatlari va strategiyalari bizga
qanday qilib ragamli dunyoda xavfsiz va barqaror yashashni o‘rgatadi. Bu esa,o0‘z
navbatida, bizning jamiyatimizning ragamli kelajagini ta’minlash uchun mustahkam
poydevor yaratadi. Kiberxavfsizlikni ta’minlash, faqatgina texnik choralar bilan
cheklanib qolmasdan, balki ijtimoily ongni oshirish, xavfsizlik madaniyatini
shakllantirish va global hamkorlikni rivojlantirish orqali amalga oshirilishi lozim.
Ko‘pgina korxonalar endi o‘zlarining korporativ risklarni boshqarishning bir gismi
sifatida axborot risklarini boshgarishni ham oz ichigaolmoqda(1-rasm).

1-rasm. Kiberhujum turlari!

1 O‘rganilgan ma’lumotlar asosida muallif tomonida tuzildi.
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Orga eshik (backdoor) — bu kompyuter tizimida, mahsulotda yoki o‘rnatilgan
qurilmadass (router kabi) oddiy autentifikatsiya yoki shifrlashni chetlab o‘tish usuli.
Kiberhujumchilar ko‘pincha kompyuterga masofaviy kirishni ta’minlash, ochiq matnli
pasportlarga kirish, gattiq disklarni o‘chirish yoki bulut ichida ma’lumotlarni uzatish
uchun orqa eshiklardan foydalanadilar. Backdoor, shuningdek, dasturning yashirin
qismi, alohida dastur, apparat yoki operatsion tizimlarning proshivkalarida kod
shaklida ham bo‘lishi mumkin. Ba’zi orqa eshiklar yashirincha o‘rnatilgan bo‘lsa-da,
boshqa orqga eshiklar ataylab va ma’lum shaklda o‘rnatilgan bo‘ladi. Ular ishlab
chigaruvchiga foydalanuvchi parolini tiklash usulini tagdim etish kabi qonuniy
foydalanishga ega. Ushbu qonuniy orqa eshiklar noto‘g‘ri sozlanganda ma’lumotlar
sizib chigishiga olib kelishi mumkin, natijada shaxsiy ma’lumotlar o‘g‘irlanishi uchun
ishlatilishi mumkin bo‘lgan maxfiy ma’lumotlar va shaxsiy ma’lumotlarga kirish
mumkin bo‘ladi.

METODOLOGIYA

Kiberhujumlar zamonaviy dunyoning eng jiddiy tahdidlaridan biriga aylangan
bo‘lib, ularning elektron tijoratga ta’siri beqiyos darajada oshib bormoqda. Ragamli
igtisodiyotning tez rivojlanishi va internet orqali amalga oshirilayotgan savdo
hajmining ortishi bilan, onlayn platformalar kiberxavfsizlik masalalariga ko‘proq
e’tibor qaratishga majbur bo‘lmogda. Kiberhujumlar - elektron tijorat
kompaniyalarining ma’lumotlar bazalariga, mijozlarining shaxsiy va moliyaviy
ma’lumotlariga jiddiy xavf tug‘diradi. Ushbu tahdidlar nafaqat kompaniyalarga
moliyaviy zarar keltiradi, balki mijozlarning ishonchini yo‘qotish va brendning
obro‘siga putur yetkazish orqali uzoq muddatli salbiy oqibatlarga olib kelishi mumkin.
Shuning uchun, elektron tijorat sub’ektlari kiberxavfsizlikni ta’minlash bo‘yicha
zamonaviy texnologiyalar va strategiyalarni tatbiq etishga katta ahamiyat berishlari
lozim.

Veb-saytlar va ilovalar pul o‘tkazish, xarid qilish yoki boshga manfaatdor
tomonlarga ma’lumot sotishdan potentsial foyda keltirishi sababli asosiy maqsad
bo‘lgan kredit karta raqamlarini saqlaydigan onlayn brokerlik hisoblari va oziq-ovqgat
yetkazib berish ilovalari bilan moliyaviy tizimning bir qismiga aylanib bormoqda.
Kommunal va sanoat uskunalari Energetika sektori uchun muhim infratuzilmaga
hujum tabiiy ofatga o‘xshash server buzilishi ogibatlari bilan uzoq vaqt davomida katta
hududlarda quvvat yo‘qotilishiga olib kelishi mumkin. Aviatsiyaning muhim
infratuzilmasi hisob-kitoblarga tayanadi va elektr uzilishi yoki parvoz aloqasidagi
uzilish butun dunyo bo‘ylab seziladigan kaskadli ta’sirga ega bo‘lishi mumkin. Bundan
tashqari, samolyotlarda Wi-Fi-ning joriy etilishi ko‘pincha xavfli Wi-Fi tarmog‘idan
foydalanadigan yo‘lovchilar uchun yana bir potentsial hujum vektorini anglatadi.
Kompyuter va noutbuklar foydalanuvchi kompyuterlari parollar yoki moliyaviy hisob
ma’lumotlarini yig‘ish uchun umumiy magsadlardir. Ushbu xavf smartfonlar,
planshetlar, aqglli soatlar va boshqa internetga ulangan qurilmalarning o‘sishi bilan
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bog‘liq bo‘lib, ular ko‘pincha joylashuv va yurak urishi kabi shaxsiy ma’lumotlarni
to‘playdi.

Korporatsiyalar turli sabablarga ko‘ra umumiy nishonlar bo‘lib, shaxsiy
ma’lumotlarni o‘g‘irlashdan tortib, tashviqot, sabotaj yoki nishonlarga josuslik gilish
uchun kiber urushda gatnashmoqchi bo‘lgan shaxslar va xorijiy hukumatlar tomonidan
ma’lumotlar buzilishigacha olib kelishi mumkin. Avtomobillar tobora ko‘proq Kruiz
nazorati, dvigatel vaqtini belgilash, blokirovkaga qarshi tormozlar, xavfsizlik
kamarlarini tortgichlar, eshik qulflari, xavfsizlik yostiqchalari va ko‘plab modellardagi
kompyuterlar tomonidan boshqariladigan haydovchiga yordam berish tizimi bilan
kompyuterlashtirilgan. Bu esa o‘z navbatida turli kiberhujumlarga uchrashiga olib
kelishi mumkin. Bort qurilmalari va uyali tarmogqlar bilan aloga gilish uchun Wi-Fi va
Bluetooth-ning joriy etilishi kiberhujumlar xavfini oshirdi, 0°z-o‘zidan boshqariladigan
avtomobillar yanada murakkab bo‘lishi kutilmoqda.

TAHLIL VA NATIJALAR

Hukumat va harbiy tizimlar odatda kiber urushda qatnashmoqchi bo‘lgan faollarva
xorijiy hukumatlar tomonidan hujumga uchraydi. Kasalxona ichidagi diagnostika
uskunalari kabi tibbiy tizimlar va yurak stimulyatori va insulin nasoslari kabi
implantatsiya qilingan qurilmalar o‘limga olib kelishi mumkin bo‘lgan zaifliklarga ega
hujum nishoni hisoblanadi. Tibbiy ma’lumotlar ko‘pincha shaxsiy ma’lumotlarni
o‘g‘irlash, tibbiy sug‘urta firibgarligi va retsept bo‘yicha dori-darmonlar yoki dam olish
magqsadlarida yoki qayta sotish uchun bemorlarni taqlid qilishda foydalanish uchun
mo‘ljallangan(1-jadval).

1-jadval
2023-yilda ma’lumotlar buzilishi 10 taligi tahlilit
Tashkilot nomi Soha Joylashgan davlat Ma’lumotlar Ma’lumotl ar

Ne buzilishi soni chop etilgan oy

1 DarkBeam Kiberxavfsizlik Buyuk Britaniya 3,800,000,000 sentabr

2 Real Estate Wealth | Qurilish/ ko‘chmas 1,523,776,691 Dekabr

Network mulk AQSh
3 Indian Council of Sog‘lignisaqlash Hindiston 815,000,000 Oktabr
Medical Research
(ICMR)

4 Kid Security IT 300,000,000 Noyabr
xizmatlari/ Qozog"iston
dasturlash

5 Twitter (X) IT xizmatlari/ AQSh 220,000,000 Yanvar
dasturlash

6 TuneFab IT Xizmatlari/ Gongkong 151,000,000 Dekabr
dasturlash

7 D Dori Media Isroil 100,000,000 Dekabr

Group Media

8 Tigo Telekom Gongkong 100,000,000 Iyul

9 SAP SE Bulgaria ITxizmatlari/ Bolgariya 95,592,696 Noyabr
dasturlash

10 LuxotticaGroup Ishlab chiqgarish Italiya 70,000,000 May

! https://infocom.uz/kiberxavfsizlik-statistikasi/
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https://www.cshub.com/data/news/darkbeam-data-leak
https://www.itgovernance.co.uk/blog/global-data-breaches-and-cyber-attacks-in-december-2023-2241916765-records-breached
https://timesofindia.indiatimes.com/india/government-probing-data-breach-of-8-crore-indians-from-icmr-covid-site/articleshow/104835828.cms
https://timesofindia.indiatimes.com/india/government-probing-data-breach-of-8-crore-indians-from-icmr-covid-site/articleshow/104835828.cms
https://timesofindia.indiatimes.com/india/government-probing-data-breach-of-8-crore-indians-from-icmr-covid-site/articleshow/104835828.cms
https://timesofindia.indiatimes.com/india/government-probing-data-breach-of-8-crore-indians-from-icmr-covid-site/articleshow/104835828.cms
https://timesofindia.indiatimes.com/india/government-probing-data-breach-of-8-crore-indians-from-icmr-covid-site/articleshow/104835828.cms
https://www.itgovernance.co.uk/blog/data-breaches-and-cyber-attacks-in-october-2023-867072315-records-breached
https://cybernews.com/security/kidsecurity-parental-control-data-leak/
https://www.itgovernance.co.uk/blog/criminal-hackers-leak-email-addresses-of-220-million-twitter-users
https://www.itgovernance.co.uk/blog/list-of-data-breaches-and-cyber-attacks-january-2023
https://cybernews.com/news/spotify-music-converter-puts-users-at-risk/
https://twitter.com/_venarixES_/status/1740783071434289227
https://twitter.com/_venarixES_/status/1740783071434289227
https://www.databreaches.net/vido-and-chatting-app-leaks-more-than-100-million-user-messages/
https://www.itgovernance.co.uk/blog/list-of-data-breaches-and-cyber-attacks-july-2023
https://blog.aquasec.com/the-ticking-supply-chain-attack-bomb-of-exposed-kubernetes-secrets
https://blog.aquasec.com/the-ticking-supply-chain-attack-bomb-of-exposed-kubernetes-secrets
https://www.itgovernance.co.uk/blog/data-breaches-and-cyber-attacks-in-november-2023-519111354-records-breached
https://www.bleepingcomputer.com/news/security/luxottica-confirms-2021-data-breach-after-info-of-70m-leaks-online/
https://www.bleepingcomputer.com/news/security/luxottica-confirms-2021-data-breach-after-info-of-70m-leaks-online/
https://www.itgovernance.co.uk/blog/list-of-data-breaches-and-cyber-attacks-may-2023

2023-yilda onlayn firibgarlik AQSh korxonalariga sezilarli darajada zarar
yetkazdi, FBI ma’lumotlariga ko‘ra, yo‘qotishlar 12,5 milliard dollardan oshdi. Bu
o‘tgan yilga nisbatan 22% ko‘proqdir. Eng katta zarar investitsion firibgarliklardan
kelib chiggan bo‘lib, 4,57 milliard dollarni tashkil etdi, bu ko‘pincha kripto valyuta
investitsiyalari firibgarliklarining 53% ga oshishi bilan bog‘liq. Biznes elektron pochta
kompromisi yana bir muhim omil bo‘lib, 2,9 milliard dollar zarar keltirdi.

2023-yilda eng ko ‘p xabar gilingan firibgarlik phishing sxemalari bo‘ldi, 298,000dan
ortiq shikoyat bilan, bu barcha xabar qilingan hodisalarning taxminan 34% ini tashkil
etdi. Bundan tashqari, ransomware hujumlari ham sezilarli darajada oshdi, aynigsa
sog‘ligni saqlash, ishlab chiqarish va hukumat infratuzilmalari kabi tanqidiysektorlarni
nishonga oldi.

Umuman olganda, kiber jinoyatchilikning o‘sishi turli omillar, jumladan, kiber
jinoyatchilarning o‘sib borayotgan murakkabligi va firibgarlik faoliyatlari uchun
ragamli vositalardan foydalanishning ko‘payishi bilan bog‘liq. FBIning Internet Jinoyat
Shikoyat Markazi (IC3) ushbu masalalarni hal qilishda muhim rol o‘ynamoqda,
shikoyatlarni yig‘ish, hodisalarni tekshirish va o‘g‘irlangan mablag‘larni tiklashda
yordam berishda davom etmoqda.

Statista ma’lumotlariga ko‘ra, global elektron tijorat savdosi taxminan 5,2 trillion
dollarni tashkil etdi. Bundan tashqari, ekspertlar bu ko‘rsatkich 2026-yilga kelib 8,1
trillion dollarga yetib, kelgusi yillarda 56 foizga o‘sishini bashorat qilmoqgda. Biroq,
bunday tez o‘sish mugqarrar ravishda turli qiyinchiliklarni keltirib chigaradi va elektron
tijorat xavfsizligini ta’minlash ulardan biridir.

Statistik ma’lumotlar shuni ko‘rsatadiki, savdogarlar har yili kiberhujumlarning
yuqori sur’atlariga duch kelishmoqda. LexisNexis’ning 2023-yilgi kiberjinoyatlar
hisobotiga ko‘ra, 2022-yilda kompyuter va mobil qurilmalarga hujumlar sezilarli
darajada oshdi. Moliyaviy xizmatlar sektorida hujumlar yiliga 31% ga, elektron tijorat
sektorida esa 29% ga ko‘paygan. Umuman olganda, kompyuter va mobil kanallardagi
ragamli to‘lovlarga hujumlar 27% ga oshgan. Digital Identity Network’da kuzatilgan
barcha tranzaksiyalarning 77% mobil tranzaksiyalarni tashkil etgan, mobil ilovalar esa
bu trafikning 82% ini tashkil gilgan.

Zararli dasturlarning miqdori har yili o‘sib bormogda va zararli dasturlarga
asoslangan hujumlarning intensivligi ham shunga munosib ravishda ko‘tarilmoqda.
Germaniyada joylashgan AV-TEST tadqiqot instituti har kuni 450000 ta yangi zararli
dasturlarni aniqglaydi.

2023-yilda global miqyosda zararli dastur hujumlari soni taxminan 6 milliard
bo‘lgani, bu avvalgi yillarga nisbatan sezilarli o‘sishni anglatadi. Bu kiber
tahdidlarning davom etayotgan va rivojlanayotgan tabiati bilan bog‘liq.
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Ransomware hujumlari ham 2023-yilda keskin ko‘paydi, 2022-yilga nisbatan
68% o°sish kuzatildi. Bu o‘sish natijasida jami 4,475 ransomware hujumi sodir bo‘ldi,
bu yangi rekorddir. LockBit eng faol ransomware guruhi bo‘lib, bu hujumlarning katta
qismiga javobgar bo‘ldi. O‘tkan yilda tarqatilgan xizmatni rad etish (DDoS) hujumlari
ham katta tahdidbo‘lib qolmoqda. Microsoft kuniga o‘rtacha 1,500 DDoS hujumini
qaytarishga muvaffaq bo‘ldi, bu katta tashkilotlarga garshi kiber tahdidlarning
doimiyligini ko‘rsatadi (Malwarebytes) (2-rasm).

2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2007 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Windows Malware [} Windows PUA

2-rasm. Windows zararli dasturlari va PUA ni ishlab chigish®

Sog‘ligni saqglash, ta’lim va moliya kabi muhim sektorlar asosiy nishon bo‘lib
qolmoqda. Masalan, sog‘ligni saqlash tashkilotlari katta miqdordagi buzilishlarga duch
kelishdi, ransomware hujumlari esa sezilarli ulushni tashkil etdi. Ta’lim sektorihujumlar
sonining 70% oshishini ko‘rsatdi, bu uning zaifligini ta’kidlaydi.

2023-yilda zararli reklama yana kuchayib, kiberjinoyatchilar soxta reklamalar
orqali zararli dasturlarni tarqgatishdi. Bu usul, foydalanuvchilarni zararli dasturlarni
yuklab olishga aldash uchun mashhur brendlarni taqlid qilishda ishlatilgan
(Malwarebytes). Misol uchun yurtimizda ham so‘nggi yillarda kuzatilgan ko‘plab
yolg‘on fake xabarlar, ko‘plab insonlarning pullarini yo‘qtishiga sabab bo‘ldi

ClOp va ALPHV kabi ransomware guruhlari tomonidan nol-kun zaifliklaridan
foydalanish ko‘paydi, bu ularga katta miqyosda murakkab hujumlar gilish imkonini
berdi. Ushbu tendentsiya bunday eksploitlarga garshi kuchli xavfsizlik choralari
zarurligini ta’kidlaydi.

Xodimlar elektron tijorat korxonasining eng qimmatli aktivlaridan biri bo‘lib
qolsa-da, ularning har biri jinoyatchilar uchun potentsial kirish nuqtasi bo‘lishi

! Malware Statistics & Trends Report | AV-TEST

I ————
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mumkin. Hujumchilar xodimni manipulyatsiya qilish va qimmatli korporativ yoki
mijozlar ma’lumotlariga kirish uchun ijtimoiy muhandislik usullaridan (masalan,
qo‘rqituvchi dastur, bahona yoki o‘lja) foydalanishi mumkin.2023-yilda CS Hub
o‘rtasida o‘tkazilgan bozor hisobotiga ko‘ra, korxonalarning 78 foizi ijtimoiy
muhandislik va fishing hujumlarini elektron tijorat xavfsizligiga tahdidlar deb biladi.Shu
bilan birga, 2023-yilgi Global kiberxavfsizlik xabardorligi bo‘yicha trening tadqiqotiga
ko‘ra, korxonalarning deyarli 32 foizi xavfsizlik bo‘yicha o‘quv dasturlarida ijtimoiy
muhandislikni gamrab olmaydi.

Ijtimoiy muhandislik va fishing hujumlari korxonalarga katta zarar yetkazishi
mumkin. 2023-yilda phishing hujumlari dunyo bo‘ylab ko‘plab data buzilishlariga
sabab bo‘ldi, va bu hujumlar eng ko‘p zarar keltiruvchi kiber tahdidlar qatoriga kiradi.
Statistika shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy muhandislik texnikalari orqali amalga oshirilgan
data buzilishlarining o‘rtacha narxi 4,5 million dollarni tashkil giladi.

Korxonalar ijtimoiy muhandislik va phishing hujumlaridan himoyalanish uchun
xodimlarni muntazam ravishda o‘qitishlari va bu tahdidlarga garshi kurashish
strategiyalarini ishlab chiqishlari lozim. Shu bilan birga, ko‘p korxonalar hali ham bu
borada yetarli darajada chora ko‘rmagan, bu esa ularning kiberxavfsizligini xavfostiga
qo‘yadi. Moliyaviy firibgarlik ko‘pincha eng nozik hujum turi hisoblanadi, chunki u
savdogarlarning moliyaviy aktivlarini o‘g‘irlashga qaratilgan. Eng oddiy stsenariyda
tajovuzkor ragamli do‘konda ruxsatsiz xarid qilish uchun o‘g‘irlangan kredit karta
ma’lumotlaridan foydalanadi. Haqiqiy karta egasi so‘ng to‘lovni qaytarish so‘rovini
yuboradi, bu esa savdogarni sotishdan tushgan daromadni yo‘qotishiga olib keladi
(jo‘natilgan mahsulotlardan tashqarti).

Statista ma’lumotlariga ko‘ra, elektron tijorat korxonalari 2023-yilda onlayn
to‘lovlarni firibgarlik tufayli 48 milliard dollar yo‘qotgan. 2024-yil oxiriga kelib bu
ko‘rsatkich 55 milliard dollargacha oshishi kutilmoqda®.

Onlayn to‘lovlarni gabul giladigan har qanday biznes e-skimming (yokionlayn
skimming) qurboni bo‘lishi mumkin va aftidan, elektron tijorat korxonalari bundan
mustasno emas. Misol uchun, jionyatchilar mijozning kredit karta ma’lumotlarini
qo‘lga kiritish va pulni o‘g‘irlash yoki ruxsatsiz xarid qilish uchun to‘lov kartalarini
qayta ishlash yoki elektron tijorat saytlariga zararli skimming kodini kiritishi mumkin.

Onlayn skimming eng keng tarqalgan tahdid bo‘lmasa-da, uni e’tiborsiz
qoldirmaslik kerak. Federal gidiruv byurosining ta’kidlashicha , skimming hujumlari
iste’molchilar va moliyaviy tashkilotlarga yiliga 1 milliard dollardan ko‘proq zarar
keltiradi.

Avtomatlashtirilgan zararli botlar elektron tijorat biznesiga zarar yetkazishi
mumkin bo‘lgan yana bir tahdiddir. Buzg‘unchilar mijozlar hisoblarini egallash, kredit
karta ma’lumotlarini o‘g‘irlash yoki savdogarning narxlari va tarkibini o‘chirish uchun
elektron tijorat saytlariga botlarni kiritishlari mumkin (agar raqobatchi bot hujumini
boshlagan bo‘lsa).

Afsuski, elektron tijorat sanoati bot hujumlari uchun birinchi ragamli magsaddir.
Imperva tomonidan e-tijorat 2022-yilgi xavfsizlik holati hisobotiga ko‘ra, elektron
tijorat saytlariga gilingan barcha hujumlarning 62 foizi avtomatlashtirilgan skriptlar va
botlardan foydalanishni nazarda tutadi, boshga sohalarda esa 38 foiz.
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Impervaning hisobotida ta’kidlanishicha, API trafiki elektron tijorat veb-
saytlaridagi barcha trafikning qariyb 42 foizini tashkil qiladi. APIlarning 12 foizi
muhim mijozlar ma’lumotlari (kredit karta raqamlari, hisob ma’lumotlari va boshqalar)
bilan bog‘liq so‘nggi nuqtalarga ulanganligini hisobga olsak, korxonalarushbu kiber
tahdidga alohida e’tibor qaratishlari kerak.

Birinchidan, korxonalar mavjud savdo infratuzilmasini uning kuchli va zaif
tomonlarini aniglash uchun baholashlari kerak. Ushbu ma’lumot savdogarga o°zining
noyob ehtiyojlari va talablariga moslashtirilgan yanada samarali kiberxavfsizlik
strategiyasini ishlab chiqish imkonini beradi.

Bu korxonaga o°z tizimlari va ilovalarini turli nuqtai nazardan tahlil qilishga
yordam beradi:

Uskuna va dasturiy ta’minotning ishlashi;

Korporativ kiberxavfsizlik siyosati;

Xavfsizlik boshgaruvi va nazorati;

Tarmoq xavfsizligi va zaiflik muammolari.

Infratuzilma paydo bo‘ladigan tahdidlarga dosh berishga tayyorligini ta’minlash
uchun yiliga kamida bir marta audit o‘tkazish tavsiya qilinadi. Bundan tashqari,
korxonalar bu yerda kiberxavfsizlik bo‘yicha mutaxassislarni jalb qilishlari kerak;
maslahatchilar tegishli soha tajribasiga ega bo‘lishi kerak, chunki elektron tijorat
sanoati noyob elektron tijorat xavfsizligi tahdidlariga ega.

Rolga asoslangan kirishni boshgarish (RBAC) xavfsizlik modeli bo‘lib, u
korporativ ma’lumotlar va resurslarga kirishni cheklash uchun foydalanuvchi rollarini
tagsimlashni nazarda tutadi. Ushbu yondashuvda kirish darajasi pastroq bo‘lgan
foydalanuvchilar (masalan, quyi darajadagi menejerlar yoki mijozlar) faqat ba’zi
tizimlar va ma’lumotlarga kirish huquqiga ega. RBACni gabul qilishning asosiy
magsadi hujum yuzasini va muvaffaqiyatli hujumning mumkin bo‘lgan zararini
kamaytirishdir. Xodimlar faqat ish uchun zarur bo‘lgan resurslarga ega bo‘lganligi
sababli, ular muhim ma’lumotlarni tajovuzkorlar bilan baham ko‘ra olmaydi, bu esa
1jtimoily muhandislik xavflarini sezilarli darajada kamaytiradi.

Doimiy monitoring tizim xavfsizligini ta’minlashning kalitidir. Biroq, bu vazifa
qo‘lda yondashuv bilan murakkab va samarasiz bo‘lishi mumkin. Yaxshiyamki,
korxonalar sun’ity intellekt (AI) va mashinani o‘rganish (ML) kabi innovatsion
texnologiyalar yordamida bu muammoni hal qilishlari mumkin. Al va MLga
asoslangan tizimlar korporativ IT infratuzilmalari bilan bog‘liq trafik va ma’lumotlarni
avtomatik ravishda tahlil qilishi mumkin. Shunday qilib, ular har ganday onlayn
tahdidni, hatto real vaqt rejimida ham tezda aniqlashlari mumkin, buesa korporativ
xavfsizlik bo‘yicha mutaxassislarga tezkor harakat qilishda yordam beradi va shu bilan
yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan zararni kamaytiradi.

Boshga narsalar qatorida, savdogarlarga eng qimmatli ma’lumotlarni yo‘qotish
yoki buzish holatlarida tezda tiklash uchun ularni zaxiralash tavsiyagilinadi. Ko‘pgina
ma’lumotlarni zaxiralash strategiyalari mavjud bo‘lsa-da, bulutlisaglash rivojlangan
moslashuvchanligi va mahalliy xostingga qaraganda arzonligi tufayli afzal variantga
aylanishi mumkin.

Kiberjinoyatlar ogibatida keltirilgan igtisodiy zararlar statistikasi:
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2025-yilga kelib kiberjinoyatlar yetkazgan zararning umumiy qiymati 10.5
trillion dollarga yetishi kutilmoqda.

Har bir tashkilot o‘rtacha ma’lumotlar buzilishida $1.3 million yo‘qotadi.

Tashkilotning ma’lumotlar buzilishini aniqlash va kuchaytirishning o‘rtacha narxi
1,58 million dollarni tashkil qiladi.

2023-yilda ma’lumotlar buzilishining global o‘rtacha narxi 4.45 million dollarni
tashkil etdi, bu uch yil ichida 15 foizga oshgan.

Ma’lumotlar buzilishining aholi jon boshiga o‘rtacha narxi 165 dollarni tashkil
etadi, bu 2022-yildan bir dollarga yuqori.

To‘lov dasturini buzishning o‘rtacha umumiy qiymati 5.13 million dollarni tashkil
etadi, bu 2022-yilga nisbatan 13 foizga yuqori.

2022-yilda AQShning kibersug‘urta mukofotlari 50 foizga oshib, sug‘urtachilar
tomonidan yozilgan polislardan yig‘ilgan mukofotlar miqdori 7.2 milliard dollarga
yetdi.

Sun’ty intellekt va avtomatlashtirish xavfsizligi vositalaridan keng
foydalanadigan kompaniyalarda ma’lumotlar buzilishi bo‘lmagan kompaniyalarga
qaraganda 108 marta tezroq sodir bo‘ladi.

Ishonchsiz yondashuvga ega bo‘lgan tashkilotlar o‘rtacha qoidabuzarlik
bo‘lmagan tashkilotlarga qaraganda 1.76 million dollarga arzonroq bo‘lgan.

Har yili shifoxonalar qoidabuzarlikdan keyingi ikki yil ichida reklama uchun64
foizga ko‘proq mablag® sarflaydi.

Fishing hujumning eng qimmat vektori bo‘lib, 2023-yilda har bir kompaniya
uchun 4.9 million dollarga tushadi.

2023-yilda Qo‘shma Shtatlar ma’lumotlar buzilishining o‘rtacha umumiy qiymati
eng yugori bo‘lgan davlat bo‘lib, 9.48 million dollarni tashkil etadi. Yaqin Sharq 8,07
million dollar bilan ikkinchi o‘rinda.

- 2022-yilda kiberxavfsizlik sanoatiga sarflangan mablag‘ 71.1 milliard dollarga
yetdi, bu besh yil ichida ikki baravar oshdi.

- Yirik korxonalar kiberxavfsizlik uchun har yili to‘liq vaqgtli xodim uchun
taxminan 2700 dollar sarflaydi.

- Kichikroq kompaniyalarda (500 nafar yoki undan kam xodim) ma’lumotlar
buzilishining o‘rtacha umumiy qiymati 2022-yildagi 2.92 million dollardan 2022-
yilda 3,31 million dollargacha oshgan.

- Ma’lumotlarning buzilishi kompaniyalarning 57% uchun biznes takliflari
narxining oshishiga olib keldi.

- Kanadada ma’lumotlar buzilishining o‘rtacha umumiy qiymati 9 foizga, 5.64
million dollardan 5.13 million dollargacha kamaydi(3-rasm).
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3-rasm. 2024-yil yanvar holatiga ko‘ra eng ko‘p talab qilinadigan
kiberxavfsizlik sertifikatlar'

2023-yilda ma’lumotlar buzilishi bo‘yicha tekshiruv  hisobotida
ta’kidlanishicha’, tahdid giluvchilarning 97 foizi moliyaviy motivatsiyaga ega(4-
rasm).
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4-rasm. 2024-yil yanvar oyi holatiga ko‘ra kiberxavfsizlik bo‘yicha eng ko‘p
maosh oladigan ishlar 2

Kiberxavfsizlik bo‘yicha ishlar va martaba istigbollari: 2023-yilda kiberxavfsizlik
bo‘yicha ishchi kuchi tafovuti 4 millionga yetdi. 2022-yilda axborot xavfsizligi

1 hitps://csec.uz/uz/news/madgolalar/o-zbekiston-respublikasi-kiberxavfsizligi-2023-yil-hisoboti/

2 "O‘zbekiston Respublikasi kiberxavfsizligi - 2023 vil hisoboti" (csec.uz
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bo‘yicha tahlilchilarning o‘rtacha ish haqi 112000 dollarni yoki soatiga 53,85 dollarni
tashkil etdi.

AQShda 2022-yil sentabrdan 2023-yil avgustigacha kiberxavfsizlik sohasida572
mingga yagqin ish o‘rni ochildi, bu 2010-yilga nisbatan 74 foizga ko‘pdir.

2022-yil sentabrdan 2023-yil avgustigacha AQShda taxminan 1.18 million
kiberxavfsizlik mutaxassisi ishlagan, bu 2010-yildan buyon 59 foizga o‘sgan.

Kiberhujumlardan himoya qilish va wularning elektron tijoratga ta’sirini
minimallashtirish uchun kompaniyalar kiberxavfsizlikka sarmoya Kkiritishlari,
xodimlarni  xavfsizlik qoidalariga o‘rgatishlari, ma’lumotlarni shifrlashdan
foydalanishlari, dasturiy ta’minotni muntazam yangilab turishlari va onlayn muhitda
yangi tahdidlarni kuzatishlari kerak.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Magolada elektron tijoratning rivojlanishi va bu sohadagi kiberxavfsizlik
tahdidlari chuqur tahlil gilindi. Maqgolaning asosiy magsadi O‘zbekiston sharoitida
elektron tijorat platformalarining kiberxavfsizlik darajasini aniglash, mavjud xavfsizlik
choralarining samaradorligini baholash va kiberxavfsizlikni mustahkamlash bo‘yicha
tavsiyalar berish edi. Elektron tijoratda kiberxavfsizlik tushunchasi, uning asosiy
xususiyatlari va tahdidlar tahlil gilindi. Kiberhujumlarning turli shakllari, ularning
elektron tijoratga ta’siri va xalqaro tajribalar misolida muhim xulosalar chiqarildi.
Aholining kiberxavfsizlik madaniyatini oshirish, xavfsizlik choralarini kuchaytirish
zaruriyati ta’kidlandi.
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MOBBINIEHUE YJKOHOMUWYECKON Y®®PEKTUBHOCTH
TEKCTUJIBHOI'O KJIACTEPA HA OCHOBE MAPKETHUHI'OBOI'O
UCCJIEJOBAHUSA JJIOTUCTUYECKHUX ITYTEH

MymuHoBa YMuAaxoH duiabumion kusu
JlokTopaHT TamKkeHTCKOro HHCTUTYTA
TEKCTUJIBHOM U JETKON IPOMBIIIJIEHHOCTH

AHHOTaNUsA

B cratee paccmarpuBaeTcs mpoOiieMa  TOBBIMICHHUS  AKOHOMHYECKOM
3 PEKTUBHOCTH TEKCTUIILHOTO KJIacTepa uyepe3 ONTHUMHU3AIUIO JIOTUCTUUECKUX My Tel
Ha OCHOBE pE3yJIbTaTOB MapKETHMHIOBOI'O HCCJEAOBaHUS. AHAIU3 COBPEMEHHBIX
YCIOBUH  KOHKYPEHTHOT'O PpPBIHKA TEKCTUJIBHOW MPOAYKIMHM TIOKa3aj, 4YTo
3HAYUTEIBPHOE BIMSHHEC Ha OHDKOHOMHMYECKHE IIOKa3aTelu KjacTepa OKa3bIBaeT
palMoHAaJIbHOE YIIPaBIICHUE JIOTUCTUKON. B paGoTe nmpoBeneH 0030 CyIIECTBYOIIMX
JOTUCTUYECKUX MapUIPyTOB, OLICHEHO MX BJIMSHHE HAa c€0ECTOMMOCTh MPOIYKIIMU U
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TEKCTHJIBHBIX mpennpusartuii. Ha ocHoBe coOpaHHBIX
JAHHBIX ~ TPEMJIOKCHBI  PEKOMEHJANWHM 10  YJIYYIICHUIO  JIOTHCTHYECKOU
UHOPACTPYKTYpPhl M ONTHMH3AIMA TPAHCHOPTHBIX cXeM. [IprMeHeHHWe TaHHBIX
pPEKOMEHJAIUH CITOCOOCTBYET CHIDKCHUIO M3MICPKEK, YCKOPCHHIO JOCTaBKH M
MOBBIIICHAIO YCTOWYMBOCTH TEKCTHUJIBHOTO KjacTepa B YCJIOBHSAX TJI00aIbHOM
KOHKYPEHITHH.

KiiroueBble cioBa: KiacTep, dKOHOMHYECKas 3(P(GEKTHBHOCTh, TEKCTHIIbHAS
MIPOMBIIIJICHHOCTh, MAapKETUHIOBBIE HCCieAOBaHus, joructuka, PESTEL anamms,
ASKOHOMMKA, IPEANPUATHE, MAPKETHHT, HCCIICIOBAaHUE PHIHKA.

Abstract

The article deals with the problem of increasing the economic efficiency of a
textile cluster through the optimization of logistics routes based on the results of
marketing research. An analysis of the current conditions of the competitive textile
market has shown that rational logistics management has a significant impact on the
economic performance of the cluster. The paper provides an overview of existing
logistics routes, assesses their impact on the cost of production and competitiveness of
textile enterprises. Based on the collected data, recommendations for improving the
logistics infrastructure and optimizing transport schemes are proposed. The application
of these recommendations helps to reduce costs, accelerate delivery and increase the
stability of the textile cluster in the face of global competition.

Keywords: cluster, economic efficiency, textile industry, marketing research,
logistics, PESTEL analysis, economics, enterprise, marketing, market research.

Annotatsiya

Magolada marketing tadgiqgotlari natijalari asosida logistika yo'llarini
optimallashtirish orgali to'gimachilik klasterining iqtisodiy samaradorligini oshirish
muammosi  ko'rib chigiladi. To'gimachilik mahsulotlarining ragobatbardosh
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bozorining zamonaviy sharoitlarini tahlil gilish shuni ko'rsatdiki, logistikani ogilona
boshqgarish klasterning iqtisodiy ko'rsatkichlariga sezilarli ta'sir ko'rsatmoqda. Ish
mavjud logistika yo'nalishlarini ko'rib chiqdi, ularning ishlab chigarish tannarxiga va
to'qimachilik korxonalarining ragobatbardoshligiga ta'sirini baholadi. To'plangan
ma'lumotlar asosida logistika infratuzilmasini yaxshilash va transport sxemalarini
optimallashtirish bo'yicha tavsiyalar taklif etiladi. Ushbu tavsiyalardan foydalanish
xarajatlarni kamaytirishga, etkazib berishni tezlashtirishga va global raqobat sharoitida
to'qimachilik klasterining bargarorligini oshirishga yordam beradi.

Kalit so‘zlar: Klaster, igtisodiy samaradorlik, to'gimachilik sanoati, marketing
tadqgiqgotlari, logistika, PESTEL tahlili, iqtisodiyot, korxona, marketing, bozor
tadqgiqotlari.

BEJAEHHUE

B ycnoBusx rno0anbHOM KOHKYPEHIMM M IOCTOSHHO BO3PacTAIOIIUX
TpeOOBaHUI K KaueCTBY M CTOMMOCTH MPOAYKIMH TEKCTHJIBHOM MPOMBIIIJIEHHOCTH
0oco0oe 3HAaYeHWE NPHUOOPETAET TMOBBIIIEHUE 3KOHOMHUYECKOW 3A(PPEeKTUBHOCTH
MPOU3BOJACTBA. TEKCTWIIbHBIE KIIACTEPhl, OOBEIUHSIOIINE MPEANPUATHS PA3HOrO
YpOBHSI U Npouiisg, UTParOT KIOYEBYIO POJIb B CO3JJaHUM KOHKYPEHTOCHOCOOHOM
OTpaciud 3a CYET UCIOJIb30BaHUs O00mell MHQPacTpyKTyphl, a Takxke OOMeHa
pecypcamMu U 3HaHUSAMU. OIHAKO, HECMOTPS HAa MHOTOYHMCIIEHHBIE MPEUMYIIECTBA
KJIACTEPHOI0 MOJX0Ja, 3(P(PEKTUBHOCTh JEATEIbHOCTH MNPEANPUITHI BO MHOIOM
3aBUCUT  OT  PAlMOHAIBHOTO  YIPAaBJICHUS  JOTUCTUYECKHMMHM  IOTOKAMH,
o0ecreunBaroIMMUA CBOEBPEMEHHYIO IIOCTABKY ChIPbsl M TOTOBOM MPOAYKIIHH.

OaHMM U3 CYIIECTBEHHBIX (PaKTOPOB, BIHUAIOIINX HA CE0ECTOMMOCTD MPOIYKIUH
U KOHEYHBIE SKOHOMHUYECKHE PE3YJIbTAThl TEKCTUIBHOIO KJacTepa, SBISAETCA
OopraHu3aius JOTUCTHYECKUX MyTel. Jlorncruka, Oyydr BaXXHOW YacCThIO IEMOYKH
CO3JaHUsl CTOMMOCTH, MO3BOJISIET MHUHHMH3UPOBATh TPAHCIOPTHBIE H3IEPXKKU U
ONTHUMHU3UPOBATh MPOLIECCH CHA0XKEHUS U pacnpeAesieHust npoayKuuu. OaHako ams
JOCTHXKEHUSI MaKCHUMaJIbHOM 3(QpeKkTUBHOCTH TpeOyeTcsi MpOBENECHHE TITyOOKOro
MapKETUHTOBOI'0 MCCIIEIOBAHUS, HAIIPABICHHOTO HA aHAIN3 TEKYIIHUX JIOTUCTUYECKUX
MapIIpyTOB U BBISIBJICHHE ONTUMAJIBHBIX CTPATETU MO UX YJIYYILIECHHUIO.

OB30P JIMTEPATYPbBI

Tema  MOBBIIEHUS ~ DKOHOMHYECKOM  A((PEKTUBHOCTH  TEKCTUIIHLHOU
ITPOMBIIUICHHOCTH IYTEM ONTUMH3ALMU JIOTUCTUKU IPUBJIEKIA BHUMAaHUE MHOTHX
HCCIIEIOBATEIIEH, TaK KAK YIIPABJICHUE JIOTUCTUYECKUMHU IPOLECCAMMU SABIISAETCA OJHUM
U3 KIIOYEBbIX (DAKTOPOB, BIUSIOUIMX HA MPOU3BOJACTBEHHbIC U3JEPKKH U
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh ~ MPOAYKIMH. B  HayuHbIX Tpydax HEOJAHOKPATHO
IIOAYEPKUBACTCA BAXKHOCTHh KJIACTEPHOIO TMOAXOAA B TEKCTWIBHOM OTpaciu,
MOCKOJIBKY ~ KJacTepbl  TO3BOJSIOT  OOBENMHATH  PECypChl,  HaJIaKUBaTh
KOOTIEpAIlMOHHbIE CBSA3H U 3(P(HEKTUBHO PaCHpEeesiATh 3aTPaThl CPEaU MPEANPUATHH,
yiaydmas ux 3KkoHomuueckue nokasarenu. Mccnenosanus M.Iloprepa n [[.OHpaiita
OTMEYaI0T, YTO KJIACTEPU3aLIKs CIIOCOOCTBYET MOBBIIIEHUIO THOKOCTU U YCTOMYHBOCTH
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Ou3Heca, MPENOCTaBisis JOCTYIl K COBMECTHOM HMH(PPACTPYKTYpE U CTUMYIUPYS
WHHOBAIUU.

JlorncTuka B TEKCTUJIBHOM OTPAcCiM, KaK ITOKA3bIBAIOT MCCIICIOBAHMS, UIPAET
KPUTUYECKYIO pOJIb, IIOCKOJIBKY BKJIKOYAE€T MHOXECTBO JTallOB, TaKUX Kak
TPAHCIIOPTUPOBKA, CKJIAAMPOBAHME W YyHOpaBicHUEe 3amacamu. lccnenoBaHus
C.Kpucrodbep u M.Hompa u K.MdiHIT aKkIeHTUPYIOT BHUMAaHUE HA TOM, 9YTO
ONTUMU3ALMS JIOTUCTUYECKUX IPOLIECCOB MO3BOJISIET COKPATUTH M3ACPKKUA U BpEMS
JOCTaBKU MPOAYKIIMH, YTO OCOOECHHO BaKHO JIJISi TEKCTHJIBHBIX MNPEINPHUSTHH, Te
TpeOOBaHMUS K CKOPOCTH IMOCTAaBOK M CHIKEHHMIO CE0ECTOMMOCTH BBICOKH. B 3TOM
KOHTEKCTE MAapKETUHIOBOE HCCIIEOBAHUE JIOTUCTUYECKMX IIyTEH CTaHOBUTCS
HEOOXOJUMBIM HWHCTPYMEHTOM IS aHajiu3a CYHIECTBYIONIMX MAapIIpyTOB U
BBISIBIICHUS CTPATEruil yIIyUIIECHUSI.

Hekoropsle uccnenoBanusi, Takue kak padbotsl [.Cumuu-JleBu u [.Jlambepr,
MOJYEPKUBAIOT 3HAYUMOCTh LIU(PPOBBIX TEXHOJOTUN M CUCTEM YNIPABICHUS LEHSAMU
IIOCTaBOK B ONTHUMH3ALMU JIOTUCTUKU. MHTErpanms takux TexHosnorui, kak GPS-
MOHHUTOPHUHT, AJEKTPOHHOE OTCIEKWUBAHUE T'PY30B M AHAIN3 JAHHBIX, IMO3BOJSET
NPEANPUATASIM B KJIACTepax COKPATUTh BPEMEHHbIE M (PUHAHCOBBIE 3aTpaThl,
ITIOBBICUTH ONEPATUBHOCTh M HAJEKHOCTH JIOTUCTUYECKUX ITPOLIECCOB. JTU BBIBOBI
ITOATBEPKIAIOT, YTO COBPEMEHHBIE IOAXOABI K JIOTHCTUYECKOMY YIIPABIICHHUIO,
OCHOBAHHbBIC HA aHAJIM3€ JAHHBIX U HU(PPOBBIX HHCTPYMEHTAX, UTPAIOT BAKHYIO POJIb
B MTOBBILIEHUHY KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH M YCTOWYMBOCTH TEKCTUIIBHBIX KJIaCTEPOB.

METOAO0JIOI'Us1

JlaHHOE HccieoBaHUE UMEET OO030pHBIM XapaKTep W HaIpaBJIEHO HAa aHAJIN3
BJIMSIHUS JIOTUCTHUUECKUX MyTeH Ha AKOHOMUYECKYIO 3(()EKTUBHOCTh TEKCTUIILHOTO
kjactepa. [l nocTHKeHus 3Toi 1eny ObUTH UCIIOJIb30BAHBI METO bl CUCTEMATU3ALUN
1 0000IIeHNs CYIIECTBYIOIIMX JIaHHBIX, a TaKXKe CTaTUCTHUUECKHE MaTepuaibl, YTO
MO3BOJIMJIO COCTABUTh LIETIOCTHOE MPEICTABIEHUE O TEKYIIIEM COCTOSIHUM JIOTUCTUKH B
TEKCTHUJILHOM OTPacu.

B nepByto ouepenn, ObLI MpoBEAEH 0030p HAYYHOH M CHEIUATU3UPOBAHHOM
JUTEPATYphl, BKJIIOYas CTaThbH, KHUTU M OTYETHl IO TEMAaTHKE JIOTUCTUKU H
SKOHOMHUYECKON SPPEKTUBHOCTH TEKCTHJIBHOW MPOMBIIUIEHHOCTH. OTOT 3Tall
MO3BOJIMJI BBISIBUTH OCHOBHBIE KOHLEMIHWH, MOAXOAbI U PE3YJbTAThl MPEIbIAYLINX
HCCIIeIOBaHUM, a Takxke chOpMyJIMpOBaTh KIHOYEBbIE MPOOJIeMbl, TPEOYOIINE
JTAJIBHEUIIIErO N3y YEHHUS.

B wuccrnenoBaHnM HKCMOIB30BAINCh AKTYyalbHbIE CTATHCTUYECKUE MaTepHUallbl,
MOJIydeHHbIE W3  O(QUIMATBHBIX HWCTOYHMKOB, TaKUX KaK HalMOHAJIbHbBIC
CTaTHUCTUYECKHUE CITY>KOBI, OTpaC/IEBbIE aCCOIMALIMU U MEKTyHAPOIHbIE OpraHU3aI1H.
JlaHHBIE O TPOM3BOAMTEIILHOCTH, O0BEMaxX OJKCIOpTa W HMIIOPTA, 3aTparax Ha
JIOTUCTUKY M YPOBHE YJOBJIETBOPEHHOCTH MOTpeOuTENel ObLTH MpOaHAIU3UPOBAHBI
JUTSI BBISIBJICHUS] TEHICHIIMM B TEKCTUILHOM OTPACIIH.

Jlist Gosiee TiyOOKOro MOHUMAaHUS MPOOJIEM M BO3MOXKHOCTEH ONTUMHU3AIUU
JIOTUCTUYECKUX MPOLIECCOB B TEKCTUIIBHOM KJacTepe ObUIH MPOaHATU3UPOBAHBI KEHCHI

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 77



YCIEUHBIX MPAKTUK, IPEACTABIECHHBIX B JUTEpaType. DTOT ATAll BKIIIOYAJ U3yUYCHHE
MIPUMEPOB BHEJIPEHUS COBPEMEHHBIX JIOTHCTHYECKUX TEXHOJOTMH M CTpaTeryi,
KOTOpPbIE  NPOJEMOHCTPUPOBAIM  3HAUMTEJBHOE  YJIY4YIIEHUE HKOHOMHYECKHUX
ITOKA3aTeIeH.

J11s1 00pabOTKKM COOpaHHBIX JAHHBIX UCIOJIB30BAIUCH METObl CTATUCTUYECKOTO
aHaIM3a, BKJIOYas ONUCATENbHYIO CTATHCTUKY VISl OLIEHKHU paclpeAesIeHHs] TaHHbIX U
KOPPEJSILIMOHHBIN aHajau3 Ui BBISBICHUS B3aHUMOCBS3E€H MEXIY JOTHUCTUYECKHUMHU
3aTpaTaMd M HSKOHOMHUYECKON H(P(EKTUBHOCTHIO MPEANPUATHH. DT METObI
MO3BOJIMJIN TIOJIyYUTh KOJTMYECTBEHHBIE OILIEHKH BIIMSIHUS JIOTUCTUYECKUX MPOLIECCOB
Ha OOLIME pe3yJIbTaThl I€ITEIbHOCTH TEKCTUIBHBIX KOMITAHUM.

Takum o00Opa3oM, KOMIUIEKCHBIM TOJXOJ, BKJIIOYAIOIIMNA CHCTEMaTH3alUIO
JUTEPATyPHBIX UCTOYHUKOB, AHAIN3 CTATUCTUYECKUX JAHHBIX U U3yYEHHUE YCHEITHBIX
MPAKTUK, MO3BOJWI MPOBECTH TIIyOOKUN 0030p BIUSHUA JIOTUCTUYECKUX MyTEW Ha
SKOHOMHUYECKYI0 3((PEKTUBHOCTh TEKCTWJIBHOIO KjacTepa U  pa3padoTartb
000CHOBaHHbIE PEKOMEHJAUMU JUIsl TMOBBIIEHUS 3(P(OEKTUBHOCTH YIPABICHUS
JIOTUCTUKOM.

AHAJIN3 U PE3YJIBTATDBI

B xoxe mpoBeneHHOro HcclieJoBaHUsl ObUIa OCYIIECTBJIEHA CUCTEMAaTHU3ALIMS
JAHHBIX O TEKYIIMX JOTUCTUYECKUX MapUIpyTax U UX BIUSHUUA Ha SKOHOMUYECKYIO
3 PEeKTUBHOCTh TEKCTWJIBLHOTO Kiactepa. JlJisi aHain3a WUCIOIb30BAIMCH METOJbI
MapKETHHIOBOI'O MCCJIEIOBAHUs, BKJIIOYas OINPOCHl YYACTHUKOB KJIACTEPA, AHAIU3
BTOPUYHBIX JaHHBIX M U3YUYEHHUE CYLIECTBYIOUIEH auTeparypsl. OCHOBHOE BHUMAHHE
ObUIO yNEJIeHO TaKUM acleKkTaM, Kak ce0eCTOMMOCTh TPAaHCHOPTHUPOBKU, BpeMs
JOCTaBKH U YPOBEHb YJOBJIETBOPEHHOCTH OTPEOUTENEH.

PesynpraTel aHanu3a MOKa3ajdd, 4YTO TEKYyIIHE JIOTUCTUYECKUE IIyTH B
TEKCTWJIBHOM  KJIACTEPE  XAPAKTEPU3YIOTCS  3HAYUTENBbHBIMH  M3ACPKKAMM,
CBSI3aHHBIMH C TPAHCIIOPTUPOBKOM W ckiaaupoBanneM. boisiee 30% ydacTHUKOB
UCCJIEIOBAaHMUSI OTMETWJIM, YTO BBICOKME 3aTpaTbl Ha JIOTUCTHKY OKa3bIBaIOT
HEraTUBHOE BJIMSHHE Ha OOLIy0 MpHUOBUIBHOCTh OM3HEeca. BhISBIEHO, YTO OCHOBHOM
npoOJeMoil  SABISETCS HENOCTaTOYHAs HHTErpalus MEXAY IOCTaBIIMKAMM,
MPOU3BOAUTENIIMU M JUCTPUOBIOTOPAMM, YTO MPUBOJUT K HEONTUMAIBHOMY
MCIIOJIb30BAaHUIO TPAHCIOPTHBIX PECYPCOB M YBEIMUYEHUIO BpEMEHHU Ha 00pabOTKy
3aKa30B.

Kpowme Toro, Ob110 ycTaHoBieHo, uTo 6osee 40% pecroHICHTOB CTAJIKUBAIOTCS
c mnpobiieMaMu, CBSI3AHHBIMH C  OTCYTCTBUEM COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUH
OTCJICKUBAHWUS W YHOPABJICHHS JIOTUCTHUYECKMMU Tpoueccamu. lccnenoBanue
M0Ka3aJjo, YTO MPUMEHEHNE IU(PPOBBIX TEXHOJIOT U, TAKUX KaK aBTOMaTU3UPOBAaHHBIE
cuctembl yrnpasiieHust ckiagoM (WMS) u GPS-MOHUTOPUHT, MOXKET CYILECTBEHHO
NOBBICUTH 3P (EKTUBHOCTH JIOTUCTUKHU. Hampumep, komMnaHuu, BHEIPHUBIINE TaKHUe
TEXHOJIOTMHM, COOONIMJIA O CHWXEHUW TPAHCIOPTHBIX u3aepxkek Ha 15-20% wu
COKpaIlleHUH BpeMeHu JocTtaBku Ha 25-30%.

Takoke aHan3 BBISBUI MOJOKUTEILHOE BIMSAHUE ONTUMHU3ALNU JIOTUCTHYECKUX
MPOILIECCOB Ha YJOBIETBOPEHHOCTh NOTpEOUTENEH. YUYAaCTHUKM HCCIEI0BAHMS,
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UCIIOJIB3YIOIIME COBPEMEHHBIE METOJbl JIOTUCTUKHA, OTMETHIIN YJIy4YIEHUE CPOKOB
BBIIIOJIHEHHSI 3AaKa30B M YBEJIUYEHHE JOSJIBHOCTU KIMEHTOB. OTH PpE3YJIbTaThl
MOJATBEPXKJAIOT, YTO YJIYYIICHHE JIOTUCTUYECKOW HH(PPACTPYKTYpbl HE TOJBKO
CHIDKAET 3aTPaThl, HO U COCOOCTBYET POPMHUPOBAHUIO KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIIECTB
TEKCTHJIbHBIX HPEITPUATHH.

TekcTunpHas NPOMBINUIEHHOCTh 3aHUMAET OOJIbIIOE U Ba)KHOE MECTO B CHCTEME
JIErKOM MPOMBIIUIEHHOCTH Hall€d CTpaHbl, U €€ Pa3BUTHE HEMOCPEACTBEHHO CBA3AHO
C IESITEIIbHOCTBIO TPUKOTAXXHOU U IIBEHHOW ITPOMBILITIEHHOCTU. Ha naHHBI MOMEHT
J0Js1 TOTOBBIX TPUKOTAKHO-IUBEHMHBIX H3JEIUNA B OOHIEM 00beMe NpPOAYKIIHH,
BBIIIyCKa€MOM Ha MNPEANPUATHAX «Y3TyKHMMadWJIMKCaHOoaT», cocraBisier 24%. Ha
OCHOBE NPOBEIAEHHOIO HCCIEIOBaHUs, aBTOp CcJenaja BBIBOJAbI M OOHapyXuia
cleyromue MnpodaemMbl B XJIONKOBO-TEKCTHJIBHOM IIPOM3BOJCTBE U KiacTepax
00BEINHEHNUS «Y3TYyKUMAWINKCAHOAT»: OTCYTCTBUE €AUHOTO HOPMATUBHO-IIPAaBOBOI'O
JOKYMEHTa MO PEryJMpPOBAHUIO JEATEIBHOCTH KJIACTEPOB, MPUOOPETAIOIINUX BCE
OoJplIee 3HAYEHUE B TEKCTWJIBHOW OTPACIH; U3-32 HEXBATKH OOOPOTHBIX CPEACTB Y
KJIACTEPOB BO3HUKAIOT TPYJHOCTH C 3aBO30M JOMOJHUTEIBHBIX MHUHEPAIbHBIX
yAOOpEeHU U XMMHMKATOB; — B OaHKax HE HaJakKeHa IpakTUKa 3ajora OyIyIIero
ypoXasi HJs  BBIIEIEHUS KpPEIWTHBIX CpPEACTB KJacTepaMm; OrpaHUYEHUs Ha
peanu3alri0 TEXHUYECKUX CEMSH, NPOU3BEACHHBIX KIACTEPAMH, YEPE3 TOBAPHYIO
oupxxy PecniyOnuku Y30ekucrtaH.

Ha camom pnene 3tu mpoOsieMbl SIBISIFOTCS BHYTPEHHUMH JJISl  CETEBBIX
npennpusaTuii. B cBs3u ¢ 3TUM HEOO0X0AMMO AMBEPCU(ULIUPOBATH XO3SMCTBEHHYIO
NEeATENBHOCTh NMPEANPUATHI U aAalTHUPOBaTh €€ K JUHAMUKE MHUPOBOM PBIHOYHOU
KOHBIOHKTYPbI, YTOOBI 00€CHeunuTh CTaOWUIBHOE Pa3BUTHE JIETKOM M TEKCTHIIBHOM
IOPOMBIIIJIEHHOCTH M TMOBBICUTh  JKCHOPTHBIM  moTeHiuman.  HeobGxomumo
auBepcu(pUIMpOBaTh BCIO CUCTEMY, OOECIEYMB COBMECTHUMOCThH JESTENIbHOCTU
(¢unuanoB, CBSI3aHHBIX C OCHOBHbIM (uinanioM. Ha Hamr B3risig, auBepcudukanus
NEeSATEAbHOCTH MPOMBILUIEHHBIX MPEANPUATUN JOJKHA MPEAnoaararb mpou3BOJICTBO
HOBOI MPOAYKIIMHU WIN YCIYT U UMETh CHCTEMHBIN XapaKTep.

OcHOBBIBasICh Ha JTAHHBIX «Y3TyKUMayUJIMCAHOAT» paccMOTpUM
MapKETUHTOBBIM 0030p OAHOM W3 BEAYIIUMX TEKCTUIBHBIX CTpaH Mupa. Typuus
ABJISIETCSI OJJHAUM W3 TJIaBHBIX MTPOKOB B MUPOBOW MHAYCTPHUM OJeXAbl. Typenkas
LIBEWHAs MMPOMBIIUICHHOCTH C A0Jier 3,7% aBnserca 6-M M0 BEIUYUHE MTOCTABIIMKOM
B Mupe U 3-M no BeauumHe nocrasBmiukoM B EC. Ee nons B MUPOBOM 3KCIIOpTE
TPUKOTAXKHOU 0o1ek bl cocTaBisieT 4,1%, a cpeau cTpaH-3KCIOPTEPOB OHA 3aHUMAET
6-e mecto. C noneit 3,3% Typuus 3aHuMaer 7-€¢ MECTO Cpeu PKCIOPTEPOB TKAHOU
OJICK]Ibl B MUPE U 3-€ MECTO CpPeAM KpynHEeHmunx noctaBiukoB B EC.

OcCHOBHBIE UMIIOPTUPYEMBIE TOBAapbI B TypLUIO — XJIONOK, CAHTETUYECKUE HUTH,
CUHTETUYECKUE TKaHHU, TIpsikKa X/0, ITaneabHble BOJIOKHA, HETKAHbIE MaTepUabl U T.1.
[TokazaTenun 0OBEMOB H3KCHOpPTa Y30€KCKOM TEKCTHUJIBHOW MPOAYKIHMH B JaHHbBIC
ctpanbl 32 2022 71.—$693,4 w™uH. gomwr.B  Typuuto —$535,2 wmuH. (Temm
pocta 110,2% x 2021 roxay).Typuwms: x/6 npspka (3,6-8%), x/6 Tkaukue tkanu (8%),
TPUKOTAXXHOE TOJOTHO (27%), He TKalkue TkaHu (4,3%), npomebliieHabie Tkanu (0-
8%), mBeitHbIe n3nenus (6,3-12%), nomarraunii Tekctib (0-12%) u kosep (3-8%).
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ITo octaneubIM cTpaHaM: ¢ 10 anpens 2021 roga ayis Y30ekuctaHa BCTYNHIIA B
cuity cnernanbHas cucreMa npedepennnii GSP+ EC kyna pecrry6ivka Obiia mpuHATA
B Ka4yeCTBE CTpaHbI-OcHeduImapa B pamkax BceobOmeit cxemsr npedepenmmii GSP.
OTO [aeT BO3MOXHOCTh OECHONUIMHHO JSKCHOpTUpoBarh B  cTpaHbl  EC
Oonee 6,2 THICSYM TOBApPHBIX TO3WIMN (paHee — TPU THICSYM O€3 TaMOKEHHBIX
ITOINUTHH M 3,2 THICSYN — I10 CHKCHHBIM CTaBKaM ).

Ha ocHOBaHMM TPOBEIEHHOTO aHAM3a MOHO CHIEJaTh BBIBOJ O TOM, YTO
ONTUMM3ALUSA JIOTUCTUYECKUX ITyTEH SIBIISIETCS] HEOOXOAMMBIM I11aroM JJIs1 HOBBIIIECHUS
HKOHOMUYECKOH A(h(HEKTUBHOCTH TEKCTUIILHOTO Kiiactepa. BHenpeHnue coBpeMeHHbIX
TEXHOJIOTUM yIIpaBJiIeHUs U HaJIaKMBaHUe 00Jiee TECHBIX CBS3EH MEXly Yy4aCTHUKAMHU
[IEMOYKH MOCTABOK CYIIECTBEHHO yJIy4IlIaT (PMHAHCOBBIE PE3YIbTaThl U YCTOMUYHUBOCTD
OpEeAnpusTAid B YCIOBUAX TIJ100aIbHOTO pbIHKA. PexkoMeHayeTcs pa3paborarh
KOMIUJIEKCHYIO CTpaTerui0 MO HWHTErpaldyd JIOTUCTUYECKUX MPOIECCOB C YUYETOM
MOJTYYCHHBIX JAHHBIX M MPE/I0KEHNN YIaCTHUKOB MCCIICTOBAHUS.

BbIBO/JAbI U PEKOMEHJIAILIUHU

B pesynbrare npoBeeHHOr0 0030pHOT0 UCCIEA0BAHMS OBLJIO YCTAHOBJIEHO, YTO
JIOTUCTHKA UTPAET KIIOYEBYIO POJIb B MOBBIIIEHUN S3KOHOMUYECKON 3(P(HEKTUBHOCTH
TEKCTWJIBHOTO Kjactepa. OnTuMuzanus JOTHUCTHYECKUX MyTel CIocoOCTBYET
CHWKEHUIO M3JIEPKEK, YCKOPEHHUIO NPOLECCOB IMOCTABKA M TOBBIIIEHUIO YPOBHS
YAOBJIETBOPEHHOCTH MOTpEOUTENEH.

AHalM3 TOKa3aj, 4TO 3HAYUTEIbHAs JOOJs 3aTpaT TEKCTWIbHBIX KOMIIAHUM
CBs3aHa C TPAHCIOPTHUPOBKOW M XPaHEHHEM TOBapoB. BHeapeHHe COBPEMEHHBIX
TEXHOJIOTUMA, TaKUX KaK aBTOMAaTU3MPOBAHHBIE CHUCTEMbl YIIPABICHHUS 3aracamu U
OTCJICKUBAHHUS IPY30B, MOXKET ITPUBECTU K CHUKEHUIO JIOTUCTUYECKUX H3JECPKEK HA
15-25%. Pexomennmyercss pa3BuBaTh IUGPOBYIO HHPPACTPYKTYPY U BHEIPSTH
MHHOBAI[MOHHBIE PEIICHUS JJIsl YIYUIICHUS yIIPaBICHUS JIOTUCTUYECKUMU MTOTOKAMH.

HanaxuBanue 0oJiee TECHBIX CBA3EH MEXKIY MPOU3BOJIUTENSIMU, TOCTABUIUKAMHU
U JIUCTPUOBIOTOPAMH SIBJIIETCS Ba)KHBIM AaCIEKTOM MOBBIIIEHUSA 3(P(HEKTUBHOCTH.
Coznanue coBMECTHBIX MmiaTdopm st oOMeHa MHpopMaleil U pecypcaMu MOKET
COKpaTUTh BpPEMs HA BBINOJHEHUE 3aKa30B M YJIYUIIUTh KOOPAMHAIUIO JIEWCTBHM.
PekomeHnnyeTcss BHEAPUTh CUCTEMBI yIpaBieHus HensiMu noctaBok (SCM), koTopsie
o0ecreyaT Npo3pavyHOCTh M ONEPATUBHOCTH B B3AMMOJICHCTBUH BCEX YUACTHUKOB.

B coBpeMEHHBIX yCIOBUAX BaXKHO aKTUBHO MCIIOJIb30BATh JAHHbBIE 1JIs1 TPUHITHUS
00OCHOBaHHBIX pemeHuil. PekoMeHayercs pas3paboTarh CTpaTerMd Ha OCHOBE
AHAJIMTUKHU, BKJIKOYas MPOTHO3UPOBAHHME CIpOcCa W ONTUMHU3ALUIO MApPUIPYTOB
noctaBku. IIpuMeHeHMEe  HMHCTPYMEHTOB  AHAIUTHKA  MOMOXKET  YJIYYIIUTh
IJIAHUPOBAHME U aIalITALNIO JOTUCTUYECKUX IPOLIECCOB K U3MEHSIOIINUMCS yCIIOBUSM
PBIHKA.

OddexTrBHOE ymNpaBlieHHE JOTUCTUKON TpeOyeT BBHICOKOKBAIM(DHUIIMPOBAHHBIX
CHEIUAINCTOB,  CIOCOOHBIX  paboTaTh C  COBPEMEHHBIMU  TEXHOJOTHSMH.
PekomenayeTcsi opraHu30BaTh MporpaMMbl 00yUYEHUsI U MOBBIIIEHUSI KBAIU(PUKAIUN
JUISl COTPYIHUKOB, YTOOBI 00ECIEUUTh UM HEOOXOUMBIE 3HAHUS U HABBIKK B 00JIaCTH
JIOTUCTUKH U YIIPaBJICHUS LENSIMU MOCTaBOK.
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Takum  o00pa3oM, Jis TOBBIIMIEHUS SKOHOMUYECKOHM  3PPEKTUBHOCTH
TEKCTUJIBHOTO  KJacTepa HEOOXOAMMO  COCPEIOTOYUTHCS HA  ONTHUMU3AINH
JIOTUCTHUYECKUX TPOIECCOB, BHEAPEHUU IU(PPOBBIX TEXHOJOTUH U YyIy4dlICHUH
B3aUMOJICUCTBUSL MEXJy YYaCTHHUKAMHU LEMOYKH IOCTABOK. OJTHU MEPHI MO3BOJIAT
3HAUYUTEIBHO TMOBBICUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TEKCTHJIBHBIX KOMIAHUN H
YKPEIMUTh UX MO3UIMHU Ha rI100aJIbHOM PHIHKE.
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XARAJATLAR HISOBINI TASHKIL ETISHDA BALIQCHILIK TARMOG‘I
XUSUSIYATLARINI HISOBGA OLISH
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Annotatsiya

Ushbu maqolada xarajatlar hisobini tashkil etishda baligchilik tarmog‘i
xususiyatlarini hisobga olish masalalari bayon qilingan. Xususan, baliqchilikda
baliglarni parvarishlashning uslublari, baliqchilik xo‘jaliklarida to‘liq yoki to‘ligsiz
tizimli texnologiyani qo‘llash, baliglarni yetishtirish texnologiyasi va ishlab chigarish
jarayonni hisobini tashkil etish masalalari tadqiq qilingan holda xulosa va takliflar
shakllantirilgan.

Kalit so‘zlar: xarajatlar, baliqgchilik tarmog‘i, monokultura to‘liq tizimli
baligchilik xo‘jaliklari, to‘ligsiz tizimli baliqchilik xo‘jaliklari, ishlab chigarish
jarayonlari, xarajatlari hisobini tashkil yetish.

AHHOTALIUA

B nanHol cTaThe paccMOTPEHBI BOIPOCHI yueTa 0COOCHHOCTEHN phIO0IOBHOM ceTH
Py OpraHu3aluu yderta 3aTpaTr. B yacTHOCTH, cpopMHpOBaHBI METOABI yXoOjAa 3a
pbIOOH B PBHIOOJIOBCTBE, NMPUMEHEHHE TOJHOW WM YaCTUYHOW CHCTEMAaTHYECKOM
TEXHOJIOTUU B PHIOOJIOBCTBE, TEXHOJOTHS BBIpAIIUBAHUS PHIOBI U OpraHU3aIus ydeTa
MPOU3BOACTBEHHOTO MPOIIECCA, BBIBOJIBI U MIPEJIOAKCHUA.

KuroueBbie cjioBa: 3aTpaThl, ppIOOJIOBHAS C€Th, MOHOKYJIBTYpPA, IMOJUKYJIBTYPA,
MMOJTHOCTBIO  CHCTEMATH3UPOBAaHHOE PHIOOJIOBCTBO, HEMOJHAS CHUCTEMAaTH3aIMs
PBHIOOJIOBCTBA, MPOU3BOACTBEHHBIC IMPOIIECCHI, OpraHU3allys y4eTa 3aTpar.

Annotation

This article describes the issues of taking into account the characteristics of the
fishing network in the organization of cost accounting. In particular, the methods of
fish care in fisheries, the use of full or partial systematic technology in fisheries, the
technology of fish breeding and the organization of production process accounting,
conclusions and suggestions were formed.

Keywords: costs, fishing network, monoculture, polyculture, fully systemized
fisheries, incompletely systemized fisheries, production processes, organization of cost
accounting.

KIRISH

O‘zbekistonda qishloq xo‘jaligi iqtisodiyotning yetakchi tarmoqlaridan biri
hisoblanib, so‘nggi yillarda agrar sohani rivojlantirishga qaratilgan keng qamrovli
islohotlar olib borilmogda. Jumladan, O°zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-
yil 23-oktyabrda “O‘zbekiston Respublikasi qishloq xo‘jaligini rivojlantirishning 2020
____________________________________________________________________________________________________________________|
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— 2030-yillarga mo‘ljallangan strategiyasini tasdiglash to‘g‘risida”gi PF-5853-son!
Farmoni qabul qilindi. Mazkur qarorda mamlakatimiz qishloq xo‘jaligini isloh qilish,
xususan sohada davlat boshqaruvi tizimini takomillashtirish, bozor munosabatlarini
keng joriy qilish, qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini yetishtiruvchi, qayta ishlovchi va
sotuvchi subyektlar o‘rtasidagi munosabatlarning huquqiy asosini mustahkamlash,
sohaga investitsiyalarni jalb qilish, resurstejamkor texnologiyalarni joriy etish hamda
qishloq xo‘jaligi mahsulotlari ishlab chiqaruvchilarni zamonaviy texnikalar bilan
ta’minlash maqgsadida ustuvor vazifalar belgilangan bo‘lib, bu o0‘z navbatida
baliqchilik tarmog‘ini rivojlantirish, baligchilik xo‘jaliklarida to‘liq tizimli yoki
to‘ligsiz tizimli texnologiyani qo‘llash, baliq chavogqlarini ko‘paytirish va ozuqa
bazasini yaxshilash, tabily va sun’ily suv havzalaridan oqilona foydalanishga ham
daxldor hisoblanadi. Shu bois, baliqchilik xo‘jaliklarida xarajatlarni to‘g‘ri hisobga
olish, mahsulot tannarxi darajasini pasaytirish va olingan mahsulotni hisobga olish
bilan bog‘liq nazariy, uslubiy, tashkiliy va amaliy muammolarni bartaraf etish muhim
ahamiyatga ega hisoblanadi. Chunki, baligchilik xo‘jaliklarida xarajatlar hisobini
tashkil etishda tarmoq xususiyatlarini, xususan, texnologik, biologik va tashkiliy
xususiyatlarini hisobga olish zarur. Bu esa, mazkur yo‘nalishlarda ilmiy-tadqiqot
ishlarini olib borish zaruratini belgilaydi.

ADABIYOTLAR SHARHI

Albatta, xarajatlar hisobini tashkil etish, yuritish va moliyaviy hisobotda aks
ettirish bilan bog‘liq nazariy, uslubiy, tashkiliy va amaliy muammolar hamda ularni
bartaraf etish masalalari xorijlik va mamlakatimiz iqtisodchi olimlari tomonidan tadqiq
qilib o‘rganilgan. Jumladan, xorijlik iqtisodchi olim V.P.Astaxov “ishlab chiqarish
jarayonini hisobga olish biznes-jarayonlar tizimida hal qiluvchi ahamiyatga ega,
chunki ishlab chiqarish jarayonida yangi qiymat yaratiladi. Shundan kelib chiggan
holda mahsulot ishlab chigarishga qilingan xarajatlar hisobi va uning tannarxini
hisoblash buxgalteriya ishidagi asosiy yo‘nalishlardan biri hisoblanadi” [1] deb yozadi.

[.P.Komissarova esa, “xarajatlar ikki xildagi mohiyatga ega — mahsulot ishlab
chiqarish jarayonida amalga oshirilgan va, tegishlicha, tashkilotning iqtisodiy
foydasini kamaytiradigan xarajatlar hamda korxona aktivlarini yaratishda ishtirok
etadigan xarajatlar’’[4] deb ta’kidlaydi.

M.N.Baxrushina ‘“xarajatlarni kelajakda foyda olib kelishi mumkin bo‘lgan.
Korxona aktivlari sifatida balansda mavjud resurslarni sotib olish uchun sarflangan
miqdor”’[3] deb belgilaydi. Ta’kidlash kerakki, yuqoridagi mualliflar aynan qaysi
resurslar naqd pul evaziga sotib olinishini aniqlik kiritishmagan.

A.K.Ibragimov tomonidan “ishlab chiqarish xarajatlari — bevosita ishlab chiqarish
uchun sarflangan moddiy va material sarflari yig‘indisidan iborat bo‘lib, korxonaning
ishlab chigarish tannarxini aniqlashda asos bo‘lib xizmat qiladi”’[5] deb ta’kidlanadi.

Iqtisodchi olimlar B.A.Xasanov va A.A.Xoshimovlarning fikricha, “xarajatlar
mahsulot ishlab chiqarish, tovarlar sotish, ishlar bajarish va xizmatlar ko‘rsatish bilan
bog‘liq bo‘lgan sarflarning puldagi ifodasi”’[6].

! https://lex.uz/docs/-4567334
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Iqtisodchi olim A.A. Abduganiyev “Xarajatlar — ishlab chigarish natijasida foyda
olishning asosiy sharti, usiz hech ganday faoliyat, jumladan ishlab chigarish ham
amalga oshmaydi. Barcha ishlab chiqgarish xarajatlari mehnat vositalari va mehnat
buyumlarining sarfi tariqasida, qiymat shaklida yuzaga keluvchi moddiylashgan va
jonli mehnatning majmuasidir”[2] deb o‘z yondashuvini keltirib o‘tadi.

X.A. Ortiqov esa, “Xarajatlar hisobi va mahsulot tannarxini aniqlash, ishlab
chiqarish hisobiga nisbatan ancha tor tushuncha va uning ajralmas qismlari” [6] deb
1zohlaydi.

METODOLOGIYA

Tadqiqot jarayonida avvalo umumiy metodologik asos sifatida dialektika; ilmiy
tafakkur, analiz va sintez, induksiya va deduksiya, induktiv-deduktiv, abstrakt-
mantiqly metodlar, giyoslash kabi nazariy umum-ilmiy metodlardan foydalanildi.
Umum-ilmiy empirik metodlardan esa, ilmiy va qomusiy manbalarni sharhlash,
kuzatish va retrospektiv tahlil usullari qo‘llanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Baligchilik gishloq xo¢jaligi ishlab chigarishiga xos bo‘lgan umumiy xususiyatlar
bilan birga, fagatgina ushbu tarmogning o‘ziga xos bo‘lgan xususiyatlarga ham ega.
Ushbu xususiyatlar tadqiqot ishida ishlab chiqarish xarajatlarini hisobga olish va
mahsulotlar tannarxini hisoblash metodologiyasiga bevosita yoki bilvosita ta’sir
ko‘rsatuvchi omillar sifatida qaraldi. Shu bois, baligchilik xo‘jaliklarida ishlab
chiqarish xarajatlari hisobi va mahsulotlar tannarxini hisoblash tizimini tashkil etish,
unga ta’sir ko‘rsatuvchi barcha omillar majmuini hisobga olgan holda amalga
oshirilishi lozim. Ularni baliqchilikda xarajatlar hisobi va tannarx hisoblashga u yoki
bu tarzda ta’sir ko‘rsatishiga ko‘ra tashqi va ichki omillarga bo‘linadi.

Bu boradagi tadqiqotlarimiz natijalarini umumlashtirib, tashqi omillarga
quyidagilarni kiritishimiz mumkin:

davlatning respublika, mintagalar va mahalliy hududlar darajadagi investitsiya va
innovatsiya siyosati;

qishloq xo‘jalik, xususan baligchilik mahsulotlari va sanoat mahsulotlari bahosi
o‘rtasidagi mutanosiblik (paritet), tarmoqgni davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash;

infratuzilmalar (ta’minot, savdo, logistika, moliya-kredit muassasalari va h.)

buxgalteriya hisobi, moliyaviy va statistik hisobotlar hamda soliqqga tortishning
normativ-huquqiy asoslari;

baligchilik mahsulotlari marketingi va bozordagi vaziyat.

Ichki omillarni xususiyatlariga ko‘ra: umum-tarmoq, umum-tashkiliy va ishlab
chigarish — texnologik omillarga bo‘lish zarur.

Umum-tarmoq (baliqchilikka xos) xususiyatlar o‘z navbatida quyidagilarga
bo‘linadi:

1. Asosiy ishlab chiqarish vositalari sifatida suv obyektlaridan foydalanish.
Baligchilik mahsulotlarini ishlab chigarish tabiity yoki sun’iy suv havzalari (ko‘llar,
hovuzlar, basseynlar va h.k.)da amalga oshirilib, ular baliglarni ko‘paytirish va
parvarishlashda asosiy ishlab chigarish sikllarini belgilaydi.
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2. Ishlab chigarishning mavsumiyligi. Yil davomida mavsumlar bo‘yicha
(belgilangan muddatlarda) har xil ishlar ketma-ket amalga oshiriladi, resurslar sarfi va
tayyor mahsulotlarni sotish bir maromda amalga oshirilmaydi.

3. Ishlab chigarishning davomiyligi. Baligchilikda ishlab chigarish jarayoni ancha
uzoq davom etadi va uch yilgacha yetishi mumkin. U ishlab chiqarish davri bilan mos
kelmaydi va shuning uchun ham, eng muhim natijaviy ko‘rsatkichlar fagat ishlab
chiqarish siklining yakunida aniqlanishi mumkin.

4. Tayyor mahsulot sifatida tirik organizmlar ishlab chigarilishi. Tayyor
mahsulotlar — biologik aktivlar (har xil yosh va turdagi baliglar) hisoblanadi va
shuning uchun ham, ishlab chiqarish nafaqat iqtisodiy, balki biologik, kimyoviy va
boshqga omillarga ham bog°‘liq.

5. Maxsus texnika vositalaridan foydalanish. Baliqchilik mahsulotlarini ishlab
chiqarish jarayonida maxsus texnikalar, inshootlar va qurilmalardan foydalaniladi.
Jumladan, inkubatsiya apparatlari, suv haydovchi va qizdiruvchi moslamalar, baliq
ovlagichlar, ozuqga tarqatgichlar, kompressorlar, lichinka ovlagichlar va boshqalar.

6. Maxsus ko ‘rsatkichlarning qo ‘llanilishi. Qishloq xo‘jaligining barcha
tarmoglari korxonalarining xo‘jalik faoliyati samaradorligini tavsiflaydigan umumiy
ko‘rsatkichlar (rentabellik, mahsulot tannarxi, aktivlar aylanuvchanligi va b.) bilan bir
qatorda, fagatgina baliqchilikka xos ko‘rsatkichlar (baliq mahsuldorligi, tirik qolish
foizi, oziglantirish va boquvdagi baliqlar zichligi, baliglar yalpi ovlanishi va boshqalar)
ham qo‘llaniladi.

Baligchilik tarmog‘ida umum-tashkiliy omillarga quyidagilar kiradi: korxonalar
tashkiliy-huquqiy shakllari (fermer xo‘jaligi, dehqon xo°‘jaligi, MCHJ, AJ va b.);
korxonalarning tashkiliy tuzilmasi; korxonalar ko‘lami; soligga tortish rejimi va b.

Baligchilikda xarajatlar hisobi va tannarx hisoblashga ta’sir ko‘rsatuvchi ishlab
chiqarish — texnologik omillar hovuz baliqchiligi xo‘jaliklarining tiplari, baligchilikni
yuritish shakllari va baliqlarning turlari va parvarishlash usullari bilan bog‘liq.

Barcha hovuz baliqchiligi xo‘jaliklarini parvarishlanayotgan baliglarning suv
haroratiga munosabati va ishlab chiqarish siklining to‘ligligi bo‘yicha guruhlash
mumkin (1-rasm).

Parvarishlanayotgan baliglarning biologik xususiyatlari, aynan ularning suv
haroratiga munosabati bo‘yicha hovuz xo‘jaliklari issiq suvli va sovuq suvli baliqchilik
xo‘jaliklariga bo‘linadi.

Issiq suvli baligchilik xo‘jaliklarida karp, oq do‘ngpeshona, chipor do‘ngpeshona,
oq amur va boshqa baliq turlari yetishtiriladi. Sovuq suvli baliqchilik xo*jaliklarida esa
forel, losos va boshqga baliq turlari parvarishlanadi.

To‘liq tizimli baligchilik xo‘jaliklarida uvildiriq (ikra)dan lichinka chigarishdan
tortib, to iste’mol uchun sotiladigan (tovar) baliq yetishtirishgacha bo‘lgan to‘liq ishlab
chiqarish sikli, to‘ligsiz tizimli xo‘jaliklarda esa uning bir qismi amalga oshiriladi.

Baliq pitomniklarida baliglantirish materiallari (lichinkalar, segoletkalar, bir
yilliklar, uch yillik siklda esa ikki yillik baliglar ham) parvarishlanib, ular, qoidaga
ko‘ra, o‘tlatib boqiladigan xo‘jaliklar bilan ta’minlanadi.

Yaylov xo‘jaliklarida bitta yoki bir nechta suv havzalarida baliglantirish
materiallaridan tayyor mahsulot sifatida sotiladigan (tovar) baliglar yetishtiriladi, ya’ni
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boshqga xo‘jaliklarning baliglantirish materiallaridan foydalangan holda to‘ligsiz
texnologik siklda tovar baliglar yetishtiriladi.

Hovuz baliqchiligi xo¢jaliklari

Parvarishlanadigan baliglarning suv Ishlab chigarish siklining to‘ligligi
haroratiga munosabati bo‘yicha: bo‘yicha:
I | | I
—| 1ssiq suv baliglari Sovug suv baliglari | To'ligsiz tizimli | To‘liq tizimli
Urchitish hovuzi
Kar Forel Baliq pitomniklari (ikra olish,
] P <1 o TP ] lichinka chigarish)
.| 0q dongpeshona Losos | > Yaylov hujaliklari N Segoletke}lar
hovuzi
- Chipor vab. Ota-onalik to‘da Qishlatish hovuzi
do‘ngpeshona <
Ota-onalik to‘dani ; ;
Bogish hovuzi
> Ogamurvab. toldirish (qishki, q
yozgi)
Uchinchi yil
Karantin hovuzi bogish

1-rasm. Hovuz baliqchiligi xo¢jaliklarining turkumlanishi'

To‘liq tizimli baliqchilik xo‘jaliklari esa har xil toifadagi ko‘plab hovuzlar
tizimiga ega bo‘lib, ular asosan:

— uvildiriq (ikra) olish, lichinkalarni ko‘paytirish va parvarishlash uchun
mo‘ljallangan urchitish hovuzlari;

— yozgi va qishki ota-onalik (nasldor) baliglar to‘dasi va uni to‘ldirib borish uchun
foydalaniladigan yosh baliglar to‘dasi uchun mo‘ljallangan hovuzlar;

— segoletkalarni parvarishlash uchun mo‘ljallangan o‘stirish hovuzlari;

— o‘stirish hovuzlaridan o‘tkazilgan segoletkalarni qish mavsumida saqlash uchun
mo‘ljallangan qishlatish hovuzlari;

— baliglarni sotiladigan (tovar) darajasigacha boqish uchun mo‘ljallangan boqish
hovuzlari (qoidaga ko‘ra, unga bir yillik baliqlar o‘tkaziladi);

L Muallif ishlanmasi
[
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—nasldor baliglar to‘dasini to‘ldirib borish uchun mo‘ljallangan baliglar
bogqiladigan yozgi hovuzlar;

—nasldor baliglar to‘dasini to‘ldirib borish uchun mo‘ljallangan baliqlar
bogqiladigan qishki hovuzlar;

— chetdan keltirilgan baliglar bilan har xil kasalliklar kirib kelishining oldini olish
magsadida, ularni vaqtincha saglash uchun mo‘ljallangan karantin hovuzlar.

To‘liq tizimli baligchilik xo‘jaliklarida tovar (ozig-ovqat sifatida iste’mol
gilinadigan) baliq ishlab chiqarishning texnologik jarayonlari bir nechta asosiy
bosqichlardan iborat:

Birinchi bosqich — uvildiriq (ikra) olish va lichinka chiqarish. Bu bosqichda
inkubatsiya sexida karp va boshqga turdagi baliglardan sun’iy usullar bilan uvildiriq
(ikra) olinib, lichinkalar chiqariladi va parvarishlanadi. Bunda uvildiriq (ikra) olish va
undan lichinkalar chigarish ertaroq amalga oshirilib, ularning vegetatsiya davri
qisgaradi va nasldor baliglar hamda boshga manbalardan kasalliklar yuqtirishining oldi
olinadi. Uvildiriq (ikra) olish gipofizli inyeksiya yordamida amalga oshiriladi.
Uvildiriq (ikra)larni shilimshiq moddalardan ajratish va lichinka chiqarish maxsus
Veys apparatida amalga oshiriladi. Lichinkalar ushbu apparatlardan lichinka
o‘tkazgichlar va lichinka ovlagichlar yordamida tutib olinadi. So‘ngra chamalash yoki
hajmli usul bilan sanaladi.

Ikkinchi bosqgichda lichinkalar 12 kunlik bo‘lgunga gadar maxsus idishlarda
parvarishlanadi va shundan so‘ng ofstirish hovuzlariga o‘tkazilib, segoletka
darajasigacha (taxminan 30 grammgacha) bogqiladi. Undan keyin qishlatish
hovuzlariga o‘tkaziladi.

Uchinchi bosgichda bir yillik baliglar boqiladi. Bu bosqich uchun baligchilik
xo‘jaliklari ikki yillik va uch yillik sikllarni qo‘llashi mumkin. Ikki yillik sikl
qo‘llanilganda to‘rtinchi bosqichda bir yillik baliglar boqish hovuzlariga o‘tkaziladi va
tovar baliglar olinadi, uch yillik sikl qo‘llanilganda esa o rtinchi bosqich oxirida ikki
yillik baliglar olinadi va beshinchi bosgichda tovar baliq darajasigacha boqiladi.

Baligchilik xo°jaliklarida hovuz baligchiligini yuritishning bir nechta shakllari
go‘llanilishi mumkin:

- ekstensiv shakli — baliglar fagat hovuzlarning o‘zida mavjud bo‘lgan tabiiy
ozugalar asosida bogiladigan xo‘jaliklarda qo‘llaniladi;

- yarim ekstensiv shakl — ekstensivdan intensivga o‘tish shakli bo‘lib hisoblanadi.
Bu shaklda hovuzlarning ozuqa bazasini ko‘paytirish uchun ular o‘g‘itlanadi,
baliglarni oziqglantirish esa vegetatsiya davrining ikkinchi yarmida — hosil yig‘ib
olinganidan so‘ng don chigqitlari bilan amalga oshiriladi;

- intensiv shakli — baliglar zichligini oshirish, hovuzlarga o‘g‘it solish, sun’iy
ozuqalar bilan oziglantirish, aeratsiya (suvni havo bilan to‘yintirish), har xil ishlab
chigarish jarayonlarini mexanizatsiyalash va boshqa ishlar amalga oshiriladi. Ushbu
shakl qo‘llanilganda suv havzasining bir gektaridan olinadigan baliq mahsuldorligi
2-3-marta oshishi mumkin.

Hozirgi vaqtda respublikamizda hovuz baliqchiligi asosan sun’1y hovuzlarda (oq
va chipor do‘ngpeshona, oq amur, karp, karas), qafaslar (karp, forel, laqga va x.k.) va
intensiv hovuzlarda (laqqa, karp) ishlab chigarishga ixtisoslashgan.
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Ayni chog‘da baligchilikda baliqlarni parvarishlashning ikkita uslubi mavjud:

- monokultura — ixtisoslashgan hovuz baliqchiligi xo‘jaliklarida bitta turdagi
baliglarni parvarishlanadi. Masalan, issiq suvli baliqchilik xo‘jaliklarida — karp, forel
yetishtirishga ixtisoslashgan sovuq suvli xo‘jaliklarda — kamalaksimon forel va h.k.

-polikultura — bitta suv havzasida bir nechta turdagi baliglar birgalikda
parvarishlanadi. Masalan, karp bilan o‘txo‘r baliglar (oq do‘ngpeshona, chipor
do‘ngpeshona va oq amur) birgalikda parvarishlanib, suv havzalarining tabiiy ozuga
resurslaridan to‘laroq foydalanish va baliglar mahsuldorligini oshirishga erishiladi.

Hovuz baliqchiligi xo‘jaliklarida ushbu xususiyatlarni har xil variantlarda
birlashtirish mumkin va buning natijasida esa, ishlab chigarish hisobini ham, har xil
variantlarda tashkil etish mumkin. Shu boisdan, istalgan baliqchilik xo‘jaligiga mos
keladigan xarajatlar hisobi va mahsulotlar tannarxini hisoblash bo‘yicha yagona
uslubni shakllantirishning imkoni yo‘q. Shunday ekan, xarajatlar hisobi va mahsulotlar
tannarxini hisoblashni baligchilikning tarmoq va ishlab chiqarish-texnologik
xususiyatlarini hisobga olgan holda tashkil etilishi lozim deb hisoblaymiz.

Respublikamiz baliqchilik xo‘jaliklari  qo‘llanilayotgan ishlab chiqarish
texnologiyalariga ko‘ra quyidagi toifalarga bo‘linadi:

- uvildiriq (ikra) olishdan tortib to sotiladigan (tovar) baliq yetishtirishgacha
bo‘lgan barcha bosqichlarni qamrab oladigan fo‘lig tizimli xo ‘jaliklar. Bunday
xo‘jaliklarda 1shlab chiqarish jarayoni ikki yoki uch yil davom etadi, ya’ni ikki yoki
uch yilda sotiladigan (tovar) baliq olinadi;

- baliglantirish materiali (lichinkalar, mayda chavoqlar, joriy yildagi baligchalar,
bir yillik baligchalar, ikki yillik baliglar) ni yetishtirishga ixtisoslashgan pitomniklar.
Qoidaga ko‘ra, bunday xo‘jaliklarda baliglar bir yil davomida boqilib, so‘ngra boshqa
xo‘jaliklarga sotiladi;

- boshga xo‘jaliklardan sotib olingan baliglantirish materialidan tovar baliq
yetishtiruvchi hovuz xo‘jaliklari. Bunday xo‘jaliklarda ham baliglar bir yil davomida
boqiladi, lekin xaridorlarga tayyor mahsulot  (tovar) sifatida sotiladi.

Baligchilik xo‘jaliklarida to‘liq tizimli yoki to‘ligsiz tizimli texnologiyani
qo‘llash quyidagi omillarga bog‘liq:

- tegishli moddiy-texnik baza (hovuzlardagi baliq saglanadigan joylar — uvildiriq
(ikra) olinadigan mahsuldor baliglar, lichinkalar, yetiltirilayotgan baligchalar,
qishlaydigan baliglar (ulardan har biri belgilangan maqsadda boqiladi), shuningdek,
omborxonalar, sovutgichlar, ovlash qurollari, qayiqlar va boshqalar);

- maxsus malakali mutaxassislar (zootexniklar, veterinarlar, baligbogarlar,
qo‘riqchilar va b.) bilan ta’minlanganlik;

- suvdagi biologik aktivlarni qayta tiklash va muhofaza qilish zarurati va
boshgqalar.

To‘liq tizimli baligchilik xo‘jaliklarida baliq yetishtirish jarayoni ikki bosqichdan
iborat:

1. Baliglantirish materiallarini yetishtirish (lichinkalar, chavoqlar, bir yillik
baligchalar, qishlatiladigan baliglar ham);

2. Sotish uchun mo‘ljallangan (tovar) baliglarni yetishtirish.

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 88



Baligchilik xo°jaliklari ishlab chiqarish hajmidan kelib chigqan holda yirik va
mayda xo‘jaliklarga bo‘linadi. Ko‘pchilik yirik baliqchilik xo‘jaliklarida, masalan
karpsimon baliglarni sotiladigan (tovar) darajasigacha yetishtirish davri ikki yil davom
etadi va beshta texnologik bosqichni 0‘z ichiga oladi:

1. Karpsimon baliglarining mahsuldor to‘dasini shakllantirish va o‘stirish;

2. Uvildiriq (ikra) olish;

3. Chavogqlarni o‘stirish;

4. Chavoqlarni qishlatish;

5. Ikki yillik tovar baliglarni parvarishlash.

Ta’kidlash joizki, baliqchilik xo‘jaliklarida xarajatlar hisobi va mahsulotlar
tannarxini kalkulyatsiyalashda boqilayotgan baliglarning turlari ham inobatga olinishi
lozim.

Baligchilikning umum-tarmogq, tashkiliy va ishlab chigarish-texnologik hamda
boshqa xususiyatlarini tadqiq qilish natijalari shuni tasdigladiki, ular baligchilik
xo‘jaliklarida buxgalteriya hisobi va hisobot tizimini tashkil etishga bevosita ta’sir
ko‘rsatadi (1-jadval).

1-jadval
Baliglarni yetishtirish texnologiyasi va ishlab chiqarish jarayonlarining

buxgalteriya hisobini tashkil etishga ta’siri

Ishlab chiqarish
texnologiyasi va
jarayonlari

Buxgalteriya hisobini tashkil etish

Texnologiya va ishlab
chiqarishni tashkil etish
jarayonlari: to ‘la tizimli,
to ‘ligsiz tizimli

- to‘liq tizimli baliqchilik xo‘jaliklarida xarajatlar hisobi va tannarx
obyektlari bir nechta bo‘lishi (lichinkalar, mayda chavogqlar, joriy yildagi
baligchalar, bir yillik baligchalar, ikki yillik baliglar);

- xarajatlarni ishlab chiqarish jarayonlari va o‘sib boruvchi jami bilan
hisobga olish;

- to‘liq tizimli xojaliklarda tugallanmagan ishlab chiqarish (qishlatiladigan
hovuzlardagi chavoqlar qiymati) mavjudligi;

- to‘liq tizimli xo*jaliklarda xarajatlar hisobini analitik schyotlarning batafsil
tizimini qo‘llagan holda tashkil etish;

- xarajatlarni asosiy, yordamchi va xizmat ko‘rsatuvchi ishlab chigarishlarga
ajratish;

-to‘ligsiz tizimli xo‘jaliklarda xarajatlar hisobini texnologik jarayonlarga
bo‘lmasdan, bitta analitik schyotda yuritish;
-to‘ligsiz tizimli xo‘jaliklarda tugallanmagan
bo‘lmasligi;

-to‘ligsiz tizimli xo‘jaliklarda xarajatlar hisobining bir bo‘lakli usulini
go‘llash.

ishlab  chiqarishning

Ishlab chiqarish faoliyati
miqyoslari

Suv havzasining tabiiy sharoitlari va baliglar zichligiga bog‘liq

Suv obyektidan
foydalanish xususiyatlari

Hovuzlar, suv omborlari va tabiiy ko‘llarni saqlash uchun qilinadigan
maxsus xarajatlar (suv sifatini tahlil qgilish, suvini almashtirish va b.)

Mavsumiylik, siklning
davomiyligi, xilma-
xilligi, ish bosqgichlari

Xarajatlarni bosqichlar bo‘yicha hisobga olish: hovuzlarni baliglantirishga
tayyorlash, o‘stirish, baliglarni hovuzdan yig‘ib olish va hokazolar.

Tayyor mahsulot
turlarining xususiyatlari

Tayyor mahsulotlar (lichinkalar, chavoqlar, bir vyillik baliqchalar,
sotiladigan(tovar) baliq) va unda ro‘y beradigan o‘zgarishlar (tirik vazn
0°sishi) hisobi
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Ta’kidlash joizki, hovuzlarga qo‘yiladigan baliglar miqdori xo‘jalik ishlab
chigarish faoliyatining miqyosiga bog‘liq. Bu esa baliq yetishtirilayotgan suv
havzasining maydoni bilan belgilanadi. Karpsimon baliglar suv tubida oziglanadi va
shuni inobatga olgan holda baliglantirish miqgdori suv havzasining hajmiga emas, balki
maydoniga bog‘liq. Mavjud shart-sharoitlar va boshga o‘simlikxo‘r baliglar
mavjudligini hisobga olgan holda 1 ga suv havzasiga qo‘yiladigan baliglar (bir yillik)
1000-2400 gr. oralig‘ida bo‘lishi mumkin. Agar baliglantirishning zichligi ko‘rsatilgan
normalardan yuqori bo‘lsa, olinadigan tovar baliq hajmi belgilangan me’yorga
nisbatan past bo‘ladi. Karpsimon baliglarning tabily mahsuldorligi o‘rtacha 1
gektaridan 70-80 kg, agar maxsus omixta yem bilan oziqlantirilsa, o‘rtacha 220-320 kg
bo‘lishi mumkin.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xarajatlar hisobini tashkil etishda baliqchilik tarmog‘i xususiyatlarini hisobga
olishga quyidagilarga ahamiyat qaratish lozim:

birinchidan, baliqchilik xo‘jaliklarida buxgalteriya hisobini tashkil etishda va
umuman hisob siyosatini shakllantirishda tarmogning mavsumiylik, tashkiliy-
texnologik va boshga xususiyatlarini inobatga olish lozimligi asoslandji;

ikkinchidan, baliqchiligi xo‘jaliklarini parvarishlanayotgan baliglarning suv
haroratiga munosabati va ishlab chiqarish siklining to‘liqligi bo‘yicha tasniflangan
holda tavsiflab berildi;

uchinchidan, to‘liq tizimli baliqchilik xo‘jaliklarida baliq yetishtirish jarayoni ikki
bosqichga ajratilgan holda hisobga olish taklif etildi;

to‘rtinchidan, baliqchilikda ishlab chiqarish hisobini tashkil etishga ishlab
chiqarish-texnologik va umum-tarmoq xususiyatlari ko‘proq ta’sir ko‘rsatadi
asoslandi;

bechinchidan ishlab chiqarish-texnologik xususiyatlari ko‘proq hovuz
xo‘jaliklarining turlari, baliglarni parvarishlash uslublari, baligchilikni yuritish
shakllari va boqilayotgan baliglar tarkibiga bog‘liq ekanligi aniglandi.
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Annotatsiya

Ushbu maqolada sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmining o‘sishi va
o‘zgarish tendensiyalari hamda iqtisodiyotdagi umumiy rivojlanishga ta’siri
muhokama qilinadi. Shuningdek, sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmining
Respublika YaIM hajmidagi ulushi va hududlar bo‘yicha sanoat mahsulotlari ishlab
chigarish hajmi tahlil qilinadi. Mazkur tahlil mamlakatning sanoat siyosatini
takomillashtirish va iqtisodiy o‘sishni jadallashtirish yo‘lidagi muhim omillarni ochib
beradi.

Kalit so‘zlar: Sanoat mahsulotlari, ishlab chigarish hajmi, hududiy tahlil,
mintagaviy rivojlanish, igtisodiy salohiyat, sanoat sektori, mahalliy iqgtisodiyot,
investitsiya imkoniyatlari, rivojlanish darajasi, hududiy o°‘sish, iqtisodiy infratuzilma,
resurslar tagsimoti, innovatsiya, raqobatbardoshlik, sanoat dinamikasi.

AHHOTALUSA

B nanHOI cTaThe paccMaTpUBAIOTCS TEHJECHLUMU POCTAa U U3MEHEHHS 00bEMOB
MPOU3BOJCTBA NPOMBIIUIEHHON NPOAYKUMHW W WX BJIMSHUE Ha oOIIee pa3BUTHE
SKOHOMUKH. Takxke aHaIM3UPYIOTCS J0Ji1 00beMa MPOU3BOACTBA MPOMBIIIIIEHHOM
npoaykuuu B BBII pecriy6nuku u 00beM pon3BOACTBA TPOMBIIUIEHHON MTPOIYKIUN
[0 peruoHaM. OTOT aHaldu3 BbBIABISET BaXHbIE (AKTOPbl IS YJIyYILICHUS
IIPOMBIIICHHON ITOJIMTUKHU CTPaHBl U YCKOPEHHSI IKOHOMUYECKOT'0 POCTA.

KuoueBbie cioBa: [lpombllivieHHass MPOAYKIHS, O0OO0bEM MPOU3BOJCTBA,
PErHOHAIBHBIN AHAJINW3, PETMOHAJIBHOE pAa3BUTHE, DJKOHOMMYECKHW ITOTEHLHAI,
IIPOMBILUICHHBIA CEKTOp, MECTHAasg HJKOHOMHKA, WHBECTULIMOHHBIE BO3MOXHOCTH,
YPOBEHb Ppa3BUTHs, PETUOHAIBHBIM POCT, SKOHOMHYECKas HUHQPPaACTPyKTypa,
pacrpezielieHue pecypcoB, MHHOBAIMM, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, MPOMBILUICHHAS
JUHAMMKA.

Abstract

his article discusses the trends of growth and change in the volume of production
of industrial products and their impact on the general development in the economy.
Also, the share of the production volume of industrial products in the GDP of the
Republic and the volume of production of industrial products by region are analyzed.
This analysis reveals important factors for improving the country’s industrial policy
and accelerating economic growth.

Keywords: Industrial products, production volume, regional analysis, regional
development, economic potential, industrial sector, local economy, investment
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opportunities, level of development, regional growth, economic infrastructure,
resource distribution, innovation, competitiveness, industrial dynamics.

KIRISH

Sanoat mahsulotlari hajmining yalpi ichki mahsulot (YalM) hajmidagi ulushi
Igtisodiyotning sanoat sektoriga bog‘ligligini aks ettiruvchi muhim ko‘rsatkichlardan
biridir. Bu ulush mamlakatdagi umumiy iqtisodiy rivojlanish darajasi, ichki ishlab
chigarishning bargarorligi va milliy daromad vyaratishdagi sanoatning hissasini
aniglashda katta ahamiyatga ega. Rivojlangan igtisodiyotlarda sanoatning YalMdagi
ulushi ko‘pincha igtisodiy barqarorlik va yuqori darajadagi innovatsion faoliyat bilan
bog‘lig. Shu bilan birga, rivojlanayotgan mamlakatlarda ushbu ulush iqtisodiyotning
o‘sishiga va turli ijtimoiy muammolarning hal gilinishiga xizmat giladi. Sanoat sektori
mahsulotlari hajmining YalMdagi ulushi yuqori bo‘lsa, bu ko‘pincha iqtisodiy
o‘sishning asosiy drayveri sifatida qabul qilinadi va mamlakatning xalgaro
ragobatbardoshligini oshirishga xizmat qgiladi.

Yangi O‘zbekistonda sanoat korxonalarini boshgarishda innovatsion
strategiyalarni ishlab chiqish va takomillashtirish, ishlab chigarish samaradorligini
ta’minlashda innovatsion va texnologik salohiyatini oshirish, innovatsion jarayonlarni
uzluksiz boshgarish, innovatsion mahsulotlarni yaratish asosida ragobatbardoshlikni
oshirish masalalarida keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Xususan, 2022-
2026- yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasida aynan
shu yo‘nalishda “Milliy iqtisodiyot bargarorligini ta’minlash va yalpi ichki mahsulotda
sanoat ulushini oshirishga qaratilgan sanoat siyosatini davom ettirib, sanoat
mahsulotlarini ishlab chiqgarish hajmini 1,4 baravarga oshirish” bo‘yicha vazifalar
belgilab berilgan.[1] Mazkur vazifalarga samarali yechim topishda sanoat
korxonalarida innovatsion boshqaruv samaradorligini baholash, davlat tomonidan
ularni qo‘llab-quvvatlash, innovatsion strategiyani rivojlantirish, innovatsion
jarayonlar boshgaruvini tashkil etish uslubiyotini takomillashtirish masalalarida ilmiy
tadqiqotlarni chuqurlashtirish taqozo etiladi.

Sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmining hududlar bo‘yicha tahlili
igtisodiyotni mintaqaviy rivojlantirish va samaradorligini oshirishda muhim o‘rin
tutadi. Turli hududlarda sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish darajasi o°zaro farq qilishi
iqtisodiy resurslar, infratuzilma va investitsiya imkoniyatlaridagi tafovutlar bilan
bog‘lig. Bunday tahlil mamlakatning iqtisodiy salohiyatini kengroq anglash va
hududlar o‘rtasidagi iqtisodiy notekisliklarni  kamaytirish uchun strategik
yo‘nalishlarni belgilashga imkon beradi. Shuningdek, hududlar bo‘yicha sanoat ishlab
chiqgarishning asosiy ko‘rsatkichlarini o‘rganish mintagaviy siyosatni shakllantirishda,
mabhalliy iqgtisodiyotni qo‘llab-quvvatlash va ragobatbardoshlikni oshirishda muhim
ahamiyat kasb etadi. Shu sababli, sanoat ishlab chigarish hajmining hududiy tahlili
mamlakatning iqgtisodiy rivojlanishini muvozanatlashtirish va bargaror iqtisodiy
o‘sishni ta’minlashda asosiy vositalardan biridir.

Sanoat  korxonalarining  faoliyat  samaradorligini, barqarorligini  va
raqobatbardoshligini baholash metodologiyasi muammolari milliy iqtisodiyotni
rivojlantirishning eng samarali va oqilona strategiyalarini tanlashni oldindan belgilab
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beradi. Shunga ko‘ra, sanoatni innovatsion rivojlantirish strategiyasini shakllantirish
va uning joriy etilishini baholash, bu boradagi bilimlarning yetishmasligini bartaraf
etish uchun yangi uslubiy ta’minot zarur. Sanoatni innovatsion va texnologik
rivojlantirish strategiyasini shakllantirish va baholashning yagona uslubiy bazasi
muhim iqtisodiy yo‘qotishlarga olib keladigan intuitiv yondashuvlardan farqli
ravishda, asoslangan boshqaruv qarorlarini gabul gilish imkonini beradi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Bugungi kungacha sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmi bilan bog‘liq
izlanishlar bir gator tadgigotchilar tomonidan amalga oshirilgan.

Klassik igtisodiy geografiya adabiyotlari (Masalan, Paul Krugman, Michael
Porter kabi iqtisodchilar tomonidan) mintagaviy o‘sish va sanoat Klasterlarining
iqtisodiyotdagi ahamiyatini asoslab bergan. Ular sanoatning ma’lum hududlarda
to‘planishi va iqtisodiy infratuzilma o‘rtasidagi bog‘liglikni aniglagan. Porterning
raqobat ustunligi nazariyasiga ko‘ra, ma’lum tarmoqlar rivojlangan hududlarda ishlab
chiqarish hajmi va raqobatbardoshlik yuqori bo‘ladi, bu esa o‘z navbatida boshga
hududlarga ijobiy yoki salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin.

Sanoat korxonalarning innovatsion rivojlanishining murakkab xususiyati ularning
innovatsion faoliyati bilan tavsiflanadi. Innovatsion faoliyat holatning va
raqobatbardoshlikning moslashuvchan ko‘rsatkichi sanaladi.[2]

Rus iqtisodchisi N.A.Kuzmina sanoat tarmog‘ining innovatsion rivojlanishini
baholash va uni boshqarish uchun innovatsion salohiyat, innovatsion faollik va
innovatsion risk o‘rtasidagi bog‘liglikni aks ettiruvchi innovatsion rivojlanishning
kompozit ko‘rsatkichidan foydalanish taklif etilgan.[3]

Sanoat korxonalarida innovatsion texnologiyalarning indikativ  tahlili
parametrlarning ikki guruhi asosida amalga oshiriladi. Ko‘rsatkichlarning bir guruhi
mos yozuvlar me’yoriy qiymatlarisiz baholanadi.[4]

Zamonaviy ishlab chigarish korxonalarini boshgarishda har ganday korxona
vaziyatli yondashuv asosida faoliyat yuritishi zarur. [5] Ya’ni tizimli yondashuv bilan
bir gatorda mavjud vaziyat talab etadigan vaziyatli yondashuv kabi boshgaruv
tizimlarini ham qo‘llash lozim. Shuningdek boshqaruvda kompleks, tarkibiy,
integratsion yondashuvlardan ham foydalaniladi, umuman olganda menejmentdagi
yondashuvlarni o‘zaro bir-biri bilan bog‘liglikda foydalanish muhim ahamiyat kasb
etadi.

Turli xil iqtisodiy manbalarning tahlili ko‘rsatdiki, ijtimoiy-igtisodiy
munosabatlar rivojlanishining hozirgi zamon bosgichida sanoat majmuasi
ragobatbardoshliligini eng muhim omili bo‘lib innovatsion faoliyat hisoblanadi, ilmiy-
texnologik rivojlanish darajasi esa o‘z navbatida iqtisodiy o‘sish uchun zamin
tayyorlaydi, sanoat korxonalarining kelgusi rivojlanish yo‘llarini belgilab beradi.[6]
Igtisodiyoti rivojlangan har bir davlat milliy sanoat majmuasini qo‘llab-quvvatlash
bo‘yicha 0‘z ssenariysini amalga oshiradi, bunda digqatni birinchi o‘rinda innovatsion
yugori texnologiyali ishlab chigarishni rivojlantirishga garatadi.

Sanoatning yugori texnologiyali tarmoglari amalda rivojlangan igtisodiyotga ega
bo‘lgan ko‘pchilik mamlakatlarda global ishlab chiqarish landshaftini shakllantiradi va
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buning natijasida sanoat raqobatbardoshliligini ta’minlash yoki unga erishish uchun
aniq yo‘nalishlarni belgilab beradi.[7]

Hududiy sanoat mahsulotlarini ishlab chigarish hajmini oshirish masalalari
ko‘plab tadqiqotlarda keng yoritilgan. Masalan, Williamson o‘zining tadqiqotlarida
mintaqalar o‘rtasidagi iqtisodiy tafovutlarning paydo bo‘lishi va rivojlanishi
jarayonlarini o‘rgangan. Shu bilan birga, ko‘plab zamonaviy tadqiqotchilar hududiy
rivojlanishni ta’minlash uchun davlatning roli, investitsiyalarni jalb qilish strategiyalari
va infratuzilmani rivojlantirish zarurligini ko‘rsatib o‘tganlar.

Sanoatini davlat tomonidan tartibga solish usullari borasida G‘ulomov A.A.,
Metyakubov A.D. [6], Nurimbetov R.Il. [7], Qosimov I., Toshmuxamedova K.S.
Matrizayeva D. Yu., Kurbaniyazov Sh.K., Djumaniyazov U.l., Qosimov E. [10],
Abdullayev A.A kabi olimlarimiz tadgiqgotlar olib borishgan.

Sanoat korxonalari yuqori samaradorlikka aksariyat hollarda erisha olmaydi,
chunki yangi texnika-texnologiyalarni jalb etilishi, bozor muhitiga moslashish, sifatli
mahsulot ishlab chiqgarish yugori xarajatlarni talab etadi, bu esa iqtisodiy
samaradorlikni pasayishiga olib keladi. Shuningdek har ganday optimallashtirish vaqt
o‘tishi bilan eski tizimga qaytishi xam mumkin, bu ob’yektiv jarayon bo‘lib, uni
o‘zgartirish qiyin. Ba’zida eski ish usullariga biroz qaytish muvaffaqiyatli
optimallashtirishni ko‘rsatadi.

METODOLOGIYA

Tahlilni amalga oshirish uchun quyidagi metodologiyalardan qo‘llanildi:
ma’lumotlar yig‘ish: O°zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika
agentligidan olingan, unda har bir hudud bo‘yicha sanoat mahsulotlari ishlab chigarish
hajmi ko‘rsatilgan. Hududiy tagsimot: hududlar iqtisodiy rivojlanish darajasiga ko‘ra
yugori va past rivojlangan hududlarga ajratilib, sanoat mahsulotlari ishlab chigarish
hajmi va o‘sish sur’atlari ushbu guruhlar bo‘yicha tahlil qilindi. Taqqoshlash usuli: Har
bir hududdagi sanoat ishlab chiqarish hajmi milliy o‘rtacha ko‘rsatkich bilan
taqgqoslanib, mintaqaviy o‘ziga xosliklar va asosiy o‘sish drayverlari aniglandi.
Diagramma va xaritalar orgali vizualizatsiya: Tahlil natijalarini yanada anigrog
ko‘rsatish magsadida hududlar bo‘yicha sanoat hajmini ko‘rsatuvchi diagrammalar va
jadvallar tayyorlandi. Ushbu metodologiya sanoat mahsulotlari ishlab chigarish
hajmining hududlar bo‘yicha tahlilini chuqurroq va aniqroq o‘rganish imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Mintaqga sanoati tuzilmasini o‘zgartirishda avvalambor, qaysi tarmoqlarga e’tibor
qaratish lozimligini aniglab olish zarurdir. Bunda aynigsa, eksportga yo‘naltirilgan
mahsulotlar ishlab chigariladigan tarmoglar muhim o‘rin tutib, bunda birinchidan,
sanoat mahsulotlarini mahalliy resurslar hisobidan ishlab chiqgarishga; ikkinchidan,
mahalliy sanoat ishlab chigarishida innovatsion texnologiyalarni rivojlantirishga;
uchinchidan, gayta ishlash sanoatini oyoqga turg‘azishga; to‘rtinchidan, mintaqalarda
ishlab chiqgarilayotgan sanoat tovarlari narxlariga teng bo‘lishini saqlab qolishga
intilish lozim bo‘ladi.
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Sanoat korxonalarini zamonaviy texnika va texnologiyalar bilan gayta jihozlash,
ilg‘or innovatsion g oyalarni tijoratlashtirish va joriy gilish, sanoat sohasini zamonaviy
bilim va mahoratga ega bo‘lgan kadrlar bilan ta’minlash choralarini ko‘rish lozim
bo‘ladi. Aniglangan tendensiyalar mintaqa sanoati tarmogqlarining texnik gayta
jihozlanishini amalga oshirish borasidagi masala pishib yetilgani hagida guvohlik
beradi, bu esa 0‘z navbatida katta hajmdagi moliyaviy resurslarni talab qiladi.

Sanoatidagi milliy korxonalar asosiy ishlab chigarish fondlari yemirilishining
yugori darajasi ishlab chigarish sohasiga, aynigsa, innovatsion loyihalarni amalga
oshirishga investitsiyalarni jalb gilishdagi murakkabliklar bilan birga milliy sanoat
korxonalari tovarlarining xorijiy ishlab chigaruvchilar mahsulotlariga nisbatan
ragobatbardoshligi pasayib ketishiga olib keladi.

Bularning barchasi qurilma va mexanizmlarni ta’mirlashga sarf-xarajatlarning
ortishini keltirib chigaruvchi eski texnika va texnologiyalardan foydalanish bilan
birgalikda qayta ishlash sektordagi mahsulotlarning yuqori bo‘lmagan rentabelligiga
sabab bo‘ladi.

Sanoat rivojlanishi darajasiga demografik holat va kadrlar omili ma’lum bir
darajada ta’sir ko‘rsatadi, bunda kadrlar omili malakali mutaxassislarning mintagadan
boshga hududlarga chiqgib ketishi bilan tavsiflanadi. Bularning barchasi birgalikda
mutaxassislar (muhandislar, texnologlar, marketologlar, dizaynerlar va shu
kabilar)ning o‘tkir yetishmovchiligini keltirib chiqaradi hamda ishlab chiqarishda
yugori texnologiyalardan foydalanishning past darajada ekanligini shartlaydi.
Hududlarda sanoat salohiyatining ortishiga shu jumladan, transport infratuzilmasining
rivojlanmaganligi, hududlarning bir-biridan uzoqda joylashganligi ham salbiy ta’sir
ko‘rsatib, bu transport xarajatlari, mahsulot tannarxining ortishiga olib keladi va
mahalliy mahsulotlarni ishlab chiqarishda raqobatbardoshlilik uchun jiddiy to‘siq
bo‘lib sanaladi. Mintaga tumanlari orasidagi uzoq masofa va transport xarajatlarining
yugori ekanligi muammosi shuningdek, sanoat tarmoglarining xom-ashyoni yetkazib
berishdagi giyinchiliklar va kechiktirib yetkazib berishlar ogibatida xom-ashyo bilan
ta’minlanishiga ham salbiy ta’sir o‘tkazadi.

2015-yilda O‘zbekiston Respublikasi sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmi
97598,2 milliard so‘mni tashkil etgan bo‘lib, shundan, 18986,1 milliard so‘mi (jami
sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmining 19,5 %i) Toshkent shahri hissasiga,
14401,0 milliard so‘mi (Jami sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmining 14,8 %)
Toshkent viloyati hissasiga hamda 9744,6 milliard so‘mi (jami sanoat mahsulotlari
ishlab chigarish hajmining 10,0 %i) Andijon viloyati hissasiga to‘g‘ri kelgan (1- rasm).

2015-yilda Respublika sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmida ulushi eng
past hududlar Jizzax viloyati (1474,5 milliard so‘m, jami sanoat mahsulotlari ishlab
chiqgarish hajmining 1,5 %i), Surxondaryo viloyati (1910,7 milliard so‘m, jami sanoat
mahsulotlari ishlab chigarish hajmining 2,0 %1) hamda Qoraqgalpog‘iston Respublikasi
(2387,6 milliard so‘m, jami sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmining 2,4 %1)
bo‘lgan(1-rasm).
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1-rasm. O‘zbekiston Respublikasi sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmining
o‘zgarish dinamikasi’

2023-yilga kelib, O‘zbekiston Respublikasi sanoat mahsulotlari ishlab chigarish
hajmi 6,8 barobarga ortib 658991,7 milliard so‘mga yetgan. 2023-yilda Respublika
sanoat mahsulotlari ishlab chiqgarish hajmidagi ulushi yuqori bo‘lgan hududlar 2015-
yilga nisbatan o‘zgarishsiz qolgan va mos ravishda Toshkent shahri 124116,4 milliard
so‘mni, Toshkent viloyati 106915,3 milliard so‘mni hamda Andijon viloyati 9744,6
milliard so‘mni tashkil etgan. 2023-yilda sanoat mahsulotlarini ishlab chigarish hajmi
eng past bo‘lgan hududlar Surxondaryo viloyati, Sirdaryo viloyati hamda
Qoraqalpog‘iston Respublikalari hissasiga to‘g‘ri kelgan va mos ravishda ulushlari
Surxondaryo viloyati 8848,6 milliard so‘mni (1,3 %), Sirdaryo viloyati 153481
milliard so‘mni (2,3 %) hamda Qoraqalpog‘iston Respublikasi 2,7 % bilan 17791,1
milliard so‘mni tashkil etgan(1-jadval).

1-jadval
Sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmining hududlar bo‘yicha tagsimlanishi?

£853

Hududlar 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 §£§'§n

SR

8 N =]
O¢zbekiston Respublikasi 97598,2 | 111869,4 | 148816 | 235340,7 | 322535,8 | 368740,2 | 456056,1 | 553265 | 658991,7 6,8
jami: 100 100 100 100 100 100 100 100 100 X
Qoraqalpog’iston 2387,6 | 42657 | 67733 | 10911,9 | 12736,1 | 13981,3 | 16630,4 | 17624,7 | 17791,1 75

Respublikasi

ulushi 2,4 3,8 46 46 39 338 3,6 32 2,7 1,10
Andijon viloyati 9744,6 | 7965,7 | 13269,8 | 27454,7 | 33122,3 | 36376,5 | 35935,3 | 54352,5 | 73767,1 7,6
ulushi 10,0 7,1 8,9 11,7 10,3 9,9 7,9 9,8 11,2 1,12
Buxoro viloyati 51439 | 5569,6 | 6422,3 | 86012 | 14798,2 | 17574,4 | 20772,1 | 27202,4 | 31860,4 6,2
ulushi 5,3 5,0 4,3 3,7 4,6 4,8 4,6 4,9 48 0,92
Jizzax viloyati 1474,5 | 20012 | 2548,8 | 3581,8 | 4586, | 58238 | 8731,8 | 11402 | 191973 13,0
ulushi 15 18 1,7 15 1,4 1,6 1,9 2,1 2,9 1,93

! Manba: https://stat.uz/uz/rasmiy-statistika/industry-2

2 Manba: httﬁs://stat.uz/uz/rasmiz-statistika/industrz—Z
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Hududlar 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 ?S‘E a

RoEN

QY " °
Qashqadaryo viloyati 8721,9 | 9632,2 | 10945,9 | 14529,5 | 20360,1 | 14612,3 | 18771,9 | 22624,4 | 28767,7 33
ulushi 8,9 8,6 74 6,2 6,3 40 41 41 44 0,49
Navoiy viloyati 9286,9 | 10657,9 | 13072,9 | 22892,4 | 44438,1 | 65084,9 | 73633,5 | 84393,7 |101841,9 11,0
ulushi 95 95 88 9,7 138 17,7 16,1 153 155 1,62
Namangan viloyati 2861,8 | 34757 | 46155 | 6586,6 | 8818,1 |11011,9 | 14695,1 | 181205 | 21906,8 77
ulushi 29 31 31 238 2,7 30 32 33 33 1,13
Samargand viloyati 60955 | 7446 | 9242 |13488,1|15783,6 |18383,4 | 22834,3 | 29188,6 | 32955,7 54
ulushi 6,2 6,7 6,2 57 49 5,0 5,0 53 5,0 0,80
Surxondaryo viloyati 1910,7 | 2200,7 | 2356,4 | 3234,7 | 4231,3 | 5322,7 | 66753 | 7229,8 | 88486 46
ulushi 2,0 2,0 16 1,4 13 1,4 15 1,3 1,3 0,69
Sirdaryo viloyati 2820,6 | 3522,3 | 3806,5 | 5163,1 | 7293 | 7990,9 | 9813,3 | 12011,2 | 15348,1 5,4
ulushi 29 31 26 22 23 2,2 22 2,2 23 0,81
Toshkent viloyati 14401,0 | 16864,7 | 21693,4 | 37724,4 | 53484,8 | 65949,9 | 83433,9 | 93935,1 |106915,3 7.4
ulushi 14,8 151 14,6 16,0 16,6 17,9 18,3 17,0 16,2 1,10
Farg‘ona viloyati 7170,2 | 8040,7 | 97285 | 13613,8 | 18661,2 | 21701,2 | 27761,5 | 30303,5 | 35794,9 5,0
ulushi 73 72 6,5 58 58 59 6,1 55 5,4 0,7
Xorazm viloyati 2616 | 2802,7 | 40704 | 6457,2 | 8538,6 | 96159 |13658,1 | 18323,3 | 21589,1 8,3
ulushi 2,7 25 2,7 2,7 26 2,6 3,0 33 33 1,2
Toshkent shahri 18986,1 | 23511,9 | 30459,6 | 43274,1 | 52747,5 | 66188 |90211,9 | 108807,7 |124116,4 6,5
ulushi 19,5 21,0 20,5 18,4 16,4 17,9 19,8 19,7 18,8 0,97

Tahlil qilinayotgan yillar oralig‘ida sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish
hajmidagi ulushi past bo‘lgan Surxondaryo viloyati 2023-yilda 2015-yilga nisbatan 4,6
barobarga hamda Qoraqalpog‘iston Respublikasi 7,5 barobarga ortganligini
ko‘rishimiz mumkin. Shuningdek, 2023-yilda 2015-yilga nisbatan o‘sish ko‘rsatkichi
eng yuqori bo‘lgan hududlar Jizzax viloyati (o‘sish 13,0 barobar), Navoiy viloyati
(11,0 barobar) hamda Xorazm viloyati (o‘sish 8,3 barobar) hissasiga to‘g‘ri kelgan.

Hududlarning sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmidagi ulushlar tahliliga
ko‘ra, Qashgadaryo viloyatining sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmidagi ulushi
2023-yilda 2015-yilga nisbatan 0,49 barobarga, Surxondaryo viloyati 0,69 barobarga
va Farg‘ona viloyati 0,7 barobarga pastlaganligini ko‘rishimiz mumkin. Shuningdek,
hududlar kesimida tahlil gilinganda sanoat mahsulotlari ishlab chigarish hajmi
o‘sganligini ko ‘rishimiz mumkin.

Sanoat ishlab chigarishi hozirda mamlakat iqtisodiy rivojlanishining ustuvor
tarmog ‘1 bo‘lib sanalmoqda. Ko‘pchilikka ma’lumki, O‘zbekiston Respublikasi sobiq
Ittifoq davrida xom-ashyo bazasi sanalar edi, bu ayniqgsa, qishloq xo‘jaligining
paxtachilik sohasida juda kuchli namoyon bo‘lar edi. Bunday siyosat respublikada
sanoat ishlab chiqgarishi rivojlanishi uchun imkon bermas edi. Mustaqillik qo‘lga
kiritilgandan so‘ng O‘zbekistonning, shu jumladan, uning yirik hududiy tarkibiy qismi
bo‘lgan Qoraqalpog‘iston Respublikasining ham iqtisodiy rivojlanishi yo‘nalishi
tubdan o‘zgardi. Hozirgi vaqtda O‘zbekistonda industrial rivojlanish oz yo‘liga tushib
olgan bo‘lib, bugungi kunda mamlakatda sanoatning yuzdan ortiq tarmoqlari faoliyat
ko‘rsatadi.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Hududlar bo‘yicha sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish hajmini tahlil qilish
mamlakat iqtisodiyotida mintagaviy farglar va rivojlanish darajalarini tushunishda
muhim ahamiyatga ega. Ushbu tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, iqtisodiy
infratuzilma, resurslar, ishchi kuchi va texnologiyalarga kirish imkoniyati yuqori
bo‘lgan hududlarda sanoat ishlab chigarish hajmi yuqori bo‘lib, ularning iqtisodiyotga
qo‘shgan wulushi sezilarli. Boshga hududlarda esa resurslar va texnologik
imkoniyatlarning cheklanganligi sababli ishlab chigarish hajmi pastroq bo‘lib, bu
iqtisodiy notekisliklarga olib keladi. Tahlil shuni ko‘rsatadiki, hududiy rivojlanishdagi
bunday tafovutlarni kamaytirish uchun sanoatni qo‘llab-quvvatlash, infratuzilmani
rivojlantirish va investitsiyalarni jalb gilish kabi strategik chora-tadbirlar muhimdir.
Shu tariqa, sanoat ishlab chigarish hajmining hududiy o‘sishini rag‘batlantirish
mamlakat igtisodiyotini yanada bargaror va diversifikatsiyalangan gilishga yordam
beradi.

Yugorida keltirilgan tahlil natijalariga asoslangan holda quyidagicha xulosa gilish
mumkin, hududlarda sanoat korxonalarini rivojlantirish bo‘yicha yetarli shart
sharoitlar yaratilganligini yashovchanlik koeffitsiyenti ifodalaydi. Boshga tomondan
esa faollik darajasining pasayishi korxonani tashkil gilingandan keyingi faoliyatini
boshqarishdagi muammolarni mavjudligini ko‘rsatadi. Shuningdek, har bir sanoat
korxonasiga to‘g‘ri keladigan mahsulot miqdorini kamayishi esa yuqorida keltirilgan
fikrimizni tasdiglashga xizmat gilmogda. Natijada, keyingi yillarda jami sanoat
mahsulotlari yetishtirishda mintaga ulushini kamayishi kuzatilmoqda, bundan tashgari
sanoat mahsulotlari ishlab chigarishning tarkibiy tuzilishida ham o‘zgarishlar vujudga
kelmogqda.

Fikrimizcha, sanoat korxonalarida boshqaruvni to‘g‘ri yo‘lga qo‘yish, ularni
malakali kadrlar bilan ta’minlash nafagat mintaga sanoatini rivojlantirishga balki
sanoat taraqqiyotini ta’minlash maqsadida amalga oshirilayotgan chora-tadbirlar
samaradorligini ham ta’minlashga xizmat qgiladi.
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Annotatsiya

Ushbu maqolada hududiy ijtimoiy turizm klasterining innovatsion salohiyatini
rivojlantirish yo‘llari, ijtimoiy turizm klasterini shakllantirishda davlat ishtiroki
zarurligi hamda klaster yondashuvi, hududiy ijtimoiy turizmni rivojlantirish dasturlari
bo‘yichaa turistik klasterlar turistik va madaniy yo‘nalishning o‘zaro bog‘langan
obektlari — joylashtirish vositalari, ovqatlanish tashkilotlari, zarur asosiy va yordamchi
infratuzilma bilan jihozlangan qo‘shimcha va tegishli xizmatlar majmuasi asosida
ijtimoiy turizm sohasini innovatsion rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmi modeli
ishlab chiqilib, amaliyotda foydalanishga tavsiya qilindi.

Kalit so‘zlar: ijtimoiy turizm Kklasteri, davlat ishtiroki, klaster yondashuvi,
innovatsion rivojlantirish, ovqatlanish tashkilotlari, innovatsion salohiyat, klasterlar
tarmog‘1, xorij tajribalari.

AHHOTAIIUS

B nmaHHOW cTaThe paccMaTpUBAIOTCS TYTH Pa3BUTHUS WHHOBAIMOHHOTO
MOTEHITMANA PETHOHATBHOTO KJIacTepa COMHAIBHOTO TypHW3Ma, HEO0OXOJIMMOCTH
y4acTHsl TOCymapcTBa B (OopMHUpOBaHWMHM KJacTepa COINHMAIBHOTO TypW3Ma |
KJIACTEPHOTO MOAX0/a, TPOrpaMMbl Pa3BUTHS PETUOHAIBHOTO COLMAIIBHOTO TypHU3Ma
TYPUCTCKUE KJIACTEPbl KaK B3aUMOCBSI3aHHBIE OOBEKTHI TYPHUCTCKO-KYJIbTYPHOTO
HaIpaBJeHUs — pa3paboTaHa U PEKOMEHI0BAHA K MPUMEHEHUIO Ha MPAKTUKE MOJIEIb
HPKOHOMHUYECKOTO MEXaHW3Ma HMHHOBAIMOHHOTO pa3BUTHUS C(epbl COIHAIBHOTO
Typu3Ma Ha OCHOBE KOMIUIEKCA JOTMOJHUTENBHBIX M COIMYTCTBYIOIIUX YCIYT,
OCHAIIIEHHBIX CPEACTBAMHU pa3MEIICHUs, OPTaHU3AIUSIMUA OOIIECTBEHHOTO MUTAHUS,
He00X0aMMOoI 0a30BOM U BCIIOMOTATEIHLHON HHPPACTPYKTYPOH.

KiiroueBble ¢JioBa: KJIacTep COIMAIBHOTO TypH3Ma, YdacTHE TOCyIapCTBa,
KJIaCTePHBIA  TOAXOJ, HWHHOBAI[MOHHOE pa3BUTHE, OPTaHW3allMd  TMHTAHUS,
WHHOBAIMOHHBIA IMOTEHITNAT, CETh KIIACTEPOB, 3apyOCIKHBIH OITBIT.

Annotation

In this article, the ways of developing the innovative potential of the regional
social tourism cluster, the need for state participation in the formation of the social
tourism cluster and the cluster approach, programs for the development of territorial
social tourism, the tourist clusters of the region are interconnected objects of the tourist
and cultural direction — on the basis of a complex of additional and related services
equipped with accommodation tools, catering organizations, the necessary basic and
auxiliary infrastructure, a model of the economic mechanism for the innovative
development of the social tourism sector was developed and recommended for use in
practice.
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KIRISH

Tabiiy va tarixiy-madaniy turizm resurslarining o‘ziga xos xususiyatlariga ega
O‘zbekistonning yugqori turistik salohiyati, YUNESKO ro‘yxatiga kiritilgan jahon
merosi obektlarining mavjudligi milliy iqtisodiyot, xususan, turizm sohasini
rivojlantirishning asosiy vositalaridan biridir. O‘zbekistoning hududlarida juda ko‘p
jozibali va hatto noyob turizm obektlari mavjud bo‘lib, ularning rivojlanishi turizm
sohasidagi milliy siyosatni realizatsiya qilishning ustuvor yo‘nalishlaridan biridir.

Mamlakatimizda hududlarning raqobatbardosh salohiyatini rivojlantirish va
ro‘yobga chigarishga yo‘naltirilgan klasterlar tarmog‘ini yaratish hamda innovatsion
yuqori texnologiyali klasterlarni shakllantirish 2025-yilgacha bo‘lgan muddatda
O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini rivojlantirish konsepsiyasiga muvofiq
amalga oshiriladi.

Vangi O’zbekistonda turizm xizmatlari sohasini keng gamrovli rivojlantirish
borasida tarkibiy o‘zgarishlar amalga oshirilayotgan sharoitda ichki turizm faoliyatini
rivojlantirishga keng imkoniyatlar ochayotganidan dalolat bermoqda. “Yangi
O‘zbekistonning Taraqqiyot strategiyasida ichki turizm sohasini rivojlantirish mahalliy
sayyohlar sonini 12 million nafardan oshirish hamda respublikaga tashrif buyuradigan
xorijiy turistlar sonini 9 million nafarga yetkazish va ...2026-yilgacha bo‘lgan davrda
sohada band bo‘lgan aholi sonini 2 baravar oshirib, 520 ming nafarga yetkazish, turizm
va madaniy meros ob’yektlari infratuzilmasini rivojlantirish hamda 8 mingdan ortiq
madaniy meros ob’yektlaridan samarali foydalanish” kabi keng ko‘lamli muhim
vazifalar belgilangan.[1] Mazkur vazifalarning muvaffaqiyatli ijrosi mamlakatimizda
ichki turizm sohasi faoliyatini boshqarish jarayonida mavjud turistik resurs
komponentlaridan samarali foydalanish, sohaning hududiy iqtisodiyot rivojlanishiga
ta’sir etuvchi samarasini baholash, soha korxonalari faoliyatida raqobatbardoshlik
ustunliklaridan foydalanish, yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan risklarni boshqarish,
jjtimoiy-iqtisodiy inqirozlar sharoitida sohaning tiklanish strategiyalarini ishlab
chiqish bilan bog‘liq jarayonlarning takomillashuvini talab etadi.

VYuz berayotgan global trendlar va ularning afzalligini hisobga olgan holda 2017
yildan boshlab mamlakatimizda ham milliy iqtisodiyotning keskin o‘sishiga turtki
beruvchi tizim sifatida jadal rivojlantirishga alohida e’tibor garatilmoqda. Bu borada
davlat tomonidan sohani rivojlantirishga oid qator me’yoriy-huquqiy hujjatlar qabul
qilinib, yaratilgan huquqiy baza negizida milliy turizm tizimini shakllantirish va
rivojlantirish ustuvor yo‘nalishlardan biri sifatida belgilandi.

Turizm sohasini barqaror rivojlantirishning yana bir muhim shartlaridan biri,
yuqorida aytib o‘tilganidek, soha faoliyati bilan bog‘liq boshqga bir gancha tarmogqlarni
ham baravar rivojlantirishga erishishdan iborat. Chunki sohaning barqaror faoliyati
unga tegishli bo‘lgan ayrim tarmogqlar faoliyati bilan chambarchars bog‘liqdir.
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ADABIYOTLAR TAHLILI

Turistik ob’yektlar tarkibidagi asosiy turistik resurslar (bilim olish, tadbirkorlik,
davolash-sog‘lomlashtirish) infratuzilma tizimlari bilan turoperatorlar vositasida
birikadi va turistik mahsulot shakllanadi.

Turizm faoliyatini rivojlantirishda boshqarish jarayonlarini kengroq tavsiflash
uchun ularning tarkibiy elementlarini o‘zaro bog‘ligligi, shuningdek vaqtinchalik
xususiyatlarini  aniqlash nuqtai nazaridan ko‘rib chiqish kerak. Boshqaruv
jarayonlariga tizimli yondashuv, ma’lum vaqt oralig‘idagi ma’lumotlar asosida turistik
mahsulotning tarkibiy qismlari rivojlanish darajasini nafaqat miqdoriy, balki sifat
jihatidan baholashga, turistik korxonalar faoliyatining samaradorligini aniqlashga
imkon beradi.

K.Braun va R.Geddeslarning fikriga ko‘ra, ijtimoiy turizm klasterini
rivojlantirishda davlatning ishtiroki xususiy va xorijiy investitsiyalarni jalb etish
bo‘yicha dasturlarni qo‘llab-quvvatlash, ijtimoiy turizm infratuzilmasini rivojlantirish,
zarur meyoriy-huquqiy hujjatlarni ishlab chiqish, turistlarning xavfsizligini ta’minlash,
atrof-mubhit va tarixiy yodgorliklarni himoyalashda namoyon bo‘ladi [2].

[jtimoiy turizm klasterini shakllantirishda davlat ishtiroki zarurligini inkor
qilmasdan, bunday tuzilmalarning shakllanishi va faoliyat yuritishida asosiy o‘rin
tadbirkorlik  subektlariga tegishli ekanligini ta’kidlash zarur. Tadbirkorlik
subektlarining integratsiyalashuvga, samarali va ochiq hamkorlikka tayyorligi,
kooperasiya munosabatlarining yaxshi yo‘lga qo‘yilganligi hamda norasmiy
aloqalarning rivojlanganligi hududda klasterlarni shakllantirish va rivojlantirishda
muhim ahamiyatga ega. [3]

A.E.Boykoning fikricha, barcha klaster tuzilmalarining samarali faoliyat yuritishi
nafaqgat hudud budjetini sezilarli darajada to‘ldirishi, balki mahalliy aholi uchun keng
bandlik maydonini shakllantirish, qo‘shimcha investitsiyalar jalb etishni
rag‘batlantirish, tarixiy-madaniy obidalarni, alohida muhofaza etiladigan joylarni
asrab-avaylash, tabiity hududlar, ekologik vaziyatni yaxshilash, xizmat ko‘rsatish
sohasini rivojlantirish, hududning ixtisoslashtirilgan turistik va boshqa infratuzilmasini
yaxshilash, sayyohlarni mamlakatda dam olishga qayta yo‘naltirish imkonini
beradi.[4]

Turizm sohasining rivojlanishi ko‘p jihatdan, aytib o‘tilganidek, mavjud tabiiy-
iqtisodiy resurslarning mavjudligi va ushbu resurslarning iqtisodiy faoliyatga
kiritilganligiga bog‘liq. Iqtisodiy terminologiyada turistlar, ya’ni xizmatlar
iste’molchilari tomonidan tanlanadigan va ushbu hududda yaratilgan xizmatlarni
iste’mol qilinadigan hudud “turistik destinatsiya” deb ataladi.[5]

Turistik nuqtayi nazardan xizmatlarni yaratish, turistik destinatsiyalardan
faoliyatda samarali foydalanish va boshqarish ularning raqobat ustunliklarini
belgilaydi. Bu esa, 0‘z navbatida, turistik faoliyat samaradorligini oshiradi.

Turistik faoliyatini boshqarish jarayonida ham marketing, rejalashtirish, tashkil
etish, muvofiglashtirish, rag‘batlantirish, hisob va nazorat funksiyalari kabi umumiy
funksiyalar bilan birgalikda asosiy faoliyatni boshqarish, qo‘shimcha xizmatlarni
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boshqarish, xizmat sifatini boshgarish hamda mehnat va ish haqini boshqarish kabi
aniq funksiyalar bajarilishi ta’minlanadi.[6]

Ayrim tadqiqotlarda turistik raqobatbardoshlikni boshgarish samaradorligini
baholash bo‘yicha xususiy holatlar uchun uslubiyot taklif etilgan bo‘lsada, ushbu
tadqiqotlar turistik destinatsiyalarning raqobatbardoshligini baholash uslubiyoti mezo
darajadagi destinatsiyalar uchun ishlab chiqilgan.[7]

Ahamiyatli tomoni shundaki, hududlardagi mavjud turistik raqobatbardoshlikni
boshqarish samaradorligini baholash bo‘yicha alohida uslubiyot mavjud emasligini
hisobga olgan holda tadqiqotni amalga oshirish jarayonida mikro darajadagi
destinatsiyalarda raqobatbardoshlikni boshqarish samaradorligini baholash bo‘yicha
umumiy foydalanish uchun uslubiyot takomillashtirildi.

Biroq, mamlakatimizda ijtimoiy turizmni rivojlantirish bo‘yicha klaster
strategiyasining barcha mavjud jozibadorligiga qaramay, yuqoridagi jarayonlarga risk
sezilarli darajada to‘sqinlik giladi. Shunday qilib, mamlakatda turizmni rivojlantirish
bo‘yicha ishlab chiqilayotgan dasturlar yoki turizmni rivojlantirish strategiyasining
asosily magqsadi xorijiy sayyohlarni jalb gilishdan iboratdir. Binobarin, ushbu maqgsadga
erishish sayyohlarni yetkazib beruvchi asosiy davlatlarga respublikaning ijobiy imijini
shakllantirish bilan bevosita bog‘liq. Mamlakatning bugungi iqtisodiy-ijtimoiy
rivojlanish darajasini  hisobga olsak, turizmni rivojlantirish bo‘yicha ulkan
imkoniyatlar va resurs salohiyati mavjud.

METODOLOGIYA

Magolada hududiy ijtimoiy turizm klasterining innovatsion salohiyatini
rivojlantirish yo‘llari bo‘yicha iqtisodchi olimlar va mutaxassislarning fikrlariga
tayangan holda dialektik va tizimli yondashuv, qiyoslash, emperik tadqiqot hamda
qiyosiy tahlil kabi usullari orqali sanoat korxonalari faoliyatini boshgarishning ustuvor
yo‘nalishlarini belgilash bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Rivojlanayotgan ijtimoiy turizm klasterning markaziy bo‘g‘ini yoki yadrosi
turoperatorlar va sayyohlik agentliklari kompaniyalari guruhi yoki infratuzilma
obektlari (masalan, joylashtirish obektlari) yoki turistik qizigish obektlari (masalan,
muzeylar, yirik turistik majmualar) bo‘lishi mumkin. Shu bilan birga, har qanday
holatda klaster rivojlanishining asosiy sharti mintagada uning turistik marshrutlari va
oqimlarining mavjudligi hisoblanadi. Shu asosda vujudga keladigan turizm
klasterlariga misol sifatida barqaror turistik oqimlarni keltirib chiqaradigan madaniy
tadbirlar bilan bog‘liq holda turizmni faollashtirish mumkin.

Hududiy miqyosda klasterni shakllantirish muammosi va turizm klaster
siyosatining real voqeligi davlat organlari darajasida ham o°z aksini topgan va qo‘llab-
quvvatlanmoqda. Shunday qilib, mamlakatimizda 2025-yilgacha bo‘lgan muddatda
O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini rivojlantirish konsepsiyasida davlat
klaster siyosati iqtisodiy munosabatlar tizimini rivojlantirishda ma’muriy va boshqa
to‘siglarni olib tashlashga yordam beradigan yangi murakkab institut sifatida tan
olingan.
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Bizning fikrimizga ko‘ra mintaganing innovatsiya salohiyatidan foydalanish va
uni kengaytirishda ijtimoiy turizm klasterlarini tashkil etish quyidagi imkoniyatlarni
beradi:

— turizm biznesi, fan va davlat boshqaruv tashkilotlarining birgalikdagi
harakatlarining muvofiqlashtirilishi;

— 1ijtimoty turizm klasterlari qatnashchilari faoliyatining resurslarga ega bo‘lish
imkoniyatini (axborot, innovatsiya va texnologik) kengaytirish hamda infratuzilma
obektlaridan birgalikda foydalanish yo‘li bilan xarajatlar, jumladan, transaksiya
xarajatlarini kamaytirish asosida samaradorligini oshirish;

— 1jtimoiy turizm xizmatlarining ishlab chiqaruvchilari va iste’molchilari
o‘rtasidagi o‘zaro ta’sirni kuchaytirish asosida innovatsion mahsulotlarni yaratish va
bozorga olib chiqish jarayonini jadallashtirish;

— klasterni shakllantirishda ishtirok etuvchi investorlar uchun imtiyozlarning
mavjudligi sababli mintagada qulay investitsiya muhitini shakllantirish;

— yangi biznesni yaratish va rivojlantirish sharoitlari yaxshilanishi tufayli
raqobatning rag‘batlantirilishi;

— turistik mahsulotni iste’molchilarga yetkazib berishning barcha zarur
bo‘g‘inlari bitta hududda to‘planishi natijasida qo‘shilgan qiymat o‘sishining yopiq
zanjiri shakllanishi.

Yevropa Ittifoqi mamlakatlarida tashkil etilgan ijtimoiy turizm klasterlarning
rivojlanish xususiyatlarini tahlil etish ularning muvaffaqiyati klaster qatnashchilari
o‘rtasida shartnoma munosabatlari shakllanishi uchun maxsus shart-sharoit yaratish
muhim ekanligini ko‘rsatdi. Bu jihatdan yetakchi o‘rin davlat va huquq institutlariga
tegishli bo‘lishi kerak, jumladan, davlat klasterga tadbirkorlik subektlari, investorlar,
fan va ta’lim vakillarini jalb etish yo‘li bilan ular o‘rtasidagi munosabatlar
rivojlanishini rag‘batlantirishi mumkin.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 24-dekabrdagi “Samargand
viloyatining turizm va transport salohiyatidan samarali foydalanish, viloyatni
“Samargand — Yangi O°‘zbekistonning turizm darvozasi” konsepsiyasi asosida
rivojlantirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-455-son! qarori
gabul qilinib, unga muvofiq “Samarqand — Yangi O‘zbekistonning turizm darvozasi”
targ‘ibot kampaniyasi yo‘lga qo‘yildi. Shunga ko‘ra, 2026-yil 1-yanvargacha
tadbirkorlar: 4 yulduzli va undan yugqori toifadagi mehmonxona uchun zarur tovarlarni
olib kirganda bojxona bojini hamda Samarqgand turistik markazida qurilish uchun
“vaqtincha olib kirish” bojxona rejimiga olib kiriladigan uskunalar uchun davriy
bojxona to‘lovlarini to‘lashdan ozod etiladi. Shuningdek, Samarqand turistik markazi
hududida chet ellik shaxslar uchun boj olinmaydigan savdo do‘konlari tashkil etiladi.
2023-yil 1-sentabrgacha shaharlararo va xalqaro avtobus gatnovlari axborot
texnologiyalari orqali yo‘lga qo‘yiladi. Mazkur tizimda: chiptalarni “Uzbus”
platformasida xarid qilish tartibi; avtobuslarga GPS qurilmalarini o‘rnatish hamda
monitoring qilish bo‘yicha yagona platforma yaratiladi.

! https://lex.uz/docs/-6325919?0ONDATE=24.05.2023%2000
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Shunday qilib, hududiy ijtimoiy turizmni rivojlantirish dasturlarida odatda turistik
klasterlar turistik va madaniy yo‘nalishning o‘zaro bog‘langan obektlari —joylashtirish
vositalari, ovqatlanish tashkilotlari, zarur asosiy va yordamchi infratuzilma bilan
jihozlangan qo‘shimcha va tegishli xizmatlar majmuasi ekanligi ko‘rsatilgan.
Avtoturistik klasterlar iste’molchilarga turistik, qo‘shimcha va turdosh xizmatlarni bir-
birini to‘ldiradigan va avtoturistlar uchun madaniyatli xizmat ko‘rsatish shartlarini
kafolatlaydigan tashkilot va korxonalarni birlashtiradi.

Turistik va avtoturistik klasterlarning mohiyati va mazmunini bunday
umumlashtirilgan tushunish klaster yondashuvini muvaffaqiyatli amalga oshirishga
yordam bera olmaydi. Klaster nazariyasiga ko‘ra, klasterlar ishlab chigarish va xizmat
ko‘rsatuvchi tashkilotlar hamda ilmiy-tadqiqot ishlari bilan shug‘ullanuvchi
muassasalarning hududiy va tarmoq yaqinligi asosida shakllantirilishini ta’kidlashni
zarur deb hisoblaymiz. Bu esa pirovard natijada mahsulot tannarxini pasaytirish,
tagdim etilayotgan mahsulot va xizmatlar hamda ularning milliy va xalqaro miqyosda
raqobatbardoshligini oshirish imkonini beradi. Aynan innovatsion sektor bilan
integratsiya bunday ustunliklarga erishish imkonini beradi.

Demak, 1jtimoiy turizm klasterlarni qo’llashni ta’riflash tegishli meyoriy-huquqiy
hujjatlar (dasturlar, strategiyalar, konsepsiyalar) va turistik klasterlarni shakllantirish
va rivojlantirishga qaratilgan texnologiya, chora-tadbirlar tizimi sifatida talqin qilish
kerak. Turistik klaster esa — mavjud turistik resurslar va ixtisoslashtirilgan
infratuzilma, yagona boshqaruv organi — klaster ma’muriyati ostidagi tashkilotlarning
innovatsion faolligi negizida faoliyat yurituvchi turistlarga xizmat ko‘rsatishga
ixtisoslashgan geografik jihatdan yaqin va o‘zaro bog‘langan obektlar majmuasi
sifatida ular birgalikda raqobatbardosh turistik mahsulot va xizmatlarni taklif qilish
orqali turistlarning ehtiyojlarini samarali qondira oladi.

Cheklovchi omillar nafagat tashqi muammolar va risklar, balki ichki muammolar
ham bo‘lib, ular, birinchi navbatda: turizm xodimlari malakasining pastligi; turizm
sohasidagi aksariyat tashkilotlarda mavjud bo‘lgan ichki korporativ muammolar;
xizmat ko ‘rsatish jarayonlarini texnik va texnologik ta’minlash bo‘yicha xorijiy turistik
kompaniyalardan sezilarli darajada orqada qolishi; ham budjet, ham budjetdan tashqari
mablag‘larni o‘zlashtirish; turizm sohasida biznes yuritishning shaffof bo‘lmagan
texnologiyalari va boshqalar.

N.V.Shabalina ijtimoiy turizm klasterlarini shakllantirish va rivojlantirishning
asosiy muammolari sifatida quyidagilarni ajratib ko‘rsatadi [8]: klasterlarni
qo’llashning barcha afzalliklari va samarasini ro‘yobga chiqarish va amalga oshirishga
qodir bo‘lgan yuqori malakali mutaxassislarning yetishmasligi; turizm sohasidagi
tadbirkorlarning past innovatsion madaniyati; strategik rejalashtirish va davlat-xususiy
sheriklik asosidagi faoliyatning yetarli darajada rivojlanmaganligi; mintaqalarning
infratuzilmaviy muammolari; turistik klasterlarni shakllantirish va ishga tushirishning
uzoq davri; turistik klasterlarni qo’llash bo‘yicha meyoriy-huquqiy bazaning, birinchi
navbatda, mintagaviy darajada nomukammalligi.

Bugungi kunda klaster loyihalarini amalga oshirishga qaratilgan tadbirlarni

rejalashtirish alohida e’tiborga loyiq. Klaster loyihalarini rejalashtirish va amalga
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oshirishda ishlab chiquvchilar bunday turistik tuzilmalarni joylashtirishni nazarda
tutishlari zarur. Turizm sohasida klasterlar turistlarni jalb qilish uchun axborot,
ekologik, resurs ta’minoti, ma’muriy, boshqaruv, texnik-texnologik, ishlab chiqarish
va xizmat ko‘rsatish uchun zarur shart-sharoitlar yaratmasdan, faqat infratuzilmaviy
jihatdan rivojlanmoqda.

Milliy va xalgaro turizm bozorlarida klasterlarni joylashtirish bo‘yicha reklama-
axborot ishlarini tashkil etish ishlariga alohida e’tibor qaratish zarur. Aslida, taklif
etilayotgan dastur faqat klasterlarni shakllantirishni nazarda tutadi, lekin ularning
muvaffaqiyatli faoliyat yuritishi, kirish va ichki turizm manfaati uchun alohida
tuzilmalarining holatiga bog‘liq.

Bizning fikrimizcha, klasterlarni tatbiq etish milliy iqtisodiyotni klasterli
rivojlantirish konsepsiyasi va hudud iqgtisodiyotining strategik klasterli rivojlanish
konsepsiyasiga muvofiq bo‘lishi lozim va quyidagi uslubiy yondashuvni nazarda
tutishi kerak (1-rasm).

Turistik korxonalar ragobatbardoshligini baholash turistik xizmatlar bozorida real
vaziyatni vujudga keltirish hamda tegishli dasturlarni ishlab chiqish imkonini beradi.
Zamonaviy sharoitlarda raqobatbardoshlikni baholashning ko‘plab wusullari va
metodologiyalari mavjudligiga qaramay, hozitgacha turistik destinatsiyalarning
raqobatbardoshligi darajasini tatbiq etilishi mumkinligini asalovchi to‘lagonli
metodologiya mavjud emas. Raqobatbardoshlikni baholash bo‘yicha ilmiy
tadqiqotlarda aniq hisoblash usuli asosidagi ko‘rsatkichlardan keng foydalaniladi. Bu
usullarda axborot olish manbalari va ko‘rinishlarining turli-tumanligi holatida
raqobatbardoshlik darajasi bo‘yicha xilma-xil shakldagi ma’lumotlar tahliliga
asoslanadi (2-rasm).

Nazariy tadqiqotlar asosida turistik destinatsiyalarning ragobatbardoshligini
tavsiflovchi parametrlar uchta asosiy guruh: turistik destinatsiya xizmatlarining
jozibadorligi bo‘yicha raqobatbardoshligi, turistik destinatsiyalardagi korxonalar
faoliyatining iqtisodiy natijasi, ya’ni faoliyat yuritishning iqtisodiy samaradorligi,
turistik destinatsiyada yaratilgan turmahsulotni sotish samaradorligiga ajratib olindi

Ushbu yondashuvga asoslangan holda, biz, mamlakatimizda klaster loyihalarini
milliy, hududiy darajalarda rivojlanayotganini ko‘rish mumkin. Hududiy turistik
klasterlar, asosan, bir yoki bir nechta turistik markazlarni o‘z ichiga olgan turistik
tuzilmalar ko‘rinishida faoliyat yuritadi va bir qator xo‘jalik subektlari va korxona va
tashkilotlarni o‘z ichiga oladi.
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TURISTIK KORXONALARNING RAQOBATBARDOSHLIGI

A Y Y

Turistik korxonalarning Turistik korxonalarda Turistik korxonalarda yaratilgan

igtisodiy samaradorligi yaratilgan xizmatlarning xizmatlarni rag‘batlantirish va
jozibadorligi marketing samaradorligi

Turistik korxonalar ragobatbardoshligini baholashning kompleks ko‘rsatkichlari

A y A
Igtisodiy samaradorlik Yaratilgan xizmatlar sifati va Yaratilgan xizmatlarni rag‘batlantirish va
parametrlari narxlari darajasi amalga oshirish samaradorligi

Turistik korxonalarning faoliyat parametrlarini aniglash

s

Progressiv boshqgaruv Reklama Turoperatorlar va sayohat agentlari Xodimlar salohiyati
bilan o‘zaro aloqa

Innovatsion texnologiyalar Xizmatlar assortimenti Axborot ogimlari
parametrlarini aHKKIAII

2-rasm. Turistik korxonalar ragebatbardoeshligining asesiy elementlari!
XULOSA VA TAKLIFLAR

Klasterlarni qo’llash jarayoni — bu umuman olganda mamlakatimiz iqtisodiyoti,
xususan, turizm sohasi rivojlanishidagi innovatsion usul va davlat uchun ahamiyatli
tendensiyalardan biridir. Ta’kidlash kerakki, klaster yondashuvining innovatsion
komponenti ma’muriy-huquqiy va siyosiy sharoitlarga qaraganda butunlay boshqgacha
ichki va tashqi muhit sharoitlari va omillari bilan belgilanadi. Shunga ko‘ra, tahlil
natijalart ko‘rsatmoqdaki, turizm klasterining innovatsion salohiyati innovatsion
mahsulotlar va ishlanmalarni yetkazib beruvchilarning butun tizimi orqali amalga
oshiriladi, bunga quyidagilar kiradi: milliy va hududiy tarmoq tuzilmalari (vazirliklar,
agentliklar, turizm departamentlari)ning barcha tartibga solish funksiyalari; hokimiyat
va boshqaruv organlari bilan davlat-xususiy sheriklik modeliga muvofiq klaster
doirasida hamkorlik qiluvchi ishbilarmon doiralar vakillari; ta’lim muassasalari va
ilmiy-tadqiqot ishlari bilan shug‘ullanuvchi tashkilotlar; turizmni rivojlantirish
borasida turli tashabbuslar bilan harakat qilayotgan mahalliy hamjamiyat va h.k.

L Muallif ishlanmasi
[
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KICHIK BIZNESNI INNOVATSION RIVOJLANTIRISHNING XORI1J
TAJRIBASINI O‘ZBEKISTONDA QO‘LLASH IMKONIYATLARI

Abdulxakimov Sirojiddin Nurboy o°‘g‘li
TDIU, “Biznes boshqaruvi” kafedrasi katta o‘qituvchisi

Annotatsiya

Jahonda kichik innovatsion biznesning ijtimoiy-iqtisodiy ahamiyatini e’tiborga
olgan holda uning iqtisodiy salohiyatidan to‘la va samarali foydalanish yo‘nalishidagi
IImiy tadqiqotlarga katta e’tibor garatilmogda. Maqolada muallif tomonidan xorijiy
tajribalarni mamlakatimizda qo‘llash istigbollari yuzasidan mulohazalar olib borilgan.
Shu bilan birga taklif va tavsiyalar berib o‘tilgan.

Kalit so‘zlar: innovatsiya, investitsiya, xorij tajribasi, YalM, tadbirkorlik,

igtisodiy bargarorlik

Abstract

Taking into account the socio-economic importance of small innovative business
in the world, great attention is being paid to scientific research in the direction of full
and effective use of its economic potential. In the article, the author comments on the
prospects of applying foreign experiences in our country. At the same time, suggestions
and recommendations were given.

Keywords: innovation, investment, foreign experience, GDP, entrepreneurship,

economic stability

AHHOTaNUsA

YuuTeiBas COMAIbHO-3KOHOMUYECKYIO0 3HAYUMOCTh MaJIOr0 HHHOBAIIMOHHOTO
Ou3Heca B MHpe, OOJIBIIIOC BHUMAHHME YJEISCTCS HAyYHBIM HCCIICIOBAHUSM B
HaIlpaBJICHUU TOJHOTO U 3(P(EKTUBHOTO HCIOJIB30BAHUS €TI0 3KOHOMHYECKOTO
MoTeHInaa. B craTbe aBTOp KOMMEHTUPYET MEPCIEKTUBBI IPUMEHEHUS 3apyOeKHOTO
OTIbITA B HaIel cTpaHe. B To e BpeMs ObUIN JaHbI MPEITIOKESHUS 1 PEKOMEH TAIHH.

KiroueBbie cJioBa: WHHOBAllMM, WHBECTHUIIMH, 3apyOekHbIM ombliT, BBII,

MIPEATPUHAMATEIIBCTBO, SKOHOMUYECKAs CTa0OMUIILHOCTb.

KIRISH

Innovatsion faoliyatni rivojlantirish bargaror igtisodiy o‘sish va milliy
ragobatbardoshlikni ta’minlashning asosiy omillaridan biridir. Ko‘pgina mamlakatlar
hukumatlari innovatsion tadbirkorlikni rivojlantirishga qaratilgan siyosatni amalga
oshirmoqda.

O<zbekiston iqgtisodiyotini  innovatsion rivojlantirish  yo‘liga o°tkazish
tadbirkorlik faoliyatining yangi shakl va turlarini (xususan, innovatsion) rivojlantirish
zaruriyatini  keltirib chigaradi. Innovatsion biznes ish jarayonlari sifati va
samaradorligini oshirishning eng muhim omiliga aylanmoqda. Innovatsiyalarni joriy
etish hisobiga ishlab chigarish tannarxining pasayishi, yangi iqtisodiy sohalarning
rivojlanishi, korxonalar va milliy igtisodiyot raqobatbardoshligining oshishi
kuzatilmogda. Shuni ta’kidlash kerakki, ilm-fan innovatsiyalarni yaratish yo‘lidagi eng
muhim elementdir. Birog innovatsiyalarni tijoratlashtirish  (innovatsiyalarni
I ——
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innovatsiyalar toifasiga o‘tkazish) asosan biznes ishtirokida sodir bo‘ladi. Shunday
qgilib, ilm-fan va biznesning o‘zaro ta’siri innovatsion jarayonni amalga oshirishda hal
qiluvchi rol o‘ynaydi.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik faoliyatining zamonaviy rivojlanish
xususiyati sifatida hozirda innovatsion kichik biznesni rivojlantirish borasida taraqqiy
etgan mamlakatlarda amalga oshirilayotgan maqgsadli dasturlar va ularning natijalari
to‘g‘risida to‘xtalib o‘tish maqsadga muvofiq. Avvalo, bozor iqtisodiyoti rivojlangan
mamlakatlarda innovatsion tadbirkorlik rivojlanishining miqdoriy ko‘rsatkichlari
tahliliga e’tiborni qaratish zarur. Iqtisodiy hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti
ma’lumotlariga ko‘ra, mikro, kichik va o‘rta biznes korxonalari hissasiga jami band
aholining 50 foizi to‘g‘ri keladil. Ushbu korxonalar ekologiya, energiya samaradorligi,
tiklanadigan energiya va qurilish sohalarida COVIDI19 inqirozi ta’siriga qadar
innovatsion, ‘“yashil” va bargaror rivojlanish tashabbuslarini amalga oshirish
darajasiga erishganligi ta’kidlanmoqda®.

ADABIYOTLAR SHARHI

Klassik iqtisodiy maktab vakillaridan A.Smit fikriga ko‘ra, “tadbirkor — bu
gandaydir tijorat g‘oyasini amalga oshirish va foyda olish maqgsadidagi iqtisodiy
tavakkalchidir, uning o°zi ishlab chiqarishni rejalashtiradi, tashkil qiladi va natijalarni
o‘zi tasarruf etadi”®. Mazkur holat 0‘z navbatida klassik maktab vakillari tomonidan
ilgari surilgan ragobat erkinligi holati bozor igtisodiyotining muhim sharti ekanligidan
dalolat beradi. Yana bir igtisodchi olim J.B.Sey fikricha, “tadbirkor ishlab chigarish
doirasida boshga insonlar faoliyatini tashkil etadi*”. Ushbu berilgan ta’rifning
mohiyatiga nazar soladigan bo‘lsak, olim o‘z tadqiqotida tadbirkorlik faoliyati
mohiyatini tushuntirishda ishlab chigarish omillarini ogilona birlashtirish va ularni
kombinatsiyalashtirish evaziga foydani maksimallashtirish mumkinligiga e’tiborni
garatadi.

Keyinchalik J.B.Sey va A.Marshal tomonidan kichik biznes va tadbirkorlikning
nazariy asoslarini asoslash borasida olib borilgan tadgigotlari natijalari Y.Shumpeter
tomonidan kengaytirildi va u G‘arb iqtisodiyotida kichik biznes va tadbirkorlik
faoliyatinini iqgtisodiy tizimdagi dinamik va rivojlantiruvchi kuch sifatida garaldi. Unga
ko‘ra, “tadbirkorlik — yaratuvchanlik, yangilikni izlash demakdir*®. Boshgacha qilib
aytganda, tadbirkorlik faoliyati asosiga u insonlardagi novatorlikni, innovatsion
g‘oyalarni qo‘yadi.

Y .Shumpeter innovatsiyani tadbirkorlik ruhi bilan rag‘batlantirilgan ishlab
chigarish omillarining yangi kombinatsiyasi sifatida ko‘rib chigadi. Shunday qilib,
ishlab chigarishning to‘rtinchi omili — tadbirkorlik qobiliyati ajratiladi. Ushbu

! https://www.clustercollaboration.eu/achievements/spain-learnings-and-opportunities-covid 19-crisis
2http://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/coronavirus-covid-19-sme-policy-esponses04440101/#section-
dlel67

I'puboBckuit A.B. MexaHu3Mbl FOCYAapCTBEHHOU MOJIIEPKKH MAJIOTO HHHOBAI[MOHHOTO Ou3Heca — https://www.riep.ru
3 Cmur A. Vccnenopanue o pUpoje U npuunHax 6orarcTso Hapoaos (Kuural-111). — M.:”Hayxka”,192. -C. 174, 176.
4 Coit 2K.B. TpakTaT ¥ HOIMTUYECKOH SKOHOMHH. — M.: Dxonomuka. 1980. —C. 17

5 [ITymmerep M. Teopust skoHOMUuUEecKoro pasuThs. — M.: [Iporpecc.1985. — C.178-180.
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konsepsiyada innovatsiyalarga iqtisodiy tizim rivojiga ta’sir etuvchi omil sifatida
qarash zarurligi asoslanadi?.

R.Xizrich tadbirkorlikni innovatsiya tushunchasi bilan bog‘lagan holda:
“tadbirkorlik — gqiymatga ega bo‘lgan yangi narsani yaratish jarayoni bo‘lib, tadbirkor
esa bunda tavakkalchilikni zimmasiga oluvchi kishidir”, — deb talgin gilgan?.

P.Druker “tadbirkorlik innovatsiyani boshqarish jarayoni bo‘lib, tadbirkor esa har
bir imkoniyatdan maksimal foydalanuvchi shaxs”, — deb tushuntiradi. U
innovatsiyalarning aynan iqtisodiy asosini ta’kidlab, ‘“tadbirkorlar innovatsiya
yordamida yangi xizmatlar yoki biznes turini amalga oshiradi”, — degan g‘oyani ilgari
suradi®.

Zamonaviy ilmiy adabiyotlarda tadbirkorlik daromad olish magsadida muayyan
tavakkalchilik sharoitida amalga oshiriladigan, yangi mahsulotlarni yaratish yoki
mavjud mahsulotlarni takomillashtirishga hamda innovatsiyalarni joriy etishga
garatilgan mustaqil faoliyat sifatida garaladi.

METODOLOGIYA

Ushbu tadgiqgot ishlarini amalga oshirishda ilmiy tadgigot metodologiyasida keng
qo‘llaniladigan usullardan foydalanildi. Ilmiy tahlil jarayonida ana shu ilmiy tadgigot
usullaridan, xususan, kuzatish, umumlashtirish, guruhlash, taggoslash, tahlil gilishda
esa sintez va tahlil usullaridan keng foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Ayrim Dbozor iqgtisodiyoti rivojlanayotgan va shakllanayotgan mamlakatlar
guruhiga kiruvchi, tez sur’atlarda jadal rivojlanayotgan Xitoy va Hindiston kabi
mamlakatlarda kichik innovatsion tadbirkorlikning yalpi sanoat ishlab chigarishidagi
ulushi 2000-yillarning boshlarida 60 foizdan yuqori ko‘rsatkichga ega edi®. Kichik
innovatsion biznes rivojlanishining jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, innovatsiyalar
jarayonida ushbu turdagi iqtisodiy subyektlarning ishtiroki yuqori darajada bo‘lib,
innovatsiyalarning aksariyat qismi ushbu soha hissasiga to‘g‘ri keladi. Masalan, AQSh
iqtisodiyotida kichik biznes vakillari tomonidan yirik korporatsiyalarga nisbatan 13
marta ko‘p bo‘lgan hajmdagi patentlar va innovatsion ishlanmalar ishlab chigiladi®.

Jahon xo°jaligida yangi texnologiyalar va innovatsiyalarning qariyb 50 foizi
aynan Kichik biznes vakillari hissasiga to‘g‘ri kelib, ular zamonaviy iqtisodiy
munosabatlar tizimida ilmiy-texnik rivojlanishning harakatlantiruvchi kuchi sifatida
xarakterlanadi®. Bugungi kunda innovatsion jarayonlarning tobora kengayib, ularning
gamrov darajasi ortib borishi bilan bir gatorda, uning ishtirokchilari va ular tomonidan

! lInanraxos B.IT. IllymMneTep o npo6ieMax HHHOBAIIMOHHOTO Pa3BuTUs // NMHHOBALMOHHAS DKOHOMHUKA H OOLIECTRO.
2017. Ne 2. C. 25-34

2 Xuzpuu P. Turepe M. [peanpurumarensetso//Beim. 1. — M.: 1991 Jipykep I1. PeIHOK: Kak BBIHTH B JJMILIEDHL.
IIpaxtuka u npuHIUILL. — M.: 199

3 Jlpyxep I1. PeHoK: KaK BBIATH B Auuuiepsl. [IpakTuka u npuHmunel. — M.: 1992,

4 I'puboBckuii A.B. MexaHU3MbI TOCYAapCTBEHHOM MOJIEPXKKH MaJIOr0 HHHOBAIIMOHHOTO Ou3Heca — https://www.riep.ru
SOcHOBHBIE HamnpaBieHuss noiuTukM anamubuctpauun  CIHIA B cepe Mamoro W cpepHero OusHeca —
https://rustradeusa.org/Attach-ment.aspx?id=319
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ishlab chiqarilayotgan innovatsion mahsulotlarning turi ko‘payib, sifat jihatdan
takomillashib borishi zamonaviy iqtisodiyotning o‘ziga xos Xususiyati sifatida
baholanmoqda.

Taraqqiy etgan mamlakatlarda kichik innovatsion biznesni rivojlantirishga katta
e’tibor garatiladi. Buning sababi kichik innovatsion biznes innovatsiyalarni amaliyotga
tatbiq etishda kam xarajat talab etgan holda, qisqa muddatda ko‘zlangan natijaga
erishish imkonini beradi. Shu bilan bir gatorda, tashkiliy jihatdan ilmiy tadgigot va
tajriba-konstruktorlik ishlanmalariga yo‘naltirilgan bo‘lib, amalga oshiriladigan ilmiy
tadgigotlarning intensivligini oshiradi. Qamrov darajasining pastligi sababli risk
darajasini kamaytirib, ijtimoiy-igtisodiy jarayonlarning keskin o‘zgarishlariga tez
moslashadi va yangi texnologiya, ilmiy tadqiqotlarni amalga oshirish yo‘nalishlarini
0‘z amaliyotiga tatbiq etish tezligi yuqori hisoblanadi.

Kichik tadbirkorlik subyektlari faoliyatining innovatsion yo‘naltirilganligi
mamlakatda amal qilayotgan innovatsion rivojlanish modeli bilan chambarchas bog*‘liq
bo‘ladi. Hozirgi kunga gadar jahon xo‘jaligida innovatsion rivojlanishning uch xil
modeli shakllangan. Birinchi model fan va innovatsiyalar bo‘yicha dunyoda
yetakchilik mamlakatlar uchun xos bo‘lgan model hisoblanib, fundamental va amaliy
tadgiqotlarni amalga oshirishga asoslanadi. Bu tarzdagi innovatsion rivojlanish modeli
AQSh, Angliya va Fransiya mamlakatlari uchun xos hisoblanadi. Ushbu mamlakatlar
guruhi fundamental va amaliy tadqiqotlarni amalga oshirishni rag‘batlantirish orqali
innovatsion igtisodiyotni rivojlantirishga erishadilar. Ikkinchi model uchun
innovatsiyalar rivojlanishi uchun qulay shart-sharoit yaratish orgali innovatsion
igtisodiyotni rivojlantirish xos bo‘lib, Germaniya, Shvetsiya va Shvetsariya kabi
mamlakatlar uchun xos hisoblanadi!. Uchinchi model jahon xo‘jaligining ilmiy-
texnikaviy rivojlanishiga ixtisoslashgan innovatsion igtisodiyot modeli hisoblanib,
Yaponiya va Janubiy Koreya mamlakatlari uchun xos model hisoblanadi.
Mamlakatlarda amal gilayotgan innovatsion rivojlanish modellari kichik innovatsion
biznes sohasida faoliyat va ixtisoslashuv yo‘nalishlarini belgilab beradi.

Jahon xo‘jaligida innovatsion faoliyatni amalga oshirishning o‘zaro bog‘langan
mikro va makro darajadagi mexanizmi amal giladi. Innovatsion jarayonlarni amalga
oshirishning mikromexanizmi kichik tadbirkorlik subyektlari amaliyotida innovatsi-
yalarni o‘zlashtirish dastaklari orqali namoyon bo‘ladi. Innovatsiyalarni o‘z amaliyo-
tiga tatbiq etish ko‘lami kichik biznes vakillarining innovatsion salohiyati bilan uzviy
bog‘liq bo‘lib, bunda ularning innovatsiyalarni ishlab chiqish hajmi, yangiliklarni
o‘zlashtirishga bo‘lgan intilishi inobatga olinadi. Amalga oshirilgan tadgiqotlar
natijalariga ko‘ra, kichik innovatsion biznes subyektlarining innovatsion salohiyati
1-rasmda keltirilgan darajalarga ajratiladi.

Quyi darajadagi innovatsion salohiyat, ya’ni innovatsiyalarni o‘zlashtirishga yoki
ishlab chigishga moslashmagan kichik biznes vakillari hisoblanadi. Iqgtisodiy
adabiyotda ularni innovatsion salohiyati rivojlanmagan kichik biznes subyektlari deb
ham ataladi.

! Apyrionos 0.A. , Tonuapenxo JLIL. Mnnosauuonnas nonuruxa. / https://www.litres.ru
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1-rasm. Kichik innovatsion biznes subyektlarining innovatsion
salohiyatining rivojlanganlik darajasi bo‘yicha guruhlanishi’

O‘rta darajadagi innovatsion salohiyat — bu innovatsiyalarni o‘z amaliyotiga
tatbiq etib yoki ularni ishlab chiqib, bozordagi o‘z o‘rnini yo‘qotmaslik uchun harakat
gilayotgan kichik biznes subyektlarini anglatadi. Bu turdagi kichik innovatsion biznes
vakillarining moslashuvchanlik tezligi va muddati biroz sust bo‘lishi bilan
xarakterlanadi.

Yugori darajadagi innovatsion salohiyat — bu bozorda o‘z innovatsion
pozitsiyasiga ega bo‘lgan, innovatsion ishlanmalarni zudlik bilan o‘z amaliyotiga
tatbiq eta oladigan, doimiy innovatsion mahsulotlarni ishlab chiqishda ilg‘orlik qilib
kelayotgan kichik innovatsion biznes vakillari hisoblanadi?.

Kichik innovatsion biznes rivojlanishiga oid jahon tajribasi ko‘rsatishicha,
korxonalar innovatsion salohiyatining rivojlanganlik darajasini baholash orgali ular
innovatsion jarayonlarga kirishish uchun amaliy dasturlarni ishlab chiga oladilar.
Innovatsion jarayonlarga Kkirishish uch bosgichda amalga oshiriladi. Birinchi,
magsadni aniglash. Bunda kichik biznesning ixtisoslashuv sohasi inobatga olinib,
quyidagi yo‘nalishlarda bo‘lishi mumkin: innovatsion mahsulotni ishlab chiqarish yoki
yangi texnologiyalarni ishlab chigish orgali korxonaning bozordagi ragobatbardoshlik
darajasini oshirish; yangi bozorlarga chiqish; ish yuritish ko‘lamini kengaytirish va
boshgalar.

Ikkinchi, korxonaning innovatsion imkoniyatlarini baholash. Bunda korxonaning
innovatsion  imkoniyatlarini  baholashda quyidagi ko‘rsatkichlar tizimidan

! Muallif ishlanmasi
2 Bacroxun O.B., I1apnosa E.A. Pa3BuTie HHHOBAMOHHOTO MOTEHIIUANA IIPOMBIILICHHOTO IIPEINPHATHS //
https://www.mongraphies.ru
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foydalaniladi: korxonaning ilmiy-texnik salohiyati (ilmiy darajaga ega bo‘lgan
xodimlari soni; yangicha fikrlovchi, yangiliklarni amaliyotga tatbiq etish bo‘yicha
bilim va ko‘nikmalarga ega bo‘lgan xodimlar soni; korxonadagi innovatsion loyihalar
soni va boshqgalar); korxonaning tijoratlashtirish ko‘rsatkichlari (innovatsion
mahsulotlar sotilishining umumiy sotilgan mahsulot hajmidagi ulushi, litsenziya-
lashtirilgan shartnomalarning soni va boshqalar); korxonaning innovatsiyalarni
boshqarish bo‘yicha xarakteristikasi (korxonadagi innovatsion g‘oyalarni va ularni
amalga oshirishni rag‘batlantirish tizimining holati, innovatsion loyihalarni amalga
oshirishda rahbariyatning ishtiroki, innovatsion faoliyat bilan shug‘ullanuvchi
xodimlarning erkinligi darajasi va boshqalar); innovatsiyalarning iqtisodiy
samaradorligit. Jahon amaliyotida korxonalarning innovatsion imkoniyatlarini
baholashda “TAT” ko‘rsatkichlar tizimidan keng foydalaniladi. Ushbu ko‘rsatkichlar
tizimi yapon korxonalari tomonidan amaliyotga tatbiq etilgan bo‘lib, inglizcha “Turn
Around Time (burilish vaqti)” so‘zidan olingan. Ushbu ko‘rsatkich innovatsion
mahsulotning bozorga kirib kelishi yoki unga talabning uyg‘onishidan boshlab,
bozorning ushbu tovar bilan to‘yingunga qadar bo‘lgan davrdagi korxonaning
innovatsion salohiyatini baholash imkonini beradi. Masalan, maishiy texnika bozorida
innovatsion mahsulotni ishlab chigarishdan boshlab, ushbu mahsulot bilan bozorni
to‘yintirgunga qadar bo‘lgan davri ko‘rsatkichi Yaponiyaning Matsushita korxonasida
4,7 oyni tashkil etadi?.

Uchinchi, korxonaning innovatsion faoliyati yo‘nalishini aniglash. Bunda
korxona innovatsiyalarni ishlab chigaruvchi yoki innovatsiyalarni o‘zlashtiruvchi
sifatidagi innovatsion jarayonlardagi o‘z ishtirokini belgilab oladi. Agarda korxona
innovatsiyalarni ishlab chiqaruvchi bo‘lish yo‘lini tanlasa, u holda, innovatsion
ishlanmalar ishlab chiqish, ilmiy tadgigotlar olib borish, yangi texnologiyalarni
yaratish bilan shug‘ullanuvchi maxsus xodimlardan tashkil topgan o‘z ishchi guruhini
shakllantirishi va ularga mehnat gilish uchun qulay shart-sharoit yaratishi lozim
bo‘ladi. Korxona innovatsion jarayonlarda o‘zlashtiruvchi sifatida ishtirok etishni
tanlasa, u holda ilmiy-tadgiqgot tashkilotlari bilan shartnomalar tuzish orgali, amalga
oshirilayotgan yoki ishlab chigilayotgan yangi innovatsion mahsulot va
texnologiyalarni o‘z amaliyotida qo‘llash uchun rozilik bildirishi zarur bo‘ladi.

Germaniyada kichik biznesning innovatsion faolligini oshirish magsadida ilmiy-
tadqiqot ishlarini rivojlantirishni moliyalashtirish va aylanma mablag‘larni to‘ldirish
uchun zarur mablag‘larni kredit shaklida jalb etishda subsidiyalashgan foiz stavkasi
shaklida ajratish usullari aralash qo‘llaniladi®.

Germaniyada ingirozga qgarshi davlat siyosati doirasida intellektual sohani ustuvor
moliyalashtirish ilm-fan sig‘imdorligi kichik va o‘rta biznes korxonalari sonining
o‘sishiga olib keldi. Jumladan, davlat shartnomasi bo‘yicha 46 ta yuqori texnologiyali

! Koponer B.U., Koponesa E.H. IHHOBAaIIMOHHBIN NOTEHIMAN: COJEPKAHKE, OPTaHU3AIMOHHEIE (POPMBI ETO
peanM3anyy pOCCUHCKUMH U 3apyOeKHBIMHU KOMIIaHUsIMHE // Poccuiickuii BHEIIHEOKOHOMHUYECKU it BecTHUK. 2014. NoS.
C41

2 luHOBaLMOHHBIH ITOTEHIMAN IPEAIPUATHS, €r0 OLEHKA X METObI peanusamuu // https://www.np.tubryansk.ru
3Nanunbuenko, T.C. VHCTPYMEHTBI TOCYJApPCTBEHHON MONMTUKU B HPOJBHKCHUM HHTEPECOB MAJOrO M CPEIHErO
6usneca B ['epmanuu // MextyHapoJHbII )KypHaJ NMPUKIaIHBIX U QyHIaMeHTaIbHBIX UccienoBannii. — 2016. — No 6-4.
— C. 732737,
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mahsulotlarni xarid gilish, soliq to‘lovlarini oshirish orqali innovatsion faoliyat bilan
shug‘ullanuvchi kichik biznes subyektlariga kreditlar va ilmiy-tadgiqot ishlari sohasida
grantlar ajratish hajmi ortdi?.

Finlyandiyada kichik va o‘rta biznesni qo‘llab-quvvatlash nuqtayi nazaridan fanni
talab giluvchi texnologiyalar sohasida faoliyat yurituvchi korxona va tashkilotlarga
ustuvor ahamiyat beriladi. Misol sifatida mamlakatda innovatsiyalar sohasida faoliyat
yuritayotgan kichik va o‘rta biznesga nisbatan soliq imtiyozlarining joriy etilganligini
keltirish mumkin. Bundan tashqari, kichik va o‘rta biznesni qo‘llab-quvvatlash
bo‘yicha maxsus chora-tadbirlar sifatida (masalan, innovatsiyalarni rivojlantirish
uchun) imtiyozli shartlar asosida magsadli kreditlar ajratiladi?.

Kichik innovatsion biznes subyektlari tomonidan innovatsion jarayonlarni tashkil
etish borasidagi jahon tajribasi ko‘rsatishicha, kadrlar masalalari bu boradagi muhim
omil hisoblanadi. Ya’ni, innovatsion biznes subyektlarining yuqori malakali
innovatsiyalar bo‘yicha menejerlarga bo‘lgan talablari yuqori darajada. Chunki
innovatsion jarayonlarning samaradorligi innovatsiyalar bo‘yicha menejerlarning
kasbily malakalari va ko‘nikmalari bilan uzviy bog‘ligligi amaliyotda oz isbotini
topgan. Shu bilan bir gatorda, yuqori malakali innovatsiyalarni boshgaruvchilar,
innovatsion injenerlar va olimlarga bo‘lgan talab ham yuqori hisoblanadi. Aksariyat
holatlarda innovatsion biznes vakillari tomonidan pensiya yoshidagi yetakchi
mutaxassislar xizmatlaridan foydalanilayotganligi ham bu boradagi kadrlar muammosi
mavjudligidan dalolat beradi. Rivojlangan mamlakatlarda pensiya yoshidagi
innovatsion biznes sohasida faoliyat olib borgan yetakchi mutaxassislar tomonidan
innovatsion biznes uchun konsultativ markazlar faoliyati yo‘lga qo‘yilgan. Masalan,
AQShda bu turdagi 389 ta konsultativ markaz faoliyat yuritib, ularda 11 400 nafar
yugori malakali, innovatsion biznes sohasida faoliyat yuritgan pensioner ishlaydi.
Tokio shahrida “Sanoat sohasi konstruksiyasi bo‘yicha Yaponiya tashkiloti” faoliyati
yo‘lga qo‘yilgan bo‘lib, kichik va o‘rta innovatsion biznes vakillari uchun yangi
texnologiyalarni ishlab chigish, innovatsion mahsulotlarni yaratish, innovatsion
loyihalarni amalga oshirish va innovatsion jarayonlarda korxonalarning ishtirokini
ta’minlash bo‘yicha ilmiy va amaliy ko‘mak berish bilan shug‘ullanadi. Shunga
o‘xshash tashkilot Yevropa Komissiyati qoshida ham tashkil etilgan bo‘lib, bunda
yetakchi mutaxassislar Yevropa Ittifogi mamlakatlaridagi innovatsion biznes
korxonalariga borgan holda joriy holatni o‘rganib, tegishli maslahatlar berish bilan
shug‘ullanadilar.

Kichik innovatsion biznes subyektlari tomonidan innovatsion jarayonlarni tashkil
etishning yana bir mexanizmi bu yirik biznes vakillari bilan integratsiyalashuv
hisoblanadi. Bunda kichik innovatsion biznes subyektlari tomonidan ishlab chigilgan
va sinovdan o‘tkazilgan innovatsion mahsulotlarni yoki yangi texnologiyalarni yirik

! Yeprosa, JL.T'., Bauypun, A.A. 3apyOeKHBIHA OMBIT PETYIMPOBAHUS PA3BUTHS MPEANPHUHUMATEILCKON JEATENLHOCTH //
Bectauk MHCTHTYTA 95KOHOMHYeCcKHX HccnenoBanuit. — 2017. — Ne 2(6). — C. 17-24.;

2 Bopoakuna, B.B. u nip. [ocynapcTeeHHas moanepskka cyObeKTOB MAIIOTO U CPEIHETO OU3HeCa CeBEPHBIX cTpaH: Kanana,
CHIA, Ounnsaaus, HIserus / Poceuniickoe npeanpurnmarensctso. — 2015. — 16(21). — C. 3743-3764.;
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biznes vakillari tomonidan o‘zlashtirilishi ularning yangi bozorlarga kirib borishlari
uchun zamin yaratadi. Bunda kichik biznes vakillari innovatsion jarayonlarni yanada
rivojlantirish uchun qo‘shimcha moliyaviy resurslarga ega bo‘ladilar, xalgaro
miqyosda o‘zlari tomonidan ishlab chiqilgan mahsulotni sinovdan o‘tkazib, uni yanada
takomillashtirish bo‘yicha tegishli xulosalarni olishlari mumkin. Jumladan, kichik
biznes vakillari xalgaro ilmiy-texnik ayirboshlash jarayonida bevosita yoki bilvosita
ishtirok etishlari mumkin bo‘ladi. Masalan, AQShda yirik kompaniyalar tomonidan
eksport gilinayotgan litsenziyalangan mahsulotlarning 50 foizi kichik innovatsion
biznes subyektlari tomonidan ishlab chigilgan.

Kichik innovatsion biznesni rivojlantirishning makromexanizmi — davlat
miqyosida kichik innovatsion biznesni qo‘llab-quvvatlash borasida amalga
oshirilayotgan chora-tadbirlar tizimida o‘z aksini topadi. Mamlakatda kichik
innovatsion biznesni rivojlantirish bo‘yicha amalga oshirilayotgan davlat siyosati
quyidagi shakllarda bo‘ladi:

Kichik biznesni erkin rivojlantirish uchun qulay shart-sharoitlar yaratish;

Innovatsion faoliyat bilan shug‘ullanayotgan, innovatsion jarayonlarda ishtirok
etayotgan kichik biznes vakillari uchun magqsadli, manzilli yo‘nalishdagi qo‘llab-
guvvatlash dasturlari.

Birinchi yo‘nalishda davlat tomonidan kichik biznesni rivojlantirish va uning
amal qilishi uchun tegishli huquqiy-institutsional asoslar yaratib beriladi. Ularning
erkin faoliyat yuritishi uchun shart-sharoitlar bilan ta’minlanadi. Shu bilan bir qatorda,
mamlakatda innovatsion faoliyat, jumladan, kichik innovatsion tadbirkorlikni tashkil
etishga oid huquqgiy-normativ baza yaratiladi. Kichik biznes subyektlarining ilmiy-
tadqiqot institutlari bilan hamkorlik qilishini rag‘batlantirish bo‘yicha aniq dasturlar
ishlab chigiladi. Masalan, AQSh, Kanada, Germaniya, Yaponiya, Fransiya va Angliya
mamlakatlarida davlat tomonidan kichik biznesni rivojlantirishga garatilgan dasturida
ularning barcha turdagi innovatsion faoliyatlari davlatning faol dasturlari orqali qo‘llab
quvvatlanishi belgilab qo‘yilgan. Ushbu mamlakatlarda innovatsion faoliyat bilan
shug‘ullanishni boshlayotgan kichik innovatsion biznes subyektlari xarajatlarining 20-
50 foizi davlat tomonidan goplanadi.

Kichik innovatsion biznesni manzilli qo‘llab-quvvatlashda har bir mamlakat
o‘ziga xos xususiyatga ega hisoblanadi. Masalan, AQShda davlatning innovatsion
loyihalari yoki ilmiy-texnik xizmatlar bo‘yicha davlat buyurtmalari kichik innovatsion
biznes subyektlari tomonidan bajariladi. Yevropa Ittifogi mamlakatlari, xususan,
Germaniyada kichik innovatsion biznes subyektlarining oliy o‘quv yurtlari, ilmiy
tadqgigot institutlari bilan hamkorlik gilishlariga ustuvorlik garatiladi.

Kichik innovatsion biznesni qo‘llab-quvvatlashda davlatning innovatsion
loyihalarida ularning ishtirokini ta’minlashga katta e’tibor qaratiladi. Jumladan,
AQShda “Kichik biznesda innovatsion tadqiqotlar dasturi (SBIR)” amal qiladi. Ushbu
dasturda ishtirok etish uchun gat’iy shartlar belgilangan bo‘lib, buning uchun, avvalo,
loyiha tagdim etayotgan korxona kichik biznes subyekti hisoblanib, u tomonidan taklif

! Mopenu nEHOBaIIOHHOTO Pa3BUTH 3apyOeXkHBIX cTpaH // https://studme.org
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etilayotgan innovatsion loyihaning foydaliligi ilmiy asoslangan bo‘lishi va loyihaga
jalb gilinadigan ishchilar soni 500 kishidan oshmasligi lozim®.

Yugqorida keltirilgan ma’lumotlarga tayangan holda aytish mumkinki, XXI asrda
rivojlangan mamlakatlar igtisodiyotida kichik innovatsion biznesni rivojlantirishga
ustuvorlik berib kelinmoqda. 2020-yilda boshlangan “COVID-19” pandemiyasi
davrida ham taraqqiy etgan mamlakatlar tomonidan kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash
inqirozga qarshi dasturlarning ajralmas qismi sifatida namoyon bo‘ldi. Jumladan,
AQShda banklar korporativ kreditlashni qo‘llab-quvatlashning maxsus dasturi
doirasida portfel kafolati ostida gayta moliyalashtirishni oladilar va aholiga student
ssudalari, avtokreditlar, kredit kartalari bo‘yicha kreditlar va kichik biznes uchun
kreditlar beradi; soliq to‘lovchilarga koronavirusdan ko‘rgan zararini qoplash uchun
katta kishilarga 1200 dollardan, farzandlariga esa 500 dollardan to‘lovlar to‘lanadi.
Germaniyada pandemiyadan zarar ko‘rgan kichik va o‘rta korxonalar uchun ishchilari
soni 5 kishigacha bo‘lgan korxonalar bir martalik 9000 yevrogacha, ishchilari soni 10
kishigacha bo‘lgan korxonalar 15000 yevrogacha subsidiya oladilar. Ushbu mablag*lar
bino ijara haqini to‘lash, uskunalarni lizingga olish va kreditlarni qaytarish uchun
beriladi. Shuningdek, davlat kompaniya xodimlariga ishlamayotgan davrida sof ish
hagining 60%i hajmida, jumladan, yosh bolali xodimga 67 foiz hajmda ish haqi
to‘lanadi. Buyuk Britaniyada biznes subyektlariga davlat tomonidan kafolatlangan
kreditlar berish dasturi doirasida ipoteka uchun uch oylik ta’tillar joriy qilingan,
karantin davrida ishlab chigarish faoliyatini qisqartirgan kichik va o‘rta biznes
korxonalariga berilgan kreditlarning asosiy qismi va foizini to‘lashda kompensatsiya
berish joriy etilgan. Berilgan kreditlarning maksimal hajmi 5 min. funt sterlinggacha
bo‘lib, 6 yilgacha bo‘lgan muddatga beriladi. Biznesni qo‘llab-quvvatlash dasturi
hajmi mamlakat Y IMining 15 foizini tashkil giladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Yuqorida gayd etilgan jahon tajribasidan kelib chigib, kichik innovatsion biznesni
magsadli, manzilli qo‘llab-quvvatlashning xorij tajribasi tahlili ushbu ilg‘or tajribaning
quyidagi jihatlarini mamlakatimiz amaliyotida qo‘llash maqsadga muvofiqligini
ko‘rsatmoqda:

— ilmiy-tadqiqot ishlarini rivojlantirishni moliyalashtirish va aylanma mablag‘lar
uchun zarur mablag‘larni kredit shaklida jalb etishda subsidiyalashgan foiz stavkasi
shaklida ajratish (Germaniya tajribasi);

— innovatsiyalarni rivojlantirish uchun imtiyozli shartlar asosida magsadli
kreditlar ajratish (Finlyandiya tajribasi);

— ishlab chigilgan innovatsion texnologiyani ilmiy-tadgigot institutlari va oliy
o‘quv yurtlarida qo‘llash uchun ishlab chiqarilganligi yoki ularga sotilganligi
holatlarida foyda solig‘iga nisbatan imtiyoz berish;

—innovatsion magsadlarda sarflanayotgan mablag‘larni to‘liq soligdan ozod etish;

! Koxun A.C., Cyeanoa M.A. AHanu3 pa3BUTHs HHHOBALMOHHOTO MaJIOro GU3Heca B paMKax
HAIIMOHAILHBIX MHHOBAIIMOHHBIX CHCTEM 3apyOeXHbIX cTpaH // hitps://www.cyberleninka.ru
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— ilmiy tadqgigot tajriba-konstruktorlik ishlanmalarini yakka tartibda yoki
hamkorlikda amalga oshirish magsadida sarflanayotgan mablag‘larga nisbatan soliq
imtiyozi joriy etish;

— ichki va tashqi innovatsiyalarni jalb etishda innovatsion rivojlanish yo‘liga
o‘tgan kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlariga ustuvorlik berish.
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RAQAMLI XIZMATLARNI SAMARADORLIGINI O‘LCHASHDAG]I
QIYINCHILIKLAR VA ULARNI YECHISH YO‘LLARI

Samiyeva Maftuna Faxriddin qizi
TDIU, Ragamli igtisodiyot kafedrasi assistenti

Annotatsiya

Mazkur maqolada raqamli xizmatlarni samaradorligini  o‘Ichashdagi
qiyinchiliklar va ularni yechish yo‘llari, xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini
oshirish imkoniyatlari va yo‘nalishlari haqida fikr-mulohazalar keltirilgan.
Shuningdek, xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini oshirish bo‘yicha
mualliflar tomonidan taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: xizmat, xizmat ko‘rsatish, ragamli iqtisodiyot, samaradorlik.

AHHOTAUUA

B nanHO# cTaThe NPUBOASATCS OT3BIBBI O TPYJHOCTAX U3MEPEHUS 3P (HEKTUBHOCTH
COBPEMEHHBIX LIM(PPOBBIX CEPBUCOB U MYTAX UX PELICHMUS], a TAK)KE O BOZMOKHOCTSIX U
HAIPAaBJICHUSAX MOBbBIICHUS 3P PEKTUBHOCTU NpeAnpusatuii chepsl yciyr. Kpome Toro,
aBTOpaMHu  pa3pabOTaHbl MPEMIOKEHHS W PEKOMEHJAUWU MO MOBBILIEHUIO
3¢ (PEeKTUBHOCTU NpeaNPUATUN cHEephl YCIYT.

KuiroueBbie cjioBa: cepBUC, MPEIOCTABICHHE YCIyT, HU(PpOBas 3KOHOMUKA,
3 PEKTUBHOCTE.

Abstract
This article provides feedback on the difficulties in measuring the effectiveness
of today’s digital services and ways to solve them, as well as opportunities and
directions for improving the efficiency of service enterprises. In addition, the authors
developed suggestions and recommendations for improving the efficiency of service
enterprises.
Keywords: service, service provision, digital economy, efficiency.

KIRISH

Mamlakatimizda ragamli igtisodiyotni faol rivojlantirish, barcha tarmoqglar va
sohalarda, eng avvalo, davlat boshqaruvi, ta’lim, sog‘ligni saqlash va qishloq
xo‘jaligida zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini keng joriy etish
bo‘yicha kompleks chora-tadbirlar amalga oshirilmoqda.

Xususan, elektron hukumat tizimini takomillashtirish, dasturiy mahsulotlar va
axborot texnologiyalarining mahalliy bozorini yanada rivojlantirish, respublikaning
barcha hududlarida IT-parklarni tashkil etish, shuningdek, sohani malakali kadrlar
bilan ta’minlashni ko‘zda tutuvchi 220 dan ortig ustuvor loyihalarni amalga oshirish
boshlangan.

Bundan tashqgari, 40 dan ortig axborot tizimlari bilan integratsiyalashgan
geoportalni ishga tushirish, jamoat transporti va kommunal infratuzilmani
boshgarishning axborot tizimini yaratish, ijtimoiy sohani ragamlashtirish va
keyinchalik ushbu tajribani boshga hududlarda joriy qilishni nazarda tutuvchi
“Ragamli Toshkent” kompleks dasturi amalga oshirilmoqda.
I ——
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ADABIYOTLAR TAHLILI VA TADQIQOT METODOLOGIYASI

Respublikada ragamli industriyani jadal rivojlantirish, milliy iqgtisodiyot
tarmoglarining ragobatbardoshligini oshirish, shuningdek, 2017—2021-yillarda
O‘zbekiston Respublikasini rivojlantirishning beshta ustuvor yo‘nalishi bo‘yicha
Harakatlar strategiyasini “Ilm, ma’rifat va ragamli iqtisodiyotni rivojlantirish yili”da
amalga oshirishga oid davlat dasturida belgilangan vazifalar ijrosini ta’minlash
magsadida:

1. Axborot texnologiyalari va kommunikatsiyalarini rivojlantirish vazirligi tomonidan
manfaatdor vazirlik va idoralar, biznes hamjamiyati va ilmiy doiralar vakillari hamda
xorijiy ekspertlar ishtirokida ishlab chiqilgan “Ragamli O‘zbekiston — 2030~
strategiyasi 1-ilovaga muvofiq ma’qullansin.

2. Shunday tartib o‘rnatilsinki, unga muvofiq Ragamli texnologiyalar vazirligi soha
va tarmoglarni, shu jumladan birinchi navbatda 2023-2024-yillarda sog‘ligni saglash
va suv xo‘jaligi sohasidagi raqamlashtirish loyihalarini muvofiglashtirib borish va
jadallashtirish uchun mas’ul hisoblanadi.

3. Bunda, raqamlashtirish loyihalarini samarali amalga oshirish hamda mas’ul
vazirliklar bilan hamkorlikda ishlash va ularga har tomonlama amaliy yordam
ko‘rsatish uchun “Raqamli hukumat loyihalarini boshqarish markazi” davlat
muassasasi huzurida yuridik shaxs maqomiga ega bo‘lmagan “loyiha ofislari” faoliyati
yo‘lga qo‘yiladi.

4. Belgilansinki, 2023-yil 1-iyundan boshlab respublika va mahalliy ijro etuvchi
hokimiyat organlari tomonidan tashqi kredit va beg‘araz ko‘mak mablag‘lari asosida
amalga oshiriladigan loyihalarning ragamli komponentlarga yo‘naltiriladigan qismi
Ragamli texnologiyalar vazirligi bilan majburiy tarzda kelishiladi.

5. “Ragamli hudud” dasturi doirasida:

6. “Ragamli geoportal” axborot tizimi va “Xalq nazorati” platformasi 2023-yil 1-
sentabrga qadar Angren, Ohangaron, Yangiyo‘l, Chirchiq va Nurafshon shaharlarida,
2023-yil yakuniga gadar esa Jizzax va Urganch shaharlarida ishga tushiriladi.

7. Bunda, hududlarni ijtimoiy-igtisodiy rivojlantirish dasturlarini ishlab chigishda
“Xalq nazorati” portaliga aholi tomonidan kelib tushgan ariza va shikoyatlarni tahlil
gilgan holda, ularning vujudga kelish sabablarini kelgusida bartaraf etish magsadida
inobatga olish majburiy hisoblanadi; aholi punktlarini Internet tarmog‘iga ulash
darajasi, shu jumladan keng polosali ulanish portlarini 2,5 milliongacha ko‘paytirish,
20 ming kilometr optik-tolali aloga liniyalarini qurish va mobil aloga tarmoglarini
rivojlantirish orqali 78 foizdan 95 foizga yetkaziladi;!

TAHLIL VA NATIJALAR

Bugungi kunda ragamli texnologiyalar ijtimoiy hayotning barcha sohalariga jadal
kirib bormoqda. Mamlakatimizda ragamlashtirish borasida keng ko‘lamli ishlar
amalga oshirilmoqgda. Davlatimiz rahbarining 2019-yil 20-noyabrda dasturiy

! O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining qarori, 06.10.2020 yildagi PQ-4851- son
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mahsulotlar va axborot texnologiyalari texnologik parki zamonaviy majmuasi
qurilishiga tamal toshi qo‘ygani, sohada yetuk mutaxassislar tayyorlash uchun
zamonaviy sharoitlar yaratilayotgani ham shular jumlasidandir. Ta’bir joiz bo‘lsa,
Yangi O‘zbekistonda yangi davr boshlandi. Bu — ragamli texnologiyalar davridir. Agl-
tafakkur, intellektual salohiyatni faol ishga solish, dunyoning ilg‘or qismi bilan
integratsiyalashuv, o‘zlikni anglash, tomirlarda oqayotgan buyuk ajdodlardan meros
genetik salohiyatni Uchinchi Renessans to‘lqinlari aro ro‘yobga chigarish ezgu niyati
bu davr talablari bilan chambarchas bog‘lanib ketadi. So‘nggi yillarda yer yuzida,
jumladan, respublikamizda ham aholi soni keskin darajada o‘sib borishi mehnat
bozorida intellektual salohiyat, agl-tafakkur mahsulotlarini tobora oshirib borishni
taqozo etmoqda. Bu o‘rinda kompyuter va telekommunikatsiya texnologiyalari,
dasturiy ta’minot mahsulotlarini ishlab chiqarish, ular asosida keng turdagi interfaol
xizmatlar ko ‘rsatishni o‘zida mujassam etgan axborot-kommunikatsiya texnologiyalari
sohasining ahamiyati beqiyos. Shu tariga xalq farovonligi yo‘lidagi iqtisodiy
islohotlarning samaradorligini  yuksaltirish orqali yurt obodligi ta’minlanadi.
Ragamlarga murojaat gilinadigan bo‘lsa, o‘tgan yil yakuniga ko‘ra yurtimizda 32,2
trln. so‘mlik axborot-kommunikatsiya texnologiyalari xizmatlari ko‘rsatildi. Bu borada
o‘sish sur’ati ancha yuqori. Ushbu sohaning imkoniyatlaridan xabardor bo‘lish uchun
zamonaviy ilmlarni bilish, dunyo bo‘ylab ogayotgan boylik-larning asosan qaysi
sohalarga tegish-li ekanini idrok etish zarur bo‘ladi. O‘tgan yili yurtimizda IT-park
rezidentlari tomonidan ko‘rsatilgan xizmatlar hajmi 12,8 trln. so‘mni tashkil etib,
avvalgi yillarga nisbatan salkam ikki yarim barobarga ko‘paygani, 539,5 min. AQSH
dollariga teng axborot-kommunikatsiya texnologiyalari xizmatlari eksporti amalga
oshirilgani fikrimiz dalilidir. 1T-park rezidentlari tomonidan eksport gilinayotgan
xizmatlar hajmi ham salmoqgli ragamlarni tashkil etadi. Umuman olganda, ragamli
industriya haj-mini kengaytirish yo‘nalishida IT-park rezidenti sifatida minglab
korxona-lar-ning ro‘yxatdan o‘tishi, ularning aksariyati xorijiy kapital ishtirokidagi
korxonalar hisoblanishi ish o‘rinlarni yaratishda katta ahamiyat kasb etadi. Ragamli
texnologiyalarning telekommunikatsiya infratuzilmasini rivojlantirish bo‘yicha
yutuglari ham oz emas. Xalgaro Internet tarmog‘iga ulanishning umumiy
o‘tkazuvchanlik qobiliyati oshib bormoqgda. Yurtimizda qo‘shimcha 61 ming kilometr
optik-tolali aloga yo‘nalish-larini qurish orqali ularning umumiy uzunligi 231 ming
kilometrga yetkazildi. Ragamli texnologiyalarning oshib borayotgan iqtisodiy
ko‘rsatkichlari xalqimizga zamonaviy xizmat ko ‘rsatish imkoniyatlarining tobora keng
gamrov kasb etayotganini ham namoyon etadi. Chorak asr burun bu ishlarni hatto
tasavvur etish mumkinmidi? Qolaversa, ragamli texnologiyalar o‘z imkoniyatlarini
tagdim etayotgan jabhalar shuning o‘zi bilan kifoyalanib qolgani yo‘q. Umuman
olganda, unga “kifoya” tushunchasi yot desa to‘g‘riroq bo‘ladi. O‘tgan yilning oktyabr
oyida elektron hukumatni rivojlantirish yo*‘nalishida Yagona interfaol davlat xizmatlari
portali va uning mobil ilovasining yangi talgini ishga tushirilgan edi. Yil yakuniga
kelib, bunday xizmatlar ko‘rsatish bir yarim barobarga oshib, 573 taga, uning mobil
ilovasida o‘sishi 166 foizni tashkil etib, 267 taga yetkazildi. O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2020-yil 5-oktyabrdagi “Ragamli O‘zbekiston — 2030 strategiyasini
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tasdiglash va uni samarali amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-6097-son'
Farmonida belgilab berilgan ustuvor vazifalar shu tariga izchil hayotga tatbiq etib
borilmoqda.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Yurtimizda qabul gilingan “Ragamli O‘zbekiston — 2030 strategiyasida hududlar
va tarmoglarni ragamlashtirish nazarda tutilgan. BMTning Bargaror rivojlanish
magsadlari va Elektron hukumatni rivojlantirish reytingida belgilangan ustuvor
vazifalar ragamli texnologiyalarni yanada keng joriy etishni taqozo etadi. Ragamli
rivojlanish, ragamli infratuzilma, elektron hukumat, ragamli iqgtisodiyot, ragamli
texnologiyalar singari tushunchalar endi kundalik hayotimizning turli gatlamlariga
tobora chuqurroq kirib boraveradi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. Nurmuxamad Duisenov. AKT va Internet texnologiyalaridan foydalanishni
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1 httﬁs://Iex.uz/ru/docs/—5073447
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O‘ZBEKISTONDA AXBOROTLASHGAN IQTISODIYOTNI
SHAKLLANTIRISHDA ZAMONAVI1Y AXBOROT TIZIMLARINI
RIVOJLANISHI VA YANADA TAKOMILLASHTIRISH YO‘LLARI

Karimova Shirin Zoxid qizi
TDIU, Ragamli igtisodiyot kafedrasi
katta o‘qituvchisi, PhD

Annotatsiya

Ushbu maqgolada O‘zbekistonda axborotlashgan iqtisodiyotni shakllantirish
jarayonida zamonaviy axborot tizimlarining hozirgi holati tahlil gilinadi hamda ularni
takomillashtirish yo‘llari ko‘rib chigiladi. Mamlakatda ragamli iqgtisodiyotning
rivojlanishi  igtisodiy ~ samaradorlikni ~ oshirish,  boshgaruv  jarayonlarini
optimallashtirish va innovatsiyalarni keng joriy etish kabi muhim omillarni oz ichiga
oladi. Shu bilan birga, axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining rivojlanishi va
ragamli infratuzilmaning vyaratilishi jarayonida duch kelinayotgan muammolar,
jumladan, texnologik bazaning yetarli darajada rivojlanmagani, kadrlar
yetishmovchiligi va ma’lumot xavfsizligi masalalari ham tahlil gilinadi.

Madgolada raqamli iqtisodiyotni rivojlantirish bo‘yicha amalga oshirilayotgan
islohotlar, xalgaro tajriba hamda zamonaviy axborot tizimlarini takomillashtirish
uchun tavsiyalar beriladi. O‘zbekiston iqtisodiyotining turli sohalarida axborot
texnologiyalarining joriy qilinishi va bu jarayonni tezlashtirish uchun samarali
strategiyalar ishlab chiqish muhim ekanligi ta’kidlanadi.

Kalit so‘zlar: «drayver» soha, infratuzilma, Axborot kommunikatsiya
texnologiyalari, mobil aloga, axborot tizimlari, kompyuter dasturlashtirish.

AHHOTATUIHSA

B nanHOll cTaThe aHAMM3UPYETCS COBPEMEHHOE COCTOSHUE COBPEMEHHBIX
MH()OPMAITMOHHBIX CUCTEM B Tpoiiecce GopMHUpOBaHU HHPOPMAITMOHHON SKOHOMUKH
B Y30€KHCTaHE M paccMaTpUBAIOTCA TMYTU HMX COBEPUICHCTBOBaHHUA. Pa3puthe
1M(poBOIl SKOHOMUKH B CTpaHE BKIIOYAET B ceOsl Takue BakHbIE (DAKTOPBI, Kak
MOBBIIICHUE YKOHOMHYECKOH 3(h(DEKTUBHOCTH, ONTUMHU3AIIHS ITPOIICCCOB YIIPABICHHSI,
IITUPOKOE BHEApPCHUE WHHOBAaNMA. [Ipum 3TOM Takke aHAIM3UPYIOTCS MPOOIEMBI,
BO3HHMKAIOIINE B TpOIECCe pa3BUTHI HHPOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTHHA W CO3AaHMs ITUGPOBOM HHPPACTPYKTYPHI, B TOM YHCIIC HEITOCTATOYHOEC
pPa3BUTHE TEXHOJIOTHMUECKOW 0a3bl, HEXBATKa KaJIPOB W BOMPOCH MHPOPMAITMOHHOM
0€30MacHOCTH.

B cratbe nanbl peKOMEHIAIMY 10 peaau3anuu pedopM s pa3BUTHS ITU(OPOBOIMA
DKOHOMHUKH,  MEXKIyHApOJHBIM  OMBIT, COBEPIICHCTBOBAHHE  COBPEMEHHBIX
uHOOpMAITMOHHBIX  cucTeM.  [lomyepkuBaeTcs,  4YTO  BaXHO  BHEAPATH
WH()OPMAITMOHHBIC TEXHOJOTUM B Pa3JIMYHBIE OTPACIH SKOHOMHUKH Y30EKHUCTaHA U
pa3pabaTbiBaTh dPGEKTUBHBIC CTPATETUH 110 YCKOPEHHUIO 3TOTO TIpoliecca.

KuoueBbie cjioBa: cdepa «BOIUTENTbY, HHPPACTPYKTypa, UHGOPMAIIMOHHO-
KOMMYHUKAITMOHHBIE TEXHOJIOTHH, MOOWJIbHAS CBS3b, MH(POPMAIIMOHHBIE CHUCTEMBI,
KOMITBIOTEPHOE TTPOTrPaMMHUPOBAHHE.
____________________________________________________________________________________________________________________|
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Abstract

This article analyzes the current state of modern information systems in the
process of forming an information economy in Uzbekistan and considers ways to
improve them. The development of the digital economy in the country includes such
Important factors as increasing economic efficiency, optimizing management
processes, and widely introducing innovations. At the same time, the problems
encountered in the process of development of information and communication
technologies and the creation of digital infrastructure, including the insufficient
development of the technological base, the lack of personnel and the issues of
information security are also analyzed.

The article provides recommendations for the implementation of reforms for the
development of the digital economy, international experience, and the improvement of
modern information systems. It is emphasized that it is important to introduce
information technologies in various sectors of Uzbekistan’s economy and to develop
effective strategies to accelerate this process.

Keywords: "driver" field, infrastructure, information communication
technologies, mobile communication, information systems, computer programming.

KIRISH

Ushbu tadgigotda elektron tijoratning rivojlanish tendensiyalari tahlil gilinadi,
zamonaviy texnologiyalarning bozor dinamikasiga ta’siri o‘rganiladi va bozor
ishtirokchilari uchun istigbolli imkoniyatlar baholanadi.O‘zbekiston Respublikasida
AKT sektorining rivojlanishi ragamli igtisodiyotning rivojlanishining asosiy sharti
hisoblanadi. Axborot kommunikatsiya texnologiyalarining keng joriy etilishi va uning
rivojlanishi elektron tijorat sohasida, infratuzilmalar bilan bog‘liq muammolarni
yechishga xizmat qiladi. O‘zbekiston Respublikasida elektron hukumat tizimini
takomillashtirish dolzarb masalalardan hisoblanadi. Jumladan, 2018-2022-yillarda
O‘zbekiston Respublikasini rivojlantirishning beshta ustuvor yo‘nalishi bo‘yicha gabul
qilingan Harakatlar strategiyasida: “Elektron hukumat” tizimini takomillashtirish,
Davlat xizmatlari ko‘rsatishning samarasi, sifatini yuksaltirish va bu xizmatdan aholi
hamda tadbirkorlik subyektlari tomonidan foydalanish imkoniyatini oshirish*”
masalalari kiritilgan.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Ushbu tadqiqotda Brynjolfsson va McAfee texnologiyalar, xususan sun’iy
intellekt va avtomatlashtirishning iqtisodiyotga ta’sirini o‘rganishadi. Ular raqamli
texnologiyalar iqtisodiy samaradorlikni sezilarli oshirishi, ammo kadrlar va
infratuzilmani moslashtirish muhimligini ta’kidlaydilar. Bu fikr O‘zbekistonda ragamli
iqtisodiyotning rivojlanishiga tegishli bo‘lib, axborot tizimlarining samaradorligi

! lex.uz — 2017-2021-yillarda O‘zbekiston Respublikasini rivojlantirishning beshta ustuvor yo‘nalishi bo‘yicha
harakatlar strategiyasi. 2017-yil 7-fevral.
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uchun texnologiyalarni joriy qilish bilan birga ularni qo‘llab-quvvatlaydigan muhitni
yaratish kerakligini ko‘rsatadi.

Shneidermanning asari inson ehtiyojlari va kompyuter texnologiyalari o‘rtasidagi
muvozanatni o‘rganishga qaratilgan. U texnologiyalar foydalanuvchilar uchun qulay
va moslashuvchan bo‘lishi kerakligini ta’kidlaydi. O°‘zbekistonning raqamli
igtisodiyoti uchun zamonaviy axborot tizimlarining foydalanuvchi ehtiyojlariga mos
keladigan darajada rivojlanishi muhimdir.?

Rasulovning tadqgigotida davlat boshgaruv tizimida ragamli texnologiyalarni joriy
etishning muhimligi tahlil gilingan. U O‘zbekistonda davlat boshqgaruvi jarayonlarini
avtomatlashtirish va axborot tizimlari orqgali optimallashtirishning amaliy jihatlarini
o‘rganadi. Ushbu fikrlar O‘zbekistonning ragamli iqtisodiyotida axborot tizimlarini
samarali qo‘llash uchun muhim ko‘rsatmalar beradi.®

Yugorida keltirilgan adabiyotlar tahlili va ulardagi mualliflarning fikrlari
O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotni shakllantirish jarayonida zamonaviy axborot
tizimlarining joriy holati va ularni takomillashtirish bo‘yicha aniq yo‘nalishlarni tahlil
gilishda muhim ahamiyat kasb etadi.

METODOLOGIYA

Ushbu tadqiqotda O°‘zbekistonda axborotlashgan iqtisodiyotni shakllantirish
jarayonida zamonaviy axborot tizimlarining hozirgi holatini tahlil gilish va ularni
takomillashtirish yo‘llarini aniqlash uchun sifatli va miqdoriy tadgiqgot usullari
qo‘llanildi.

Axborot tizimlarining hozirgi holatini baholash uchun intervyulardan olingan
ma’lumotlar kontent tahlili usuli yordamida o‘rganildi. Intervyu savollari zamonaviy
axborot tizimlarining dolzarb masalalari, duch kelinayotgan muammolar va ularni
takomillashtirish bo‘yicha tavsiyalarni o‘z ichiga oldi. Sifatli tahlil axborot
tizimlarining samaradorligi, ularning integratsiya darajasi va infratuzilmaning
rivojlanish holati hagida chuqur tushuncha berdi.

Elektron hukumat, elektron tijorat, moliya va bank tizimlaridagi ragamli
texnologiyalarni qo‘llash ko‘rsatkichlari, raqamli infratuzilmaning rivojlanish darajasi
va ragamli savodxonlikka oid statistik ma’lumotlar yig‘ilib, ular asosida iqtisodiy va
texnologik o‘sish ko‘rsatkichlari baholandi. O‘zbekistondagi raqamli iqtisodiyotning
holati xalgaro reytinglar va hisobotlar (UN E-Government Development Index, Global
Innovation Index) bilan solishtirildi.

1 Brynjolfsson, E. & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a Time of
Brilliant Technologies.

2 Shneiderman, B. (2002). Leonardo‘s Laptop: Human Needs and the New Computing Technologies

3 Rasulov, A. (2021). Davlat boshgaruvida ragamli texnologiyalarning o‘rni
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O‘zbekistonning raqamli igtisodiyotini rivojlantirish tajribasi xalgaro tajriba bilan
giyosiy tahlil gilindi. Rivojlangan mamlakatlar, jumladan, Estoniya, Janubiy Koreya
va Singapur kabi davlatlar ragamli igtisodiyotning muvaffagiyatli modellarini joriy
qilgan, bu tajribalar tahlil qilinib, O°zbekiston uchun amaliy tavsiyalar ishlab chiqildi.

O‘zbekistonda elektron tijoratni rivojlanish xususiyatlarini ko‘rib chiqish uchun
AKTni rivojlantirish darajasini tadqiq etish kerak. O‘zbekistonda AKTni rivojlanishini
shartli ravishda to‘rtga bo‘lib o‘rganiladi.

Birinchi bosqichda, O‘zbekiston mustaqillikning ilk yillaridan 2002-yilgacha
bo‘lgan davrni nazarda tutishimiz mumkin. O‘sha davrda, “Toshkent elektrotexnika va
aloga instituti’ning nomi “Toshkent axborot texnologiyalari universiteti’ga
o‘zgartirilgan, hukumat organlari boshqaruviga AKTni bosqichma-bosqich joriy etish
yo‘llariga ham o‘zgartirishlar kiritilgan.

Keyingi bosqich esa, 2012-yildan 2022-yilgacha bo‘lgan yillarni o‘z ichiga oladi,
bu davrda, axborot texnologiyalari sohasida asosiy garor va Qonunlar ishlab chiqildi,
davlat korxonalarini axborotlashtirish, kompyuterlashtirish jarayonlari amalga
oshirildi, AKT sohasini ragamlashtirish jarayoni oxiriga yetkazildi.

Davlat korxonalari va organlarida AT va dasturiy vositalarini tatbiq etish,
AKTning elektron xizmatlarini yo‘lga qoyish, mobil alogani tezkor takomillashishini
ko‘rish mumkin. Hukumat organlaridagi axborot va ma’lumot elektron xizmatlarini
yanada rivojlantirish rejalashtirilgan?.

O<zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi “2022 — 2026-
yillarga mo‘ljallangan Yangi O°‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi
PF-60-son? Farmonida “Raqamli igtisodiyotni asosiy «drayver» sohaga aylantirib,
uning hajmini kamida 2,5 baravar oshirishga garatilgan ishlarni olib borish, dasturiy
mahsulotlar industriyasi hajmini 5 baravar, ularning eksportini esa, 10 baravar oshirib,
500 million. AQSH dollariga yetkazish™® vazifalari belgilangan. Mazkur vazifalarni
amalga oshirilishi korxonalar biznes faoliyatida ragamlashtirish imkoniyatlarini
kengaytirib elektron tijoratni rivojlantirishga muhit yaratishga xizmat giladi.

IImiy ishlar natijalari shuni isbotlaydiki, elektron tijorat biznes faoliyatida tijorat
banklari hisob-kitob jarayonida muhim rol ijro etishi talab etiladi, rivojlangan davlatlar
amaliyotda banklar bu jarayonda faol ishtirok etib, yuqorida aytib o‘tilgan elektron
tijorat faoliyatining asosiy komponenti bo‘lgan to‘lov tizimini rivojlantirishda asosiy
vazifani bajaradi.

O‘zbekistonda axborotlashgan iqtisodiyotni shakllantirishda zamonaviy axborot
tizimlarini joriy etish va takomillashtirish, igtisodiyotga ilmiy-tadgiqotlarni joriy etish

L http://uz.infocom.uz/page/36/?s.

2 https://lex.uz/ru/docs/-5841063

3 O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi PF-60-son “2022 —2026 -yillarga mo‘ljallangan
Yangi O°zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”’gi farmonida.
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va Y AIMda xizmat ko‘rsatish yo‘nalishining ulushi bilan belgilanishi mumkin bo‘ladi.
O‘zbekistonda iqtisodiyotda axborot tizimlari bilan bog‘liq ilmiy tadqiqotlari bugungi
kungacha yetarli darajada olib borilmaganligini nazarda tutib, bu mavzuni o‘rganish
va tadgigotlar olib borish muhim masala hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasining Yalpi qo‘shilgan qiymatida, AKT sektorining
ulushi 2016-yilda 1.9 foizni tashkil etgan bo‘lsa, 2022-yilda 2.1 foizni, YAIMga
nisbatan esa, mos ravishda, 1,7 foizdan 2,2 foizga oshgan. AKT sektorini 2016-2022-
yillarda umumiy o‘rtacha 17 foizdan o‘sgan (1-jadval).

1-jadval
O‘zbekiston Respublikasining yalpi qo‘shilgan qiymatida AKT sektorining
ulushit,
Ko‘rsatkichlar 2016-yil 2017-yil 2018-yil 2019-yil = 2020-yil 2021-yil 2022-yil

Yalpi qo‘shilgan
giymat — jami,
mlrd.so‘m 190036,2 220064,0 267744,8 361072,7 465357,4 532753,3 621258,8

AKT sektori joriy
narxlarda, 3579,90 4575,20 5849,00 7023,90 7634,90 8432,10 9218,30

mlrd.so‘m

Iqtisodiyot

bo‘yicha yalpi
qo‘shilgan 1,9 2,1 2,2 1,9 1,6 2,0 2,1
giymatga

nisbatan, foizda

Yalpi ichki
mahsulotga 1,7 19 19 1,7 15 2,1 2,2
nisbatan, foizda

O‘zbekiston Respublikasida “Axborot va aloga” sohasida faoliyat ko‘rsatayotgan
korxona va tashkilotlar soni 2019-yilda 6 975 tani tashkil etgan bo‘lsa, 2022-yilda ular
soni 10 578 tani tashkil etgan. Tahlil yillarida, mazkur sohada yiliga o‘rtacha 1200 ta
korxonalar faoliyati yo‘lga qo‘yilgan. 2022-yilda 2019-yilga nisbatan kompyuter
dasturlashtirish sohasidagi faoliyat, ma’lumotlarni joylashtirish va ishlov berish
bo‘yicha xizmatlari hamda kompyuter uskunalari boshqarish bo‘yicha faoliyat bilan
shug‘ullanuvchi korxonalar gariyb 2 marta ko‘paygan. Web-portallar ham yillar
davomida, o‘sib borish tendensiyasi kuzatilgan, jumladan, 2019-yilda jami “uz”
domeni ostidagi Veb-portallar soni 49 tani tashkil etgan bo‘lsa, 2022-yilda 109 tani
tashkil etgan (2-jadval).

! O‘zbekiston Respublikasi statistika qo‘mitasi ma’lumotlari asosida tayyorlangan.
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2-jadval
Iqtisodiy faoliyat turi bo‘yicha “Axborot va aloqa” sohasida faoliyat
ko‘rsatayotgan korxona va tashkilotlar soni (1-yanvar holatiga ko‘ra, birlikda)®.

Ko‘rsatkichlar
2019-yil | 2020-yil | 2021-yil 2022-yil

Axborot va aloga korxonalari jami 6 975 7901 9517 10578
shu jumladan:
Boshqa dasturiy ta’minotlarini chiqarish 206 248 315 352
Kino-video filimlar, televizion dasturlar,
fonogrammalar va musigali dasturlarni ishlab 205 227 293 353
chigarish
Kompyuter dasturlashtirish sohasidagi faoliyat 561 710 896 1121
K_ompyut{er texnologiyalari sohasidagi maslahat 279 309 387 461
xizmatlari
Kon_qpyuter uskunalari boshqarish bo‘yicha 192 149 198 243
faoliyat
Axbo_rot tgxnologlyalar_l va kompyuter tizimlari 1051 1917 1433 159
sohasidagi boshqa faoliyat turlari
Me}’lpmotlgrm joylashtirish va ishlov berish 317 396 510 628
bo‘yicha xizmatlar,
Web-portallar 49 70 97 109
Axborot agentliklari faoliyati 207 188 175 171
Boshga toifalarga kiritilmagan, axborot xizmati
ko‘rsatish bo‘yicha boshqa faoliyat 409 518 634 724
Boshqalar 3576 3869 4579 4820

O‘zbekiston Respublikasida 2022-yilda hududlar kesimida, internet tarmog‘idan
foydalanuvchi korxona va tashkilotlar ulushi jamiga nisbatan 7,8 foizni tashkil etgan
bo‘lsa, Qoraqalpog‘iston Respublikasi 6,8 foizni tashkil etgan. O‘zbekiston Respubli-
kasining barcha viloyatlar kesimida, boshqaruv organlari faoliyati to‘g‘risida ma’lumot
olish uchun o‘rtacha 7,5 foizni tashkil etgan bo‘lsa, hisobot shakllarini olish uchun
o‘rtacha 0,35 foizni tashkil etgan. Boshgaruv organlari faoliyati to‘g‘risida ma’lumot
olish uchun viloyatlar kesimi bo‘yicha eng yuqori ko‘rsatgich Toshkent shahrida 11,8
foizni, eng past foiz ko‘rsatgichini esa, Andijon viloyati 3,3 foizni tashkil etgan.
Boshqaruv organlari bilan o‘zaro bog‘lanish uchun tarmoqdan foydalanish hisobot
shakllarini olish uchun O‘zbekiston Respublikasi barcha viloyatlar kesimida eng
yuqori ko‘rsatgich Toshkent shahrida 0,7 foizni, eng quyi ko‘rsatgichlarni Jizzax,
Andijon, Navoiy va Farg‘ona viloyatlarida 0,2 foizni tashkil etgan (3-jadval).

3-jadval

! O‘zbekiston Respublikasi statistika qo‘mitasi ma’lumotlari asosida tayyorlangan.
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2021-yilda hududlar kesimida Internet tarmog‘idan foydalanish maqgsadlari
bo‘yicha korxona va tashkilotlar ulushi (Internetga ulangan tashkilotlar soni
umumiy soniga nisbatan foizda)®.

Boshqaruv organlari bilan o‘zaro bog‘lanish uchun
tarmogdan foydalanish:
Hududlar Boshgaruv organlari Hisobot shakllarini olish
faoliyati to‘g ‘risida uchun (masalan, statistik yoki
ma’lumot olish uchun solig hisoboti)

O‘zbekiston Respublikasi 7,8 0,4
Q_oraqalpc_)g‘iston Respublikasi 6.8 0.3
viloyatlar:

Andijon 3,3 0,2
Buxoro 8,4 0,4
Jizzax 5,3 0,2
Qashgadaryo 5,6 0,4
Navoiy 12,3 0,2
Namangan 7,2 0,4
Samargand 5,8 0,3
Surxondaryo 4,1 0,3
Sirdaryo 7,8 0,3
Toshkent 59 0,5
Farg‘ona 9,2 0,2
Xorazm 10,7 0,4
Toshkent sh. 11,8 0,7

Tashkilotlarda AKTdan foydalanish kuzatuv o‘tkazilgan tashkilotlarning
umumiy soniga nisbatan olib qaraganda, mahalliy kompyuter tarmoqlari 2018-yilda
5,8 foizni tashkil etsa, 2021-yilda 3 foizni tashkil etgan. Internet 2018-yilda 27,5 foizni
tashkil etgan bo‘lsa, 2021-yilda kuzatuv o‘tkazilgan tashkilotlar umumiy soniga
nisbatan 17,5 foizni tashkil etgan. Veb-saytga ega tashkilotlar 2018-yildan 2021-
yilgacha o‘rtacha 3,96 foizni tashkil etgan (4-jadval).

4-jadval.
Tashkilotlarda AKTdan foydalanish (kuzatuv o‘tkazilgan tashkilotlarning
umumiy soniga nisbatan) 2

Foydalanuvchi tashkilotlar: 2018-yil 2019-yil 2020-yil 2021-yil
Mahalliy kompyuter tarmoglari 5,8 5,3 338 3,0
Elektron pochta 0,4 0,4 0,4 0,2
Internet 27,5 26,2 21,1 17,5
Veb-saytga ega tashkilotlar 40 2,5 2,2 1,2

Tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirishda elektron tijorat muhim o‘rin egallaydi.
Elektron tijorat faoliyati O°zbekiston Respublikasi Prezidentining 2015-yil 22-mayda
gabul gilingan “Elektron tijorat to‘g‘risida”gi Qonun?® yangi tahriri bilan belgilanadi va
amalga oshiriladi.

! O¢zbekiston Respublikasi statistika qo‘mitasi ma’lumotlari asosida tayyorlangan.
2Yana o‘sha manbadan.
3 https://lex.uz/docs/-6213382
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Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

O‘zbekistonda internet foydalanuvchilarining soni 2010-yildan boshlab 2020-
yilga qadar o‘sish tendensiyasi ko‘rsatilgan.

Internet Live Statsning baho berishiga ko‘ra, 2016-yilning o‘rtalarida
O‘zbekistonda internet tarmog‘idan foydalanuvchilar soni 50 foizni tashkil etdi. Bir
yilda, internetga kiruvchilar soni 893.6 ming aholi jon boshini (o‘sish darajasi
taxminan 6 foiz), aholining ko‘payish soni esa, ushbu davr mobaynida, 1,4 foizni
tashkil etgan (1-rasm).

80,0 - 709 727 350
60,0 - - 25,0
26,9
40,0 | - 15,0
20,0 - 350 - 50
20,8
0,0 T 17 T 7,7 10,0 16'3 T _510

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

== Internetdan foydalanvchilar soni, min.kishi (0'ng shkala)
—¢—xalqaro tarmogqlarga ulanish tezligi (internet) Mbit/s

1-rasm. O‘zbekistonda internet foydalanuvchilarining soni va tashqi
kanalning xalgaro tarmoglarga ulanish tezligi®.

Joriy tendensiya saglanib golsa, 2024-yil internetga tashrif buyuruvchilar soni
29.8 min. kishiga oshishi kutilmoqgda.

Elektron tijorat sohasida xaridni tashkil etish korxonalarning o°zaro
ragobatdoshligini oshiradi, yakka hukmronlikdan chigaradi, tovar va xizmatlarning
sifat ko‘rsatkichini oshirishga imkoniyat yaratadi?.

O‘zbekistonda AKTning rivojlanishi  2013-2020-yillarga mo‘ljallangan
O‘zbekiston Respublikasi Milliy axborot-kommunikatsiya tizimini  kompleks
rivojlantirish dasturi asosida amalga oshirilgan. Ushbu dastur O°zbekiston
Respublikasining Birinchi Prezidentining 2012-yil 21-martdagi “Zamonaviy axborot-
kommunikatsiya texnologiyalarini yanada joriy etish va rivojlantirish chora-tadbirlari
to‘g‘risida”gi PQ-1730-son? garori bilan tasdiglangan (5-jadval).

5-jadval.
O‘zbekistonning elektron tijoratda tovarlar savdosi hajmi, min. so‘m®.
Hududlar 2015-yil | 2016-yil | 2017-yil | 2018-yil. | 2019-yil | 2020-yil | 2021-yil
O‘zbekiston
Respublikasi 9962.0 6033.1 121237 40861,1 | 273310,7 | 1002481 | 5978660,2
Qoraqalpog‘iston - - ) )
Respublikasi - 399.1 24184

! http://kommersant.uz/kejs/budushhee. -telekom-industrii.

2 E-commerce — Vladimir Zwass https://www.britannica.com/topic/. e-commerce .
3 https://lex.uz/docs/-1986827?0NDATE=04.11.2013

4 O‘zbekiston Respublikasi statistika qo‘mitasi ma’lumotlari.
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Hududlar 2015-yil | 2016-yil | 2017-yil | 2018-yil. | 2019-yil | 2020-yil 2021-yil
viloyatlar: - - - - -
Andijon 9,0 - - 0,2 213,4 353385,2 | 212725
Buxoro 426,3 - - - - 5,8 7164,9
Jizzax - - - - 671 457,8 16407,3
Qashqgadaryo - - - - 1582,5 3313,2 100410,7
Navoiy - 1545,9 - - 35,2 1874,3 4698,8
Namangan - - - 229,2 5177,1 19072,5 32720,4
Samargand - - 21413 1104,2 8572,5 18072,2 22744.8
Surxondaryo - - - - 156,8 - 20633,4
Sirdaryo 2081,4 - - - 218,6 - 3869,9
Toshkent - - - 2359,9 29978,3 | 52654,2 | 302561,9
Farg‘ona - - 907,6 315,7 14785,4 82489 143314,2
Xorazm - - - 116,6 1689,4 - 5355
Toshkent sh. 7445,3 4487,2 9047,7 36735,1 | 212230,3 | 544998 | 5295088,1

Elektron tijoratning asosiy tovarlari ishlab chigarish mahsulotlari, informatsion
mahsulotlar, ozig-ovgatlardir.

Elektron tijorat mahsulot va xizmatlarga talab va taklifni yaratish, savdo-sotiq
jarayonini amalga oshirishdan keyingi xaridorlarga xizmat ko‘rsatish, hamkorlar
o‘rtasidagi o‘zaro harakatlarni yengillashtirish jarayonidir. Elektron tijoratda davlat,
xom-ashyo yetkazib beruvchilar, sotuvchilar, iste’molchilar, tovar ishlab chigaruvchi
tadbirkorlik subyektlari gatnashishi mumkin. Elektron tijorat vositalari, usullari,
shakllarini kengligi ularni to‘laligicha tahlil qilish imkoniyatlarini belgilaydi. Shunga
ko‘ra, asosiy e’tiborni elektron savdo maydonlari faoliyatini rivojlantirishga ahamiyat
garatish lozim.

XULOSA VA TAKLIFLAR

O‘zbekistonda  axborotlashgan iqtisodiyotni  shakllantirish  jarayonida
zamonaviy axborot tizimlari muhim rol o‘ynaydi. Raqamli iqtisodiyotning rivojlanishi
mamlakatning global igtisodiyotdagi ragobatbardoshligini oshirishi va igtisodiy
samaradorlikni ta’minlashi mumkin. Ushbu tadqiqotda zamonaviy axborot
tizimlarining hozirgi holati tahlil qilinib, ularni takomillashtirish yo‘llari ko‘rib
chiqildi.

Tadqiqot natijalariga ko‘ra, O‘zbekistonda axborot tizimlarining samarali
rivojlanishi va joriy etilishi uchun bir gancha muhim omillar mavjud:

Ragamli infratuzilmaning vyetarli darajada rivojlanmaganligi  asosiy
muammolardan biri sifatida gayd etildi. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalariga
qo‘yilgan investitsiyalarni oshirish va zamonaviy texnologik platformalarni yaratish
zarur. Axborot tizimlaridan samarali foydalanish uchun malakali kadrlarning
yetishmasligi katta to‘siq bo‘lib golmoqgda. Bu muammoni hal qilish uchun IT sohasida
yugori malakali mutaxassislarni tayyorlash dasturlarini kuchaytirish va aholi o‘rtasida
ragamli savodxonlikni oshirish zarur. Axborot tizimlarining xavfsizligi masalasi ham
dolzarbdir. Ma’lumotlar xavfsizligi va maxfiylik masalalarini hal qilishda zamonaviy
texnologiyalarni joriy etish va ularni muntazam ravishda yangilab borish talab etiladi.
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Axborot tizimlarini samarali joriy qilish uchun davlat va xususiy sektor
o‘rtasidagi hamkorlikni kuchaytirish zarur. Ragamli texnologiyalarni joriy etishda
davlat dastaklari va xususiy sektor investitsiyalari muhim o‘rin tutadi.

Yuqoridagi omillarni hisobga olgan holda, O‘zbekiston zamonaviy axborot
tizimlarini rivojlantirish va ragamli igtisodiyotni shakllantirishda xalgaro tajribani
o‘zlashtirish orqali muvaffaqiyatli natijalarga erishishi mumkin. Ragamli
infratuzilmani kengaytirish, kadrlarni tayyorlash va texnologik bazani mustahkamlash,
shuningdek, xalgaro texnologik innovatsiyalarni tatbiq etish O‘zbekistonda
axborotlashgan igtisodiyotning bargaror rivojlanishini ta’minlaydi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI
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O‘zbekiston Respublikasi statistika qo‘mitasi ma’lumotlari.

2. O‘zbekiston Respublikasi axborot texnologiyalari va kommunikatsiyalarini rivojlantirish
vazirining “O‘zbekiston Respublikasining Milliy axborot-kommunikatsiya tizimini
rivojlantirish kompleks dasturi amalga oshirilishining borishi to‘g‘risida”gi axboroti hagida
O‘zbekiston Respublikasi Oliy Majlisi gonunchilik palatasining garori, 28.07.2016-yildagi
504-111-son?,

3. O‘zbekiston Respublikasining “Elektron tijorat to‘g‘risida”gi Qonuniga o‘zgartish va
go‘shimchalar kiritish hagida

4. Shneiderman, B. Leonardo’s Laptop: Human Needs and the New Computing
Technologies. MIT Press, 2002. https://mitpress.mit.edu/9780262692994/leonardos-laptop/

5. O‘zbekiston Respublikasi ragamli iqtisodiyotni rivojlantirish bo‘yicha strategiyasi.
O°zbekiston hukumati tomonidan tasdiglangan ragamli igtisodiyotni rivojlantirish
strategiyasi. https://lex.uz/ru/docs/5055477

6. Rasulov, A. Davlat boshqaruvida raqamli texnologiyalarning o‘rni. IImiy maqola, 2021.
https://journal.jdpu.uz/index.php/techno/article/view/123

7. Norqulov, B. O¢‘zbekiston iqtisodiyotida raqamli transformatsiya jarayonlari. Mahalliy
ilmiy izlanishlar natijalari, 2020.
https://www.academia.edu/44956789/Ozbekiston_igtisodiyotida_ragamli_transformatsiya

8. World Bank Digital Development Reports (O‘zbekiston). Jahon bankining
O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotni rivojlantirishga bag‘ishlangan hisobotlari.
https://www.worldbank.org/en/country/uzbekistan/publication/digital-economy-report

9. United Nations E-Government Development Index (EGDI). O‘zbekistonning elektron
hukumat rivoji haqidagi ma’lumotlar.

10. Brynjolfsson, E. & McAfee, A. The Second Machine Age: Work, Progress, and

Prosperity in a Time of Brilliant Technologies. New York: W. W. Norton & Company,

2014. https://www.goodreads.com/book/show/18244237-the-second-machine-age

1 httﬁs://Iex.uz/docs/-3018554
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RAQAMLI IQTISODIYOTDA MOBIL TEXNOLOGIYALAR

Rajabov Sherzod Baxtiyorovich
Xalgaro Nordik universiteti dotsenti

Annotatsiya

Mobil texnologiyalar har bir davlat o‘z barqaror sur’atida rivojlanishi va yaratishi
mumkin bo‘lgan maqgsad bilan mavjud biznesga ozgina, barqaror o‘zgarishlar
Kiritadi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, mobil telefonlar pul rivojlanishiga ijobiy va
e’tiborga loyiq ta’sir ko‘rsatadi. Kelajakda mobil telefonlar mobil to‘yinganlik
darajasiga yetguncha rivojlanishni rag‘batlantirishi kutilmogda. Shu nuqtada, yangi
yutuglar va texnologiyalar mobil telefonni ishlab chigish vositasi sifatida almashtiradi.

Kalit so‘zlar: mobil texnologiya, raqgamlashtirish, innovatsiya, 4G, 5G, “ragamli
egizaklar”, virtual, mobil hamyon, PIN-kodlar, 4-sanoat ingilobi.

AHHOTALIUSA

MoOuIbHbIE TEXHOJIOTMM BHOCAT HEOOJbINNE, YCTOMYMBBIC H3MCHEHHUS B
CYIIECTBYIOIINUM OU3HEC C LETBIO PA3BUTHS, KOTOPYIO KaXJ1asi CTpaHa MOXET JOCTUYb
B CBOEM CTa0MJIBLHOM TeMIle. Pe3ynbTarhl MOKa3bIBAIOT, YTO MOOWIIbHBIE TeIe()OHBI
OKa3bIBAIOT TMOJOKUTEIBHOE U 3HAYUTEIHLHOE BIMSHUE HA SKOHOMHUYECKOE Pa3BUTHE.
Oxwupnaercs, 4to B OyaynieM MOOUIIbHBIE TeNePOHBI OYIyT CTUMYJIUPOBATh PA3BUTHE
70 T€X TOp, MOKa HE JOCTUTHYT HACBHIIIEHUA. B 3TOT MOMEHT HOBBI€ JOCTUXKEHUS U
TEXHOJIOTUU 3aMEHSIT MOOUJIbHBIE TeNIe(POHBI B KAYECTBE MHCTPYMEHTA pa3pabOTKHU.

KiiroueBbie cjioBa: MOOWIBHBIC TEXHOJOTHH, U(poBU3aIus, nHHOBaIWH, 4G,
5G, «udpoBble IBOWHUKWY, BUPTYAJIbHBIM, MOOWJIBHBIM Korienaek, PIN-kospbl,
YeTBEPTas MPOMBIILICHHAS PEBOJIOLIUSL.

Annotation

Mobile technologies introduce small, steady changes to existing businesses with
the goal of development, which each country can achieve at its own stable pace. The
results show that mobile phones have a positive and significant impact on economic
development. In the future, mobile phones are expected to stimulate development until
they reach the point of saturation. At this point, new advances and technologies will
replace mobile phones as a development tool.

Keywords: mobile technology, digitization, innovation, 4G, 5G, "digital twins,"
virtual, mobile wallet, PIN codes, Fourth Industrial Revolution.

KIRISH

Ragamlashtirish — bu jamiyat va igtisodiyotning ragamli transformatsiyasining
umumiy atamasidir. U oddiy yutuglar bilan tasvirlangan sanoat davridan ragamli
texnologiyalar va kompyuterlashtirilgan biznes rivojlanishi bilan tavsiflangan axborot
va innovatsion davrgacha bo‘lgan taraqqiyotni tasvirlaydi. Iqtisodiyotni
ragamlashtirish ragamli hisoblash texnologiyalariga bog‘liq bo‘lgan iqtisodiyotni
anglatadi, garchi biz buni asta-sekin Internet va Jahon Internetga bog‘liq biznes
tarmoglari orqali yetakchi biznes sifatida ko‘rmoqdamiz.

I ————
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Kompyuterlashtirilgan iqtisodiyot qo‘shimcha ravishda Internet iqtisodiyoti,
yangi igtisodiyot yoki veb-igtisod deb nomlanadi. 4G mobil telefonlari bizga ko‘proq
Digital India sari ganday yordam berdi Yugori internet tezligiga ega onlayn-banking
va moliyaviy xizmatlarni yoqish, elektron hamyonlar kabi aniq bank va moliya
xizmatlarini qo‘llash sur’ati qo‘shimcha ravishda oshdi. Mamlakat 2016-yilda
demonetizatsiyadan so‘ng raqamli tranzaksiyalarning sezilarli o‘sishini kuzatdi.! 4G
mobil telefonlari butun Hindiston bo‘ylab qattiq puldan kompyuterlashtirilgan naqd
pulga samarali o‘tishda muhim rol o‘ynadi.

ADABIYOTLAR SHARHI

"Ragamli igtisodiyotda mobil texnologiyalar" mavzusida adabiyotlar tahlili
uchun quyidagi manbalar va mualliflar tavsiya etiladi:

G. Bazarbayeva, Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent Axborot
Texnologiyalari Universiteti Nukus filiali talabasining tadgigotida ragamli igtisodiyot
va axborot-kommunikatsiya texnologiyalari rivoji muhokama gilinadi. U ragamli
platformalar, 3D-printerlar va mobil hamyonlar kabi texnologiyalarni yoritgan. 2

S.S. Gulomov va boshqalar Ragamli Iqtisodiyotda Blokcheyn Texnologiyalari
(2019) kitobida blokcheyn texnologiyalarining ahamiyatini tahlil gilgan.

R.X. Ayupov va G.R. Baltabayeva Ragamli Valyutalar Bozori: tadgigotlarida
ragamli valyutalar va ularning kelajakdagi istigbollari hagida gapirgan.®

L.V. Lapidus Tsifrovaya Ekonomika ragamli igtisodiyotda biznes boshgaruvi
va elektron tijoratni boshqarish bilan bog‘liq muhim masalalarni o‘z ichiga oladi.
Ushbu kitobda ragamli texnologiyalarning biznes modellariga ta’siri, elektron tijorat
orqali boshqaruv tizimlarining o‘zgarishi, shuningdek, ragamli iqtisodiy muhitda
biznesning rivojlanish strategiyalari hagida batafsil tahlil berilgan. #

Ragamli xizmatlar — bu Qonun chigaruvchi organ tomonidan onlayn
ko‘chirilayotgan xizmatlar soni tobora ortib bormoqda. Shu kunlarda sizda davlat
hujjatlarini (PAN, Aadhar, Haydovchilik guvohnomasi va boshqalar) amalda to‘liq
olish uchun internetda (onlayn) ilovalar va veb-saytlar mavjud. O‘sha paytda
hisobotlaringizni kompyuterlashtirilgan formatda saglash uchun maxsus portallar va
elektron qulflash xizmatlari mavjud. Bundan tashqari, odamlar bir muncha vaqtdan
beri 0‘z uchrashuvlarini belgilash uchun sayohat ilovalaridan foydalanish-
moqgda. Ushbu kompyuterlashtirilgan boshgaruvlarning barchasi bir necha yil oldin
mavjud bo‘lmagan qulaylikni taklif giladi. Bu 3G va 4G mobil telefon texnologiyasiga
o‘zgartirilganligi sababli mumkin.®

! Buxt, Rumana; Heeks, Richard (2017-yil 3-avgust). "Ragamli iqtisodiyotni aniqlash, kontseptsiyalash va o‘lchash" .
Rochester, NY. doi : 10.2139/s5rn.3431732 . S2CID 219357944 . SSRN 3431732

2 https://farspublishers.org/index.php/ijessh/article/view/1496. Finland International Scientific Journal

3 Innovatsiyalar va Rivojlanish Istikbollari (2018), "Fan va Texnologiya" nashriyoti

4 Upravlenie Elektronnym Biznesom i Elektronnoy Kommeretsiyey (2017)

5 Peitz, Martin; Valdfogel, Joel (2012 yil 6 avgust). Ragamli igtisodiyot bo‘yicha Oksford qo‘llanmasi . Oksford
universiteti matbuoti. ISBN 978-0-19-997863-2.
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METODOLOGIYA

Statistik tahlil mobil texnologiyalardan foydalanish darajasi va iqtisodiy o‘sish
ko‘rsatkichlarini o‘lchash (mobil ilovalar, 4G-5G texnologiyalari targalishi va
igtisodiyotga ta’siri) va so‘rovnoma metodi ya’ni iqtisodiyotda faoliyat yuritayotgan
tadbirkorlar, IT mutaxassislar va mobil texnologiyalarni foydalanuvchilar o‘rtasida
so‘rovnoma o‘tkazish. Bu orgali mobil texnologiyalarning biznes jarayonlariga ta’siri
va foydalanuvchilarning ushbu texnologiyalarni gabul qilish darajasini aniglash
mumkin. Mobil texnologiyalarning raqgamli iqtisodiyotga ta’siri turli mamlakatlar yoki
hududlarda ganday farqlanishini o‘rganish (mamlakatlararo solishtiruvlar). Bu usul
orgali rivojlangan va rivojlanayotgan davlatlar orasidagi farqlar aniglanadi. Yig‘ilgan
ma’lumotlar asosida mobil texnologiyalarning iqtisodiyotga ta’siri tahlil gilinadi.
Shuningdek, ragamli texnologiyalar bilan bog‘liq muammolar va ularni hal etish
yo‘llari bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqiladi.

Mobil texnologiyalarning innovatsiyalar va ijtimoiy-igtisodiy rivojlanish
katalizatori sifatidagi rolini ortiqcha baholab bo‘lmaydi. Ericsson va Londondagi
Imperial kolleji tomonidan olib borilgan tadgigotlar mobil keng polosali tarmogning
kirib borishi va YalM o°sishi o‘rtasidagi aniq bog‘liglikni ko‘rsatdi — mobil keng
polosali ulanishning 10 foizga o‘sishi YalMning 0,8 foizga o‘sishiga olib keladi.?

Bu ta’sir daromadi past bo‘lgan mamlakatlarda yanada kuchliroqdir va shuning
uchun mobil keng polosali infratuzilmaga sarmoya Kkiritish orqgali iqgtisodiy
rivojlanishda sakrash imkoniyati mavjud.

TAHLIL VA NATIJALAR

Mobil tarmoqlarning oldingi avlodlari ovozli va ba’zi bir asosiy ma’lumotlar
ulanishini ta’minlagan bo‘lsa, to‘rtinchi avlod (4G) mobil aloga, shuningdek,
smartfonlar va ularning ilovalar ekotizimlari olti trillion AQSH dollaridan ortiq, ya’ni
global mahsulotning yetti foizini tashkil giluvchi yangi llova igtisodiyotini yaratdi.
bizning yashash, o‘zaro munosabat va biznes yuritish uslubimizni o‘zgartirdi.

Ragamlashtirish  tendensiyasi Covid-19 pandemiyasi boshlanishi  bilan
tezlashdi. Ushbu qiyin paytlarda biz bir necha oy ichida ikki vyillik ragamli
transformatsiyani faollashtirdik. Tezlashuv sur’ati esa innovatsiyalar tezligi uchun
barni o‘rnatdi.

Global pandemiya va ragamli tezlashuvning birlashishi bizning onlayn hamkorlik
va aloga vositalari bilan qulaylikni oshirdi — masofani qgisqartirish va jismoniy
mavjudlikni taglid gilish uchun texnologiyadan foydalanish. Garchi biz odamlar bilan
aloga qilish zaruratini bartaraf eta olmasak-da, millionlab odamlar jismoniy hodisalarni
virtual hodisalar bilan almashtirib, bizning ishlashimiz va yashashimiz uchun yangi
imkoniyatlar ochmogda.?

Jismoniy mavjudlikni onlayn simulyatsiya qilish ba’zilar metaversiya, boshqalari
esa Internet deb ataydigan yangi dunyoning bir gismiga aylanadi. Ragamli uzilishning

1 "Ragamli transformatsiya: ahamiyati, afzalliklari va Evropa Ittifogi siyosati — EI monitori" . www.eumonitor.eu .
2022-yil 30-mayda olingan

2 Ellis, Maykl (2014 yil 17 iyul). "Internetning evolyutsiyasi va uning chakana savdo maydonlariga ta’siri" . Simli .
ISSN 1059-1028 . 2019-yil 18-sentabrda olindi .
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dastlabki bosgichida bo‘lgani kabi, o‘yin-kulgi va ommaviy axborot vositalarining
engil tarmogqlari ushbu transformatsiyani boshgarishga tayyor.

Biroq, 5G bilan, aktivlari og‘ir korxonalarning o‘zgarishi raqamlashtirishga
asoslangan sanoatlashtirishning yangi shakliga olib keladi.

Ragamli-jismoniy dunyoning yaginlashishi mahsulotni ishlab chigish va yaratish
uchun juda ko‘p afzalliklarni beradi — virtual dunyoda jismoniy ob’ektlarni
boshgarish imkonini beradi. "Ragamli egizaklar”, virtual nusxalar sanoatni
avtomatlashtirishda, aqlli zavodlarda prognoz texnik xizmat ko‘rsatishda va logistika
oqimlarini optimallashtirishda qo‘llaniladi.

Kelajakdagi ulanish gqayerda bo‘lishidan qat’i nazar, real vaqt rejimida hamkorlik
qilish imkonini beradi va shuning uchun ular dunyoning gayerida bo‘lishidan gat’i
nazar, tajriba va iste’dodlar pullaridan foydalanish imkoniyatini kengaytiradi, bu esa
miya oqimini o‘tmishning yodgorligiga aylantiradi.

Hukumat, ko‘p millatli kompaniyalar va yangi korxonalar kompyuterlashtirilgan
boshgaruvni taklif gilsa-da, Facebook, Twitter va Instagram ijtimoiy tarmog‘i ularni
ko‘pchilik orasida ilgari surmoqda. Shu tarzda, Digital India tashabbusini ilgari
surishda internetga asoslangan hayotning ishi qo‘shimcha ravishda rad etib
bo‘lmaydi. llovalar, masalan, Uber, Ola, Zomato, Foodpanda, Amazon, Flipkart va
boshgalar vebga asoslangan ijtimoiy tarmogqlar orgali rivojlangan. Ushbu ilovalar
sayohat qilish, ovgatlanish va xarid qilish uslubimizni tubdan o‘zgartirdi. Internetda
sarflangan har bir rupiy ragamli igtisodiyotga qo‘shilgan hissadir. Bu yerda yana bir
bor 4G mobil telefonlarining internet tezligi va kattaroq ekran o‘lchami ko‘rish
tajribasini asta-sekin yogimli va bezovta gilmasdan, onlayn xizmatlarni gabul qilish
tezligini oshirdi.

Mobil telefon orqali naqd pulsiz to‘lovlar mobil telefonlar orqali bank va pul bilan
bog‘liq ko‘rsatmalarga muvofiq amalga oshiriladi. Ragamli tranzaksiyalar ogimi
ushbu yangilikka turtki bo‘ldi va hozirgi kunga qadar keng e’tirofga sazovor bo‘ldi.

Mobil hamyonlar mijozlarga smartfonlar orqali to‘lovlarni bir bosqichda
to‘lashda yordam beradi, chunki mijozning karta ma’lumotlari bulutda xavfsiz
saglanadi. Mijoz fagat bir marta o‘z kartasi ma’lumotlarini kiritishi kerak. Ushbu
usulda ba’zi taniqli o‘yinchilar: PayTM, Mobikwik, Apple Pay, Google Wallet, Paypal,
Square Wallet va boshgalar.?

Bugungi kunda yirik banklar Android, iOS va Windows mobil platformalarida
mobil banking ilovalarini taklif gilmogdalar. Bu nafagat mijozlarga o‘z balansini,
tranzaksiyalar tarixini, pul o‘tkazmalari tafsilotlarini va hokazolarni kuzatish imkonini
beradi. Darhagiqat, bank agentlari hozirda mijozlarni mobil bankingdan foydalanish
qulayligi uchun foydalanishga undamoqda. Ushbu bank ilovalari kommunal
to‘lovlarni to‘lash va onlayn xaridlar uchun OTP ishlab chiqarish imkonini

1 Wang, Wenhuan (June 2023). "Digital economy sectors are key CO2 transmission centers in the economic system".
Journal of Cleaner

2 "Ragamli infratuzilmani rivojlantirish mintaganing barcha tarmoglari uchun juda muhim"" . MAPFRE Global Risks .
2021 yil 7 sentyabr . Olingan 30 may, 2022 yil .
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beradi. Hagigatan ham, bu ilovalar banklar yoki bankomatlarni topishga, PIN-kodlarni
o‘zgartirishga va hokazolarga yordam beradi.’

Har ganday joyda umumiy Wi-Fi ulanish nuqtalari mavjud bo‘lsa, odamlar mobil
ma’lumotlardan qochishga moyildirlar. Biroq, bepul ochiq Wi-Fi xavfsizlik darajasi
uydagi Wi-Fi-ga teng emas, shuningdek, Qonunbuzarlarning trafikni ushlab qolish
uchun Rogue WiFi gadjetini ishga tushirish imkoniyatini inkor etib bo‘lmaydi. Bundan
tashgari, bunday noto‘g‘ri tarmoqlardan foydalanganda mobil zararli dastur bilan
ifloslanish ehtimoli ham mavjud, shuning uchun bunday imkoniyatdan gochish uchun
telefonda o‘rnatilgan zararli dasturlarga garshi taniqli dasturiy ta’minot bo‘lishi kerak.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Ragamli transformatsiya rivojlanayotgan igtisodlarga jahon migyosidagi ragamli
infratuzilma va innovatsiya platformalariga asoslangan bo‘lajak 4-sanoat ingilobida
asosily o‘yinchilar bo‘lish uchun katta imkoniyat yaratadi. Hukumatlar, tartibga
soluvchilar, telekommunikatsiya sanoati va ilovalar ekotizimlari rivojlanishdagi ushbu
bosqich o‘zgarishini ta’minlashda muhim rol o‘ynashi kerak.

Mobil inqilob endigina boshlandi va mobil telefonlar butun dunyo bo‘ylab gabul
gilinishda davom etar ekan, telekommunikatsiya landshafti, shubhasiz, rivojlanish va
o‘zgarishlarni davom ettiradi. Mobil telefonlar hagigatan ham moliyaviy rivojlanish va
taraqqiyotga katta ta’sir ko‘rsatishi aniglandi. Uyali mobil a’zolik stavkasining o‘sishi
real jon boshiga to‘g‘ri keladigan YalMning o‘sishiga qo‘shiladi. Bundan tashgari,
uyali telefondan foydalanish YaIM rivojlanish sur’atlariga ozgina bo‘lsa-da, sezilarli
ta’sir ko‘rsatadi.

Keyingi o‘n yil ichida uyali telefon sanoati o°sishda davom etadi. Uyali telefonlar
shunchaki ilg‘or qurilma. Har ganday xalgning asosiy ishlab chigarish tarmoglarida
ingilob qilish uchun ularning o‘zi yetarli emas. Agrar mamlakatlarda, masalan,
Uganda, Mobiles qishloq xo‘jaligi ishlab chiqarishni izchil ishlab chiqarishi
mumkin. Ular bozor xarajatlari va talab hagidagi yozishmalarni kengaytirishi,
shuningdek, ishlab chigarish va ish jadvalini muvofiglashtirishga yordam berishi
mumkin. Baliq ovlash muhim daromad manbai bo‘lgan mamlakatlarda uyali telefonlar
ov xarajatlarini kamaytirish va balig ovlash xavfini kamaytirish orgali norma va
shaxsiy gonigishni yaxshilashi mumkin.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. Innovatsiyalar va Rivojlanish Istigbollari. "Fan va Texnologiya™ nashriyoti, 2018.

2. Upravlenie Elektronnym Biznesom i Elektronnoy Kommeretsiyey. Peitz, Martin; Waldfogel,
Joel. Raqamli iqtisodiyot bo‘yicha Oksford qo‘llanmasi. Oksford universiteti matbuoti, 2012-yil
6-avgust. ISBN 978-0-19-997863.

3. Rahman K. S., Thelen K. Platforma biznes modelining yuksalishi va 21-asr kapitalizmining
o‘zgarishi. Siyosat va jamiyat, 2019, 47(2): 177-204. DOI: 10.1177/0032329219838932. hdl:
21.11116/0000-0003-400C-8. ISSN 0032-3292. S2CID 159239875.

! Rahman, K. Sabeel; Thelen, Ketlin (2019). "Platforma biznes modelining yuksalishi va 21-asr kapitalizmining
o‘zgarishi" . Siyosat va jamiyat . 47 (2): 177-204. doi : 10.1177/0032329219838932 . hdl : 21.11116/0000-0003-400C-
8 . ISSN 0032-3292 . S2CID 159239875 .

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 138



Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

4. Wang W. Digital Economy Sectors Are Key CO2 Transmission Centers in the Economic
System. Journal of Cleaner Production, June 2023.

5. Ellis M. Internetning Evolyutsiyasi va Uning Chakata Savdo Maydonlariga Ta’siri. Simli,
2014-yil 17-iyul. ISSN 1059-1028. Olingan: 2019-yil 18-sentabr.

6. ""Ragamli Infratuzilmani Rivojlantirish Mintaganing Barcha Tarmoglari Uchun Juda
Muhim.” MAPFRE Global Risks, 2021-yil 7-sentyabr. Olingan: 2022-yil 30-may.

7. ""Ragamli Infratuzilmani Rivojlantirish Mintaganing Barcha Tarmoglari Uchun Juda
Muhim.” MAPFRE Global Risks, 2021-yil 7-sentyabr. Olingan: 2022-yil 30-may.

8. Digital Economy - Wikipedia.

9. Ragamli Igtisodiyotda Mobil Internet Texnologiyalari

I ————
WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 139


https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_economy
https://fayllar.org/raqamli-iqtisodiyotda-mobil-internet-texnologiyalari-reja.html

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

COBPEMEHHBIE TEHJIEHIIUU PA3BUTUS IIN®POBO SKOHOMUKHA
B Y3BEKUCTAHE

TaeyOeprenoBa Asmma AJimiepoBHa
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AHHOTALUA

B cratee paccmaTpuBarOTCS COBPEMEHHBIC TEHICHIIMH PAa3BUTHSA ITU(POBOIMA
HSKOHOMUKHU B Y30€KUCTaHE, aHAIM3UPYETCS BIUSHUE NU(DPOBU3AIMN HA PA3IUYHBIC
CEKTOpa PKOHOMHUKU MU OOHIECTBEHHON *u3HU. C y4eToM Tri00albHbIX BBI30BOB U
BO3MOXHOCTEH, CBSI3aHHBIX C BHEAPEHHUEM LHU(PPOBBIX TEXHOJOTUH, HCCIEIYIOTCA
KJIFOUEBbIC MHUIIMATUBBI MPABUTEILCTBA, HANPABJICHHBIC HA MOAJIEPKKY IUGPOBOI
TpaHchopmaiy, BKIIOYas MporpaMMbl 1o pa3Butuio IT-cekTopa, co3naHue
1upoBoil UHPPACTPYKTYPHI U yIyUIICHUE AOCTyIa K UHTEpHET-yciayraMm. B pabote
Takke OOCYXJArOTCS OCHOBHBIE TMpPOOJEMBbI W MPENATCTBHUS, C KOTOPBIMU
CTAJIKUBAIOTCS TPEANPHUATAS W TpaKJAaHe B TIpolecce Iepexoma K IudpoBoi
sKOHOMHUKE. Ha OCHOBE aHamn3a CTaTUCTUYECKHX MAAHHBIX M MPUMEPOB YCIICIIHBIX
MIPaKTHK MPECTaBICHB PEKOMEH I TT0 ONITUMH3AITUHN TIPOIIECCOB (P poBU3aITIH,
a TaKKe MPEUIOKEHUS 110 YIIYUIICHHIO TOCYIapPCTBEHHOM TOJUTHKHA B ATOW 00IaCTH.
Pe3ynbraTel nccieqoBaHusl MOMYEPKUBAOT 3HAYMMOCTh TU(PPOBOI SKOHOMUKH Kak
IpaiiBepa SKOHOMHYECKOIO POCTa, TMOBBIIMICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU H
VIIYUIICHHS Ka4eCTBa KU3HU HaceJIeHusl Y 30eKucTaHa.

KuioueBbie ciioBa: VIHHOBanuoHHble IIATGOPMBI, OHJIAMH TUIATGOPMBEI,
nudpoBas HKOHOMHKA, IUpoBbIe IIATPOpMbl, LUPpPOBas TpaHchoOpMaIKs,
[udposoit Y36ekucTaHn, CKYCCTBEHHBI WHTEIICKT, II100aIbHBIM UHTEPHET TpaduK.

Annotatsiya

Magolada O'zbekistonda ragamli igtisodiyotni rivojlantirishning hozirgi
tendentsiyalari muhokama qilinadi, ragamlashtirishning igtisodiyot va ijtimoiy
hayotning turli sohalariga ta'siri tahlil gilinadi. Ragamli texnologiyalarni joriy etish
bilan bog'lig global giyinchiliklar va imkoniyatlarni hisobga olgan holda, hukumatning
ragamli transformatsiyani qo'llab-quvvatlashga qaratilgan asosiy tashabbuslari,
jumladan, IT-sektorni rivojlantirish dasturlari, ragamli infratuzilmani yaratish va
Internet xizmatlaridan foydalanishni yaxshilash o'rganilmoqda. Ishda, shuningdek,
korxonalar va fugarolar ragamli igtisodiyotga o'tish jarayonida duch keladigan asosiy
muammolar va to'siglar muhokama gilinadi. Statistik ma'lumotlarni tahlil gilish va
muvaffagiyatli amaliyotlar misollari asosida ragamlashtirish  jarayonlarini
optimallashtirish bo'yicha tavsiyalar, shuningdek, ushbu sohadagi davlat siyosatini
takomillashtirish  bo'yicha takliflar keltirilgan. Tadqigot natijalari  ragamli
igtisodiyotning O'zbekiston aholisining igtisodiy o'sishi, ragobatbardoshligini oshirish
va hayot sifatini yaxshilash haydovchisi sifatida ahamiyatini ta'kidlaydi.Kalit so‘zlar:
Innovatsion platformalar, onlayn platformalar, ragamli iqtisodiyot, ragamli
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platformalar, ragamli transformatsiya, “Ragamli O‘zbekiston”, sun’iy intellekt, global
internet-trafik.

Kalit so'zlar: innovatsion platformalar, onlayn platformalar, ragamli igtisodiyot,
ragamli platformalar, ragamli transformatsiya, ragamli O'zbekiston, sun'ly intellekt,
global Internet-trafik.

Abstract

The article examines the current trends in the development of the digital economy
in Uzbekistan, analyzes the impact of digitalization on various sectors of the economy
and public life. Taking into account the global challenges and opportunities associated
with the introduction of digital technologies, key government initiatives aimed at
supporting digital transformation are being explored, including programs for the
development of the IT sector, the creation of digital infrastructure and improved access
to Internet services. The paper also discusses the main problems and obstacles faced
by businesses and citizens in the process of transition to the digital economy. Based on
the analysis of statistical data and examples of successful practices, recommendations
for optimizing digitalization processes are presented, as well as proposals for
improving public policy in this area. The results of the study emphasize the importance
of the digital economy as a driver of economic growth, increasing competitiveness and
improving the quality of life of the population of Uzbekistan.

Keywords: Innovation platforms, online platforms, digital economy, digital
platforms, digital transformation, «Digital Uzbekistan», artificial intelligence, Global
internet traffic.

BEJAEHUE

[HudpoBass >KOHOMHKA TpeACTaBIseT CcoOOW HOBOE HalpaBIICHHE B
SKOHOMHYECKOM Pa3BUTHH, KOTOPOE OCHOBBIBAETCS Ha HCIOJB30BAHUU ITU(POBBIX
TEXHOJIOTUH U HHTEPHET-PECYPCOB ISl ONTUMH3ALNK OM3HEC-TIPOLIECCOB, TTOBBIIICHUS
3¢ (PEeKTUBHOCTH U CO3/aHUsT HOBBIX (OpM B3aUMOAEUCTBUS € KiIMEHTamMu. B
nocjaeAHue Toapl HUPOBU3AIMS CTajla BaXKHEUIIMM (aKTOPOM, OMPEIeIITIONUM
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh CTpaH Ha MEXKIYyHApOAHOW apeHe. Y30ekucraH, oOisanas
3HAYUTEIBHBIM MOTEHIIMAIOM JJI1 HU(PPOBOM TpaHChOpMaIMK, aKTUBHO pEaU3yeT
CTpaTEeruu Mo UHTETrpaluy HUPPOBLIX TEXHOJIOTUHN B pa3inyHbie chepbl IKOHOMUKH U
COLMAIBHOM KU3HHU.

B ycrmoBusx rinoGanpHBIX HW3MEHEHWH, BbI3BaHHBIX maHaemueit COVID-19,
BAXXHOCTh HM(POBON SKOHOMHUKH CTajla emie Oosiee O4YeBHJIHOW. MHOTHE CTpaHHI,
BKJIIOYass Y30CKHCTaH, CTOJKHYJHCh C HEOOXOIMMOCTBIO OBICTpOM ajanTalud K
HOBBIM yCJIOBHSIM, YTO MPHUBEJIO K YCKOPEHUIO ITPOIIECCOB ITU(POBU3AIINK B OU3HECE U
rOCyJJapCTBEHHOM YTMPAaBJICHUH. B 3TOM KOHTEKCTE MPAaBUTEIBLCTBO Y30EKHCTaHA
WHUIMUPOBAIO PsAJA MpOorpaMM M TIPOEKTOB, HAIlpaBJICHHBIX Ha CO3/JIaHUE
OJIaroMPUATHON CPebl JUTsl Pa3BUTHS IU(PPOBON SIKOHOMUKH, YIYUIICHHE JOCTyIa K
U(PPOBBIM yCIIyraM U TOBBIIICHUE YPOBHS ITU(DPOBOM IPaMOTHOCTH HaCEICHUSI.

[lenbto MaHHOW CTaThbU SIBISICTCS aHAJIW3 COBPEMEHHBIX TEHJICHIIMN Pa3BUTHUS
1P poBOI IKOHOMHUKHU B Y30€KHCTaHE, a TAK)KE OIIEHKA BIMSHUS dTUX MPOIECCOB Ha
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HKOHOMHMYECKHE TOKa3aTeNd U COIHMajbHOe OJarococTosHue rpaxnaH. B pamkax
UCCIIeIOBaHMs OyIyT pacCMOTPEHBI KIHOUYEBbIE MHUIIMATUBBI MPABUTEIBCTBA, TAKHUE
KaK pa3BUTHE HH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHI, CO31aHNEe IUPPOBO HHPPACTPYKTYPHI
U BHEJPEHHE DIEKTPOHHBIX yciyr. Takke BHUMaHHe OyAeT yieleHO mpobieMaM u
BBI30BaM, C KOTOPBIMU CTAJIKUBAIOTCS MPEANPHUITHS U TOCYAapCTBEHHBIE CTPYKTYPHI B
npolecce NuPpoBU3aLINY, a TAKXKE IEPCIIEKTUBAM JATbHEUIIETO pa3BUTHs U(PPOBOIA
HSKOHOMUKH B CTpaHe.

AKTyanbHOCTh JIaHHOW TeMbl O0OyCIOBIEHAa HEOOXOJUMOCTBIO BBIPAOOTKH
(P PEKTUBHBIX CTpAaTETUi M PEKOMEHAAIUI IS yCIIEIIHON peain3auuu nudpoBoii
Tpanchopmalu B Y30eKHuCTaHe, YTO, B CBOIO O4Yepellb, MOXET CII0COOCTBOBATH
MOBBIIIEHUIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HAIIMOHAJIILHOW SKOHOMHKH M YIIyUYIICHUIO
Ka4yecTBa )KU3HU HACEITICHHUSL.

OB30P JIMTEPATYPBI

CoBpeMeHHbIE HCCIEOBaHUS B OOJAacCTH LU(PPOBOKM HSKOHOMHUKU AKTHUBHO
pa3BUBAIOTCS, W MHOTHME YYEHbIC, NPAKTUKH W MEXKIYHAPOIHBIE OPraHU3ALMHU
MOCBAIIAIOT CBOU PabOThI BompocaM IU(GPOBU3ALNU U €€ BO3CHCTBHS HA Pa3IMUHbIC
aCIeKThl SKOHOMHYECKOM U couuaibHOM >ku3HU. B KkoHTekcre VY30ekucrana
3HAQYUTEIBHOE BHUMAHHE  YACNSAETCAd KaK  MAaKpOOKOHOMHMYECKMM, TakK U
MUKPOIKOHOMUYECKUM acleKTaM [MU(PPOBOK TpaHC(HOPMALIHH.

OnHuM M3 MEpBBIX IArOB B M3YYEHUHU LUPPOBOK IKOHOMHUKU B Y30EKHCTaHE
CTaJl0 OOpalleHHue K OOIIMM KOHUEHIUSAM U OINpeAENCHUSIM, NPEICTABICHHBIM B
pabotax Takux wuccienoBateneii, kak A.bpuncioB u I.Makadu, KoTOpBIC
NOMYEPKUBAIOT  BAXKHOCTb  LMU(PPOBBIX  TEXHOJOTHMH  JJii  TOBBIIICHUS
MIPOU3BOJUTENILHOCTH U CO3/1aHUS HOBBIX OM3Hec-Mmozenel. Takxke ux UcciieJOBaHUs
aKIICHTUPYIOT  BHMMaHHE Ha  HEOOXOJMMOCTH  pa3pabOTKM  CTpaTerwii,
CHOCOOCTBYIOLIUX MHTErpallui [MU(PPOBLIX TEXHOJOTHIA B SKOHOMUKY, UTO SIBJISIETCS
aKTyaJdbHBIM U JUIsl Y30€eKuCcTaHa.

WccnenoBanusi, MpOBEJEHHbIE MECTHBIMU YYE€HBIMU, TaKUMHU Kak KypOaHoB u
MaMajanueB, aHAIM3UPYIOT TEKYyIIee COCTOSAHHE UU(POBOM SKOHOMUKH B
VY30ekucrane, paccMaTpuBas KJIIOUE€Bbl€ MHULIUATHBBI TPABUTENBCTBA U UX BIUSHUE
Ha pa3BUTHE CEKTOpa HMH(POPMALMOHHBIX TEXHOJOrui. B cBoux paborax oOHHM
OTMEYaIOT, YTO YCHEIIHas peaju3alus MporpaMMm Mo HU(PPOBU3ALMU 3aBUCUT OT
YPOBHSI pa3BUTHS LUPPOBOM HHPPACTPYKTYpPbI, TOCTYNA K HHTEPHET-yCIyram |
(G pOBOM TPaMOTHOCTH HACEJICHUS.

MexyHapo/iHble OTYEThI, TakMe€ Kak HcciieoBaHus BcemupHoro OaHka u
Me:x1yHapOoIHOTO BaJIIOTHOTO (hOHA, TaKKe MOJUEPKUBAIOT 3HAYMMOCTh LU(poBOH
HSKOHOMUKH JIJISl yCTOMYMBOIO POCTa. DT UCTOYHUKHU YKa3bIBAIOT HA HEOOXOIUMOCTh
CO3/1aHHS 3aKOHOJATENbHOM 0asbl, MOJJICP)KUBAIOLICH WHHOBAIMM, a TakXKe Ha
BaXHOCTh 00pa30BaTENIbHBIX MPOTPaMM JUUISl TOBBIIICHHUS YPOBHA LU(PPOBOIA
IPaMOTHOCTH TPaKIaH.

B HenaBHUX paboTax UCCIENYIOTCS KOHKPETHBIE aCTIEKThl HU(POBOM SKOHOMUKH
B Y30€eKucTaHe, Takue KaK pa3BUTHE €-commerce, 3JEKTPOHHOrO MPaBUTEIbCTBA U
undpoBbix (¢uHaHcoBbiXx ycayr. HMccnemoBanus CarrapoBa u  TamkenOaeBa
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YKa3bIBaIOT HAa TEHJEHIIMHM POCTAa CEKTOpa AJIEKTPOHHONW KOMMEpILMH, MMOJYEpKUBas
BXHOCTb CO3/IaHUSl JTOBEPUTENbHBIX OTHOIIEHUH MEXAYy MOTPEOUTENsIMU U
MOCTaBIIUKAMHU YCIIYT.

Takum oOpa3oMm, aHanMM3 JUTEPATYpbl CBHUAETEIHCTBYET O 3HAUYUTEIHHOM
uHTEpece K TeMe UIu(ppPOBOH HKOHOMUKH B Y30EKHUCTaHe, KaK CO CTOPOHBI
MEXIyHApOAHBIX OPTaHU3AIINMA, TaK U MECTHBIX HccienoBaTeneil. O HaKo HeTOCTaTOK
KOMIUIEKCHBIX MCCIIEIOBaHUM, OXBATBHIBAIOIIMX BCE acCMeKThl HU(POBU3ALMU U €€
BJIIMSIHUE HAa YKOHOMHKY M OOIIECTBO, MOJYEPKUBAET HEOOXOAMMOCTH AalbHEHIINX
MCCIICIOBAaHMI B JAHHOW 00J1aCTH, YTO M CTAHET IEJIbI0 HACTOSIIEH CTaThH.

METOA0OJOI'UA

JInst npoBeneHusT HCCIEAOBAHUS COBPEMEHHOIO COCTOSIHUSL M TEHACHIMMA
pa3BUTUS LUPPOBOIl SKOHOMHMKM B Y30ekucTaHe OblLla MPUMEHEHa METOOJIOTHS,
OCHOBAaHHAs HAa CPABHUTENBHBIX METOJAX M OIMCATEIbHOW XapaKTEpHUCTHUKE. Takon
MOAXO0JA TO03BOJSET Oosiee TIyOOKO TMOHATh HE TOJBKO TEKYIIEE COCTOSHUE
nM(poBU3ALMH B CTPAHE, HO U COIMOCTABUTH €TI0 C MEXIYHAPOIHBIMU MMPAKTUKAMU U
JOCTUKEHUSAMH.

OCHOBHBIM METOJIOM aHalu3a B JaHHOW paboTe SBISETCS CPAaBHUTEIbHBIN
aHalIu3, KOTOPBIA IMO3BOJSET BBISIBUTH KIIIOYEBBIE OCOOCHHOCTH M pa3iduyus B
Pa3BUTUHU LU(PPOBON S3KOHOMHUKHM Y30EKHCTaHA MO CPABHEHHIO C JPYTUMHU CTPAHAMHU
perMoHa W Ha MEXIYHApOJAHOM YypoBHE. [[1s 3TOro HCMIOIB30BANUCH JaHHBIE
BcemupHnoro 0anka, MexnyHapoAHOTO BallOTHOTO (OHJA M APYTUX aBTOPUTETHBIX
HCTOYHHUKOB, YTO 00ECIIEYNIIO HAJE)KHOCTh U aKTyaJIbHOCTh aHaIn3a. CpaBHUTEIbHBIN
MOJIXOJ] TAK)KE MPUMEHSJICS JUIsl OLICHKHU BIIMSHUS Pa3IMYHbIX (PAaKTOPOB HA YPOBEHb
nupoBU3aIMY, BKIIOYas nHBecTUluu B IT-cekTop, ypoBeHb JO0CTyNa K MHTEPHETY U
CTeNneHb UU(POBON TPaMOTHOCTH HACEIECHHUS.

B pamkax wucciemoBaHus OBLI IpoOBEAEH TIyOOKHT 0030p CYIIECTBYIOIICH
JUTEPATYPBIL, YTO O3BOJIMIIO BBISIBUTH OCHOBHBIE TPOOJIEMBI, BEI30BBI U BO3MOKHOCTH,
CBSI3aHHBIC C pa3BUTHEM HUGPOBON IKOHOMUKHU B Y30ekuCTaHE. AHAIW3 HAyUHbBIX
cTaTeil, OTYETOB M MyOIMKALMA MECTHBIX U MEXIYHAPOJHBIX UCCIIEA0BATENEH TOMOT
chopMHpPOBATh LEIOCTHOE MPEACTABICHUE O TEKYIIEM COCTOSIHUM U MEPCHEKTHUBAaX
nM(ppOBU3ALIIH.

CoOpaHHble TaHHbIE ObUIM CUCTEMATU3UPOBAHBI sl 00eceueHus uX ya00cTBa
B aHaju3e. DTO BKIIOYAJIO IPYNNHUPOBKY HH(POPMALIMU N0 KIHOYEBBIM HAPABIICHUSIM,
TaKUM KaK MHPPACTPYKTypa, HHBECTHUIIMH, 3aKOHOAATEIbCTBO U YPOBEHb LIU(PPOBOIA
rpaMoTHOCTH. Takoil mojaxox oOecnedusl SICHOCTb M CTPYKTYpY B NIpPEICTaBICHUU
pE3yIbTATOB HCCIEAOBAHUS.

AHAJIM3 U PE3YJIBTATBI

B pe3ynpTaTe NPOBEACHHOIO HMCCIECIOBAHUS COBPEMEHHOTO COCTOSHUS H
TCHJICHIIMN pa3BUTHSI LHQPPOBON SKOHOMHKH B Y30€KHCTaHE OBLIO BBISBICHO
HECKOJIbKO KITFOUEBBIX aCIEKTOB, OKA3aBIIMX 3HAYNUTEIHLHOC BIMSHUE HA SKOHOMHUKY
cTpaHbl. JlaHHBIC aHaNM3a TIOKA3bIBAIOT, YTO MHQPPOBH3AIUI CIIOCOOCTBYET
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NOBBIIEHUIO 3(P(EKTUBHOCTH OM3HEC-TIPOLIECCOB, YIYYIICHHIO KadecTBa YCIyr U
CO3/ITaHUI0 HOBBIX BO3MOYKHOCTEH JIsl TPEANPUHUMATEIbCTBRA.

CornacHo naHHBIM ['OCyJapCTBEHHOIO KOMHUTETAa CTATHUCTUKH Y30EKHCTaHa, B
2023 rogy 06beM yCayT, IpeIoCTaBIsieMbIX B chepe NHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH,
yBenuuuiica Ha 25% 1o CpaBHEHUIO € MPEIBIAYIINM TOJIOM, COCTABUB 2,5 TPUILJIMOHA
y30€KCKMX CYMOB. JTO CBHUJIETEIBCTBYET O PACTyIIEM HHTEPECE CO CTOPOHBI KaK
rOCyJapCTBEHHBIX, TAK U YACTHBIX CTPYKTYP K IIU(DPOBBIM PEIICHUSAM H TEXHOJIOTHUSIM.

CrarucTHYecKHe JlaHHbIC IIOKa3bIBalOT, 4To B 2022 romy oOBeM phIHKA
AJIEKTPOHHOM KOMMepLHMH B Y30ekuctane aoctur 1,3 mwuuapaa goiuiapos CIIA,
g0 Ha 30% OGoubIie 1o cpaBHeHUIO ¢ 2021 rogoM. YBennueHue Yucia Mmojab30BaTee
MHTEpPHETa U MOOWJIbHBIX MPUJIOKEHUHN, a TaKKe BHEAPEHHUE YAOOHBIX IUIATEKHBIX
CUCTEM crmocoOcTBOBaM ATOMY pocTy. Ilo coctostHuio Ha 2023 roa, 6onee 45%
B3pOCJIOr0 HaceleHUs Y30eKHMCTaHa AaKTUBHO MCIOJIb3YeT OHJIAWH-CEPBUCHI IS
MOKYIIOK, YTO CBHUJAETEIBCTBYET O BBHICOKOM YPOBHE NMPOHUKHOBEHHUS IJICKTPOHHOM
KOMMEPIIUHU B MOBCEIHEBHYIO KU3Hb IPaXaaH.

B 2022 rony Y30ekucran 3aHsiin 72-e¢ mecto u3 193 ctpaH B MHAEKCE pa3BUTHUS
AJEKTPOHHOTO TMPAaBUTEJIBLCTBA, YTO SBJSETCS 3HAYUTEIBbHBIM YJIYUIIEHHEM IO
cpaBHeHuto ¢ 2019 rogom, koraa ctpana Haxoawiack Ha 100-M mecte. YBenuueHue
JOCTYITHOCTH D3JIEKTPOHHBIX YCIYr W YIydllleHue uHTepdeiica TocyaapCTBEHHBIX
maTGopM TO3BOJIUIIM TOBBICUTH YPOBEHb YAOBJIETBOPEHHOCTH Tpa)KJaH, O YeM
CBHUJIETEIILCTBYET POCT 4YHUCIA TOJIb30BATENIed SIEKTpOoHHbIX yciayr Ha 40% 3a
MIOCJIETHUM TOJI.

WccnenoBanus MOKa3bIBaIOT, YTO YPOBEHB UG POBON IPAMOTHOCTH HACEJICHHS B
Y30ekucrtane octaeTcsi Ha ypoBHE 54%, 4TO HUKE CPEAHUX MOKa3aTelNel Mo peruoHam
Boctounoit EBpomnbl u Ilentpansuoit A3zun. OgHako B 2023 rogy mpaBUTENIBCTBO
3aIyCTUIIO TTPOrPaMMy IO TIOBBIIICHUIO TU(PPOBOI TPAaMOTHOCTH, B paMKax KOTOPOU
IaHupyercs oOyuuTh Oosiee 1 MUIIMOHA rpaXkJaaH OCHOBaM palbOThl ¢ U(PPOBBIMU
TEXHOJIOTUSIMU U OHJIAMH-YCITyTraMH.

[To manHbIM MUHHCTEPCTBA MHBECTUIIMMA U BHEIIHEW TOproeiu, B 2023 romy
V30ekuctan mnpusiek Oonee 500 muummonoB aosutapoB CIIA  uHOCTpaHHBIX
MHBECTHULIMI B MPOEKTHI HU(POBOI HHPPACTPYKTYPHI, BKIIIOUas pa3BuTue cereil SG u
00JIauyHBIX TEXHOJIOTHI. DTO JaeT HaAEKIy Ha JNalibHEWIIee yJydIlleHue KayecTBa
WHTEPHET-YCIYT U JJOCTYMHOCTH ITU(POBBIX TEXHOJOTHM JJ11 HACEJICHUSI U OU3Heca.

Takum oOpa3om, pe3ysIbTaThl aHATN3a MOATBEPKIAI0T, UTO ITU(POBasi SIKOHOMHUKA
B VY30eKHCTaHE HaXOJWTCS Ha OJTale aKTUBHOTO pAa3BUTHA, JACMOHCTPUPYS
MOJIOKUTENIbHBIE TEHACHIMU B PAa3IU4HbIX cekTopax. OOHAKO s JTOCTUKEHHUS
YCTOMYMBOTO POCTa ¥  YIYYIICHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  HEO0OXOAMMO
MpoJI0JDKaTh paboTaTh Haa TmpobieMaMu MUGPOBOM TPAMOTHOCTH, JOCTYITHOCTBIO
WHTEpPHETa U Pa3BUTHUEM DJIEKTPOHHBIX YCIYT. DTH aCMEKThl TPEeOYIOT NadbHEHITNX
HCCIICIOBAaHUM W BHUMAHHS CO CTOPOHBI MPABUTEJIbCTBA U YACTHOTO CEKTOpa IS
YCIICIIHON pean3alvu CTpaTeruy udpoBU3aIliU CTPAHBI.

OHYM 13 Ha4aJIbHBIX ATANOB MTOCTPOCHUS IU(POBU3AIIMU B Y30EKUCTaHE CTAJIO
coznanue Qouma «ludposoe moBepue». Cpenu ero 3agad ObLIO MPUBJICUCHUE
WHBECTOPOB JUIsl pa3BUTUS MPOEKTOB B cepe nudpoBoil SIKOHOMUKH, B TOM YHUCIIE
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CBS3aHHBIX C BHeApeHueM OnokyeitHa. [loz:xe dhona mMKBUIMPOBANIU, a €T0 (YyHKIUU
nepeaany HammonansHOMY areHTCTBY MPOEKTHOTO yIpaBiieHus. Takke 03 BHUMaHUS
HEe JobkHAa ocTtaTtbes nporpamma  «lludposoit Y30ekmcran — 2030». Dror
CTpaTEeru4ecKuil JOKyMEHT, YTBEpKIAEHHBIN YKa3oM [Ipe3unenta ot 5 oktaops 2020
rojia, 3a7aéT Kypc Ha CO3JaHHE MOIIHOW MuGPOBONH HHPPACTPYKTYpPHI, CIIOCOOHOM
MoIep)KaTh yCTOWYMBOE pPa3BUTHE HOKOHOMHKHA M TIOBBICUTH KA4eCTBO IKU3HU
HaCEeJICHMUS.

CrpaTerusi 0OXBaTbIBa€T NIUPOKHUI CIIEKTP HAIIPABJICHUM, OT pa3BUTHS IIUGPOBOH
SKOHOMHUKHU J0 UU(POBU3ALMK TOCYJAPCTBEHHOTO YIPABJICHUS M COIMATBHOU
cdepnl. OHa mpeanonaraeT peaiusanuio Oonee yeM 220 TPUOPUTETHBIX MPOEKTOB,
BKJIIOYAsl COBEPIICHCTBOBAHUE CHUCTEMbl DJIEKTPOHHOTO IPABUTENHCTBA, PA3BUTHE
OTEUECTBEHHOT'O PhIHKA MPOTPAMMHBIX MPOJAYKTOB U MHPOPMALIMOHHBIX TEXHOJOTHA,
a Tak)Ke IMOJIrOTOBKY BBICOKOKBaTU(UITMPOBAaHHBIX KajpoB B I T-cdepe.

BbBIBO/JbI U ITPE/IVIOKEHUA

B pesynbrate NpoOBENEHHOTO aHaldM3a COBPEMEHHBIX TEHJCHIUM pa3BUTHUA
uPpoBOM SKOHOMUKH B Y30€KHCTaHE MOXKHO CJeJaTh HECKOJIBKO KITIOUEBBIX
BBIBO/JIOB:

VY30ekucTad IeMOHCTPUPYET MOJIOKUTEIBHBIE PE3YJIbTaThl B PA3BUTUHU CEKTOPA
MH(QOPMAITMOHHBIX TEXHOJOTMA W UUMPPOBBIX YCIyr, YTO MOATBEPXKIACTCS
3HAYUTEIBHBIM yBelIUUeHHEM oO0beMa yciayr B IT-orpacnmu u  3IeKTpOHHOU
KOMMEpIIUU. DTO CBUAETEIHCTBYET O POCTE MHTEPECa CO CTOPOHBI Kak OM3HEca, Tak U
noTpeduTeneil K uGpPOBBIM PEIICHUSIM.

Pa3BuTHEe SIEKTPOHHOrO TMPABUTEIBCTBA M BHEAPEHUE OHJIANWH-CEPBUCOB
CYIIECTBEHHO YJIYUILIWIIN TOCTYI FPaXKIaH K TOCYAAPCTBEHHBIM YCITyTaM, YTO PUBEIIO
K TIOBBIIIEHUIO YPOBHS YAOBJIETBOPEHHOCTH HaceleHHus. OJHaKo CyIIEeCTBYET
HEOOXOJAMMOCTh B JaJIbHEWINIEH ONTUMM3AIMKA M PACHIMPEHUH ACCOPTUMEHTA
JOCTYMHBIX YCIYT.

Huskuit ypoBeHb IU(PPOBOM TPAMOTHOCTH HACEJICHUSI OCTAETCS 3HAUUTEIIBHBIM
BBI30BOM [IJIsi TIOJIHOLICHHOTO BHEJAPEHUs IU(PPOBBIX TexHojoru. OOydeHue u
MOBBIIIIEHNE KBAIM(PUKAIIMU TpakJaH B 007acTU LUQPPOBBIX HABBIKOB SIBISETCS
HE0OXOAMMBIM YCIOBHEM JIJIsl yCNEeIHON U(pOBOM TpaHchopmanuu.

[IpuBrnieueHre  WHOCTPAHHBIX  HMHBECTULIMH B MPOEKTHl  LUQPPOBOM
HHPPACTPYKTYphl CO3Ja€T OCHOBY I JajdbHEHIIEro pa3BUTUA IU(PPOBHIX
TexHosornii. OgHAKO HEOOXOIUMO YJIEISATh BHHMAHHUE HE TOJBKO KOJUYECTBY
WHBECTUIIMHA, HO U HUX KA4eCTBY, oOecleunBas YCTOMYMBBIA U d(PGEKTUBHBIA POCT
CEKTOpa.

CIIUCOK UCHOJIb30BAHHOM JIUTEPATYPBI
1. Vka3 [Ipesunenrta PecriyOnuku Y36ekucran 11I.M. Mupsuéena ot 5-okts16ps 2020-roga Ne VII-
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2. Bacunenko H.B. Ilu¢gpoBasi 7)KOHOMHKA: KOHIIENIHHA U PeabHOCTh: IHHOBALlMOHHBIE
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MOJAEJA UHTEI'PUPOBAHHBLIX HTH®OPMAILIMOHHBIX CUCTEM
3JEKTPOHHOM TOPI'OBJIA C UCHIOJIb30BAHUEM CEPBUCHO-
OPUEHTUPOBAHHOM APXUTEKTYPBI

Tyiiuues lllaBkarkon llokepaau yribl
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AHHOTALUA

B cTaThe paccmaTpuBaroTCS METOIUKA TOCTPOSHUS BEO-CEPBUCHON apXUTEKTYPhI
AJIEKTPOHHBIX TOPTOBBIX IUIOMIAI0K, MO3BOJISIONIAS MOJECPHU3UPOBATH CYIIECTBYIO-
e Be0-CepBUCHl B paMKaX MOCTOSHHO MEHSIOIIMXCS YCIOBUM (DYHKIIMOHUPOBAHUS
CHUCTEM DJICKTPOHHON TOPTOBJIM. MPOAYKIIMOHHAS MOJIeNb (hOPMUPOBAHUS KJIACTEPOB
Ou3Hec-(yHKIMI AIEKTPOHHON TOPTOBIIM. MOJIEIh KJIaCTepHU3alluh BEO-CEPBUCOB Ha
OCHOBE OM3HEC-TIPOIIECCOB.

KuroueBblie cjioBa: 3JIEKTPOHHAS KOMMeEpLHS, WH()DOPMAIIMOHHBIC CHCTEMBI,
MHCTPYMEHTAJIbHBIC CPEACTBA, MOOWIBHBIC areHTHI, CEPBUCHO-OPHUEHTUPOBAHHBIC
APXUTEKTYPbI, TPOAYKIIMOHHAS MOJIECIIb.

Annotatsiya

Magolada elektron savdo maydonchalari uchun veb-xizmat arxitekturasini
yaratish metodologiyasi muhokama qilinadi, bu esa elektron savdo tizimlarining
doimiy o°zgarib turadigan ish sharoitlari doirasida mavjud veb-xizmatlarni
modernizatsiya gilish imkonini beradi. elektron tijorat biznes funktsiyalari klasterlarini
shakllantirish uchun mahsulot modeli. biznes jarayonlarga asoslangan veb-xizmatlarni
klasterlash modeli.

Kalit so‘zlar: elektron tijorat, axborot tizimlari, asboblar, mobil agentlar,
xizmatga yo‘naltirilgan arxitekturalar, mahsulot modeli.

Abstract

The article discusses the methodology for constructing a web service architecture
for electronic trading platforms, which makes it possible to modernize existing web
services within the framework of the constantly changing operating conditions of
electronic trading systems. product model for the formation of clusters of e-commerce
business functions. model of clustering web services based on business processes.

Keywords: E-commerce, information systems, tools, mobile agents, service-
oriented architectures, product model.

BBEJAEHHUE

Ceronns syiekTpoHHas kommepius B PecnyOnuke Y30eKuCTaH HaxXOAMTCS Ha
caMOM HayaJlbHOM JTare pa3BUTHS, HO UWMEET CYIIECTBEHHBIN MOTEHIHA.
VYayumaercs uHoOpManmoHHass HMHPPACTPYKTypa VY30€KHCTaHA, a 3HAYUT W
YBEITUYMBACTCSl CTEMCHb Pa3BUTHS AJIEKTPOHHON KOMMeEpHHuH B Hamied ctpane. C
KOKIbIM JTHEM KOMITAHMU Y30€KHCTaHa BCE CEphE3HEE MOAXOMST K BHEIPEHUIO
KOPIOPAaTUBHBIX ~ MH(POPMAIIMOHHBIX  CHUCTEM, ©0€3  KOTOpBIX JaybHEeIee
pa3BUTHE JJIEKTPOHHOTO Om3Heca Oymer 3arpyaHeHo. B VY30ekucrtane co3ganHa u
____________________________________________________________________________________________________________________|
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(YHKIMOHUPYET aKTHUBHO Pa3BUBAIOIIASACS aBTOMATU3MPOBAHHAS MH(POpPMaLUOHHAsS
cucteMa «DJEKTPOHHBIE TOCyJdapCTBEHHbIE 3akynku». Co3malTcs cucrema
AJIEKTPOHHOTO MPABUTEIBCTBA U BEO-MOPTAN ACTO3UTApHs (PUHAHCOBOW OTYETHOCTH,
opTajbl OAHKOB, OOBEIUHSIOIIME BCE IUCTAHUMOHHBIE CEepBHCHI Ha oxHOM MT-
IUIOMIA/IKE, HaXOoIAT BCcE Oolbliiee MPUMEHEHUE AJIEKTPOHHBIE Mara3uHbl. Pabortaror
HEMHOTHE OTpacjeBble, YACTHBIC U HE3aBUCHUMBIE AJIEKTPOHHBIE MJIOIIAJAKH, KOTOPHIE
OTJINYAIOTCS pasHoOU CTEIIEHBIO
peanu3anuy (YHKIIMOHAJIBHBIX BO3MOXHOCTEH, HAIPaBICHHOCTHIO JIESTEIBHOCTH,
BBIOOPOM MApTHEPOB U MPEUMYIIIECTBAMHU, MPEOCTABISIEMbIMU YYaCTHUKAMH, HO, HU
OJlHA W3 HUX HE 001aJacT MOJHBIM HabopoM (yHKIMH (0T HHGOPMAIMOHHOTO
HAIOJIHEHUS 0 YIPaBJIEHUS IEMOYKAMH MTOCTaBOK), HEOOXOAUMBIX JJIsl 3aKJIIOUCHUS
Y UCTIOJIHEHUS 3JIEKTPOHHBIX CIIETIOK MPEANPUSATHUS.

OB30P JIMTEPATYPBI

MHorue MHpOBBIE YYEHBIE W HCCIEAOBATENM MPOAHATUZUPOBAIN BaXHOCTb
AIIEKTPOHHON KOMMEPITUH TS POU3BOACTBEHHBIX Mpeanpusituid. Papazoglou, M. P.,
& van den Heuvel,[1] W. J.,[2].Hevner, A. R., & Chatterjee, S.,[5]. Wang, Y. &
Lee, C.. [7], Ranjan, J., & Bhatia, M. P [9] uzyumniu posib 37€KTPOHHOM KOMMEPIIHH B
1M(pOBOl IKOHOMHUKE U €€ BIIMSIHHE Ha COLMAIBHO-d’KOHOMUYECKHUE W3MEHEHUS.
[IpoaHanu3upoBaHbl  BO3MOXXHOCTH  BHEJPEHUS  COBPEMEHHBIX  TEXHOJIOTHMA
ABTOMATHU3ALMHM 3aKa30B M YIYUYIIEHHUS JIOTHCTHYECKUX ITPOLIECCOB IMOCPEICTBOM
U(POBBIX TOPrOBBIX IJIOLIAIOK.

Hazapos, A. K.[17]. Kapumos, M. C.[18]. npoananusupoBaii (HaKTOpHI,
CEPKUBAIOIINE PAa3BUTHE AJIEKTPOHHONM KOMMEpPIMM B YCIOBUAX Y30€KHuCTaHa, U
npobsieMbl B 3TOM cdepe. OOCykaanuch Takue BOIPOCHI, KaK HEAOCTATOYHOE
pa3BUTHE DSJEKTPOHHOM KOMMEPLMHM JUIsl MPOU3BOJCTBEHHBIX IPEANPUITHH,
OrpaHUYEHMS TUIATEKHBIX CUCTEM U JJOTUCTUYECKUX MPOLECCOB.

B oOnacTtu anekTpoHHON KoMMepuuu uccienoBanust «{udpoBeIX HHUIIMATHUBY
I'apBapackoit mikonsl OusHeca u lleHTpa snekTpoHHOro OW3Heca YHHUBEpCUTETa
Kapueru-MemioH npenocTaBisioT MPAKTUYECKHE PEKOMEHJALMU IO BHEIPEHUIO
HM(POBBIX TEXHOJIOTUIA B MPOLIECCHI TPOU3BOACTBA U MPOJAK.

METOA0JOI'UA

B Xxoae wucciemoBaHUs HCIIOJIB30BAJIMCh HAONIOJCHHWE, BBIOOPKA, HAYYHO-
TEOPETUYECKHE W SMIIUPHUSCKHE MeToAbl. [Ipy HamucaHWM CTaThbM OBLI W3Y4YeH
MEXXIYHAPOJHBIA OIBIT M IPaKTHUYECKHE pPa3paO0TKH, CBSI3aHHBIC C Pa3BHTHEM
AJICKTPOHHOH KOMMEPIIMH, a TakKe NPEIJI0KECHBI METOJbl  HCIIOJIb30BaHUS
COBPEMEHHBIX TEXHOJOTMH Ui pa3pabOTKW MoOACIeH aganTali TpOXYyKIIHA
MIPOM3BOACTBECHHBIX MPCANPUATHA K TPOIECcCaM JJICKTPOHHOH KOMMEpIIUU B
V30ekucTaHe.

C moMoIIpI0 MEeToa MOACIIMPOBAHUS pa3padOTaH PsJi MOJCIICH, HalpaBIICHHBIX
Ha COBEPIICHCTBOBAHUE MPOIECCOB DIICKTPOHHOH KOMMEPIMU I IPOU3BOJI-
CTBEHHBIX MPEINPHUATHIA. ITH MOJEIN OXBAaTHIBAIOT BCE MPOIECCHI OT IMOJYYCHHUS
3aKa3a 10 JOCTaBKH.
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AHAJIN3 U PE3YJIBTATDBI

PazpaboTka MeETOAOB M MOJENECH peanu3alu JJIEKTPOHHBIX CHEIOK JJIf
UH(POPMALIMOHHOTO TOpTajia Y30EKCKOTO COAEpKaHUSA SIBISETCS KaK YacThIo
npoiiecca opranu3anuu 3HPEKTUBHON PHIHOYHON YKOHOMUKH, OPHCHTHPOBAHHON Ha
YBEIUYECHUE JIOM Y30EKCKOrO0 COJEpKaHMs, TaK M CPEICTBOM HWHTErPALMH B
MEXIyHapOJAHOE TOPrOBOE COOOIECTBO, CIIOCOOCTBYIOIIMM TMOBBIIMICHUIO YKCHOPT-
HOTO noTeHnuana Pecryonuku.

PbIHOK mMporpaMMHBIX NPOAYKTOB B O0JACTH TEXHOJOTUN 3JIEKTPOHHOM
KOMMEPLIMU U 3JIEKTPOHHBIX CHCTEM OOMeHa MH(pOpMalMel HAChIILEH OPTaIbHBIMU
PELICHUSMU HMIIOPTHBIX Pa3pa0OTYMKOB, METOAOJIOTMYECKasi OCHOBA KOTOPBIX
OpUEHTHPOBAHA Ha 3apyOeKHbIE TEXHOJIOTUU U HOPMATUBHO-IPaBOBY1O 0a3y. JlaHHbIE
pEILIEHNUS SABIISAIOTCS 3aKPBITBIMU CUCTEMaMHU, SIBISIFOIIMECS TEXHUYECKU U (PUHAHCOBO
3aBHCHMBIMH OT CaMHUX pa3pabO0TUMKOB, TAKUE PEILICHUS POXOIAT 00Jiee JIUTEIbHBIN
nyTh BHeApeHus B PecnyOnuke VY30ekuctan. Bce 3To jgenaer mpHOPUTETHBIM
pa3pabOTKy COOCTBEHHOM METOJOJIOTUH IMPOECKTUPOBAHMS AJIEKTPOHHOM TOPrOBOU
IUIOMIAJKUA. ODJIEKTPOHHA KOMMEpPIUS, HECOMHEHHO, MOMOXET JKOHOMHUYECKOMY
pocty VY30ekucTaHa, MOMOTasl pa3BUTUI0O MAapKETUHra M OTKPbIBAas HOBBIE PBIHKH
cobiTa. Takke, AMEKTPOHHAST KOMMEPIUS MOMOXKET POCTY MPEANPUSITHI Manoro u
cpenHero OM3Heca, MmyTeM yIy4YlIeHHOro JOCTyla K MH(pOpMauu U yciayram Jpyrux
NpEANpPUATAA, a TaKKe B 00JacTH HaJlaXKMBaHUS OTHOLICHWM C KIMEHTaMU U
NOCTAaBIIMKAMU.  YKa3aHHbIE  OOCTOSITENBCTBA  ONPEACNIUIM  aKTyaJbHOCTb
HCCJIEIOBaHMsI, HAIlPaBJICHHOTO Ha pa3pabOTKy HOBBIX IMOAXOJOB M METOAOB
(GYHKIMOHATIBHOW, AapXUTEKTYpHOW M TEXHOJOTMYECKOW MHTerpanuu uHdop-
MalMOHHBIX cucTeM MHTEpHET-TOPTOBIIN.

DNEKTPOHHBIE TOPIOBBIE IUIOIIAJKH OTHOCATCA K B2B TOproeeiM MopeisM,
JUIsL KOTOPBIX XapakTEpHO B3aMMOACHCTBUE MEXIY YYAaCTHUKAMH DJIEKTPOHHOU
TOPrOBJM, HCHOJB3YIOIIUMH KOPIOPATUBHBIE CUCTEMBI PA3JIMYHBIX IJIATHOPM H
apXUTEKTYp. AHaIU3 METOJOB CO3JaHUs SJEKTPOHHBIX TOProOBbIX IUIOMIAAOK U
HCIIOJIb3YEMBIX apPXUTEKTYp IMOKa3ajld, YTO CEPBUCHO-OPUEHTHUPOBAHHBIA MMOAXOA
aBysieTcsi Hanoosee A3P(HEKTUBHBIM U TO3BOJISIONIMM OCYIIECTBIATh MOJEPHU3ALIUIO
aApPXUTEKTYPhl JIEKTPOHHBIX TOPrOBBIX MJIOMIAJIOK MpPU MU3MEHEHHH Habopa Ou3Hec
GbyHkUMiA 1 QyHKIMI HTHGOPMALIMOHHON MOIEPIKKH.

JUIst  SNEKTPOHHBIX TOPIOBBIX IUIOMIAJIOK AKTyaJbHOM SIBISIETCS 3ajava
0aaHCUPOBKM Harpy3KH, pelieHne KOTOPOM OCHOBBIBAETCS HAa MOOMJIbHBIX areHTax
U 00ecreyrBaeT PAaBHYIO BBIUMCIUTEIbHYIO 3arpy3Ky BBIYMCIUTEIbHBIX Y3JI0B U
MUHHAMAJIBHBIE 3aTpaThl HA IEPEIaYy JaHHBIX MEX]y HUMHU.

B  ycnoBusix CEpBHCHO-OPHEHTHPOBAHHON apXUTEKTYypbD» IMPEICTABIECHBI
METO/BI U MOJIETIN TPOEKTUPOBAHMS IEKTPOHHBIX TOPrOBBIX IUIOMIANOK. B kauecTBe
OCHOBBI JJIsI TOCTPOEHUS AJIEKTPOHHBIX TOPTOBBIX IUIOIIAJOK BBHIOpaHAa CEPBHUCHO-
OpUEHTHUPOBAHHAsl APXUTEKTYypa, TaK Kak IOJI0OHBbIE pEIIEeHUs MPEeIOCTaBISIOT
OOJBIIYI0 THOKOCTh 1O CPAaBHEHHMIO C CYLIECTBOBABIIMMU paHEe MOJIEISIMU
apXuTeKTypbl BeO-mpuinoxenudd. Ha pucynke 1 mnpencrapineHa dopmanuzanus
mpoIiecca MPOSKTUPOBAHUS AIIEKTPOHHON TOPTrOBOH TIIOMIAAKU (PUCYHOK 1).
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OyHKIIMOHATbHAS IEKOMITIO3UIIHS
OM3HEC-TIPOIIECCOB METOAAMHU
CHCTEMHOI'O aHaJIM3a

CuHTe3 QyHKIHI B OM3HEC IPOIIECCHI
Ha OCHOBE KJIaCTepH3aLHN

Orenka
COOTBETCTBUS
pe3yIbTaToB
CHHTE3a

— KoppekTupoBka OH3HeC-IpoLeccoB B
COOTBETCTBHH C PE3yJIbTaTaAMH CHHTE3a

| o

dopManuzanys 1 ONUCaHKUe
OWM3HEC-TIPOIIECCOB

A

Pucynok 1. YkpynHeHHasi cxema (popMHPOBaHUS OM3HEC-TIPOLIECCOB

JInst cOOTBETCTBUSI TPEOOBAHUSM CEPBUCHO-OPUEHTUPOBAHHOW apXUTEKTYPHI,
Ou3HeCc-(QyHKIIMHM, TOJYYEHHbIE B pPE3yjbTaTe€ CHUCTEMHOTO aHajin3a MPeIMETHOU
obacTv, TpPYNNUPYIOTCS B (PYHKIHUOHAIBHBIE KIACTEPHI, C MOCIEIYIOIIUM
BbIJIeJIEHHEM Be0-CepBUCOB. /{7151 MOCTHXKEHMS TAaHHOW e MPEJJI0KEH Pl MOJIETIEH.
Bo-niepBbiX, pazpaboTaHa NpPOAYKIIMOHHAS MOJENb (OPMHUPOBAHUSA KIIACTEPOB
OouzHec-(QOyHKIMA AIEKTPOHHON TOpProBiau. CoriacHO MOJENH, SKCHEPT MPOU3BOJIUT
OIICHKY KaxJ0W (YHKIUU TO JecATUOAUIbHOW IIKaje B pas3pe3e CIETYHOIINX
[1apamMeTpOB:

«BnusHue Ha pelIeHue Mo CACIKEY;

«3menenus B b1»;

«O06beM 00pabOTKH TAHHBIX»;

«YPOBEHBb HOCTYIIA»;

«BoruucnurenbHas CI0KHOCTBY;

«Hanuuue (UHAHCOBBIX JTAHHBIXY.

[Tomy4yeHHbIE OLEHKM HMCIOJB3YIOTCA B KAa4€CTBE BXOJHBIX MapaMeTPOB JJIs
MEXaHW3Ma HEYETKOM MNpOoAyKIuU. baza mnpaBuim ©W BBIXOAHBIE MapaMeTPbl
MPOAYKIIMOHHON MOJIeNH B OOJIBbIIEH Mepe 3aBUCSAT OT CHEUU(PUKH MPOSKTUPYEMOMH
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TOPrOBOW TIUIOMIAAKH, TO3TOMY HX (opMann3anus BBIMONTHICTCA IS KaKIOU
CUCTEMbl WHIWBHUIyAIbHO. BBIXOIHBIE TapamMeTpbl HEUYETKOW MPOIYKIHUU HOJKHBI
OTpaXkaTh Pa3IndHbIe (YHKIIMOHATBHBIE 00JIACTH YJICKTPOHHON TOPTOBOM TUTOTIIA IKH.
[Tocne  ompenmeneHuss  YHCIOBBIX  3HAYCHWM  BBIXOJHBIX  IMEPEMEHHBIX
MIPOU3BOANTCS KjacTepu3aius OusHec-PyHKIui. [l permeHus 3amadu HEYeTKOM
KJacTepusanun Tpedyercs HaWTh HedeTkoe paszoueHue R(A)={A| Ax S1A} wnm
Heuetkoe mokpbiTHe S(A)={ Ay | Ax| € A} Ha 3a1aHHOE YKCIIO C HEUYETKUX KJIACTEPOB,
KOTOpOE JTOCTaBIsAET dKcTpeMyM meneBod pynkuu f (R(A)) cpenn Bcex HEYETKUX
pazOuenuii wim 3KcTpemyM 1eneBoi ¢yHkimu f I(( A)) cpemum BceX HEYETKUX
nmoKpeITHA. [Ipy 3TOM TosaraeTcsi, 4TO KJIacTephl 0Opa3yrOT HEUETKOE IMOKPBITHE
HCXOJTHOTO MHOXecTBa A (popmymna 1):

(1)

ZC:,UA‘ (a;)=1 (Va, e A)

I[JBI KaXX10T0 HCUCTKOI'O KiIaCTCpa OIPCACIAIOTCA TUIIMYHBIC ITPCACTABUTCIN
HJIN OCHTPHI KIIACTCPOB:

n

Yl @),

2)

k _ i=l
v, =— (Vk e {2,...,6‘},ij e P)
Z(ﬂrn (“n)
i=1
raec,
M - DOKCIOHCHUMAJIBHBI BEC HEYETKOW  KIACTEpU3alliHh, 3HAYEHUE

KOTOPOTO BBIOMPAETCS B 3aBUCUMOCTH OT MOIIHOCTHM MHOXECTBa A, ueM OoJblie
AJIEMEHTOB COJEPKUT A, TeM HMKE 3HaueHHe m. Kaxzaplii U3 LEHTPOB KIACTEPOB
npencrasmsier  coGoit  Bextop Vi = (V< VF, .., V) B Hexotopom g-mepHOM
npocTpaHcTBe. B kadecTBe 1eneBoi GyHKIIMKU PUHUMACTCS

m

FAH =33 (u, @) Y vy
i=l k=l J=1

3agadya HEYETKOW KJIACTEpU3alMU 3aKII0YAETCA B ONpeAeneHun maTpuisl U
3HAYCHUH (YHKLIUU MPUHAIICKHOCTH OOBEKTOB KIACTEPH3ANU ; € A K HEUYETKUM
knactepam Ay (kK € {2,...,C}) , KOTOpbIE JOCTABJISAIOT MUHUMYM IiesieBor (yHKImH (3),
npu 3amaHHbix D, m ®u ¢ u yzaoBiuerBopsitor orpanuueHusMm (1), (2) wu
JOTIOJTHUTEIIHHBIM OrPaHIYEHHSIM:

iﬂxﬂ.ﬁ (a;) >0 (Vke{2,...c})

(4)

(5)
U, (a)20 (Vke (2,..,c},Va, e A)

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 151



VYcnoBue (4) CKITIOYAET MOSBJICHUE MTyCThIX HEYETKUX KJIACTEPOB, YCIoBHE (5)
MPOUCXOAUT U3 OIpeneseHus] PYHKIUHU MpUHaAIeKHOCTH. [lomydeHHble KiacTepsl
OTIPEACTSAIOT ONM30CTh KaXI0W (YHKIIMH, HEKOTOPOH (YyHKIMOHAIBHOW 00JacTu
cucteMbl. Bo-BTOpBIX, pazpaboTaHa MOZEINb KIacTepru3alii Be0O-CEPBUCOB HA OCHOBE
Ou3Hec-TporieccoB. Mojienb onepupyeT MOTyIYCHHBIME KJIacTepamMu Ou3HeC (yHKITHA,
Kak OusHec-mpoieccaMu ¢ oOmumMu GyHKIusIMU. OTHUM W3 BaKHEUIIUX CBOWCTB
CEPBUCHO-OPUEHTUPOBAHHON APXUTEKTYPHI SIBISETCS OTCYTCTBHE >KECTKUX CBS3EH
MEXIy CepBUCAMU, YTO MTO3BOJISIET HA OJJHOM Ha0Ope CEPBUCOB CO3/1aBATh Pa3IMYHbIC
BapUAHThl apXUTEKTYphl MH(POPMAIIMOHHON CHUCTEMBI, a TAaK)KE€ MEHSTH MOBEJICHUE
OTJICTbHBIX PJIEMEHTOB CUCTEMBI 0€3 HEOOXOAMMOCTH MEHATH Apyrue. Takoil moaxon
K TMPOEKTUPOBAHUIO TPEOYET BBIJAEICHUS B CEPBUC BJIEMEHTOB, KOTOPHIE MOTYT
(YHKIMOHUPOBATh M30JIUPOBAHO, T.€. HE 3aBUCETh OT JIOOBIX APYIHX 3JIEMEHTOB
cucteMbl. B Toxke Bpems, HaOop (yHKIMII cepBHca He AOJKEH COIEPKATh
(yHKLIHMOHANA, pa3lIeNsieMoro pa3nyHbIMH OW3HEC-TIPOLIECCAMU CHCTEMBI, TaK Kak
MEePEKPECTHBIE 3aIIPOCHI B paCIpPEACIEHHON CUCTEME MOTYT BBI3BAaTh HEKEIATEIbHbIC
HaKJIaJHbI€ pAcXO0/bl Ha Nepeaavy JaHHbIX. Takum o0pa3zoM, Uil peau3ali B BUIE
SOA-tmarpopmbl  TpeOyeTcss HalTh pa3OuWeHue DIEMEHTAPHBIX  (PYHKIIHA,
OCYLIECTBJISIEMBIX B OM3HEC-TIpOIEcCaX Ha COBOKYIHOCTh CIA00CBA3aHHBIX CEPBHUCOB
Tak, YTOOBI KaXbIi CEPBUC peaM30Ball KaK MOXHO OOJIbIIYIO0 (hYHKIIMOHATBHOCTh
OIHOrO OwusHec-mipouecca. B Toxe BpeMs, (YHKIMOHAJIBHOCTb, pa3jesseMas
HECKOJIbBKUMH OM3HEC-TIPOlLIeCCaMu, JOKHA OBITh BBIJCJIEHA U pealii30BaHa B BHUJIE
OTIEIBHBIX CEPBHUCOB. PerieHue AaHHOW 3aJaud IO3BOJSIET HAWTH BO3MOYKHYIO
JEKOMIIO3ULIMI0  OM3HEC-TIPOLIECCOB  3JIEKTPOHHOW TOProBOW  IUIOIIAAKKA  Ha
COBOKYITHOCTb CEpPBUCOB paclpeaesieHHOW HHPopMaloHHOW miaTtdopMmbl. s
pacnpezenieHuss (PYHKIMOHAIbHOCTH TOPrOBOM IUIOMIAJIKM MEXIy CEpBHCAMHU
ofpesiesieHa COBOKYIHOCTb 3JEMEHTApHBIX (QYHKIHUI 53JeMEHTaMH YHUBEPCYMa,
ONMpENENSIOMEro  BCE  BO3MOXHBIE  JIEWCTBHS,  M3MEHSIONIME  COCTOSIHUE
MH(OPMAIMOHHOW CUCTEMBI 3JIEKTPOHHOW TOPrOBOM IIIOIIAIKH.

Takum o0pa3om, Kaxaas d3JaeMeHTapHas (YHKLUHS SJIEKTPOHHOW TOProBoOi
TJIOMIAKHY sBJsieTCs daeMenToB MHOkecTBa U: f; € U; i = 1,n, rae n—Koan4ecTBo
AJIEMEHTAPHBIX (PYHKLIMN TUIOMIA/IKH.

Co0TBETCTBEHHO OM3HEC-TIPOLIECCHI ONPENEIIAIOTCS Kak moaMHoxxecta U: Cont
cU; Fin cU; Dealc U, rae Cont— moaMHOXECTBO 3JIEMEHTAPHBIX (DYHKIIUI
ousHec-mporecca «PopMUPOBAaHUE COACPKMMOTO 3JICKTPOHHOM TuToIIaakm»; Deal—
MOJIMHOXKECTBO ~ 3JIEMEHTapHBIX  (QyHKUMKA  OusHec-mipouecca  «CoBeplieHue
DJIEKTPOHHOW CHIEeNKW»; FiN— TOIMHOXKECTBO 3JEMEHTapHBIX (QYHKIUN OusHec-
npouecca «PuHaHCOBOE yrpaBieHue». IIpuuem,

({fyebDeal)N({f}efin)N({f}eCont)£.

B Takom ciywae 3amada BBIIEICHHS BeO-CEpBUCOB ABISETCSA 3adauei
nexomnosuuuu U={f;}, I=1,....,n Ha M NOAMHOXECTB U, TaKHUX, 4TO:
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m

J=1

- ﬁ“.izg;
j=1

— u; ={f;}:Vf, € Contu f, & Fin L Deal ;
— u; ={f;}:Vf, € Finu f, & Cont U Deal ,
— u; ={f;}:Vf, € Dealu f, & Fin U Cont ,
— u; ={f;}:Vf, € Cont "Finu f; & Deal ,
— u; ={f;}:Vf, € Cont "Dealu f, & Fin,
— u; ={f;}:Vf, € FinnDealu f, & Cont ,

Jns dopmupoBanus Habopa BeO-CEpBHCOB I11€J1€COO0PA3HO HCIOJIb30BATh
MOJIyYeHHBIE TOJMHOXKECTBA, pealu3ysd Habop uHTEephEHCcOB COOTBETCTBEHHO
pJieMeHTaMu MHOecTBa f;. JlanHblii Habop (yHKIMII B mpolecce pa3BUTHS,
pacmMipeHuss ¥ yHUQUKAIIMKA CHCTEMBI OyJeT TOJBEpraTbCsi HW3MCHCHHIO.
Pemenne o BKIIOYCHHMM HOBBIX (DYHKIIMH B COCTAaB KaKOro-JIMOO CEpBUCA WM
WX BBIJICTICHUSI B OTACJIBbHBIA CEPBUC PEKOMEHYETCS] MPUHUMATh, PYKOBOJCTBYSIChH
U3II0KEHHBIM ToAXx0A0M. OmpeniesieHbl ATanbl MOCTPOECHUE CHUCTEM SJIECKTPOHHOU
TOPTOBJIM (PUCYHOK 2).

dhopmaimzanus 6uszHec-mporeccos B Hotauu IDEF0

~~

Onpez[eﬂeHI/Ie ITOTOKOB JaHHBIX H pa3pa60TKa 0asu
JaHHBIX TO]Z)FOBOfI IJIoImaaKHu

®opmupoBaHue 6a3bl MPaBUII JIOTHUECKOTO BBIBOJA

~~

[Toctpoenue kinacTepoB OU3HEC-PYHKIMIMA

<~

dopmupoBaHue BEO-CEPBUCOB

PucyHok 2. DTanbl OCTPOEHHSI CHCTEM 3JIEKTPOHHOI TOProB.Iu’

Ha mepBom »srtame BBITIONHSECTCS (QopMaau3amus W JESKOMITO3HUIHS OW3HEC
npoiieccoB npeametHoi obmactu B HoTaruu IDEF(Q. Beimonnenue ¢yHKIIMOHATBHON

1 aBTORCKaH Rasﬁa(ioma
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JEKOMIIO3ULIMA TO3BOJIAET BBIIBUTH OCHOBHBIE OW3HEC-(QYHKLIUMU CHCTEMBI MU
uepapxui0 OW3HEC-TIPOLIECCOB B COOTBETCTBHH C KOHLENTYaJbHOM MOEIbIO
npeaMeTHOH obOsactu. PyHKIMOHAJIbHAs JEKOMIO3MLMA Oa3sUpyeTcsl Ha aHaIu3e
GyHKIUI CUCTEMBI 3JICKTPOHHOM TOProBiu. [Ipu 3ToM cTaBUTCS BONpPOC, YTO JEIaeT
CUCTEMa, HE3aBUCHUMO OT TOT0, KaK OHa pabOTaeT.

JlexoMno3unys OU3HEC-TIPOLIECCOB BBINOJIHAETCS 10 YPOBHSI 3JIEMEHTAPHBIX
GbyHKIUH, KOTOphIE HECYT MHHHMMAJIBHYIO CMBICIOBYIO HarpysKy, Hampumep,
perucTpanys IoJyib30BaTens, nojayda 3asaBku U T.J. Ha BTopom stame HeoOXoaumo
OTIPEIIETUTh COCTAB U CTPYKTYpy 0a3bl manHbIX. [Ipn popMupoBanuu cyniHocTel 6a3pl
JAHHBIX JJIsI CUCTEM 3JICKTPOHHOM TOProOBJIM yAOOHO MCHOJIb30BaTh HoTanui DFD,
TaK KaK IOJOOHBIE CHCTEMBI SIBHO OINpPEAEIAOT OOMEH JaHHBIMHM, HA OCHOBAHHUHU
KOTOPOT'O ONPENETAI0TCS HAKOMUTENN JaHHBIX, WX  CTPYKTypa U cBa3u. Ha
TpeTbeM JTame  HeoOxomumMo  chopmupoBaTh  0azy  MpaBUJI ~ HEYETKOIO
BBIBOJIa, HA OCHOBAHUU KOTOPOM OyJEeT ONpeAeNsIThCsl OTHOLIEHUE OU3HEC-(DYHKIIMU
K HEKOTOpOMY (YHKIMOHAIIy 3JEKTPOHHOW TOproBoi Imomanku. HedeTkocTsb
IpEeIUKaToB 00yCJIOBI€HAa NPUMEHUMOCTbIO (YHKIMH B pa3jIUYHbIX Ou3HEC
npolieccax. baza nmpaBuil MOXKET ObITh OOHOBJIEHA B MPOLIECCE PA3BUTUSA CUCTEMBI, B
TaKOM CJIy4dae CJeAyeT MOBTOPUTH MPOLECC NPOECKTUPOBAHUS ¢ AaHHOrOo 3rtamna. [Ipu
cocTaBlieHMH 0a3bl MPaBUJI LEIECO00pPa3HO UCIIONIB30BATh KaK AKCIEPTHYIO OICHKY,
TaK W ONHUPATHCA Ha BBIJEICHHBIE OM3HEC-TIPOLIECCHl, TAK KaK MPUHAIJIEKHOCTb
GyHKIUM OM3HEC-TIPOLIECCY AAET BBICOKYIO BEPOSTHOCTb BXOXKJIEHUS (YHKIUU B
JaHHYI0 00JaCTh CUCTEMBI. BXOgHBIE MapaMeTpbl MPOYKIIMOHHON MOJIETH SBISIOTCS
OOLIMMHM JJISl CUCTEM AJIEKTPOHHON TOPTOBIIM, TOTAA KaK BBIXOJHBIE OINPEAEISAIOTCS
OCOOCHHOCTSIMM KOHKPETHOM cuctembl. Takum 00pa3oMmM, Ha TpETbEeM JTare
MpPEABAPUTEIILHO HEOOXOJUMO  ONpPENETUTh COCTaB  BBIXOJHBIX IApamMeTPOB
MPOAYKIIMOHHOM MOJIENIH, OINPEICIINTh LIKAIY U3MEPEHUHW HMX 3HAYCHUM U 3a4aTh
(GbyHKUIMH NpUHAJIeKHOCTU. Ha yeTBepTOM 3Tare Ou3Hec-pyHKIUN 0ObEIUHAIOTCS B
IPYNIbI, O NPUHLIUITY OIU30CTH (YHKLUHUH PAa3IUYHBIM (DYHKIMOHAIBHBIM 00JI1aCTIM
cucteMbl. [[ns oTol 1enu yA0oOHO MCMOJB30BAaTh KIACTEPHBIM aHAlW3, TaK Kak
KJacteppl OyayT oOTpa)kaTh OOJIbLIE TEXHUYECKHE CTOPOHBI OpraHu3alu BeO-
CEpBHCOB, HEKEIM KOHLENTYaJbHbIE, CIIEOBATEIbHO, OTHOIIECHUS (QYHKIUN MOTYT
OBITh OmpenesieHbl OMM30CThI0 UX (YHKUIMOHAIBHOTO Ha3HAaYeHUs, 0€3 >KECTKOro
y4eTa CMBICTIOBOM Harpy3ku. MeToj KiacTepu3aluu onpesesieH crenupukon 3aaauu
Y yKa3aH BO BTOPOM paszelie. 3aKIFOUNTEIbHBIN, MATHIA 3Tall, COAEPKUT MPOLIEAYPBI
BbIZICICHHSI B0 CEpBHCOB U3 TIOJYYEHHBIX KJacTepoB. YUYTOOBI YMEHBIIUTH
MEPEKPECTHBIC BHI30BHI BEO-CEPBUCOB M B TO K€ BpeMsl M30€KaTh AyOIMPOBAHUS
(YHKIIMOHATLHOCTH, MHOXKECTBO (PYHKITUH, 00Opa3yIonmX KiacTepsl, mpeodpasyercs
BO MHOXECTBO (DYHKIIMH, ONpeesSIoInX BeO-CepBUCHI, TPU MOMOILHU MPUBEIECHHBIX
paHee npaBui. TakuM o0Opa3oMm, B pe3yJIbTaTe BHINOIHEHUS (DOPMUPYIOTCS:
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-KOHIIENTyaJbHasi MOJAEIb MPEAMETHON 00J1acTu;

-CTpyKTypa 0a3bl JaHHBIX;

-MEXaHU3M PACIIHPEHUS CUCTEMBIL;

-KOMIIOHEHTHAsI MOJIENIb CUCTEMBI.

KoHuenTtyanbHass MOJENb CHUCTEMBI SIBIISIETCS PE3YJbTATOM  BBINOJHECHHS
NEepBOro »Tamna, OW3HEC-aHAJUTHUKA MOTYT MPOU3BECTH OICHKY MOJEIW M JaTh
PEKOMEHJAlMU TI0 €€ ONTUMU3ALINH.

CrpykTypa 0a3bl JaHHBIX (QopMUpyeTcs Ha BTOpPOM OJTanme B BHUJE
UH(POIOTUYECKON cXembl 0a3bl JAHHBIX U OINUCAaHUS HAKOIMUTENEeH JaHHBIX,
OTPAXAIOLIUX CYIIHOCTU NMPEAMETHON 00jacTu. MexaHu3M pacIIMpPEHUsT CHCTEMBbI
OTmpeeNsieTcsl cocoOOM BKIIIOUEHHS HOBBIX (PyHKIUH. B cimydae ucnonb3oBaHus
MPOAYKIIMOHHOW MOJIENH — ompezesieHneM (PYHKIMUA MPUHAMJICHKHOCTH IS HOBOTO
arieMeHTa cucteMbl. KoMIOHEHTHass MoJienb CHCTEMBbI IpEICTaBIseTCs] BeO-
CEepBUCAMU M HUX CBA3SIMH C yKa3aHWEM BHEIIHMX HHTepdeiicoB. IlomyueHHbie
pe3yiabTaTbl MOTYT OBITb HCIOJB30BaHbl CUCTEMHBIMM  APXUTEKTOpPAMH H
IpOrpaMMUCTaMHU JJIsl JajibHEHIIed pa3paOOoTKM Ha TEXHUYECKOM ypoBHe. [lanee
MIPUBOJNUTCS CPABHUTENIbHBIA aHAJIU3 CTapoil, BeO-CEepBEpHOIl, © HOBOW, CEPBUCHO-
OpUEHTHPOBAaHHOW, apXWUTEKTYp AJIEKTPOHHOM TOProBOW IUIOIIAJKH, a Tak
K€  TPUBOAMUTCS  omnucaHue npuioxeHuss «KoHCTpykTop  BeO-CEpBHCOBY,
pa3pabOTaHHOIO JUIsl MOAAEPKKHA MPOCKTUPOBAHUS CUCTEM 3JIEKTPOHHOW TOPTOBIH
COTJIACHO U3JI0’KEHHOW MeTonauke. B Tabnuie 1 npeacraBieHo cpaBHEHUE BapHAHTOB
APXUTEKTYPBI JICKTPOHHOW TOPTOBOM IUIOIIAJIKH.

Tabmuna 1 CpaBHeHHE BapUAHTOB APXUTEKTYpPbl 3JEKTPOHHOW TOProOBOM
wionaaku b2b.ektu.kz

Taomuna 1
CpaBHeHUE BapHaHTOB apXUTEKTYPhI JEKTPOHHON TOPTOBOM ILIOMIAJAKN
Ilokazarenu BapwuanTt
APXUTEKTYPHI
BeO-cepBepnas CepBHCHO-
OpHMEHTUpPOBaHHA
P
Baecenune moaudukammit OmnpeneseHHbIe IIpocto
CJIOJKHOCTH
MacuirabupyemMocThb Cpennsis Bricokas
Peanuzanus OM3HEC-TOTUKHA LlenTpanmm3oBaHHas Pacnpenenennas
B3aumopneicTtBue ¢ 1pyrumu Tonpko ¢ IMonnepxxusaercs
cucTeMaMu MoaupuKanuen Ha
ApPXUTEKTYPhI apXUTEKTYPHOM
YPOBHE
Pa6ora ¢ BJI ABTOMaTHUYECKH-
I[OHOJ‘IHI/ITCJILHBIC cO3/IaBaeMbIe
OOBEKTHI OOBEKTHI

[lepexonm Ha CEepPBUCHO-OPUEHTUPOBAHHYIO APXUTEKTYpPY IS DJICKTPOHHOU
TOproBoil miomaaku b2b.ektu.kz ¢ yuerom Oyayuiero pa3Butusi miar@opMbl SBUIICS
nesnecoobpasubpiM 1marom. [lepexon Ha HOBYIO apXHMTEKTypy MO3BOJIMII JOCTATOYHO
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MPOCTO OpraHm3oBaTh B3ammojeiicTBue ¢ ERP-cuctemamm, a Tak ke ympocTHi
BHECCHHE wW3MeHeHuH B cucrteMy. CepBHUCHO-OPMEHTHPOBAHHAS apPXUTEKTypa
obOnmamgaeT OOJbINEH THOKOCTHIO W MAaCIITAOMPYEMOCTBIO IO CpPaBHEHHIO C BeO-
cepBepHOil. BmecTe ¢ Tem, OM3HEC JIOTHKA pacOpeiesiIeTCsl MKy pa3InuyHbIMU BEO-
CEpBUCAMHU, YTO C OJTHON CTOPOHBI MPUIACT PEIICHUIO TOMOJTHATEIHLHYIO0 THOKOCTbD, HO
c npyroii TpeOyer OoJiee TIIATEIBHOW TOATOTOBKM TPU BHECCHHH KPYITHBIX
M3MEHEHUH, 3aTparuBaroiux 0oyuee oAHOTO Ou3Hec-mporecca. OnucanHas METOIMKA
COJICP’KUT MaTeMaTHIECKHE MOJICIH, UCIIOIh30BaHIE KOTOPBIX TPEOyeT MpUMEHEHUS
CHEIMATBHBIX TPOTPAMMHBIX TAaKETOB. B KauecTBE OCHOBHOTO WHCTPYMEHTa MpHU
MIPOBEPKE METOAO0JOTHH UCIoIb30Bayics nakeT Matlab R2010b komnmanun Mathwork.
Opnnako ucnoib3oBaHue makera Matlab, ¢ ogHOI cTOpPOHBI, TpeOyeT crelnuaIbHbIX
HABBIKOB, C JPYToH, MpeaocTaBiseT (QYHKIMOHAIBHOCTH, BBIXOAIIYIO 3a paMKHU
noctaBieHHOW 3amadn. [loaToMy ObLTO pa3paboTaHO MPOrpaMMHOE OOecIeueHHeE,
MpeIHA3HAYCHHOE IS TOAJECPKKHA TPOCKTUPOBAHUS CEPBHUCHO-OPUCHTHPOBAHHOM
aApPXUTEKTYPBI AJICKTPOHHON TOPTOBOM TIJIOMIAKH, COTIACHO U3JIOKEHHOW METOIUKE.
Cxema KOMITOHEHTOB MPHIIOXKCHHUS TTPUBEIeHA Ha (PUCYHOK 3).

baza naHHRIX

Microsoft MS SQLServer 2008

MATLAB

Windows-npu nomenu e
«KoHcTpyKTOp Beb-cepBn coB»

SQL
Native
Client

Pucynok 3. KoMIOHEHTHI MOAIEPKKH NPOCKTHPOBAHUS M UX
B3auMo/ielicTBHE ¢ NpuiIoKkeHueM «KoHCTpPyKTOp BeO-cepBHCOB)

I ————
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['maBHOE OKHO npuiokeHus: « KOHCTPYKTOp BEO-CEpBUCOBY PUBEICHO HA
(pucynke-4).

B ' Koncrpyxkrop Web-cepsncoe (=)
r——“
o O ' O @ W
& : o/
Hosag Yaanute Coxpanute Obrosuts Mepecuntate Knacrepvizauus Beigenats Knacrepe Cepsuce
DYHKUMS TEKYLLYIO GYHKUMIO BCe CepEnchl
S .
HaumenoeaHuwe Cnucanue | Pewenue no caenxe: | 5
Classification  Knaccugwukauua TosapoE v ycnyr
Wsmenenus s 51 ) 7
CompAnalisys Crat4cTvKa NS KOMNaHWAM-/HaCcTHUKAM
Dealing 3akAKoueHAS CARAKM Cbrem obpabaToiEaembix SaHHbIX [ 6

DealingAnalisy: AHanws cOSEpLUSHHBIX CAEA0K ¥poeens goctyna: J 2

m

KazContent Cnpeasnerye Ka3axCTaHCKOrD COAGPXKAHWA B ¢ |
BeiNMCAUTENBHAR CACKHOCTE! & 6

CfferAnalisys  Ananus npsgacxkenuit

8]

Z =1 0AA GUHEHCOELIX Onepauuii:
Cfferlnsert [oBasnerye Nnpeancxkerus A @ pay

OfferSolution MNP no caenke Csasb C COBEpWEeHLEM CASNOK: 51,50928
Payalidation YueT nnavexei
2 Csasb ¢ opmuposatsen cogepxunore; 262805655
PriceAnalisys  Llenosov aHan®3 peitka

s = Caa3b ¢ GpHEHCOELIMY OTIEPALMEMA 129551125
Promote PasmelisHWe peknamMHblx MaTEPHANcs

= = ¥
Registration Pernctpauvs & cucresd -

v | Mapanerpel

Pucynok 4. I's1aBHOe 0KHO npuJio:keHus «KoHCcTpyKTOp Bed-cepBHCOB»

Pazpaborannoe  Windows-npunoxenue  «KoOHCTpyKTop  BeO-CEpBHUCOBY»
MPEAOCTaBIsAeT THUOKUM WHCTPYMEHT TOCTPOCHHS CEPBUCHO-OPUECHTUPOBAHHOM
aApPXUTEKTYPBI SJCKTPOHHOW TOPTOBOW TUIomanku. lIpemcraBieHHOE MpPOrpaMMHOE
o0ecrnedeHre JOCTaTOuHO TOJTHO peann3yeT (yHKIINUHU, 3aJI0’)KEHHBIE B TpeiaracMon
METOI0JIOTHH, ¥ MOKET OBITh MCIIOIH30BaHO TIPH PEIICHUH MPAKTHYECKUX 3a1ad.

BbIBO/IbI U ITPEJJIOKEHUSA

N3yuensl v mpoaHaTu3upOBaHbI PUHITUIIBI TOCTPOCHUS U PAOOTHI AIIEKTPOHHBIX
TOProBeiX IuIomaAok B2B, cymecTBytonue metonuku (GopmupoBaHus OuszHEC-
MPOIIECCOB M OM3HEC-(PYHKIUN SJIEKTPOHHOM TOPTOBJIM, BBIMOIHEH CPAaBHUTEIHHBIM
aHamu3 CYIIECTBYIOIIMX METOJI0B OCTPOEHUS
MHTETPUPOBAHHBIX WH(DPOPMAIIMOHHBIX CUCTEM AJICKTPOHHOM TOPTOBJIU, IPUBEACHBI U
00OCHOBaHBI  TPEUMYIIECTBA  HCMOJB30BAHUS  CEPBUCHO-OPUCHTHUPOBAHHOM
APXUTEKTYPBI TUTSt MIPOEKTUPOBAHUS AIEKTPOHHBIX TOPTOBBIX
IJIOLIAJ0K, pa3pabOTaHbl METOMbl KjacTepu3auuu OusHec-(QyHKIHMA TOProBOi
TJIOMIAAKU MO (DYHKIIMOHATBLHOMY MPU3HAKY U KJIacCU(UKAIIMU BHOBb MPOSIBISEMBIX
(yHKIIMHA TIpU CO3JaHWM HOBBIX M MOJIEPHHU3AIMU CYIIECTBYIOIIUX BEO-CEPBHUCOB,
pazpadorano Windows-nipunioxenue «KOHCTpYKTOp BeO-CEpPBHUCOBY, SBISIOIIEECS
MHCTPYMEHTAJIBHBIM ~ CPEICTBOM  MOJAEPKKHA  MPOECKTUPOBAHUS  CEPBUCHO-
OPUEHTUPOBAHHOW APXUTEKTYPHI AIEKTPOHHON TOPTrOBOW IUIOIIAJIKH.
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SURXONDARYO VILOYATIDA MEVA VA SABZAVOT MAHSULOTLARI
HOSILIK KO‘RSATKICHLARINI POLINOM MODELLARI BO‘YICHA
ADAPTIV BAHOLASH

Majidova Dilnoza Bahromovna
Termiz davlat universiteti tadgigotchisi
E-mail: majidovad93@mail.ru
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Annotatsiya

Magolada Surxondaryo viloyati misolida meva-sabzavot mahsulotlari hosildorlik
ko‘rsatkichlari adaptiv polinom modellari bo‘yicha baholangan va prognoz variantlari
ishlab chigilgan. Shuningdek, mintagalarda meva-sabzavotchilik tarmog‘ini yanada
rivojlantirishga garatilgan taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Tayanch so‘zlar: meva-sabzavot, adaptiv polinom modellar, ekonometrik
modellar, igtisodiy-statistik usullar, hosildorlik ko‘rsatkichlari, prognozlash.

AHHOTALINA

B craree Ha mnpumepe CypxaHIapbUHCKON OO0JACTH OIICHEHBI IOKa3aTeNH
YPOKAWMHOCTH IUIOJJOOBOIIHOM TPOAYKIMH 10 aJalTUBHBIM IOJMHOMHAJIBLHBIM
MOJIEISAM U pa3paboTaHbl BapHaHTHI MPOrHo3a. Takke pa3paboTaHbl MPEIOKECHUS U
PEKOMEH1aIlM1, HAIIPaBJICHHbBIC Ha JaJIbHEHIIIEe Pa3BUTHUE TIJIOJOOBOIIHON OTpaCiid B
perruoHax.

KuiioueBble ¢j10Ba: MIOIO0BOIIHAS MPOAYKIIUSA, aAalTUBHBIE MOJUHOMUAIIbHBIC
MOJIEH, DJKOHOMETPUYECKHE MOJCIH, SKOHOMHKO-CTATUCTUYECKUE  METOJIbI,
MOKa3aTeyid ypoKaiHOCTH, MPOTHO3UPOBAHUE .

Abstract

In the article, using the example of the Surkhandarya region, the yield indicators
of fruit and vegetable products are estimated using adaptive polynomial models and
forecast options are developed. Also, proposals and recommendations aimed at further
development of the fruit and vegetable industry in the regions are developed.

Keywords: fruit and vegetable products, adaptive polynomial models,
econometric models, economic and statistical methods, yield indicators, forecasting.

KIRISH

Jahonda ozig-ovqat xavfsizligini ta’minlashda qishloq xo‘jaligi sohasi muhim
o‘rin egallab, aholini gishloq xo°jaligi mahsulotlariga moddiy ehtiyoj va talablarini
muayyan darajada qondirib kelmoqgda. Birlashgan Millatlar Tashkilotining Ozig-ovqgat
va gishlog xo‘jaligi tashkiloti (FAO) hamda Jahon sog‘ligni saqlash tashkiloti
ma’lumotlariga ko‘ra, «hozirgi kunda dunyoda 840 milliondan ortiq kishi to‘yib
ovgatlanish imkoniyatiga ega emas. Bu jahon aholisining deyarli har sakkiz nafaridan
biri, deganidir. Bundan tashqari, sayyoramiz aholisining 30 foizidan ziyodi to‘laqonli
ravishda ovqgatlanmaslik, eng asosiy mikroelement va vitaminlar yetishmasligi
muammosini boshidan kechirmogda. Shuningdek, yer shari aholi o‘sishi natijasida
____________________________________________________________________________________________________________________|
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2050-yilga kelib, ozig-ovgat mahsulotlari ishlab chigarishini 70% ga oshirish
zarum»[7].

Jahonda globallashuv sharoitida qishloq xo‘jaligi mahsulotlari ishlab chiqarish
infratuzilmasini rivojlantirish, aholining barcha qatlamlarini qishloq xo‘jaligi
mahsulotlari bilan ta’minlash, gishloq xo‘jaligi mahsulotlarining hajmi va sifatini
oshirish asosiy dolzarb masaladir. Hozirgi kunda jahon amaliyotida qishloq xo‘jaligi
mahsulotlarini yetishtirish jarayonlarini igtisodiy-statistik usullar yordamida tahlil
qilish, unga ta’sir etuvchi omillarni ekonometrik baholash va prognozlarini ishlab
chiqish ustuvor yo‘nalishlardan biri hisoblanadi.

ADABIYOTLARNING TAHLILI

Jahon va mamlakatimiz iqtisodchi  olimlaridan Y.N.Antamoshkina,
T.SH.Shodiyev, O.A.Abdug‘aniyev, [.B.Rustamova, Sh.A.Tursunov,
H.P.Abulgosimov, T.S.Rasulov va boshqalarning ilmiy izlanishlarida gishloq xo‘jaligi
sohasini igtisodiy rivojlantirish va tuzilmaviy-tarkibiy o‘zgarishlarni modellashtirish
va prognozlash masalalari ko‘rib chiqgilgan [1-5].

Ammo yuqorida nomlari gayd etilgan olimlarning tadgiqotlarida hududlar
darajasida qishloq xo‘jaligi mahsulotlari hosildorlik ko‘rsatkichlarini prognozlash
hamda ushbu sohadagi ijtimoiy-igtisodiy muammolarni o‘rganish yetarli darajada
amalga oshirilmagan. Shu nuqtai nazardan bugungi kunda qishlogq xo‘jaligi
mahsulotlari yetishtirish jarayonlarini modellashtirish, hududlardagi rivojlanishi,
davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash va istigbolni prognozlash masalalari mazkur
magolani magsad va vazifalarini belgilashga asos sifatida xizmat qildi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgigotning asosiy magsadi mintagalarda meva-sabzavot mahsulotlari
hosildorlik ko‘rsatkichlarini ekonometrik modellardan foydalanib tahlil gilish hamda
istigbollarini prognozlash bo‘yicha taklif va tavsiyalar ishlab chigishdan iborat.
Tadgiqot jarayonida mantigiy Yyondashuv, solishtirma tahlil, ekonometrik
modellashtirish va prognozlashtirish kabi usullaridan keng foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Bizga ma’lumki, prognoz bu — o‘rganilayotgan ob’ektning kelajakdagi mumkin
bo‘lgan holatlari va ularni amalga oshirishning muqobil usullari to‘g‘risida ilmiy
asoslangan mulohazalardir. Odatda, prognozlashtirish hodisalar va jarayonlarning
kelajakdagi mumkin bo‘lgan rivojlanish yo‘lini va natijasini belgilab beradi, ozmi-
ko‘pmi uzogroq istigbol uchun bu hodisa va jarayonlarni xarakterlovchi
ko‘rsatkichlarga baho beradi.

Biz tadgigotimiz davomida Surxondaryo viloyatida yetishtirilgan meva va
sabzavot mahsulotlari hosildorligi ko‘rsatkichlarining yuqori aniqlikdagi prognoz
variantlarini ishlab chigishni magsad qilib oldik. Surxondaryo viloyati sharoitda
qishloq xo‘jaligi mahsulotlarining hosildorligini ekonometrik usullarda prognoz qilish
biroz muammodir. Chunki, viloyatning issiq va qurg‘oqchil iqlim sharoitlari hosilni
shakllantirishga salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Bu esa Surxondaryo viloyati sharoitida qishloq
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x0‘jaligi mahsulotlari ishlab chigarish hajmini va hosildorlik ko ‘rsatkichlarini prognoz
gilish masalasini yanada murakkablashtiradi. Shu sababli moslashuvchan adaptiv
polinom modellardan foydalanishni magsadga muvofig hisobladik.

Igtisodiy jarayonlarni prognozlashda "moslashuv" atamasi XX asrning 50-yillari
oxiri, 60-yillari boshlarida tanigli igtisodchi olimlar Ch.Xolt va R.Braunlarning
eksponensial tekislanish muammolariga bag‘ishlangan ilmiy ishlarida birinchi
marotaba qo‘llanildi.

Moslashuvchan prognozlash modellari odatda gisga muddatda ko‘rsatkichlarning
kelajakdagi holatini prognoz qilish imkonini beradi, bu ko‘pincha o‘rganilayotgan
muhitda yuqori darajadagi o‘zgaruvchanlik sharoitida muhim bo‘ladi. Moslashuvchan
prognozlash usullarining katta afzalligi shundaki, ular yordamida bajariladigan
prognozlar mavjud vaqt gatorlariga qo‘shimcha ravishda ortiqcha ma’lumotni talab
gilmaydi. Shuningdek, moslashuvchan prognozlash modellari boshga ekonometrik
modellarga asoslangan prognozlarga nisbatan aniqrog natijalarni berishi mumkin,
chunki ular ko‘rib chiqilayotgan ko‘rsatkich dinamikasidagi so‘nggi o‘zgarishlarni
aniqrog hisobga oladi.

Prognozdagi ecksponensial o‘rtacha qiymatlarni moslashuvchan polinom
koeffitsiyentlarining agar o‘rganilayotgan jarayonning tendensiyasi chiziqli
tendensiyaga yaqin bo‘lsa, bunday jarayonni tahlil qilish va prognozlash uchun chiziqli
o‘sish modellari qo‘llaniladi. Bunday modellar bo‘yicha oldinga t qadamlar uchun
prognoz natijalari quyidagi tenglama yordamida aniglanadi:

ye(t) = a; + bt

bunda a; va b;- aniqlanishi lozim bo‘lgan birinchi tartibli adaptiv polinom
koeffitsiyentlarining joriy baholari.

Ikki parametrlik Xolt modelida koeffitsiyentlarni baholash quyidagicha amalga
oshiriladi:

ar = a1yy + (1 —ay)(ap—1 + be_1)
b = az(a; —a;_1) + (1 — az)b;_q

bunda a4, a,-eksponensial tekislash parametrlari (moslashtirish parametrlari) va
ular uchun 0 < a;, @, > 1 shart bajarilishi kerak;

e; =y; — y.(t —1)- prognoz xatosi, ya’ni (t-1) paytda olingan prognoz
bahosining gatorning haqiqiy darajasidan bir gadam oldinga (z=1) og‘ishini ifodalaydi.
U holda yuqoridagi tenglamalarni quyidagi ko‘rinishda yozish mumkin.

ag = ar1Ye +heg + ;17 e,
bt=bt_1+a1'a2'et.
y.(t — 1)- orqali (t-1) da bir gadam oldinga gilingan prognoz belgilangan.

Xolt modelining xususiy holi Braun chizigli gatori modelidir:
ar = a1y +beg +(1—(1—-a)?) e,

bt=a2+(1_(1_a1)2)'et-
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Prognoz xatolarining fargini hisobga oluvchi modelga qo‘shimcha hadning
Kiritilishi uning sezilarli darajada yaxshilanishiga olib kelmadi. Shu sababli u keng
tarqalmadi. Eksponensial o‘rta gqiymat tushunchasini yuqoriroq tartibli eksponensial
o‘rta giymatlar uchun umumlashtirish mumkin. Mazkur formula bo‘yicha r-tartibli
tekislash

P =ay®PP+(1-a)-Q", p=T74q

bunda (p — 1)-tartibli tekislash natijalariga qo‘llanilgan oddiy eksponensial
tekislashdir. Umumiy holda, deterministik va tasodifiy komponentlardan tashkil
topgan o‘rganilayotgan jarayon ¢-tartibli polinom bilan ifodalanishi mumkin, keyingi
gadamlar prognozi esa ushbu formula orgali amalga oshiriladi, degan gipoteza gabul
gilinadi

_ 1 1
y.(t) =a+ bt + ZCT2+...+EZTCI

Umumlashtirilgan holda quyidagi (1-jadval)da modellar bo‘yicha tegishli
hisoblash formulalari keltirilgan:

1-jadval
Adaptiv polinom modellar parametrlarini hisoblash uchun rekkurent
formulalar
Ko‘ph . . i
o‘phad Eksponensial Boshlang‘ich i : Polinom
modeli ‘ Koeffitsiyentlarni baholash .
. o‘rtacha shartlar modeli
darajasi
0 Qtl = ay; + (1 - a) - Qt1—1 Qé =a g = Qt1 )_/r(t) =a;
1 1 1—-«a
O =aye+(1—a) Qs Qi =a,— — b a, = 2Qf — Q? 7.
1 , X ) - 2(1—(1) b a L ) =a:+b:‘[
Q=aQi+(1-a) Qi1 | Q=0ao— PR btzl_a(Qt_Qt)
l1-a
Q5 =ap— “bo +
A-a)2-a)
T oz o — 1_n2
Ql=ay,+(1—a)-QL, 2a a, =3(Q - ) + @}
P Gl By " 7o (t)
GF=aQi+(-aQhs @ | h=gg oy (6-5mQi - 25— 4QF | =atbr
2
(1-a)B-2a) - 1
0P = aQ?+(1—a)- 0Ly azaz D . e + (4 - 32)Q}] +5ar
0= ay— 3(1; Dyt ¢ = =5 (0} - 202+07)
31-a)(4-3a)
T 2227

Ushbu ma’lumotlardan foydalanib, Surxondaryo viloyatida yetishtirilayotgan
meva va sabzavot hosildorlik ko‘rsatkichlari (2-jadval) ma’lumotlari asosida Xoltning
moslashuvchan modelini hosil gilamiz.
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2-jadval
Surxondaryo viloyatida 2010-2023-yillarda meva va sabzavot hosildorligi
ko‘rsatkichlari (sentner/gektar)?

Yillar Meva Sabzavot Yillar Meva Sabzavot
2010 75,6 242,13 2017 107,3 239,40
2011 76,2 225,80 2018 98,1 254,70
2012 82,6 223,80 2019 104,6 278,40
2013 77,8 211,20 2020 95,2 271,30
2014 82,0 212,60 2021 97,8 282,80
2015 88,7 212,60 2022 97,2 268,10
2016 102,5 213,40 2023 100,7 267,7

Tekislash parametrlarini mos ravishda 0,7 va 0,8 ga teng deb olamiz, ya’ni
a, = 0,7, a, = 0,8

Meva mahsulotlari hosildorlik ko‘rsatkichlarining prognoz modeli uchun
parametrlarning boshlang‘ich giymatlari t=0 da eng kichik kvadratlar usuli yordamida
vaqt qatorining dastlabki sakkizta nuqtasi bo‘yicha baholanadi. Koeffitsiyentlarni
topish uchun vaqt qatori grafigidagi trend chizig‘ini qo‘shamiz.

Trend tenglamasi y, = 4,475t + 66,45 quyidagi ko‘rinishga ega, bundan t=0
vaqt momentiga mos keladigan model parametrlarining boshlang‘ich qiymatlari:

a, = 66,45, by = 4,475

t=0 vaqt parametriga mos parametrlarning boshlang‘ich qiymatlaridan
foydalanib,

V1 =%(0)=ay+by-1=6645+4,475-1= 70,925
t=1 vaqt momentidagi koeffitsiyentlarning giymatlarini topamiz:
a; = a;y, + (1 —aq)(ag + by)
a;, =0,7-756+ (1—-0,7)(66,45 + 4,475) = 74,198
by = ay(a; +ag) + (1 — az)bg
b, =0,8-(74,198 - 66,45) + (1 —0,8) - 4,475 = 7,093

Vagt momenti t=1 ning giymatini quyidagi formuladan topamiz:

! Manba: O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi Surxondaryo viloyati statistika boshqarmasi
ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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¥, =93 (1) =a, + b, -1 =74198+ 7,093 -1 = 81,291
t=2 vaqt momenti uchun parametrlarni moslaymiz:
a, = a1y, + (1 —ay)(a, + by)
a, =0,7-762+(1—-0,7)(74,198 + 7,093) = 77,727
b, = ay(a; —a;) + (1 —az)by
b, =08 (77,727 — 74,198) + (1 — 0,8) - 7,093 = 4,242
Vagt momenti t=2 ning giymatini quyidagi formuladan topamiz:
Vs=9,(1) =a, +b,-1=77727+ 4,242 -1 = 81,969
Shu tartibni ketma-ket bajarib, t=13 gacha hisoblab chigaramiz(3-jadval).
3-jadval

Surxondaryo viloyatida yetishtirilgan meva mahsulotlari hosildorlik
ko‘rsatkichlarining prognoz modelini hisoblash natijalari

Yillar y a; b, Ve er=y—Y; l;l- 100
66,45 4,475
2010 75,6 74,198 7,093 70,925 4,675 6,184
2011 76,2 77,727 4,242 81,291 -5,091 -6,681
2012 82,6 82,411 4,595 81,969 0,631 0,764
2013 77,8 80,562 -0,560 87,006 -9,206 -11,833
2014 82,0 81,401 0,559 80,002 1,998 2,437
2015 88,7 86,678 4,334 81,959 6,741 7,600
2016 102,5 99,053 10,767 91,011 11,489 11,209
2017 107,3 108,056 9,356 109,821 -2,521 -2,349
2018 98,1 103,894 -1,459 117,412 -19,312 -19,686
2019 104,6 103,950 -0,246 102,435 2,165 2,070
2020 95,2 97,751 -5,009 103,704 -8,504 -8,933
2021 97,8 96,283 -2,176 92,743 5,057 5171
2022 97,2 96,272 -0,444 94,106 3,094 3,183
2023 100,7 99,238 2,284 95,828 4,872 4,838

Oxirgi gadamda quyidagi prognoz modeli olindi:
¥.(13) = 99,238 + 2,28471
t=14 ya’ni 2024-yildagi prognoz giymatni T = 1da hisoblaymiz:
Y1a = y,(13) = 99,238 + 2,284 x 1 = 101,52
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T = 2, 2025-yilda
V15 = ¥,(13) = 99,238 + 2,284 * 2 = 103,81
T = 3, 2026-yilda
V16 = ¥3(13) = 99,238 + 2,284 * 3 = 106,092
T = 4, 2027-yilda
V17 = ¥, (13) = 99,238 + 2,284 x4 = 108,376
T =5, 2028-yilda
V18 = ¥s(13) = 99,238 + 2,284 %5 = 110,66

kabi keyingi 5 yillik prognoz natijalarni hisoblab chigaramiz.
Polinom modelini adaptiv baholash uchun haqiqiy ko‘rsatkichlar grafigi bilan
model grafigini tagqoslaymiz:
140

120
100
80
60
40
20

0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

—@=- Hosildorlik ko rsatkichi (hagiqiy) == Polinom model ko rsatkichlari

1-rasm. Meva mahsulotlari hosildorlik ko‘rsatkichlari va adaptiv polinom
model natijalarini taggoslash va modelning prognozit

1-rasmda ko‘rsatkichning haqiqiy qiymatini olgan holda, taxmin gilingan qiymat
xatosi aniglangan modelni tuzatish tartib-goidasi asosida hisobga olinadi. Natija
ko‘rsatmoqdaki, Surxondaryo viloyatida meva mahsulotlari hosildorlik ko‘rsatkichlari
uchun prognoz davrida o‘sish tendensiyasi kuzatiladi.

Ushbu hisob jarayonimizni viloyatda yetishtirilgan sabzavot mahsulotlari
hosildorlik ko‘rsatkichlari uchun ham amalga oshiramiz.

Sabzavot hosildorligi uchun 11 nugtadagi trend tenglamasi

¥, = 4,6t + 207,42

! Manba: O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi Surxondaryo viloyati statistika boshqarmasi

ma’lumotlari asosida tazzorlan%an
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ko‘rinishga ega, bu tenglamadan t vagt momentlariga mos keladigan model
parametrlarining giymatlari yuqoridagi kabi hisoblangan va quyidagi 4-jadvalda
umumlashtirilgan.
4-jadval
Surxondaryo viloyatida yetishtirilgan sabzavot mahsulotlari hosildorligi
ko‘rsatkichlarining prognoz modelini hisoblash natijalari*

Yi _ le;

illar y Acp bep Vi e =YYt 5 100

207,42 4,6

2010 | 24213 233,097 21,462 | 212,020 30,11 12,4355
2011 225,8 234,428 5,357 254,559 -28,759 -12,7365
2012 223,8 228,595 -3,594 239,784 -15,984 -7,1421
2013 211,2 215,340 -11,323 225,001 -13,801 -6,5346
2014 212,6 210,025 -6,517 204,017 8,583 4,0372
2015 212,6 209,873 -1,425 203,509 9,091 4,2761
2016 213,4 211,914 1,348 208,447 4,953 2,3210
2017 239,4 231,559 15,985 213,262 26,138 10,9181
2018 254,7 252,553 19,993 247,544 7,156 2,8096
2019 278,4 276,644 23,271 272,546 5,854 2,1027
2020 271,3 279,884 7,247 299,915 -28,615 -10,5474
2021 282,8 284,099 4,821 287,131 -4,331 -1,5315
2022 268,1 274,346 -6,838 288,921 -20,821 -7,7661
2023 267,7 267,642 -6,731 267,508 0,192 0,0717

Oxirgi gadamda quyidagi prognoz modeli olindi:
y.(13) = 267,642 — 6,731t
t=14 ya’ni 2024-yildagi prognoz giymatni T = 1 da hisoblaymiz:
Via = y,(13) = 267,642 — 6,731 -1 = 260,912
T = 2, 2025-yilda
Vis = ¥,(13) = 267,642 — 6,731 - 2 = 254,181
T = 3, 2026-yilda
Vie = y3(13) = 267,642 — 6,731 -3 = 247,450
T =4, 2027-yilda
V17 = ¥, (13) = 267,642 — 6,731 - 4 = 240,720
T =5, 2028-yilda

! Manba: O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi Surxondaryo viloyati statistika boshgarmasi
ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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Vis = ys(13) = 267,642 — 6,731+ 5 = 233,989
2-rasmda grafiklarning taggoslangan holatini ko‘rish mumkin:

350
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== Hosildorlik ko rsatkichi (haqiqiy) =@=—Polinom model korsatkichlari

2-rasm. Meva mahsulotlari hosildorlik ko‘rsatkichlari va adaptiv polinom
model natijalarini taggoslash va modelning prognozit

Ko‘rsatkichning haqiqiy gqiymatini olgan holda, taxmin qilingan qiymat xatosi
aniglangan modelni tuzatish tartib-qoidasi asosida hisobga olinadi. Hisob natijalari
ko‘rsatmoqgdaki, Surxondaryo viloyatida sabzavot mahsulotlari hosildorlik
ko‘rsatkichlari uchun prognoz davrida kamayish tendensiyasi kuzatiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytadigan bo‘lsak, adaptiv usullar qishloq xo‘jaligi ishlab
chiqarishining qisqa muddatli prognozlashda sezilarli xususiyatlarga ega bo‘lgan
ketma-ketlik darajalarining turli axborot giymatlarini hisobga olish imkonini beradi.
Adaptatsiya qgilish jarayoni har bir davrda rivojlanish tendensiyasini simulyatsiya bilan
ta’minlaydigan, tekshirilgan davrning har bir yangi nuqtasi uchun takroriy ravishda
amalga oshiriladi.

Yuqorida keltirilgan ma’lumotlarga asosan, Surxondaryo viloyatining meva-
sabzavotchilik tarmog‘ini yanada yaxshilash uchun bir nechta yo‘nalishlarda ishlar olib
borish lozim.

! Manba: O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi Surxondaryo viloyati statistika boshqarmasi

ma’lumotlari asosida tazzorlan%an
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Surxondaryo viloyatida meva-sabzavotchilik tarmog‘ini yanada qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha takliflar

Hududning iqlimidan kelib chiqib, ekinlarni sug‘orishda zamonaviy texnologiyalarni qo‘llash
hamda suvdan foydalanuvchilarning mas’uliyatini yanada oshirish orgali suv resurslaridan
samarali foydalanishni yo‘lga qo‘yish.

Qishloq xo‘jalik mahsulotlarini yetishtirishda turli zararkunandalar va kasalliklardan
himoyalash magsadida aholi hamda dehqon xo°‘jaliklari egalariga zamonaviy usullardan
foydalanishni o‘rgatish.

v

Viloyatni issiq iqlim sharoitidan kelib chiqib mintaqani iglimga mos sifatli urug® materiallari
va ko‘chatlar bilan ta’minlash.

\4

Viloyat hududida katta miqdordagi qishloq xo‘jalik mahsulotlarni saqlash quvvatiga ega
bo‘lgan omborlarni ko‘paytirish. Bular orqali har yili meva-sabzavot mahsulotlari asosiy
turlarini saglab, ichki bozorlardagi narx-navoni bargaror ushlab turish va kuzgi-gishki
mavsumda ushbu mahsulotlardan aholi ehtivoii uchun fovdalanish.

\ 4

Hududda ekin maydonlar holatini doimiy monitoring qilib borish, qishloq xo‘jalik yerlarida
ishlab chigarish kuchlarini zamonaviy texnologiyalar asosida gayta tiklash, meliorativ
tadbirlarni tizimli amalga oshirish, mineral o‘g‘itlar va turli qo‘shimchalardan foydalanish.

3-rasm. Surxondaryo viloyatida meva-sabzavotchilik tarmog‘ini yanada qo‘llab-

quvvatlash bo‘yicha takliflar!

Yugorida keltirilgan takliflar ijrosi tizimli tashkil qilish lozim. Bu esa o‘z
navbatida yuqori hosil olishga erishishni ta’minlaydi.
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BJIUAHUE KAYECTBA TOCYJAPCTBEHHOI'O YIIPABJIEHUS HA
YPOBEHD ’KU3HU HACEJIEHMS B Y3BEKUCTAHE:
KOHOMETPUYECKHUHA AHAJIN3

Ilapunos boOoyp AuBapoBuy4

TI'DY, GakynasreT HUPPOBOIT SIKOHOMUKU
Kadenpa sxonomerpuku

Bpwuo nouenra, nokrop ¢punocodpuu (PhD) mo
SKOHOMUYECKUM HayKaM.

MausukoB Hloxpyx IlokupoBuy

cTyneHt, paxynsret L{udpoBoit s5koHOMUKHY U
UH(OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUN
CneunanbHoctb: Ludposas skoHoMuka, TI'DY,
V30ekucran, I. TalkeHT

AHHOTALINA

HccnenoBanue HampaBieHO Ha aHAJIW3 BIMSHUS KayecTBa TOCYJAapCTBEHHOIO
YIOpPaBJICHUS Ha YPOBEHb KU3HU B Y30KHCTaHE, OCHOBBIBAsACHh Ha AaHHBIX ¢ 1998-mo
2022-ron. Ucnonw3ys nanneie o BBII Ha aymy HaceneHus, ypoBHE Oe3pa0OOTHIIBI,
OamaHce BHEIIHEH TOPTrOBIM M MHACKCAX, OTPAXKAIONIMX KAaYeCTBO YMPABICHUS, MBI
CTPEMHUMCS BBISIBUTH U KOJIMUYECTBEHHO OIECHUTH JIOJITOCPOYHBIC TCHICHIIUU U CBSI3U
MEX/Ty YPOBHEM KU3HU U TOCYIaPCTBEHHBIMU HHCTUTYTaMU. CTaTUCTUYECKU aHATTU3
MPOBOJMJICSI C WCIOJNB30BAHUEM pPETPECCHOHHBIX MOJETeH, KOPPEKTHPOBKH Ha
reTepPOCKEJaCTUYHOCTh W MYJIBTUKOJUIMHEAPHOCTh. Pe3ynbTarbl MCClIeIOBaHUs
NOATBEPKIAAIOT 3HAUMMOE BIMSHUE KAayecTBa TOCYJApCTBEHHOTO YIIpaBJICHUS Ha
HSKOHOMHMYECKOE OJIarOCOCTOSSHUE HACEJIeHMs, 4YTO IOJYEPKUBAET Ba)XXHOCTb
MOJUTUYECKON CTaOMIBHOCTU U 3(PPEKTUBHOCTU MPABUTEIHCTBEHHBIX MHCTUTYTOB
IUIS. JOCTUXKEHUS COLMATbHO-I)KOHOMUYECKOTO IIporpecca.

KuroueBbie cioBa: Y30eKUCTaH, Kaue€CTBO TOCYAAPCTBEHHOIO YIIPaBJICHUS,
YPOBEHb KH3HU HACEJICHUS, SKOHOMHUYECKHH pOCT, MOCTCOBETCKas SKOHOMMKA,
COLIMATTbHO-9KOHOMHYECKOE Pa3BUTHE, TOTUTUYECKAS CTAOMIBHOCTb.

Annotatsiya

Tadqiqot O‘zbekistonda davlat boshqaruvi sifatining aholi turmush darajasiga
ta’sirini tahlil qilishga qaratilgan bo‘lib, 1998-yildan 2022-yilgacha bo‘lgan
ma’lumotlarga asoslanadi. Aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan YalM, ishsizlik darajasi,
tashqi savdo balansi va davlat boshqaruvi sifatini aks ettiruvchi indekslar
ma’lumotlaridan foydalangan holda, biz uzoq muddatli tendensiyalar va turmush
darajasi bilan davlat institutlari o‘rtasidagi bog‘liglikni aniglash va miqdoriy
baholashga intilamiz. Statistik tahlil regressiya modellari, geteroskedastiklik va
multikolinearlikka tuzatishlar kiritish orqali amalga oshirildi. Tadqiqot natijalari davlat
boshqaruvi sifatining aholi iqtisodiy farovonligiga sezilarli ta’sirini tasdiglaydi, bu
siyosiy barqarorlik va hukumat institutlarining samaradorligi ijtimoiy-iqtisodiy
taraqqiyotga erishishda muhimligini ko‘rsatadi.

I ————
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Kalit so‘zlar: O‘zbekiston, davlat boshqaruvi sifati, aholi turmush darajasi,
iqtisodiy o‘sish, post-sovet iqtisodiyoti, ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish, siyosiy
barqarorlik.

Abstract

The study aims to analyze the impact of the quality of governance on the standard
of living in Uzbekistan, based on data from 1998-to 2022. Using data on GDP per
capita, unemployment rate, trade balance, and indices reflecting governance quality,
we seek to identify and quantify long-term trends and correlations between living
standards and government institutions. Statistical analysis was conducted using
regression models with adjustments for heteroskedasticity and multicollinearity. The
results confirm the significant influence of governance quality on economic well-
being, highlighting the importance of political stability and the effectiveness of
government institutions in achieving socio-economic progress.

Keywords: Uzbekistan, governance quality, standard of living, economic growth,
post-soviet economy, socio-economic development, political stability.

BBEJEHUE
VY30ekucTtan, cTpaHa ¢ OOrarbiIM HCTOPUYECKUM HACJIEIUEM U JTUHAMUYHO
pa3BUBAIOMICHCA  DKOHOMHUKOW,  TIEPSKMBACT  3HAYUTENIBHBIC  COIMAIBHO-

HPKOHOMHYECKHE MpeoOpa3oBaHusi. B 3TOM KOHTEKCTE KauecTBO TOCYAapCTBEHHOTO
YOPaBICHUS UTPAET KITIOYEBYIO POJIb B YCTOWYMBOM PA3BUTHUU M TMOBBIIICHUN YPOBHS
KU3HU HaceJIeHMs. AKTYalbHOCTb JaHHOW TeMbl 00YCIIOBIEHA CTPEMIICHUEM CTPAHbI
K MOJECpPHU3ALMU HKOHOMUKH M YIyYLIICHUIO WHCTUTYLMOHAJIBHOW Cpenbl, YTO
ABJIIETCS  BaXHBIM  (PAKTOPOM MPUBJICUEHUS HUHBECTULIUNH U  00ecredeHus
0J1ar0COCTOSIHUSI TPAXKIaH.

Jjis mpoBeieHusl HAllleTO UCCIIe0BaHus ObLIM BHIOPAHBI IEpEMEHHbBIE, KOTOPbIE
IIMPOKO MCIIOJIb30BAIUCH B aHAJIOTMYHBIX pab0oTaXx, 4ToO MOJYEPKUBAET UX 3HAUUMOCTD
u HagexHocTb. Hanpumep, B cratee "The Role of Government Effectiveness in the
Light of ESG Data at Global Level"! paccmarpuBaeTcs BIMSHUE Pa3IMYHBIX ACIIEKTOB
rOCYIapCTBEHHOTO YIPaBICHUS Ha DKOHOMHUYECKHE TOKa3aTeln B NIOOAIBHOM
MacmrTade, 4To TOATBEPXKAA€T 3HAYMMOCTh HAIIUX TepeMeHHbIX. MccremoBanue
"Impact of public wellness, competitiveness, and government effectiveness on quality
of education in Asian countries"? amanmsupyer BiusHHE S(P(EKTHBHOCTH
rOCYIapCTBEHHOTO yMpaBiICHHWs Ha KayecTBO O0pa3oBaHUsA, JAEMOHCTPHPYS
aKTyaJIbHOCTh BbIOpaHHBIX moka3zateneir. B pabore "The influence of government
effectiveness and corruption on the high levels of homicide in Latin America"
3paccMarpuBaeTCs BIMSHKE TOCYIAPCTBEHHOIO YIPABJIEHUS M KOPPYILIUK HA YPOBEHb
NPECTYHOCTH, YTO TaKXe TMOAKPEIUIieT Hall BbIOOp nepeMeHHbIX. Hakowner,

! "The Role of Government Effectiveness in the Light of ESG Data at .. - LMU." https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/115998/.

2 "Cypriot Journal of Educational Sciences." https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1284640.pdf.

3"Social Sciences | Free Full-Text | The Influence of Government ... - MDPL." 14 mas. 2021, https://www.mdpi.com/2076-
0760/10/5/172.
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uccnegoanue "The effect of government effectiveness and rule of law on economic
growth: the case of European union transition economies"! moarsepxaaer BaKHOCTE
3 (HEKTUBHOCTH TOCYTAPCTBEHHOTO YIIPABICHUS M BEPXOBEHCTBA 3aKOHA IS
AKOHOMHYECKOTO POCTa.

OpHako JdeTanbHBIC WCCIENOBaHUSA, OCOOCHHO B KOHTEKCTE Y30eKHcTaHa,
OCTAIOTCS HEAOCTAaTOYHO OCBEIICHHBIMU. JTOT MpoOEeT B JUTEpaType U OMPEIACSITHII
BBIOOp HAMpaBJICHUS HACTOAIIETO HWCCIeAoBaHUSA. Takum 00pa3oM, BBIOpaHHBIC IS
HAIIIETO MCCIIEIOBAaHUS TIEPEMEHHBIE, TAKUE KaK KOHTPOJIb KOPPYHIIUH, TOTUTHYECKAs
CTaOMWIBbHOCTh, A(G(EKTUBHOCTh MPABUTENHCTBA, KAue€CTBO PETYJIUPOBAHUS U
BEPXOBEHCTBO 3aKOHA, a TAK)KE JIOMOJIHUTEIbHbIE YKOHOMUYECKHUE TIOKA3aTeNN, TAaKUe
KaK YpoBeHb 0e3pabOTHUIIbl U BHEIIHETO OajaHCca, HE TOJIBKO COOTBETCTBYIOT JIOTHKE
HAIIETO HMCCJIEIOBAaHUsl, HO U OINMHUPAIOTCA Ha anmpoOMPOBAHHBIE METOHOJIOTHYECKUE
MOJIXOJIbI U3 CYIIECTBYIOIIEH JTUTEPATYPHI.

[lenbro naHHOW paOOTHI SBISETCS SKOHOMETPUYECKAs OIIEHKA BIUSHUS KauyecTBa
rOCy/IapCTBEHHOTO YIpaBJCHUS Ha YPOBEHb >KU3HM HACEJIeHUs Y30€KuCcTaHa 3a
nepuon ¢ 1998-no 2022-rox. [ns DOCTHMXKEHHUS 3TOM LEIH UCHOJIB3YKOTCS METOIBI
KOJIMYECTBEHHOTO aHaJIN3a, BKJIIOYasi PErPECCUOHHBIN aHalu3 IS U3y4YCHUSl CBS3U
MEXKJy YPOBHEM XKHU3HHM, H3MepsaemMbiM uepe3 BBII na paymy Hacenenus, u
Pa3JIMYHBIMU ACTIEKTAMH TOCYJaPCTBEHHOTO YIIPaBIICHUSI.

B ocHOBY JaHHOrO »HKOHOMETPUYECKOTO aHaldu3a IMOJOXKEHBI JIaHHBIE,
OTPAKAIOLIUE BIUSHUE KAU€CTBA FOCYIAPCTBEHHOTO YIPABICHUS HA YPOBEHB KU3HU
HaceneHus: Y30ekuctana B nepuoj ¢ 1998-mo 2022-roxa. [lanueie Obu1u coOpaHbl U3
Pa3IUYHBIX HAJCKHBIX MCTOYHUKOB, BKJIIOYasi OT4eThl BceMupHoro 6aHka u JIpyrux
MEXIYHAPOJIHbIX OpraHu3aluil. DTU JaHHBIC MPEJCTABISAIOT COOON YHUKAIBHYIO
BO3MOKHOCTh 11 aHaJu3a JOJTOCPOYHBIX TEHJACHUMM W WX BIUSHUS Ha
HKOHOMHUYECKOE 0JIar0COCTOSIHUE B CTPaHE C IEPEXOTHON SIKOHOMUKOM.

METOA0JOI'UA

Jl1s ipoBeieHrs aHaIM3a Obl1a UCTIOJIb30BaHa CTAaTUCTHYECKasl TporpaMma Stata,
YyTO0 O00€CHeunsi0 BBICOKHN YPOBCHL TOYHOCTHU BBEIUHCIICHUA W BO3MOXXHOCTE
BOCITPOU3BCACHUA PCIYIbTATOB. Bce sTanbl aHalin3a, BKJIIO4asa IMOATOTOBKY JaHHBIX,
OLCHKY Moz[eneﬁ H JHAarHOoCTHUKY, ObLIH IMPOBCACHLI C HCIIOJB30BAHHUCM JaHHOTO
MPOTPAMMHOTO 00ECTICUCHHUS.

I[JISI MMPOBCACHUA NCCIICAOBAHMA OBLIN KCIIOJIB30BaHEI CJICAYIOMUC IICPECMCHHBIC!

3aBucHuMasi IepeMEHHas:

GDP per capita, PPP (constant 2017 international §) - NY.GDP.PCAP.PP.KD

He3aBucumele nepemeHHbIE:

Control of Corruption: Estimate - CC.EST

Political Stability and Absence of Violence/Terrorism: Estimate - PV.EST

Government Effectiveness: Estimate - GE.EST

Regulatory Quality: Estimate, Rule of Law: Estimate - RQ.EST

1 "Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi - DergiPark."
https://dergipark.org.tr/en/publ/ifede/issue/54721/729490.
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Rule of Law: Estimate - RL.EST

I[OHOJIHI/ITGJ'IBHLIG HepeMeHHBIe:

Unemployment, total (% of total labor force) (national estimate) -
SL.UEM.TOTL.NE.ZS

External balance on goods and services (% of GDP) - NE.RSB.GNFS.ZS

Time to prepare and pay taxes (hours) - IC.TAX.DURS (ta6muma 1).
Tabnauua 2
9Ta CBOAKA CTATUCTUKHU IIPECAOCTABJIACT 0630[) OCHOBHBbBIX OIIMCATEC/IbHBIX CTATUCTHUK
OJIA BblﬁpaHHbIX JIKOHOMHYECKHUX MoKa3aTejaeil Y30eKucrana.

Variable Obs Mean s5td. Dev. Min Max
NYGDPPCRAPP~D 25 5100.9¢&8 1752.972 2808.4¢61 8073.21
SLUEMTOTLN~S 21 3.915238 2.854144 .2 9.35

NERSBGNFSZS 25 -2.78308 7.882928 -17.52345 6.984104
CCEST 23 -1.118154 .1600592 -1.3875e5 -.7576234

PVEST 23 -.7867055 .53713 -1.957896 -.1962149

GEEST 23 -.84013¢66 .2915317 -1.2245%& -.2661737

RQEST 23 -1.444754 .3855821 -2.242906 -.5503154

RLEST 23 -1.223712 .1646541 -1.478709 -.8541072
ICTAXDURS 15 198.3933 10.05559 181 213.5

BBII na nymry Hacenenust (NY GDPPCAPPPKD): Cpennee 3nauenue BBII Ha
nyury HaceneHusi coctaBisieT 5100.97 mexayHapoaubsix nosuiapoB (o ITIC 2017-
rojia), C BapHaTHUBHOCTBbIO B 1752.97 MexayHapoAHBIX A0UIApOB. MHUHUMAaIbHOE
3HaueHue cocrasisier 2808.46, a makcumanbHOoe — 8073.21, 4TO yKa3bIBaeT Ha
3HAUUTEIbHbIE KOJIEOAHUS B IKOHOMHUYECKOM OJaroCOCTOSIHUM HACEJIEHHUS B Pa3HbIC
TOJIBI.

Ypoenr  6e3pabotuinei  (SLUEMTOTLNEZS):  Cpeagnuit  ypoBeHb
6e3pabotuiiel coctaBisieT 3.92%, co cTaHmapTHBIM OTKJIOHeHHEeM B 2.85%. D10
MOKA3bIBAET, YTO XOTS CPEAHUN YpOBEHb 0€3pabOTHUIbI OTHOCUTENIbHO HU3KHUH, B
HEKOTOPBIE TOJIbI OH MOT AOCTUTaTh 9.35%.

Buemnuii 6amanc toBapoB u yciyr (NERSBGNFSZS): Cpennee 3nauenue
BHEIIIHET0 OajlaHca TOBapoOB M yciyr cocTaBisieT -2.78% ot BBII, uto yka3biBaeT Ha
neduIuT B TOproBoM Oanance crpanbl. CTaHIapTHOE OTKIOHEHUE B 7.88% TOBOPUT O
3HAYUTETBHBIX KOJEOAHUSIX B TOPrOBOM OajlaHCe OT rojia K ToAdy.

Koutpons koppynuuu (CCEST): Cpeanuii nokaszarenb KOHTPOJIS KOPPYHIIUU
cocTaBisieT -1.12, ¢ OTHOCUTENBHO HEOOJBIIUM CTaHAAPTHBIM OTKJIOHEHHEM B 0.16,
YTO CBHUJIETEJIBCTBYET O CTA0OMIBHOCTH 3TOT0 MOKAa3aTessi B TCUEHUE BPEMEHHU.

[Tonmutnueckas crabmibHocTh (PVEST): Cpegnuil nmokaszaTenb NOJTUTUYECKON
crabunabHOCTH cocTaBisgeT -0.79, ¢ konebanusmu oT -1.96 mo -0.20, yTOo MOXKET
yKa3bIBaTh Ha HAJTMYHE MOJIMTUUECKONW HECTAOUIBHOCTU B HEKOTOPbHIE EPUOIbI.
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OddextuBHocTh npaButTenbcTBa (GEEST): Cpennee 3nauenue 3¢ ek TMBHOCTH
npaBuTeIbCTBA coctaBiseT -0.84, ¢ konebanusmu ot -1.22 mo -0.27, yTo yKa3pIBaeT
Ha pa3JINuHbIC YPOBHU TOCYJAPCTBEHHOTO YIPABJICHUS.

KauectBo perymupoBanus (RQEST) u BepxosenctBo 3akona (RLEST): O6a
ATU TOKa3aTessi UMEIOT OTPUIATEIbHBIE CPEIHUE 3HAUCHHS U CXOXKHUE JUANa30HbI
KojeOaHui, YTO CBHUAETEIbCTBYeT 00 00mux mpoOiremMax B TMPaBOBOM U
peryiupytoiien cepax.

Bpems nHa noaroroBky u yraty HanoroB (ICTAXDURS): Cpennee 3HaueHue
BPEMEHH, 3aTpayMBacMoOro Ha HaJoroobyoxeHue, coctabisger 198.39 wacoB, ¢
OTHOCUTEJILHO HEOOJBIIUM CTAaHJAPTHBIM OTKJIOHEHHEM, YKa3blBas Ha TO, YTO
IPOLIECC YIUIAThl HAJIOrOB B CTPAHE 3aHUMACT 3HAYUTEIBHOE KOJIWYECTBO BPEMEHHU
KaXXIIBIU TOJI.

B pamkax uccnenoBaHus UEIbI0 YKOHOMETPUYECKOTO aHAJIN3a SBJISIETCS OLIEHKA
BIIMSIHUSI KAYECTBA TOCYJaPCTBEHHOTO YIIPaBJIEHUS HA YPOBEHD )KU3HU B Y30€KHUCTaHE.
OcHOBHas TUIIOTE3a 3aKI0YaeTCs B TOM, 4TO 3 (PEKTUBHOE yIIPaBICHUE U CTA0UIIbHAS
MOJIMTUYECKAS CpeJia CIIOCOOCTBYIOT SKOHOMHYECKOMY POCTY M YIYUIICHUIO YPOBHS
KU3HU HACEJICHUS.

brima BbIOpaHa MHOXXECTBEHHas JIMHEWHAash pErpecCHOHHas MOJAENIb JJis
KOJIMYECTBEHHOW OILICHKM ATUX B3auMocBsized. OCHOBHas creuu@uKaius MOJeIu
MPEICTABIIAETCS CIEAYIOIINM 00pa3oM:

GDPpcit = p0 + p1 x ControlCorruptionit + 2 x PolStabilityir + p3 x
GovEftectivenessit + 4 < RegQualityit + 5 x RuleOfLawit + eit

rJe:

GDPpc;;- BBII Ha nymry HaceneHus B Y30ekucTane (3aBucumasi iepeMeHHast).

ControlCorruption;;, PolStability;;, GovEffectiveness;;, RegQuality;;,
RuleOfLaw;,

- MEPEMEHHBIE, OTPAKAIOIIUE PA3IMYHBIE ACIEKThl KaYe€CTBA TOCYJapCTBEHHOTO
yrpaBJieHus (He3aBUCUMBIE TIEPEMEHHBIC).

bo, Bi, P2, B3, Pa, Ps - KodPPULIHEHTHI perpeccuu, OIEHUBAIOIINE BIUSHUE
COOTBETCTBYIOIIMX HE3aBUCUMBIX IepeMeHHbIX Ha BBII Ha nymry Hacenenus.

;- OIIMOKa MOJIEIH.

Oxupaemblie 3naku Kodpduumuenron

f1 (KorTpons koppyniun): OxxuaaeTcs NOJ0XKUTENbHBIN 3HAK, TpeAnoaras, 4to
YMEHBIIIEHUE KOPPYNIMH BeleT K yBennueHuto BBII Ha nyury Hacenenus.

p2»  (Ilomutmaeckass crabunbHOCTH): [loMOKUTENBHBIM 3HAK, TaK Kak
MIPENTNOIaraeTcs, YTo CTAOMIBHOCTh YKPEILISET YKOHOMUYECKYIO CpEy.

f3 (OPheKTUBHOCTH MTPaBUTENBCTBA): [10IOKUTENBHBIN 3HAK, YKa3bIBAOITUN HA
TO, 4uTO 3(h(PeKTUBHOE yMpaBieHNE CTOCOOCTBYET SKOHOMHUUECKOMY POCTY.

Pa (KauectBo perynupoBanusi): [1o0XUTENbHBIN 3HAK, TOCKOIBKY KaU€CTBEHHOE
PETYIIMPOBAHUE MOXKET YIIyUIIaTh OM3HEC-CPEy U SKOHOMUYECKYIO aKTHBHOCTD.

ps (BepxoBenctBo 3akoHa): IlomoXWUTENbHBIM 3HAK, Tak Kak CHJIbHOE
MPaBOMOPSAIOK U COONIONIEHUE 3aKOHOB CO3JAI0T OJaronpuUsTHYI0 SKOHOMHUYECKYIO

cpeny.
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AHAJIN3 U PE3YJIBTATDBI

B mpoiiecce SKOHOMETPUUECKOTO aHAIM3a KpailHE BAXKHO YIOCTOBEPUTHCS, UTO
BBI6paHHa$I MOZCIIb aJICKBATHO OIMMCBIBACT AAHHBIC U HC COACPIKHUT CTATUCTUYCCKHX
HapylUIEHUH, KOTOpPbIE MOTYT HCKa3UTh pe3ylabrarbl. J[MarHocTuka MoOIEmu,
IMPOBCACHHAA B paAMKaX 3TOI0 HCCJICAOBAHN:A, BKIIIOYaJIa HCCKOJIBKO KJIFOUCBLIX 3TAIIOB
(Ta6nuua 3):

Taoauna 4
AHaJn3 MYJbTHKO/UIMHEAPHOCTH HE3aBHUCHUMBIX IEepPeMEHHbIX B IKOHOMETPHYECKOM
MO eI
Variable VIFEF 1/ VIFE
STL.UEMTOTIN~S S.12 O.109675
NERSBGNESZS 5.13 0O.194763
ROEST 4 .86 O.205939
RLEST 3.96 O.252632
GEEST 3.89 O.2569902
TCTAXDURS 3.63 O.275568
CCEST 3.42 O.292518
Mean VIE 4 .86

B pasnene o mpoBepke Ha MYyJIBTHKOUIMHEAPHOCTD MCCIAEIOBAHUS MTPUMEHSIICS
Meton pakropa unduisinuu qucnepeuu (VIF) (Tabauya 2), KoTopblid BHISBUI BHICOKYIO
KOPPEJSIITUIO MKy HEKOTOPBIMU HE3aBUCHMBIMHU MTEPEMEHHBIMHU. ITO YKa3bIBaJIO HA
HaJU4re MYJIbTHKOJUTMHEAPHOCTH, YTO MOIJIO TOBJIHITH Ha CTAOMILHOCTH OICHOK
k03¢ duIMeHToB Mozienu. B kauecTBe pelieHus MpoOieMbl MYJIbTUKOUTMHEAPHOCTU
OBLITM UCKITIOYEHBI KOPPEITHUPYIONTUE TIEPEMEHHBIC U3 PErPECCHOHHON MOJIEIH.

['eTepockenacTUYHOCTD, UM HEPABHOMEPHOCTH JUCIEPCHH OCTATKOB MOJIEIIH,
MOXKET TmpuBecTH K  HedddexkTuBHOCTH  omeHoK. Jlig  mpoBepkd  Ha
reTepOCKEeJaCTUYHOCTh OblT  TpuMeHeH TecT bpouma-Ilarana (Tabruya 3).
PesynbraTel TecTa Mokazand HaJIMYMe TEeTePOCKEAACTHYHOCTH B TEPBOHAYAIHLHOM
Monmenu. YrtoObl yCTpaHuTh J3Ty TMpoOsieMy, OBbUTM TPUMEHEHbI pPOOACTHBIC
CTaHJAPTHHIC OIIMOKH, KOTOpBhIC IIO3BOJISIOT TIONYYHWTh HAJEKHBIC OICHKU

K0A(h(PUITMEHTOB JJaXKe B YCIOBUSAX T€TEPOCKETACTUIHOCTH.
Tabumnna S
PesynbTarhl TECTA HA reTEPOCKeAACTHYHOCTD I Moaean BBII na nymy Hacenenus

Breusch—-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant wvariance
Variables: fitted values of NYGDPPCAPPPKD

chi2 (1) = l1.62
Prob > chi2 = 0.2028

Ommbkn cnenuduKauy  MOJCIH, TaKWe KaK HENpPaBUWIbHBIA  BBIOOD
(GYHKIIMOHATBHOU (POPMBI UITH YITYIIIEHUE BAKHBIX NMEPEMEHHBIX, MOTYT MPUBECTH K
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CMEIIIEHHBIM U HEKOHCUCTEHTHBIM OlLleHKaM. J[Jist aToro Obl1 mpuMeHeH TecT Pamces
RESET (Tabauya 4). Pe3ynbrarhl TECTa HE BHISBIIA HATMIUS 3HAYUTEIBHBIX OIMTHOOK
cnienupUKaIm, 9TO YKa3bIBaeT HA aJIeKBaTHOCTh BEIOPAHHON (hOPMBI MOJIEITH.
Ta0auna 6
Pe3yabrarsl Tecta Pamcess RESET Ha Ha/imuue nponymeHHbIX IepeMeHHbIX B
perpeccuonHoi moaeau BBII Ha nymy HacejieHus

Ramsey RESET test using powers of the fitted values of log NYGDPPCAPPPKD
Ho: model has no omitted variables
F(3, 7) = 0.26
Prob > F = 0.8521

Ha ocHoBe mpoOBEeNeHHOW JIMArHOCTHKH MOJETh Oblia MOTU(UIIMPOBAHA.
HckiroueHrne TEepeMEHHBIX C BBICOKOW MYJIBTHKOJUIMHEAPHOCTHIO W TMPUMEHEHHUE
pOOACTHBIX CTAaHIAPTHBIX OIMMOOK MOMOIVIN YIYUIITUTh KA9€CTBO MOJIEIN 1 TTOBBICUTH
JOCTOBEPHOCTh  PE3yJIbTaroB. Takke OBUIO TPOBEACHO  JIOTapu(MUUYECKOE
npeoOpa3zoBanue 3aBucuMoil nepemenHoit (BBII na nymy nacenenust) (Tabnuya 5),
YTO  TIOMOIVIO  CTAaOWJIM3UpPOBaTh  JIUCIIEPCHUI0O  OCTAaTKOB W YIYYIIHUTH

MHTEPIPETUPYEMOCTD MOJICIU.
Taoauua 7

PobacTHble OLleHKM MHOKeCTBEHHOMH JIMHEHHOIl perpeccuy BJIMSIHUS TOCYIapCTBEHHOI0
yIpaBJjieHHsl U JKOHOMHYECKHX IoKa3arened Ha Jorapupm BBII Ha aymy HaceneHust B
Y30exkucrane

Linear regression Number of obs = 17
F(6, 10) = 216.55

Prob > F = 0.0000

R—-squared = 0.9863

Root MSE = .04362

Robust

log NYGDPPC~D Coef. sStd. Err. t P> | t| [95% Conf. Intervall]
SLUEMTOTLNEZS —.0254796 .0083409 -3.05 0.012 —.0440644 -.0068949
NERSBGNFSZS —.0217205 .0036262 -5.99 0.000 -.0298002 —.0136408
CCEST —.9540353 .1273142 -7.49 0.000 -1.237709 —-.6703616
GEEST .2870929 .1140138 2.52 0.030 .0330543 .5411315
ROEST .1016087 .0769583 1.32 0.216 —.0698652 .2730825

RLEST 1.003975 .1172445 8.56 0.000 .7427381 1.265212

_cons 9.128345 .1933748 47.21 0.000 8.697479 9.559211

B wuTore, BHECEHHBbIE H3MEHEHHUS CIOCOOCTBOBAJIM YIYULICHUIO KauecTBa
HSKOHOMETPUYECKOW MOJENHM W IMOBBIIMICHUIO HAJEKHOCTH BBIBOJIOB, CIEIaHHBIX Ha
OCHOBE €€ Pe3yJIbTaToB.

['paduk ocratkoB perpeccun (I pagux 1) TOKa3bIBACT PA3HUIY MEKITY
¢daktnueckumu  3HadeHusimu  BBII Ha nymy HaceneHuss W 3HAYEHUSIMH,
npenckazaHHbIMu Mozenbio. Habmronaemoe paBHOMEpHOE paclipe/iesieHue OCTaTKOB
BOKpPYI HYJIEBOW JIMHMM YyKa3blBa€T Ha OTCYTCTBHE CHUCTEMaTHYECKUX OIIMOOK B
MOJIESIM U XOpOIllee COOTBETCTBUE MOJENU JaHHbIM. OTCYTCTBHE SIBHBIX MATTEPHOB
WU TPEHJOB Ha rpaduke MmperosiaraeT aJekBaTHOCTh BBIOpAHHOW crienu(puKaIuu

monenn."
I
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I'pagpux 1 - Ocrarku perpeccCHOHHOW MOJeJH IO CPABHEHMIO € NOAOTHAHHBIMM
3HauyeHnsiMu BBII Ha nymy Hacesnenus 1js1 Y30ekucrana

I'padux paccrosuus Kyka (Ipagux 2) TOKa3bIBaeT BIMSHUE KaXKI0TO
HaOJIIOICHUS Ha OLICHEHHBIE MapaMeTpbl MO/ICNIU. TOUKHU, KOTOPbIE 3HAYUTEILHO BHIIIIE
JIPYTUX, MOTYT yKa3bIBaTh Ha HAJIMYKE BHIOPOCOB WUJIM TOUEK C BHICOKUM BIIUSHHEM,
KOTOpBIE MOTEHIIMAILHO MOTYT MCKa)KaTh pe3yibrarsl perpeccuu. Ha stom rpaduxe
BUJIHO, YTO HEKOTOPhIC HaOMoneHus (oTMeueHbI kak 'UZB') uMeroT BbICOKOE 3HaYCHUE
paccrosinuga  Kyka, 4To MOXeT mOTpeOOBaTh JIOMOJIHUTEIBLHOIO aHajdu3a WU
HUCKJIIOYECHHUS dTUX HAOIIONECHUN U3 MOAEIH."

w
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I'padux 2 - AHann3 BausAHUA Hala0neHni ¢ ucnojb3oBanneM Cook's D nuis
IkOHOMeTpHYecKkoi Morean BBII na nymy Hacenenus Y30ekucrana

KBantunbHo-kBaHTUIBHBIN Tpaduk (Q-Q Plot) ocrartkos perpeccuu (I paghux 3)
MOKA3bIBACT CTETEHb COOTBETCTBHUS PACIPENCTCHHUS] OCTaTKOB HOPMATbHOMY
pactpeneneHuio. JlaHHbIE OCTaTKM HCIONB3YIOTCS ISl TPOBEPKH HOPMAaIbHOCTH
pacmpeneneHuss OMMUOOK MOJENH, YTO SBISETCS OJHUM U3 TPEINOJIONKCHHUN
KJIACCUYECKOM JINHEMHOU perpeccuu. TOUKH, pacloioKEHHbIE BIOJIb IPSIMOW JIUHUH,
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YKa3bIBalOT Ha HOPMAJIbHOCTD paClIpEACICHHUA OCTATKOB. OTKIOHEHHUS OT ATOM JIMHUU
MOT'YT CBUACTCIILCTBOBATHb O BO3MOKHBIX np06neMax C HOPMAJIbHOCTBIO I[aHHbIX."
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-500
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I'padguk 3 - KBaHTH/IB-KBAHTH/ILHBIN rpaduK 1 OLleHKH HOPMAJBLHOCTH OCTATKOB B
3koHOMeTpHrueckoii moaeau BBII na nymy Hacenenus: Y30ekucrana

l'ucrorpammMa oOCTaTkoB ¢ HaJIOKEHHOW HOpManbHOM KpuBoil (Ipagux 4)
JEMOHCTPUPYET paclpeiesieHue OCTaTKOB PErpeccuoHHON Monenu. B uupeane, eciu
OCTaTKH pacIpeielieHbl HOPMaJIbHO, Oaphl JOJKHBI CIEI0BaTh (opMe HOpMaJIbLHOM
KpuBOil. OTKJIOHEHMS OT 3TOM KPUBOW MOTYT YKa3blBaThb Ha IOTCHIHAIbHBIC
HapylIeHUSI HOPMAJbHOCTH OCTAaTKOB, YTO MOXET TMOBIUATh HAa HAJIEKHOCTD
CTaTUCTUYECKUX BBIBOJOB MOJIEIIH.

001
1 1

Density
6.0e-04 8.0e-04

2.0e-04 4.0e-04

0

-1500 -1000 -500 0 500 1000
Residuals

I'paguk 4 - 'ucrorpaMma 0CTaTKOB € HAKJIAAbIBAEMON HOPMAJILHON KPUBOH 1151
IkoOHOMeTpHueckoil Monean BBII na nymy Hacenenust Y30ekucrana

[Iaterit rpaduk BeposTHO MokaszbiBaeT TpeHA pocta BBII Ha nymy Hacenenus
VY30ekucrana, u3mMepsieMoro Mo mapurery nokymnarenbHon crnocodnoctu (IIIIC), 3a
nepuof ¢ Hayajia 2000-x 1o 2022-roga. JIuHelHas TpaeKTOPHs BOCXOSIIEIO TPEHIa
YKa3bIBa€T HAa YCTOMYMBOE YBEIMYEHHE SKOHOMUYECKOW IMPOU3BOIUTEIIBHOCTH U
MOTEHIUAJIBHOTO YIIYUIIEHUSI YPOBHS AKU3HU TPAK/IaH.
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I'paduk 5 - Iunamuxa BBII na nymy nacenenus no IIIIC B Y30ekucrane (1998-2022 rr.)
Ha epaghuke 6 npencrasnena quHaMuka ypoBHs 0€3paO0THIIBI B Y30€KUCTaHE 3a
aHAJOTUYHBIA TEpPUOJl BPEMEHH. 3/€Ch BHJIEH 00Jiee CIOXKHBIA TPEHJ C HUZKUM
ypOBHEM 0e3paboTuIlbl B HaYaje Mepuo/a, MOCISAyOIUM €ro POCTOM B CEpeHE U
3aMETHBIM CKauKOM K KOHI[y mepuoga. BO3MOXXHO, 3TO OTpa)kaeT omnpeaeiaEHHbIS
AKOHOMHUYECKHE WJIM COILIMAJIbHbIE M3MEHEHMS, BKJIIOYAas BHEIIHUE SKOHOMHYECKUE
IIIOKU WK BHYTPEeHHHUE pedOpPMBbI Ha PhIHKE Tpy/a.

o

SLUEM TCTLINEZS

2000 2005 2010 2015 2020
Time

I'padguk 6 - Usmenenne ypoBHs 6e3padoruubl B Y3oexkucrane (1998-2022 rr.)

Otot rpadux (I pagux 7) mokasbiBaeT ABHBIA Bocxonsamui Tpena B BBII Ha
ylry HaceJeHus Y30eKucraHa, H3MEpsSeMOM TI0 TapUTeTy TOKYIMaTeIbHOU
cnocoonoctu (PPP), 3a mepuon ¢ 1998-mo 2022-roxel. HabmromaeTcss crabunbHOE
yBennueHne BBII Ha nymry HaceneHus, 4TO MOXET YKa3blBaTb HA DKOHOMUYECKUU
POCT U MOBBIIEHUE YPOBHS KU3HU HACEJIEHUS B TCUEHHUE TAHHOTO Ieproaa. Touku Ha
rpaduke paBHOMEPHO PACIPEACICHBl BO BPEMEHH, TOKa3bIBasi IMOCIIEIOBATEIHHOE
YBEJIMYEHHUE MOKA3aTeNs OT rojia K rofy.
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I'padguk 7 - Bocxonssmumii Tpena BBII na nymy Hacesnenus: Y3oekucrana (1998-2022 rr.)

Orot rpadux (I pagux 8) nokaspiBaeT ABHBIA Bocxonsamui Tpena B BBII Ha
OylIry HaceJdeHus Y30eKHCTaHa, H3MEpsSAeMOM TII0 TApUTETy IOKyIaTeIbHOM
criocoonoctu (PPP), 3a mepuon ¢ 1998-mo 2022-roapl. HabmromaeTcs crabuibHOE
yBesmueHue BBII Ha nynry HaceleHus, 4TO MOXKET YKa3blBaThb Ha DKOHOMHWYECKHU
POCT U TIOBBIIIEHUE YPOBHS )KM3HU HACEJICHUS B TEUEHUE JAHHOTO Tleproia. Touku Ha
rpadMKke paBHOMEPHO paclpeesieHbl BO BPEMEHH, TMOKa3biBas MOCIEIOBATEIHHOE
YBEJIMUEHUE MOKA3aTeNs OT To/la K TOY.
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I'padux 8 - lunamuxa ypoBHsi 0espadorunsl B Y3oekucrane (1998-2022 rr.)

Orot rpaduk (I pagux 9) nemoHcTpupyet pacnpenenenue 3Hauennii BBII na
nyury Hacenenus Y30ekuctaHa (mo IIIIC) OTHOCHUTENBHO OIEGHOK KOHTPOJIS
Koppyniuu no rogam ¢ 1998-no 2022-rox. Kaxnas siuelika npeacTaBisieT OTACIbHBIN
rojl, ¥ Mbl BUJUM, 4TO B OONbIIMHCTBE JeT 3HaueHusi BBII Ha nymry HaceneHus u
OIICHKH KOHTPOJISI KOPPYMIIUU MEHSIOTCS. MOXXHO 3aMETUTh, YTO B HEKOTOPHIC TOJBI
MIPH YIIYUIIEHUH TOKa3aTessi KOHTPOJIsl Koppyninu Habmoaanock yeenunuenre BBIT Ha
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AyLIy HACEJIEHUS, YTO MOXKET CBUETEIHCTBOBATD O MOJIOKHUTEIHHOM BIUSIHUU OOPHOBI
C KOppymniuen Ha 3KOHOMUYECKYIO 3PPEKTUBHOCTD.

1998 1999 2000 2001 2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022

44 42 1 8 44 2 4 -8 a4 12 1 -8 44 12 4 -8 14 12 1 -8
CC.EST
Graphs by Time

I'padux 9 -E:xeronnas Bzaumocsszb Mmexxay BBII na nymy nacenenus no IIIC u
KOHTpOJIeM Koppynuuu B Y3oekucrane (1998-2022 rr.)

3/1ech OKa3aHa aHAJIOTMYHAs B3auMOCBs3b Mexay BBII Ha nymry Hacenenus u
orleHKoM 3 dexTuBHOCTH TpaBUTENbCTBA. PacmpenencHue MOKa3bIBAaeT, UTO
NOBBILICHHE OIEHOK 3((EKTUBHOCTU TNPABUTEIBCTBA MOMKET CONPOBOKIATHCS
yBenuuenueMm BBII na aynry HaceneHusi. 9TO MOXET yKa3bplBaTh Ha TO, YTO Oosee
s deKTUBHOE YIpaBIeHUE CIOCOOCTBYET SKOHOMUYECKOMY POCTY.

1998 1999 2000 2001 2002

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022
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Graphs by Time

I'pagux 10 - I'onosbie n3menennst BBII na nymy naceaenus no INIC u 3¢ppexTuBHOCTH
roCy1apcTBEeHHOro ynpasJjeHus B Y30ekucrane (1998-2022 rr.)

['paduk paccesuus (I pagux 11) wnmoctpupyeT B3auMocBsizb Mexay BBII Ha
NyIly HaceleHHs (M3MEPSEMbIM B TIAPUTETE IMOKYNATeIbHOW CIMOCOOHOCTH U
MTOCTOSTHHBIX MEXTyHApOIHBIX JI0JUIapax) U YpoBHEM 0e3pabOTHIlHI B Y30€KUCTaHE 32
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nepuon ¢ 1998-nmo 2022-rox. JIuHWS TOATOHKH OTpakaeT OOIIYyI0 TEHISHIIUIO K
yBenmuuenuto BBII Ha nymry Hacenenust ¢ poctoM ypoBHs 6€3pa0oTULIbl. DTOT TPEH]
MOXET CBHUACTEIHCTBOBATH O BIUSIHUU CTPYKTYPHBIX HM3MEHEHHM B SKOHOMHUKE Ha
PBIHOK TpyZa U YPOBEHb KU3HU HACEIICHMUS.
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I'paguxk 11 - BzaumocBs3p Mexay ypoBHeM Oe3padorunnl 1 BBII Ha nymy HacejieHus1 mo
MIIC B ¥Y30ekucrane (1998-2022 rr.)

Ha nannom rpaduke paccesnus (I pagux 12) npencrasieHa cBsizb mexay BBIT
Ha JYIy HACEJICHUS W BHEIIHUM OajaHCcOM TOBAapOB U YCIyT B mpoieHTax or BBII.
HaOmntomaercss oTpunatenbHas KOPpPENSIHUS, YTO MOXET YyKa3blBaTh Ha TO, YTO
yBelIMueHue AeUuIirTa BHEITHEH TOPTOBIN CBSI3aHO C COKpAIIEHUEM YKOHOMHYECKOM
aktuBHOCTU Wiau BBII Ha aymy Hacenenus. JIuHusl TpeHa MoauepKUBaeT OOIIYIO
TEHJICHIIUIO U MIOMOTaeT BU3YaJIM3UPOBATh CTETNIEHb U HAMPABJICHUE B3aUMOCBSI3H.
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I'padguk 12 - Biusinue BHemiHero 0ajganca ToBapoB u ycayr Ha BBII na qymy
HacesieHus no IIIC B V3o6exkucrane (1998-2022 rr.)
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duHanbHas MOAENb perpeccuu Obula pa3paboTaHa Jisi OLEHKU BIIMSHUS
KauecTBa roCyJJapCTBEHHOTO YIIPABJICHUS Ha YPOBEHb KU3HU B Y30€KHCTaHE 3a IEPUO]T
¢ 1998-no 2022-rox. B kauectBe 3aBucuMoOi nepemeHHoi BeicTynan BBII na mymry
HACEJICHUs, MPOJorapu(MUPOBAHHBIN N7 YMEHBIICHHUS TETEPOCKEIACTUYHOCTH U
MOBBIIICHUS] TOYHOCTH OIEHOK. B KadecTBe HE3aBUCHUMBIX IEPEMEHHBIX OBLIH
BBIOpAHBI MHIUKATOPHI KA4ECTBA TOCYIAPCTBEHHOTO YITPABJICHMS, BKJIFOUass KOHTPOJIb
KOPPYIIUH, TOTUTUYECKYIO CTAOMIBHOCTD, 3 PEKTUBHOCTH MPABUTEIHCTBA, KAYECTBO
PEryJIMpOBaHUS U BEPXOBEHCTBO 3aKOHA.

AHanmu3 mokasall, yTo OOJBIIMHCTBO TEPEMEHHBIX, OTPAKAIOIIMX KauyeCTBO
roCyJapCTBEHHOTO YIIPABJICHMS, OKa3bIBAIOT 3HAYUTENILHOE BJIMSHUE Ha YpPOBEHb
*Ku3HU. B yacTHOCTH, KOHTpoJib Koppyniuu (kodddunuent: -0.954, p<0.001) u
BEpXOBEHCTBO 3akoHa (koadduiment: 1.004, p<0.001) umeroT 3HAYMUTENIBHOE U
CTaTUCTHYECKHU 3HaunMoe Biausinue Ha BBII Ha nynry HaceneHus. 9To yka3bIBaeT Ha
TO, YTO YCHJIEHHE MEP 1O KOHTPOIIO KOPPYIIIIUHU U YKPETIJICHHE BEPXOBEHCTBA 3aKOHA
CHIOCOOCTBYIOT YIIYYIIEHUIO IKOHOMUYECKOTO OJIaroCOCTOSHHS HACETICHHUS.

Mopens  Obuta  TpoBepeHa  Ha  HAJIWYME  TETEPOCKEAACTHUYHOCTH,
MYJIBTUKOJUTMHEAPHOCTH W OMMOOK crenupukanuu. VcxomHas Mojenb Tokaszana
HAJIMYME TETePOCKETACTUIHOCTH, YTO OBLIO YCTPAHEHO C MOMOIIBIO MPEOOPa30BaHNUs
3aBHCHMOM TIEPEeMEHHON U WCIIOIb30BaHUSI POOACTHBIX CTaHAAPTHBIX OILIUOOK.
[IpoBepka Ha MYIBTHKOJUTMHEAPHOCTH TOKa3aia YAOBIETBOPUTEIBHBIE PE3YNIbTAThI,
Tak kak 3HaueHus VIF nis Bcex perpeccopoB oka3aauch HIKE TOPOTroBoro ypoBHs 10.
Omn6ok crienuuKauu 00HapyKEHO HE OBLIO.

PesynbraThl yKkas3plBalOT Ha TO, YTO YyJydlleHUE B cdepax rocylapCTBEHHOTO
yOpaBlIeHUs, OCOOEHHO B KOHTPOJE€ KOPPYINIMM U BEPXOBEHCTBE 3aKOHA,
MOJIOKUTEIILHO CKa3bIBa€TCA Ha SKOHOMUYECKOM OJIaromnojly4ydd HaceleHHs. ITo
MOTYEPKUBAET BAXKHOCTD MPO3PAYHBIX U 3(PPEKTUBHBIX TOCYTAPCTBEHHBIX MHCTUTYTOB
111 SKOHOMHYECKOTO Pa3BUTHSI.

Mogenb  mokazana  BBICOKYIO  OOBSICHUTEIBHYIO  CHOCOOHOCTH,  YTO
MOJTBEPKAACTCS 3SHAYCHUEM CKOPPEKTUPOBAHHOTO R-KBasipara. 9To CBUAETEIBCTBYET
0 TOM, YTO BEIOpAaHHBIE IEPEMEHHBIE aJICKBATHO ONUCHIBAIOT TMHAMUKY YPOBHS KU3HU
B Y30eKkucTaHe B paMKax BRIOPAHHOTO MEPHOAA.

B xome »JKOHOMETPHMYECKOTO aHalu3a OBUIO0 TIPOBEACHO KOMIUIEKCHOE
MCCJIEIOBAHNE BIMSHUS KQ4ECTBA TOCYAAPCTBEHHOTO YIIPABICHUS HA YPOBEHB KU3HU
HaceneHus: Y30ekuctana. Mcnomab3yst METOAbI PErPECCUOHHOTO aHAIN3a, MbI OIICHUIIH
CBS3b MEXIy IIOKa3aTelisiMH, OTPAXAIOMMMU KadeCTBO  TOCYIapCTBEHHOTO
ynpasinenus, 1 BBIl Ha nymry Hacenmenus. Pesynbrarsl aHanmu3a mpenoCTaBISIOT
3HAYUMBIE BBIBOJIbI W TMO3BOJSIIOT CcHOpMUPOBATh Oojiee TIIyOOKOe TMOHWMAaHUE
JTUHAMUKHA SKOHOMHYECKOTO Pa3BUTHSA B Y30E€KUCTaHE.

HNurtepnperanusi pe3yjabTaroB: - Pesynasrarbl mokazanw, 4TO (HaKTOPHI,
CBSI3aHHBIC C TOCYIapCTBEHHBIM YIIPABICHUEM, OKAa3bIBAIOT 3HAYUTEIHHOE BIIMSHIE HA
YPOBEHb JKM3HU. B 9acTHOCTH, NMEpEeMEHHBIE, TaKhe KaK KOHTPOJIb KOPPYMIIUH |
3¢ (EeKTUBHOCTh TMPABUTEIHCTBA, AEMOHCTPHUPYIOT 3HAYUTEIHHYIO TMOJOKUTEIHHYIO
cBs3b ¢ BBII Ha nymy HaceneHus.
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- OgHaKo HEKOTOpBIE MEPEMEHHBIE, TAKUE KaK MOJUTUYECKasi CTA0MIBHOCTD U
KAa4eCTBO PEryIupOBaHus, ITOKa3aJIl MEHEE YETKYIO CBA3b, UTO MOKET yKa3bIBaTh Ha
CIIO)KHOCTh M MHOTOTPAHHOCTh B3aMMOACHCTBHI B OOJACTH TOCYIAPCTBEHHOTO
YIIPABJIIEHUSI U SKOHOMUYECKOTO Pa3BUTHS.

CpaBHeHue ¢ T@pedbIAYIIMMH HccjaegoBaHusimu: - OOHapyXeHHbIE
B3aMMOCBS3M B LIE€JIOM COINIACYIOTCSI C TEOPETHUYECKUMH OXMUIAHHUSAMHU U BBIBOILAMU
IPYTUX UCCIENOBAHUN. MHOTOYMCIIEHHBIE HCCIIETOBAHMS NOTYEPKUBAIOT BAKHOCTH
3¢ (EeKTUBHOTO TOCYJAapCTBEHHOIO YIIPAaBJICHUS [UIsI SKOHOMUYECKOIO pOcTa U
IIOBBIIICHUSA YPOBHS KU3HHU.

- Tem He MeHee, B HAIlEM HCCIIEJOBAHUU Mbl TakXe HaOII0AaeM HEKOTOpBIE
YHHUKaQJIbHbIE OCOOEHHOCTH, CBSI3aHHBIE C KOHTEKCTOM Y30€KHCTaHa, TaKHe Kak
HEPUOJIbl 3HAYUTENBHBIX MOJUTUUECKUX U 3KOHOMUYECKUX pedopM, KOTOpPbIE MOTIIN
IIOBJIUATH HA PE3YJIbTATHI.

BbBIBO/JbI U ITPE/IVIOKEHUA

Pe3ynbraThl MOAYEPKHUBAIOT HEOOXOAMMOCTbh MPOJOJDKEHUS U YIIyOIeHHs
pedopM B cepe rocynapcTBeHHOTO yrpaBiieHus B Y30ekucrane. Ocoboe BHUMaHUE
ciaenyer yaenauTh Oopb0e ¢ Koppymniued W TOBBIIICHUIO A(PHEKTUBHOCTH
MIPaBUTEIHCTBA.

- Ha ocHOBe aHanu3a Takke peKOMEHAYETCSl pa3BUBATh MEPHI MO YKPEIICHUIO
MOJINTUYECKON CTAOMIIBHOCTH WM YJIYUYILECHUIO KauyeCTBAa PEryJMPOBAHUS, YTO MOXKET
CHOCOOCTBOBAaTh  JAJbHEWIIEMY  JKOHOMHUYECKOMY POCTY U IOBBILIECHUIO
0J1ar0COCTOSIHUS HACETICHUS.

Orpannyennss ucciaegopanmus: - HeobxomumMo oTMETUTh, YTO aHAIU3 UMEET
OINPE/EIICHHBIE OrPAHUYEHHUs, BKJIIOYas OrPAHUMYEHHOCTHb JOCTYIHBIX JAHHBIX U
NOTEHUUaIbHbIE POOIEMBI C TOUHOCTHIO U MOJHOTON MH(POPMALIHH.

Kpome TOro, CilOXHOCTb B3aUMOCBS3€M MEXIYy OSKOHOMHUYECKHUMH U
MOJINTUYECKUMU (pakTOpaMu TpeOyeT NajibHeNHero 0osee 1eTaabHOTO UCCAEI0BAHMUS.

3akioueHune

B pamkax gaHHOro MccieaoBaHus ObUI MPOBEAEH YKOHOMETPUUYECKUI aHau3,
HanpaBJICHHbI HAa OLIEHKY BIMSHHUS Ka4ecTBAa TOCYJApCTBEHHOTO YIpPABIEHUS HA
YpOBEHbB KU3HU HaceneHus Y3oekucrana B nepuoa ¢ 1998 no 2022 rox. OCHOBBIBASICh
Ha COOpaHHBIX JAHHBIX M TPOBEACHHOM aHaJU3€, MOXKHO CHENaTh HECKOJbKO
KJIFOUEBBIX BBIBOJIOB.

Bo-nepBeIX, pe3yasTrarbl HCCIEI0BAHUS TOIUYEPKUBAIOT 3HAUNTEIBHOE BIUSHUE
rOCYIapCTBEHHOIO YOpPAaBJIEHUS Ha OSKOHOMHYECKOE OJlaronojlyyue IpaxkaaH.
[lokazatenu, Takue Kak KOHTPOJb KOPPYIIUH, TMOJIUTHYECKas CTaOUIBbHOCTb,
3¢ (EeKTUBHOCTH MPABUTENBCTBA, KaU€CTBO PETYIUPOBAaHUS U BEPXOBEHCTBO 3aKOHA,
OKa3aJKuch 3HAYMMbIMU (hakTopamu, Biusomumu Ha BBII Ha nymry HaceneHusl.

Bo-BTOpBIX, aHaiau3 BBIABWII, 4YTO YIYYIIEHUE KadyecTBa TOCYIapCTBEHHOIO
VIOPaBJICHUS] MOXET CHOCOOCTBOBaTh POCTY YPOBHSI JKU3HU. OTO TMOAYEPKUBACT
BXKHOCTh MPO3PAaYHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH MU 3((HEKTUBHOCTU TOCYAAPCTBEHHBIX
MHCTUTYTOB JUIsl 3KOHOMHYECKOTO Pa3BUTHS.
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B-TpeTpux, uccienoBaHue npoAEMOHCTPUPOBAIO 3HAYUMOCTD UCIIOJIB30BAHUS
KOJIMYECTBEHHBIX METONOB aHajdu3a Ui NOHUMAHHUSA CIIOKHBIX 3KOHOMHYECKUX
B3aUMOCBsA3eH. lIpoBenEHHBI >KOHOMETPUYECKHNM AaHAIW3 IIO3BOJMII HE TOJBKO
OLICHUTH BJIMSIHHUE OTAEIBHBIX (PaKTOPOB, HO M BBIIBUTH MOTCHIIMAIBLHBIE TPOOIEMBI B
MOJIEJIN, TAKAE KAaK MYJIBTUKOJUIMHEAPHOCTh U I€TEPOCKETaCTUYHOCTD, YTO ITOBBICUIIO
HAJIE)KHOCTh PE3YyJIbTaTOB.

Haxonen, pe3ynbsrarsl JaHHOTO MCCIENOBAHUSA MOTYT CIYKUTh OCHOBOM IS
pa3pabOTKu U KOPPEKTUPOBKU SKOHOMUYECKOM IOJUTUKU B Y30ekucrtaHe. OHH
[OJYEPKUBAIOT HEOOXOAMMOCTh NPONOJDKEHMsSI W yryOneHuss pedopm B cdepe
rOCyJapCTBEHHOIO YIIPABIEHUS Ui CTUMYJIHPOBAaHUS SKOHOMHUYECKOIO pOCTa HU
IIOBBIIICHHS YPOBHS )KM3HU HACEIICHUS.

B 3axmitoueHue, jaHHas CTaThbs JEMOHCTPUPYET, KAK IKOHOMETPUUECKUI aHAIN3
MOJKET OBITh MCIOJIB30BaH ISl [NIyOOKOTO MOHUMAaHMsI SKOHOMHUYECKHUX IPOLECCOB U
it OOOCHOBAaHUSI TOCYJApPCTBEHHOM TMMOJUTUKHU. Pe3ynbTaThl  HCCIIEIOBaHUS
MPENIOCTABIAIOT IEHHYI0 HH(OpMAIMIO I  [OJHUTUKOB, SKOHOMHUCTOB U
HCCIIEOBATENEN, MHTEPECYIOUIUXCS BIUSHUEM TOCYJApCTBEHHOTO YNPABJICHUS Ha
HDKOHOMMYECKOE PA3BUTHE.
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O‘ZBEKISTONDA ICHKI TURIZM IMKONIYATLARIDAN
FOYDALANISH HOLATI

Ruziqulova Maxliyo G‘ayrat qizi
Alfraganus universiteti

Xalgaro turizm menejmenti
kafedrasi tadgigotchisi

Annotatsiya

O‘zbekiston boy tarixiy, madaniy va tabiiy resurslarga ega bo‘lgan mamlakat
sifatida ichki turizm uchun katta potensialga ega. So‘nggi yillarda ichki turizmning
rivojlanishi va bu boradagi imkoniyatlardan foydalanish holati sezilarli darajada
o‘zgarishlar bilan belgilanmogda. Ushbu maqolada O‘zbekistondagi ichki turizmning
hozirgi holati va rivojlanish istigbollari, sohadagi ayrim kamchilik va giyinchiliklar
haqida so‘z yuritamiz.

Kalit so‘zlar: igtisodiyot, turizm, sayohat, inson, rag‘batlantirish, rivojlantirish,
aholi bandligi, taraqqgiyot, ichki turizm, investitsiya, korxona, tadbirkorlik.

Abstract

As a country with rich historical, cultural and natural resources, Uzbekistan has
great potential for domestic tourism. In recent years, the development of domestic
tourism and the use of opportunities in this regard have been marked by significant
changes. In this article, we will talk about the current situation and development
prospects of domestic tourism in Uzbekistan, some shortcomings and difficulties in the
field.

Keywords: economy, tourism, travel, human, stimulation, development,
population employment, development, domestic tourism, investment, enterprise,
entrepreneurship.

AHHOTALUSA

Bynyuu ctpanoi ¢ GoraThiIMM HCTOPUUECKUMH, KYJIBTYPHBIMU M TPUPOIHBIMU
pecypcamu, Y30eKucTaH UMeeT OOJIBIION MOTEHITHAN JIJii BHYTpEHHEro TypusmMa. B
MOCJIETHUE TOJIbl PA3BUTUE BHYTPEHHETO TypHU3Ma U UCIOJIb30BaHUE BO3MOKHOCTEN B
ATOM IIJIAaHE O3HAMEHOBAIMCH CYIIECTBEHHBIMU W3MEHEHUSMHU. B 3TON CTaTthe MbI
MMOTOBOPUM O HBIHEIIIHEM COCTOSIHUU U MIEPCIIEKTUBAX Pa3BUTHSI BHYTPEHHETO TypU3Ma
B Y30eKucTaHe, HEKOTOPBIX HEJIOCTaTKaX U TPYAHOCTSX B 3TOM cdepe.

KuoyeBbie  cjioBa:  3KOHOMHMKA, Typu3M,  IIyTCLIECTBUS,  YEJIOBEK,
CTUMYJIMPOBAaHUE, PA3BUTHUE, 3aHATOCTh HACEJICHUSA, PA3BUTHE, BHYTPEHHUN TYpPHU3M,
WHBECTULMH, IPEANPUATHE, IPEATIPUHUMATEIBCTBO.

KIRISH

Hech kimga sir emaski, O‘zbekistonning tarixiy va madaniy merosi ichki turizmni
rivojlantirishda asosiy omil bo‘lib xizmat gilmogda. Samargand, Buxoro, Xiva kabi
shaharlarda joylashgan me'moriy yodgorliklar, gadimiy masjidlari va madrasalari
mahalliy sayyohlarni jalb gilmoqgda. Ushbu shaharlardagi Registon maydoni, Amir
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Temur maqgbarasi, Kalon minorasi va Ichan-Qal'a kabi joylar nafagat xorijiy, balki
mabhalliy turistlar uchun ham katta gizigish uyg'otadi.

Bundan tashgari O‘zbekistonning tabiiy boyliklari ichki turizmning yana bir
muhim yo‘nalishi hisoblanadi. Chimyon va Chotgol tog‘lari, Aydar ko‘li, Oral
dengizining qoldiglari kabi joylar ekoturizmni rivojlantirishda muhim rol o‘ynaydi.
Tog‘larda chang‘i sporti, tog® sayohatlari va piyoda yurish kabi faoliyatlar turizmni
rivojlantirishda yangi imkoniyatlar yaratmogda. Shu bilan birga, cho‘llar va boshga
tabily manzaralar ham ichki turistlarni jalb gilishda muhim ahamiyatga ega.

Turizm ijtimoiy muammolarni hal gilishda, go‘shimcha ish o‘rinlari yaratilishini
rag‘batlantirishda, aholi bandligini ta’minlashda va hayot sifatini yaxshilashda muhim
rol o‘ynaydi, bu aynigsa iqtisodiy ingiroz davrida muhim ahamiyatga ega. YUNESKO
turizmni madaniy-gumanitar taraqgiyotning asosiy omillaridan biri sifatida tan oldi,
madaniyatlar o‘rtasidagi mulogot orgali tinchlikni saglash va xalglar o‘rtasidagi
yaqinlashishga hissa go‘shishini go‘llab-quvvatlaydi [1].

Shu boisdan ham ichki turizmni rivojlantirish O°zbekiston Respublikasining
ustuvor dasturlaridan biridir, chunki ichki turizm va sayohat resurslarni gayta
tagsimlash richaglaridan biri hisoblanadi. Kiruvchi turistlar ma’lum bir hudud, tuman,
shahar igtisodiyotiga qo‘shimcha mablag® kiritish jarayonida bevosita ishtirok etadilar.
Biroq, turistik talab juda o‘zgaruvchan bo‘lib, geografik mintagaga, bozor
o°zgarishiga, siyosiy, ijtimoiy, iqtisodiy, demografik, psixologik va boshga omillarga
garab keskin mavsumiy tebranishlarga duch keladi. Shu munosabat bilan ichki turistik
ogimlarning asosiy determinantlarini aniglash muhim ahamiyatga ega, uni
rivojlantirish va tartibga solish imkoniyatini ko‘rish ichki turizimga bo‘lgan talabni
sezilarli darajada oshirishga yordam beradi [2].

ADABIYOTLAR SHARHI

O<zbekistonning ichki turizm salohiyati hagida yozilgan adabiyotlar
mamlakatning turizm imkoniyatlarini chuqur tahlil gilib, uning rivojlanishiga hissa
go‘shmoqgda. Ushbu adabiyotlarda O‘zbekistonning tarixiy, madaniy, tabiiy va
igtisodiy jihatlari keng gamrovli tarzda ko‘rib chigiladi.

Akram  Jumanazarovning "O‘zbekiston tarixi va madaniyati" asari
O‘zbekistonning boy tarixiy va madaniy merosi haqida batafsil ma’lumot beradi.
Kitobda Samarqand, Buxoro, Xiva kabi tarixiy shaharlarning me’moriy yodgorliklari,
gadimiy obidalari va madaniy an’analari hagida keng qamrovli tahlil keltirilgan. Ushbu
ma’lumotlar ichki turizmni rivojlantirishda katta ahamiyatga ega bo‘lib, mahalliy
sayyohlar uchun qiziqarli yo‘nalishlarni ochib bergan. Dilbar Zokirova tomonidan
yozilgan "Ekoturizm va tabiiy manzaralar" nomli kitobi O‘zbekistonning tabiiy
boyliklarini o‘rganishga bag‘ishlangan bo‘lib bu ma’lumotlar ichki turizmni
rivojlantirishda tabiiy resurslarning muhimligini ta’kidlaydi. Tog‘li hududlar, cho‘llar,
suv omborlari va boshga tabiiy manzaralar hagida ma’lumot berilgan. Kitobda
ekoturizm imkoniyatlari va ekologik toza turizmni rivojlantirish yo‘llari haqida tahliliy
maqolalar kiritilgan. "O‘zbekistonda turizm infratuzilmasi" asari muallifi Sherzod
Karimov bu asari orqali O‘zbekistonning turizm infratuzilmasini rivojlantirish, unda
mehmonxonalar, yo‘llar, transport tizimi va boshga infratuzilmalar haqida batafsil
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ma’lumot beriladi. Kitobda turizm infratuzilmasini rivojlantirish uchun davlat va
xususiy sektor hamkorligi, investitsiyalar va innovatsiyalar hagida ham keng gamrovli
tahlil keltirilgan. Ushbu ma’lumotlar ichki turizmni yanada rivojlantirish uchun muhim
asosdir. Nigora Ismoilovaning "O‘zbekistonning gastronomik turizmi" nomli kitobida
O‘zbekistonning gastronomik turizmi haqida batafsil ma’lumotlar berilgan. Mahalliy
taomlar, milliy oshxona an’analari va gastronomik turizmning rivojlanish
imkoniyatlari hagida keng gamrovli tahlil keltirilgan. Kitobda Shuningdek, mahalliy
ozig-ovgat mahsulotlari va ularning turistlar uchun qizigarli jihatlari hagida ham
ma’lumotlar mavjud. Bu turdagi turizm ichki sayyohlar uchun yangi tajribalar
yaratishga xizmat qiladi. Qolaversa, Azizbek Qodirov "O‘zbekistonda turizmni
rivojlantirish strategiyalari” asarida O‘zbekistonning turizm sohasini rivojlantirish
uchun amalga oshirilayotgan strategiyalar va dasturlar haqida, qo‘llab-quvvatlash
tadbirlari, reklama va marketing kampaniyalari hagida batafsil tahlil keltirilgan.
Shuningdek, kitobda turizmni rivojlantirish uchun qo‘shimcha imkoniyatlar va
muammolarni hal gilish yo‘llari hagida ham tavsiyalar berilgan. Bu strategiyalar ichki
turizmni rivojlantirish uchun zarur yo‘l xaritasini belgilaydi.

METODOLOGIYA

Butun dunyo jahon banki ma’lumotlari, darsliklar, professor olimlarning fikr-
mulohazalari, ularning nazariy va amaliy strategiyalari ilmiy ishlari mazkur
tadgiqotning nazariy-uslubiy asoslarini tashkil etadi. Tadgigotda abstrakt va
analitik mushohadalar, normativ, pozitiv, siyosiy tahlil, giyosiy va omilli tahlil kabi
usullardan foydalanilgan.

Tadgigot magsadi mamlakat iqtisodiyotining strategik tarmog‘i sifatida turizmni
jadal rivojlantirish uchun qulay igtisodiy va tashkiliy-huquqiy shart-sharoitlar yaratish,
hududlarning ulkan turizm salohiyatidan to‘liq va samarali foydalanish, turizm
tarmog‘ini boshqgarishni tubdan takomillashtirish, milliy turizm mahsulotlarini yaratish
va ularni jahon bozorlarida targ‘ib qilish, turizm sohasida O‘zbekiston zaminini dunyo
sivilizatsiyasining muhim markazlaridan biri sifatida namoyon qilish, ushbu sohasida
faoliyat yuritayotgan tadbirkorlik subyektlari uchun qo‘shimcha imkoniyatlar yaratish
bo‘yicha ilmiy takliflar ishlab chiqishdan iboratdir.

Turizm to‘g‘ridan-to‘g‘ri yoki bilvosita 30 dan ortiq sohalar rivoji bilan bog‘liq.
Muvaffaqiyatli rivojlanishi uchun sifatli infratuzilma, shu jumladan yo‘llar, ko‘priklar,
mehmonxonalar, ovqatlanish joylari va qo‘shimcha hizmat ko‘rsatish manzillari
bo‘lishi lozim. Bularning barchasi murakkab mintaqaviy muammolarni hal qilish,
ko‘plab ish o‘rinlari yaratish va iqtisodiy makonning iqtisodiy qoloqligini bartaraf etish
imkoniyatini beradi va turizm tarixiy, madaniy va tabiiy merosni saqlashning samarali
vositasi bo‘lib xizmat qiladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Turizm sanoati ishlab chiqaradigan mahsulot bu — turizm tovar va xizmatlar
majmuidan iborat bo‘lib, tovarlarning ancha katta va rang-barang kompleksini 0z ichiga
oladi. Bu mahsulotlardan kishilar sayohat qilishda, Shuningdek, turizm doirasida dam
olish, hordiq chiqarish, davolanish, o‘z bilim va kasbiy darajasini oshirishda
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foydalanishlari mumkin. Shu jihatdan O‘zbekistonda mazkur tarmoqga e’tiborni
kuchaytirish muhim masalalardan biridir.

Turizm sohasini har tomonlama tartibga soluvchi huquqgiy asoslar yaratildi.
Xususan, 2019-yilda O‘zbekiston Respublikasining “Turizm to‘g‘risida”gi Qonuni,
2018-yilda 3-fevraldagi O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “O‘zbekiston
Respublikasi turizm salohiyatini rivojlantirish uchun qulay shart-sharoitlar yaratish
bo‘yicha qo‘shimcha tashkiliy chora-tadbirlar to‘g‘risida”gil! PF-5326-sonli ichki
turizmni jadal rivojlantirishni ta’minlash chora-tadbirlari to‘g‘risidagi qarorlari qabul
gilindi, Prezidentimizning gator Farmon va qarorlari, hukumat garorlari gabul gilinib,
amalga tatbig etildi. Ushbu hujjatlar orgali respublikamizning har bir hududining
mavjud turistik imkoniyatlaridan samarali foydalanish choralari ko‘rilmoqda.

Ushbu hujjatlar doirasida, mamlakatimizning turistik salohiyatidan foydalanish
samaradorligi oshdi, xorijiy va mahalliy turistlar uchun qulay sharoitlar yaratilmoqda,
zamonavly infratuzilmani jadal rivojlantirish, ko‘rsatilayotgan turistik, mehmonxona
va transport xizmatlarini kengaytirish va sifatini oshirish choralari ko‘rilmoqda(1-
jadval).

1-jadval
2019-2025-yillarda O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini rivojlantirish
Konsepsiyasini amalga oshirishning maqsadli ko‘rsatkichlari?

T/r Ko‘rsatkichlar nomi 2019-y. | 2020-y. | 2021-y. | 2022-y. | 2023-y. | 2024-y. | 2025-y.
1, |O'zbekistonga tashrif buyuradigan| o o)1 | 7010 8410 [10010 [10600 [11250 |11810
xorijiy turistlar soni (ming kishi)
p, | Turizm xizmatlari eksporti (min 11105 | 1360 1620 | 1900 |2000 |2080 |2170

AQSh dollari)

3. | Ichki turistlar soni (mingta tashrif) |16 100 17 230 18 806 20 317 21867 123404 25010

4, | Mehmonxonalar va shu kabi 1100 | 1620 |2200 | 2600 |2800 |2900 |3050
joylashtirish vositalari soni (dona)

Joylashtirish vositalaridagi xonalar

5. S 24 35 47 55 59 62 64
soni (ming)

6 Joy!ashprlsh vositalaridagi o‘rinlar 49 72 95 110 192 124 128
soni (ming)

7. | Turoperatorlar soni (nafar) 1100 1190 1250 1320 1390 1420 1450

Ushbu konsepsiyada 2025-yilga qgadar yillik mahalliy turistlar sonini 25 min
kishidan oshirish va ularga xizmat ko‘rsatuvchi mehmonxonalar va joylashtirish
vositalaridagi xonalar sonini ham mos ravishda 3050 va 64 mingga yetkazish ko‘zda
tutilgan [3].

Buning uchun, turizm tashkilotlariga qo‘shimcha imtiyoz va preferensiyalar
berildi. Alohida oliy ta’lim muassasasi tashkil etilgani esa ushbu sohani zamonaviy
bilim va ko‘nikmalarga ega kadrlar bilan ta’minlash imkoniyatini kengaytirdi.

! https://lex.uz/docs/-3551112
2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 5-yanvardagi PF-5611-son Farmoni, 1-ilova.
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Mamlakatimizda xalgaro standartlarga javob beradigan butun mavsumiy dam
olish maskanlari tarmog‘i yil sayin kengaymoqda. O‘zbekistoning qaysi go‘shasini
olmang, barchasida turizmning u yoki bu turi rivojlanganining guvohi bo‘lasiz.
Bugungi kunda sayohat va dam olishning barcha turlari: etnik, sport, madaniy meros,
ziyorat, madaniy, tadbir, badiiy, gastronomik, tibbiy turizm, yoshlar turizmi,
ekoturizm, qishki, velosport va boshga turlari rivojlangani turistik jozibadorlikni
oshirmogda(1-rasm).

2018-2025-yillar oralig'ida ichki turistlar soni tahlili

30000
25000

20000 o —
/
15000

10000
5000

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

prognoz e hagigat
1-rasm. O‘zbekistonda ichki turizmning rivojlanish dinamikasi'

Natijada, O‘zbekistonda mahalliy sayyohlar soni yildan-yilga sezilarli darajada
ko‘paymoqda. Xususan, 2020-yilda 17,5 mln. nafar sayyohlar oqimi kuzatilgan bo‘lsa,
ularning soni 2021-yil 19.5 min, 2022-yilda 22 min, 2023-yilda salkam 24 min nafarni
tashkil etgan. Ya’ni, 2023-yilda 2018-yilga nisbatan 1.67 barobar ko‘pdir.

Ma’lumotlarga ko‘ra, joriy yilda O‘zbekistonga 7 mln nafar xorilik turistlar
tashrif buyurishi kutilayotgani ham turizm uchun keng imkoniyatlar yaratilganidan
dalolatdir.

Darhaqigat, ushbu sohaning rivojlanishi iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash,
aholini ish bilan ta’minlanishini yaxshilash va ularning daromad manbaini kengaytirish
barobarida, O‘zbekistonning Xalqaro maydonda imijini yanada yaxshilash imkonini
kengaytiradi.

Ichki turizmning ommalashishi esa, fugarolarimizning faol dam olishini,
ko‘pmillatli xalgqimizning birdamligini ta’minlash, aholi, ayniqsa yoshlarning mamla-
katimizning boy tabily, madaniy va tarixiy merosini o‘rganish imkoniyatlarini
kengaytirish, ulardan faxrlanish tuyg‘ularini rivojlantirish uchun zamin yaratadi.

Bugun turizm sohasida yaratilgan imkoniyatlarning bardavomligini,
mamlakatimizning boy tabiiy boyliklarini asrab avaylash, tarixiy, ma’naviy, madaniy
merosini muhofaza qilish, kelgusi avlod ham ulardan emin-erkin foydalanishini
ta’minlash maqsadida, Yangi tahrirdagi Konstitutsiyamizda fuqarolar O‘zbekiston
xalqining tarixiy ma’naviy, madaniy, ilmiy va tabily merosini asrab-avaylashi shart
ekanligi va ular davlat tomonidan muhofaza qilinishi belgilab qo‘yildi.

! O‘zbekiston Respublikasi Turizm qo‘mitasi ma’lumotlari.
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Mamlakatdagi 7 mingdan ziyod nodir tarixiy yodgorliklar va ulug‘vor hamda
betakror arxitektura namunalarini, boy va rang-barang tabiati, milliy madaniyat, san’at
va hunarmandchilikning ko‘p asrlik an’analarini, Jahonga mashhur milliy taomlarimiz
va pazandachilik sohasidagi an’analarimizni asrab-avaylash, ulardan samarali
foydalanish har birimizning burchimizdir.

Ichki turizmni rivojlantirishda transport infratuzilmasi muhim rol o‘ynaydi.
So‘nggi yillarda yangi yo‘llar qurilishi, temir yo‘l va aviatsiya sohalaridagi rivojla-
nishlar ichki turizmni rivojlantirishga xizmat gilmogda. Samargand, Buxoro va Xiva
kabi tarixiy shaharlar o‘rtasida tezkor poyezdlar gatnovi yo‘lga qo‘yilgan, bu esa
sayohatni qulay va tezkor gilmoqda.

Ichki turizmni rivojlantirish uchun turizmni targ‘ib qilish va marketing
kampaniyalari o‘tkazish ham muhimdir. Turizm tashkilotlari tomonidan uyushti-
riladigan turli yarmarkalar, festivallar va boshqa tadbirlar ichki turizmni qo‘llab-
quvvatlaydi.

Aynigsa, millly turizmning rivojlantirish istigbollari, O‘zbekistonda turizm
industriyasining jahon bozoridagi mavgeyini oshirishga ko‘maklashadi. Fikrimizning
isboti sifatida bugungi kunda turizm sohasida katta yutuglarga erishilayotganligi, tez
sur’atlar bilan o‘sib borayotganligi, yangidan — yangi mehmonxonalarning barpo
etilayotganligi, ishchi o‘rinlari sonining ko‘payishi, malakali mutaxassislarning ortib
borishi, turistlar ogimining yildan — yilga ko‘payayotganligini ta’kidlab o‘tishimiz joiz
deb hisoblaymiz. Albatta, O‘zbekistonning qulay iqlim sharoitlari va o‘ziga xos
landshaftini inobatga olganda sport va ekologik turizmning rivojlanishi uchun barcha
asoslar mavjud. Farg‘ona vodiysi va Toshkent viloyati ajoyib tog‘ tizimlari, gullagan
vodiylar va ajoyib tog* daryolariga boy. Tog‘ning toza havosi, yil davomida quyoshli
kunlarning ko‘pligi, ajoyib tog‘ manzaralari nafagat O‘zbekiston fugarolarining, balki
Qozog‘iston, Qirg‘iziston va Tojikiston kabi qo‘shni mamlakatlarning aholisi ham
tashrif buyuruvchi turizm obyektlariga aylanishiga imkon beradi. O‘zbekiston
hududida mineral suvlarning turli xil turlari keng targalgan, mamlakatdagi 350 dan
ortiq shifobaxsh yer osti mineral suv manbalariga ko‘plab odam tashrif buyuradi.
Hozirgi kunda bu manbalardan 150 tasi faoliyat yuritmogda. Chimyon va To‘rtko‘l
kabi tog‘ — chang‘i sportini rivojlantirish mumkin bo‘lgan bir gancha tog‘ maskanlari
mavjud. Baland qorli tog‘lar, alpinizm, speleoturizm, daryo turizmi kabi turli tog*
turizmi turlarini amalga oshirish imkonini beradi. Shifobaxsh giyohlarning ko‘pligi
turli xil ekologik turlar, turli giyohlar va o‘simliklar yig‘ish uchun turlarni tashkil
etishga imkoniyat yaratadi. Bu esa ko‘plab mahalliy hamda chet ellik turistlar orasida
qiziqish uyg‘otadi. Birgina Samargand viloyati misolida oladigan bo‘lsak ichki turizm
uchun mavjud manzillar soni 1000 dan ortiq(2-jadval).

2-jadval
Samargand viloyatidagi mavjud turistik obyektlar!
Ziyorat turizmi | Gostronomik Etnoturizm Ekoturizm Agroturizm | Tibbiy turizm
obyektlari turizm obyektlari obyektlari obyektlari
51 Ta 42Ta 14 Ta 25 Ta 16 Ta 21 Ta

1 O¢zbekiston Respublikasi Turizm go‘mitasi ma’lumotlari asosida tayyorlandi.
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Bundan tashqari, prezident topshirig“i bilan har bir viloyatda Turizm gishloglari
tashkil etilgan bo‘lib ular xalgaro jamoatchilik e’tiborini tortib kelmoqgda. Xususan,
2023-yil Samargandda bo‘lib o‘tgan UNWTO Bosh Assambleyasining yubiley
sessiyasida Navoiy viloyati Nurota tumanidagi Sentob qishlog‘i Butunjahon turizm
tashkilotining turizm qishloqlari ro‘yxatiga kiritildi(3-jadval).

3-jadval
Samargand viloyatidagi turistik qishloglar to‘g‘risida ma’lumot’

. Xizmat ko‘rsatuvchi | Tashkil etiladigan

. . Xonadonlar Maydoni, .

Qishlog nomi Sorf ga xonadonlar va nuqtalar | mehmon .uylarl
soni soni
Konigil 702 43,5 38 20
Ogsoy 582 3254 187 23
Tersak 1029 42,7 59 22
Choshtepa 564 732 27 15
Andogsoy 1049 11000 14 10

XULOSA VA TAVSIYALAR

Ichki turizm imkoniyatlarini  kengaytirish uchun turizm Xizmatlarining
diversifikatsiyasiga katta e’tibor qaratilmogda. Masalan, qishloq turizmi, gastronomik
turizm, sog‘lomlashtirish turizmi kabi yo‘nalishlar rivojlantirilmoqda. Qishloq turizmi
orgali turistlar mahalliy aholi hayoti bilan yaqindan tanishish, an’anaviy oziq-
ovqatlarni tatib ko‘rish va hunarmandchilik bilan shug‘ullanish imkoniyatiga ega
bo‘lmoqda.

Turizmning hozirgi holatini baholar ekanmiz, shuni gayd etish muhimki,
O‘zbekistonda infratuzilmaning rivojlanish darajasi chet ellik turistlarning ehtiyojlarini
to‘lig qondira olishi uchun mavjud imkoniyatlardan to‘liq foydalana olingani yo‘q.
Hozirda O°‘zbekiston hududida ichki turizm infratuzilmasi bir tekisda tagsimlanmagan
bo‘lib Toshkent shahri va Toshkent viloyatida respublika turizm salohiyatining 40 %
qismi jamlangan. Yirik infratuzilma salohiyatiga to‘rt viloyat (Toshkent, Samarqand,
Buxoro va Xorazm) va Toshkent shahri ega, Farg‘ona vodiysi 25% turizm
infratuzilmasiga ega. Ichki turizmni rivojlantirishda bir gator muammolar ham mavjud.
Infratuzilmaning yetarli darajada rivojlanmaganligi, xizmat ko‘rsatish sifatining
pastligi va turizm obyektlarining yetarlicha targ‘ib qilinmasligi kabi muammolar ichki
turizmning to‘liq potensialidan foydalanishga to‘sqinlik gilmogda. Bu muammolarni
hal qilish uchun davlat va xususiy sektor hamkorlikda ishlamoqda. Qo‘shimcha
investitsiyalar, infratuzilmani yaxshilash va turizmni targ‘ib qilish orqali ichki turizmni
yanada rivojlantirish rejalashtirilmogda.

O‘zbekistonda ichki turizm imkoniyatlaridan foydalanish holati yaxshi yo‘na-
lishda rivojlanmoqda. Tarixiy va madaniy boyliklar, tabiily manzaralar, davlat qo‘llab-
quvvatlovi, transport va infratuzilma, reklama va marketing hamda turizm
xizmatlarining diversifikatsiyasi ichki turizmning rivojlanishiga katta hissa
qo‘shmogda. Ammo, mavjud muammolarni hal qilish uchun qo‘shimcha sa’y-
harakatlar zarur. Ichki turizmni yanada rivojlantirish orgali mamlakat iqtisodiyotiga

! O¢zbekiston Respublikasi Turizm qo‘mitasi ma’'lumotlari asosida tayyorlandi.
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qo‘shimcha daromad Kkiritish va mahalliy aholining turmush darajasini oshirish
mumekin.
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EKOTURISTIK MINTAQALARDA SARGUZASHT TURIZMINI
RIVOJLANTIRISH YO‘LLARI

Tilovmurodov Dostonbek Furqat o‘g‘li
“Alfraganus university” nodavlat oliy ta’lim tashkiloti
Xalqaro turizm menejmenti kafedrasi o‘qituvchisi

Annotatsiya

Magqolada ekoturistik mintagalarda sarguzasht turizmi potensiallari o‘rganildi va
sarguzasht turizmi rivojlantirish istigbollari bayon etildi. Maqgolada sifat parametrlari
tahlil gilish metodologiyasidan foydalanilgan holda sayyohlarni sarguzasht turlariga
bo‘lgan motivlari o‘rganildi. Turizm bozorida sarguzasht turizmi marshrutlarni ishlab
chiqgishga ta’sir etuvchi omillar ko‘rib chiqildi. Shuningdek, maqolada, ekoturistik
mintagalarda sarguzasht turizmini yanada rivojlantirish bo‘yicha taklif va tavsiyalar
ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar. Sarguzasht turizmi, ekoturistik mintaga, sarguzasht turlar, turizm
bozori, tur marshrut, sayyohlar.

AHHOTALIUA

B cratee cucremMatuznpoBaH NOTEHUHAT MPUKIIOYEHYECKOTO TypHU3Ma B
AKOTYPHUCTUUYECKUX PETHOHAX U ONMCAHBI IEPCHEKTUBBI PA3BUTHSI IPUKITFOYEHYECKOTO
TypusMa. B cTaTbe ¢ HCNOJIb30BaHUEM METOJMKHN aHAIIN3a KAUECTBEHHBIX MTApaMETPOB
WCCJIEIOBAHBl MOTHUBBI TYPHUCTOB K MPUKIIOYECHUYECKOMY THUITy. PaccMOTpeHsl
(akTopbl, BIAUSIONIME HA Pa3BUTHE MapUIPYTOB MPHUKIIOYEHUYECKOrO0 TypU3Ma Ha
TypPUCTHUYECKOM pbIHKE. Takxke B cTaThe pa3paboTaHbl MPEIIOKEHUS U PEKOMEH AU
[0 JAJIbHEUIIEMY Pa3BUTUIO MPUKIIOYEHYECKOIO TypU3Ma B JKOTYPUCTHUUYECKHUX
pEruoHax.

Kurwuessbie ciosa. [IpUKITIOUEHYECKUNA TypU3M, SKOTYPUCTUYECKHUX PETHOH,
MPUKJIIOYEHYECKUE TYpPbl, TYPUCTHUUYECKUN PBIHOK, TYPUCTUYECKHMUA MapLIPYyT,
TYPHUCTBL.

Abstract

The article focused on organizing the potential of adventure tourism in ecotourism
regions and described the prospects for developing adventure tourism. In the article,
tourists' motives for adventure types were studied using the qualitative parameters
analysis methodology. Factors affecting the development of adventure tourism routes
in the tourism market were considered. Also, in the article, proposals and
recommendations for developing adventure tourism in the ecotourism regions have
been developed.

Keywords. Adventure tourism, ecotourism region, adventure tours, tourism
market, touristic route, tourists.

KIRISH

Jahon turizm bozorida sarguzasht turizmi jadal rivojlanib turizm industriyasi
rivojlanayotgan mamlakatlarga sezilarli iqtisodiy ta’sirini ko‘rsatib kelmoqda.
Sarguzasht turizmi mintaqalarda ish o‘rinlarini, mahalliy tadbirkorlikni, milliy va
____________________________________________________________________________________________________________________|
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mahalliy sarguzasht turizmi mahsulotlarini tijoratlashtirishga imkoniyat yaratmoqda.
Mintagalarda sarguzasht turizmi mahsulotlarini ishlab chigarigan turistik firmlar soni
ortmoqda [1,2,3,4]. Dunyo bo‘ylab sayyohlar dam olish, sarguzasht va rekreatsiya kabi
ichki motiv sabablarga ko‘ra ochiq havoda sarguzashtga boy turlarga intilishadi.
Sarguzasht turizmi turli xil aktiv turistik faoliyatlarni taklif etadi jumladan snorkeling,
velosport va rafting. Tabiat ko‘plab resurslar sarguzasht turizmi mahsulotlari uchun
gimmatli tarkib bo‘lib xizmat qilishi mumkin. Sarguzasht turizmi eng tez
rivojlanayotgan turizm bozori bo‘lib, yillik o‘sish sur’ati 15 % ni tashkil etadi va 2032
yilga kelib 450 milliard dollarni tashkil etadi (Global Market Insights 2023) [5](1-

rasm)
15% | |

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

1-rasm. Sarguzash turizm bozori ko‘rsatkichi (2023)}(2-rasm)

B 2023 2032

Risk omili ta’siri ko‘p bo‘lgan Risk omili ta’siri kam bo‘lgan

2-rasm. Sarguzash turizm bozori turlari bo‘yicha 2023-yilda o‘sish
ko‘rsatkichlari?
Bugungi kunda 100 millionga yaqin Yevropa, Amerika, Avstraliyalik katta yoshli
va o‘smirlarning sarguzashtli ta’tilga chiqgishga talablari yuqori deb baholanmoqda

! Sarguzash turizm bozori ko‘rsatkichi (2023) - https://univdatos.com/report/adventure-tourism-market/
2 Sarguzash turizm bozori ko‘rsatkichi (2023) - https://univdatos.com/report/adventure-tourism-market/
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(Tsui 2000), sarguzashtli turlar Yevropda paketli tur tanlovlarining 25% ni tashkil
giladi (Keeling 2003). Garchi turizm bozorida sarguzasht turlarini iste’mol qilishning
differensiatsiya tufayli farg gilsada, ragamlar mintagalarda sarguzasht turizmining
sayohatlari ortib borayotganini va o‘sishda davom etishini ko‘rsatmoqda. BTT (2014)
fikriga ko‘ra sarguzasht turizmiga bo‘lgan talabni urbanizatsiya va global
raqamlashtirishni  keltirib  chiqaradi. Iste’molchilar ekologik va madaniy
komponentlarni o‘z ichiga olgan sarguzasht tajribalarni izlaydilar [6]. Sarguzasht
turizmi atrof-muhit, madaniyat va iqtisodga foyda keltirish bilan birga sayyohlarning
doimiy yashash joyidan chiqib sarguzashtga boy turlardan foydalanish yo‘llarini taklif
qiladi. Sarguzasht turizming afzalliklari orasida potensial iste’molchilarni jalb qilish,
mintaqgalarda bargaror turizm amaliyotlarni targ‘ib qilish va mabhalliy iqtisodiyotni
o‘sishiga xissa qo‘shishi tushunladi (Adventure Travel Trade Association, 2016;
UNWTO, 2014) [1]. Ushbu maqgolada O‘zbekistonda sarguzasht turizm bozorida
tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanayotgan 50 ta xorijiy va mahalliy turistik
firmalarga qaratilgan. Mintagalarda sarguzasht turizmga bo‘lgan talabini baholash
uchun undan tushayotgan daromad, yangi ish o‘rinlari soni, tur mahsulotlarga
ishlatilayotgan xarajatlari, sarguzasht turizmga bo‘lgan turistik ehtiyojlar va talab kabi
iqtisodiy omillardan foydalanilgan. Tadqiqot natijalari O‘zbekistonda sarguzasht
turizmining o‘sishiga amaliy va nazariy ta’sir ko‘rsatishi kutulmogda. Bundan tashqari,
natijalar sarguzasht turizmning Mahsulot va xizmatlarini tashkil gilishdagi bir gancha
tavsiyalarni ta’kidlaydi va ekspertlarga ushbu mamlakatga xalqaro tashrif
buyuruvchilar sonini ko‘paytirish uchun sarguzasht turizmidan samarali foydalanish
yo‘llarini sayyohlik ishlab chiqish bo‘yicha takliflarni taklif giladi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Sarguzasht turizmi — Yevropalik olim Beard (2019) ning fikriga ko‘ra sarguzasht
turizmi noaniglik, xavfli, giyinchilikga moil, yangiliklarga boy, hayajonli, diggatni
jamlovchi va adrenalin his-tuyg‘ularni o‘z ichiga olgan tabiiy resurslarga bog‘langan
turistik faoliyat sifatida belgilaydi, Shuningdek, sarguzashtli turistik mashg‘ulotlar
muhim bo‘lsada, sarguzasht asosan shaxsning “ruhiy holati” va “munosabati”, deb
talgin qilgan. Sarguzasht turlarga ishtirokchilarning qobiliyatlarini jalb qilish,
tajribadan o‘tkazish va sarguzashtli turlarni qiyinchiliklarini sinab ko‘rish bilan bog‘liq
bo‘lganligi sababli sarguzasht turizmini jozibadorligi boshqa turizm turlariga
garagandan ko‘proq ekanligini bildirgan [4].

Sarguzashtli Turlar Tijorat Uyushmasi (ATTA) sarguzasht turizmini quyidagi
uchta: “jismoniy faoliyat, tabiiy muhit va madaniy immersiya” elementdan kamida
ikkitasini 0°z ichiga olgan sayohat (odamning normal muhitidan tashqarida 24 soatdan
ko‘proq va bir yildan ortiq bo‘lmagan sayohat)” deb ta’riflaydi. Bakli (2017) fikriga
ko‘ra sarguzasht turizmi “risk faktori yugoriligi” uning eng gimmatli boyligi deb
hisoblaydi. Sarguzasht turlarda risk iborasi yuqori tajribaga ega bo‘lgan turizmning
aktiv faoliyatni boshdan kechirilgan tajribali turistni anglatadi. Shu nuqtai nazardan,
“risk” iborasi “adrenalinga asoslangan fiziologik faoliyat” degan ma’noni anglatadi,
“tajriba’ atamasi esa ‘“eksponentning aqliy e’tibori uning jismoniy amaliyotiga to‘liq
mos keladigan” har qanday mahoratli faoliyatni anglatadi [1].
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Sarguzasht turizmi motivatsiyasi — 1980-yillardan beri motivatsiya sarguzasht
turizmi tadqiqotlarining asosiy yo‘nalishi bo‘lib kelgan va bugungi kunimizda ham
ko‘p qo‘llanilmoqda. Sarguzasht turizmi motivlari ochiq havodagi xatarli sarguzasht
turlar va mashg‘ulotlarni amalga oshirishga erishish istagiga bog‘liq deb garaladi.
Shuni ta’kidlash joyizki bir qancha sarguzasht turlarida risk yuqori ragamlar bilan
belgilanadi va tajribasiz turistlar uchun xavf hagidagi reallikni tasdiglaydi [7].
Gyimothy va Mykletun (2017) fikriga ko‘ra meta-motivatsiyalar sarguzasht faoliyati
davomida o‘zgarishini belgilagan. Ko‘pincha paratelik rag‘batlar va hayajonli
kayfiyatlar ustunlik giladi, ammo ishtirokchilarning sog‘lig‘t va xavfsizligiga xatar
tug‘ilganda telik motivatsiyaga o‘tadi va asosan sarguzashtli turlar tavakkal qilish,
o‘rganish va aktiv riskli faoliyatdan zavglanish bilan bog‘liq degan xulosaga kelishgan.
Shuningdek, sarguzasht turlarida “ekstremal faoliyat” risklarini boshqarishni, tajribani
oshirish va zerikishdan xalos bo‘lis muvozanatlashni 0‘z ichiga oladi [8]. Olimlarning
tadqiqoti natijasiga ko‘ra sarguzasht faoliyati uchun 14 ta aniq motivatsiyani
aniglangan. Ushbu motivatsiyalar uchta asosiy toifaga ajratilgan: 1) ichki motivatsion
faoliyat, 2) tabiiy motivatsion faoliyat 3) tashgi motivatsion faoliyat.

Sarguzasht turizmining turlari — So‘nggi yillarda sarguzasht turizmi jahon
miqyosida rivojlanib, sayyohlarni sarguzasht turizmining turli yo‘nalishlarga jalb
gilmogda. Bu yangi sarguzasht turizmi marshrutlarini va ekoturistik mintagalarning
turistik potensiallarini ko‘rsatishga imkon beradi va o°ziga xos, doimiy hayotni
o‘zgartiruvchi sarguzashtli tajriba izlayotgan iste’molchilarni o‘ziga jalb qiladi.
Sarguzasht turizmi snorkeling, hiking, rafting va trekking kabi faoliyatni o‘z ichiga
oladi. Sarguzasht turizmi uch toifaga bo‘linib turistlarga xizmat ko‘rsatish tagdim
etiladi (3-rasm).

Risk omili
ta’siri kam
bo‘lgan

Soft
Adventure

3-rasm. Sarguzasht turizmining turlari®

I Muallif tadﬂiﬂotlari asosida ishlab chiﬁilgan.
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Murakkab sarguzashtlar yuqori riskka ega va katta mahorat va majburiyatlarni
talab qiladi. Alpinizm, qoyaga tirmashib chiqish, muzga chiqish, trekking va g‘or
sayohati — bularning barchasi riskli ekstremal faoliyatga misoldir. Murakkab
sarguzasht faoliyati juda xavflidir. Bu faoliyat professional rahbarlar, instruktor va
yuqori qobiliyatlarni talab giladi.

Yengil sarguzasht tadbirlari odatda professional gidlar tomonidan bosh-
gariladigan, risk faktori past, kam majburiyat va yangi sarguzasht uchun qulaydir.
Yumshoq turizmga asoslangan kemping, lager, hiking va kayaking kabi faoliyatni o‘z
ichiga oladi. Murakkab sarguzasht bilan solishtirganda yengil sarguzashtlar kamroq
riskli hisoblanadi. Ushbu faoliyatni professional gidlar boshgaradi. Yengil sarguzasht
turistlar orasida mashhur toifadir, chunki u kattarog bozor segmentini gamrab oladi.
Yengil sarguzasht turistlari odatda yangi yo‘nalishlar, tadbirlar va mahsulotlarni tajriba
gilishni istaydigan auditoriya hisoblanadi. Natijada ommaviy sport tadbirlari tez
rivojlanadi va har yili mavjud sport turi bo‘yicha yangi tendensiya paydo bo‘ladi.
Bunga misol qilib bungee jumping, tog‘ velosipedi, kanoe, sho‘ng‘ish, rafting,
baydarka, zip-lining, paraplan, piyoda sayr qilish, sandboarding, g‘or va qoyalarga
ko‘tarilish kiradi. Sarguzasht turizmi tabiiy resurslardan risk, giyinchilik, adrenalin,
yangilik va kashfiyotlarni 0‘z ichiga olgan faoliyat ko‘p turistlarni o°zi jalb qiladi.

Boshga sarguzashtlar bu madaniyat, etnik hayot, madaniy-merso obidalariga,
ziyoratgohlarga, muzeylarga va transporting maxsus turlaridagi ponaramalli
sayohatlarni oz ichiga oladi va yosh jixatidan kattaroq bo‘lgan bozor segmenti uchun
qulay hisoblanadi.

Sarguzasht turizmini ekoturistik mintaqalarda rivojlantirish orqali ko‘pgina bo‘sh
ish oO‘rinlari, turistik infratuzilmalarni takomillashtirish, mahalliy tadbirkorlik
imkoniyatlari, daromad tushumlari va xorijiy investitisiyan ko‘paytirish imkonini
yaratadi. Bundan tashgari sarguzasht turizmidan tushadigan daromadining bir qismi
jamiyat uchun foydali bo‘lgan loyihalar uchun ajratishga xissa qo‘shadi. Sarguzasht
turizmi madaniyatlar, an’analar va urf-odatlarni qgilish bilan birga mahalliy muhit va
turlarni o‘rganish imkoniyatini beradi. Maqolaning maqasadi ekoturistik mintaqalarda
sarguzasht turizmi potensiallari o‘rganish va sarguzasht turizmi rivojlantirish
istigbollariga garatilgan [10],[11].

METODOLOGIYA

Umimiy ellikta xorijiy va mahalliy turistik firmalar ishtirokidan iborat mobil
intervyu olindi va sifat parametrlari tahlili metodologiyasidan foydalanib intervyu
natijalar tahlil gilindi. Intervyu ochiq savollar bilan tuzilgan mobil intervyu shaklida
amalga oshirildi. Buning amaliy asosi yuzma-yuz intervyuga garaganda samarasi
yugori va turizm tadgiqotlarini olib borish uchun ideal hisoblanadi. Shu bilan birga,
intervyu natijalari umumiylashtirildi, kodlashtirildi, transkripsiya qgilindi, natijalarga
asoslanib tematik mavzular belgilandi. Bundan tashqari, maqolada ko‘rsatilgan
ekoturistik mintagalarda sarguzasht turizmi potensiallari organilib xulosalar ishlab
chiqildi va sarguzasht turizmi rivojlantirish yo‘llariga oid aniq tavsiyalar ishlab
chiqildi.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Intervyu turistik firmalar bilan o‘tkazildi va 30 ta mahalliy sayyohlik
kompaniyalari va 20 ta respublikamizda faoliyat yuritayotgan xorijiy kompaniyalar
bilan olib borildi. Intervyu natijasi umumiylashtirilib transkripsiya gilindi va keyingi
bosqichda kodlangan intervyulardan to‘plangan natijalarga asoslanib, to‘rtta asosiy
tematik mavzu yortildi, ular quyidagi tarzda tasniflandi:

a. Ekoturistik mintagalarda sarguzasht turizmi faoliyatining motivlari va afzalligi;

b. Sarguzasht turizmi bo‘yicha instruktor va gidlarga bo‘lgan ehtiyoj;

c. Sarguzasht turizmi jalb qiladigan xorijiy va mahlliy investitsiyalar va
daromadlar, bo‘shi ish o‘rinlari;

d. Sarguzasht turlarini tashkil etishda extremal faoliyatda foydalaniladigan
uskunalar va uskunalarga oid iraja xizmatlarining mavjudligi.

Birinchi tematik mavzu: Ekoturistik mintagalarda sarguzasht turizmi
faoliyatining motivlari va afzalligi

Natijalarga ko‘ra sarguzasht tur firmalar ishlab chiqarayotgan sarguzasht turlariga
ishtirok etish bilan bog‘liq faoliyatlarni 0z ichiga olgan dam olish maskaniga tashrif
buyurish uchun turistik firmalarning mijozlari turli motivatsiyalarni bildirishgan;
tabiatga va ochiq havoga qiziqish; atrofdagi go‘zallik; extremal faoliyat. “Asian
Luxury Travel” kompaniyasining ta’kidlashicha kompaniya mijozlari asosan “ko‘proq
adrenalinli faoliyat va sarguzashtlarga bo‘lgan motivlar climbing, paragliding va
snoubording kabi murakkab ekstremal mashg‘ulotlarni sinab ko‘rishni" o‘z ichiga
olgan paket turlarga talab ortmoqda. “7 Day Travel” kompaniyasi “50 yoshdan yuqori
bo‘lgan mijozlar yengil sarguzasht turizmiga talablari borligi va hiking, trekking,
kemping, tyubing va velosipedda sayohat qilish”’dan tashkil topgan turlarni
tashkilashtirish talabgorlari ekanligini bildirishdi. “SilkTravel” tur firmasi mijozlari
asosan water rafting, zip-line, horse riding kabi faoliyatlarni o‘z ichiga olgan
mahsulotlariga talabgor ekanligini tasdiglashdi.

Ikkinchi tematik mavzu: Sarguzasht turizmi bo'yicha instruktor va gidlarga
bo‘lgan ehtiyoj

Sarguzasht turlardan foydalangan ko‘pgina turistlar xorijiy tillarda muloqot qila
oladigan gid-instruktorlar, ekstremal faoliyat mutaxassislariga ehtiyojlar yuqoriligi
aniglandi.

Uchinchi tematik mavzu: Sarguzasht turizmi jalb giladigan xorijiy va mahlliy
investitsiyalar va daromadlar, bo‘shi ish o‘rinlari

Natijalarga ko‘ra sarguzasht turizmiga xorijiy va mahalliy sarmoya kirish orqali
sarguzasht turlarini rivojlantirishda muhum ahamiyat kasb etishi, ekoturistik
mintagalarda sayyohlik biznesida investitsion tangislikni oldini olish imkoniyatini
yaratadi. Investitsiyalar Kkiritish orgali sarguzasht turizmi kelgusi yillarda eng yaxshi
daromad manbai bo‘lishi kutilmoqda.

To‘rtinchi tematik mavzu: Sarguzasht turlarini tashkil etishda extremal faoliyatda
foydalaniladigan uskunalar va uskunalarga oid iraja xizmatlarining mavjudligi

Sarguzasht turlarini ishlab chiqishda risk omili ta’sirini minimallashtirish
kurortida turistlarni motivlarini oshirishga va sarguzasht turlar davomida xavflarni
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kamaytirish uchun juda muhim hisoblanadi. Natijalarga ko‘ra, qishki yoki yozgi
ekstremal mashg‘ulotlarni hiking, trekking, kemping, claimbing, rallying, paragliding,
fox flying va horse riding bajarish uchun zamonaviy jihozlar mavjudligi va ijara
xizmatlari taqdim etish orqali risk omili ta’sirini minimallashtirishga erishiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Magolada sarguzasht turizmiga talab ortib borayotganini va ekoturistik
mintaqalarda sarguzasht turizmi bozorini ko‘rsatmoqda. Sarguzashtli turizm
yo‘nalishlari butun dunyodan xalgaro sayyohlarning sezilarli oqimini jalb qilmoqda.
Ekoturistik mintaganing sayyohlik salohiyati va digqatga sazovor joylari targ‘ib
gilinib, sayyohlik kompaniyalari sarguzashtli joylarga ko‘proq xalqaro sayyohlarni
olib kelish uchun ko‘p mehnat qilish talab qilinadi. Ekoturistik mintaqalarda sayyohlar
ogimini oshirish uchun sarguzasht turlarni diversifikatsiya qilish va sarguzasht
turizmning yangi segmentlarini rivojlantirish bo‘yicha tashabbuslarni amalga oshirish
turizm bozorining tendensiyalari bo‘lib xizmat qiladi. Natijalarga ko‘ra ekoturistik
mintagalarda sarguzasht turlarini ishlab chigishda bir gancha muammolar aniglandi.
Bularga misol qilib mintagalarda gid-instruktorlarni yetmovchiligi, risk omillarini
boshgarish normativlari yetarlicha ishlab chigilmaganligi, investitsiyalar, sarguzasht
turlarda qo‘llaniladigan jihozlarning tanqisligi yoki ijara xizmatlari ko ‘rsatilmayotgani
ko‘rsatildi. Maqolada ekoturistik mintagalarda sarguzasht turizm rivojlantirish
bo‘yicha kelib chiggan muammolarni tahlil qilgan holda sarguzasht turlarni
rivojlantirish uchun quyidagilarni amalga oshirish lozim:

1. Aktiv dam olish maskanlaridagi maxsus sarguzasht turlarini olib borishda risk
omillarini minimallashtirish bo‘yicha notmativlarni piktografik shaklida ishlab
chigish, bu normativlarni video va audio shakllarini tagdim etish;

2. Ekoturistik mintagalarda tashkil etilayotgan sarguzasht turlarda gid-instruktor
xizmatlarini tagdim etish;

3. Sarguzasht turlarida foydalaniladigan jihozlarni ko‘paytirish va 1jara
xizmatlarini tashkil etish.

4. Sarguzasht turlarda imkoniyati cheklanganlar uchun maxsus maxsus elektr
aravachalar, Zip-line uchun jihozlarni ko‘paytirish orqgali bu segmentni jalb gilishga
0°‘z ta’sirini ko‘rsatadi.
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Annotatsiya

Ushbu magolada innovatsion rivojlanishda strategik boshgarishning ilmiy
asoslari yoritilgan bo‘lib, unda strategik boshqarishni rivojlantirish bosqichlari, tarmoq
korxonalarini rivojlantirish innovatsion strategiyasining o‘ziga xos jihatlari hamda
korxonaning muvaffagiyatli faoliyat yuritishidagi asosiy omillar tadgiq etilgan.

Kalit so‘zlar: Innovatsion rivojlanish, ilmiy-tadgiqot ishlari, missiya, strategiya,
strategik boshqarish, strategik rejalashtirish, strategik ko‘ra bilishlik, qisqa muddatli
strategiya, uzog muddatli strategiya.

AHHOTALUA

B nanHOW cTaThe OCBENIEHBI HAYYHBIE OCHOBBI CTPATETMYECKOTO YIIPABICHUS B
VHHOBAIIMOHHOM  Pa3BUTHUM, B  KOTOPBIX PACCMOTPEHBI ATamlbl  Pa3BUTHUSA
CTPATETHUYECKOr0 YMPABICHUS, KOHKPETHBIE ACHEKTbl WHHOBAIMOHHOW CTpaTeruu
Pa3BUTHS CETEBBIX MPEANPHUITHIH, a TAK)KE UCCIEA0BAT OCHOBHBIE (PaKTOPHI YCIICIITHON
JICSITEIbHOCTH.

Kurwuesbie ciioBa: VMIHHOBaIIMOHHOE pa3BUTHE, MCCICIOBAHUS W Pa3pabOTKH,
MMCCHSI, CTPATErvsi, CTPATETHYECKOE YIIPABJICHUE, CTPATETHYECKOE IJIAaHUPOBAHUE,
CTPATETMUECKOE BUJICHUE, KPATKOCPOUHAS CTPATET U, IOJTOCPOYHASL CTPpATETUsl.

Abstract

In this article, the scientific basis of strategic management in innovative
development is highlighted, in which the stages of strategic management development,
specific aspects of the innovative strategy of the development of network enterprises,
and the main factors in the successful operation of the enterprise are researched.

Keywords: Innovative development, research and development, mission,
strategy, strategic management, strategic planning, strategic vision, short-term
strategy, long-term strategy.

KIRISH

Mamlakatimiz to‘gimachilik sanoati paxta tolasiga ishlov berish bo‘yicha ko‘p
asrlik an’analarga ega. O‘zbekiston orqali Buyuk ipak yo‘li o‘tgan bo‘lib, o‘zbek
hunarmandlari ishlab chigargan tovarlar, aynigsa shoyi-kimxaob, atlas gazlamalar butun
dunyoga ma’lum bo‘lgan [5].
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Hozirda dunyo bozorida tabiiy tolalardan ishlab chigariladigan mahsulotlarga
bo‘lgan talabning ortib borayotganini hisobga oladigan bo‘lsak, O‘zbekiston dunyo
bozorida faqatgina paxta xom ashyosi emas, balki tayyor to‘gimachilik sanoati
mahsulotlari yetkazib beruvchisi sifatida tanilishi uchun ham keng imkoniyatlari
borligini ta’kidlashimiz zarur [5].

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 28.01.2022-yildagi “2022-2026-
yillarga mo‘ljallangan yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi PF-
60-son* Farmonining 22-magsadida to‘qimachilik sanoati mahsulotlari ishlab chiqarish
hajmini 2 baravarga ko‘paytirish masalasining qo‘yilganligi, hozirda O°‘zbekiston
to‘qimachilik sanoatini innovatsion rivojlanishida strategik boshgarishning ilmiy
asoslari chuqurroq o‘rganishimiz va tahlil qilishimiz kerakligini anglatadi [1].

Davlatimiz rahbari tomonidan olib borilayotgan odilona siyosatdan kelib chiqib,
hozirgi paytda ortib borayotgan iqtisodiy ehtiyojlarni cheklangan resurslar bilan
ratsional qondirish magsadida to‘qimachilik sanoati korxonalarning boshgaruv
mexanizmini tubdan takomillashtirish, innovatsion g‘oyalar asosida ishlab chiqarish
hajmini va sifatini oshirish lozimligi, yugorida PF-60-son?> Farmonda Kkeltirilgan
ustuvor vazifalar milliy iqtisodiyot tarmoqlari jumladan, to‘qimachilik sanoati
korxonalarida innovatsion boshgaruv mexanizmini tadqiq etishning dolzarbligini
anglatadi [1].

ADABIYOTLAR SHARHI

Sanoat korxonalari, xususan to‘qimachilik sanoati korxonalari innovatsion
faoliyatini rivojlantirish, strategik boshgarishning ilmiy asoslari va uning nazariy-
uslubiy asoslarini tadqiq etish ustuvor yo‘nalishlardan hisoblanadi.

Sanoat korxonalarida strategik boshgarishning ilmiy va nazariy-uslubiy asoslarini
takomillashtirish masalasi O‘zbekistonlik hamda chet ellik olimlar tomonidan keng
tadqiq etilgan.

Bu borada P.Druker, I.Ansoff, M.Porter, Dj.Kuin, G.Minsberg, R.Rumelt,
S.Goshal va boshga bir gator xorij olimlarining ilmiy ishlarini ko‘rsatib o‘tish mumkin.

A.Aronov, O.Bogomolov, O.Vixanskiy, V.Goremikin, V.Yefremov, A.Zub,
N.Kruglova, M.Kruglov, N.Trenyov, R.Fatxutdinov kabi Rossiyalik tadgiqotchi
olimlarning asarlarida ham strategik boshgaruvning nazariy va uslubiy masalalari
tadqiq gilingan.

O‘zbekiston milliy iqtisodiyotining raqobatbardoshligini oshirish, strategik
boshgaruvning nazariy va amaliy jihatlarini takomillashtirish, Shuningdek, yengil
sanoatning Yyetakchi tarmogqlaridan bo‘lgan to‘qimachilik sanoati korxonalarini
rivojlantirishning nazariy va uslubiy asoslari B.Xodiyev, A.Bekmurodov,
M.Boltaboyev, N.Yo‘ldoshev, N.Maxmudov, D.Nasirxodjayeva, U.Shodmonova,
G.Ostonaqulova, D.Karimova, S.Yuldashev, K.Xasandjanov, R.Turapov va boshga bir
qator olimlarning ishlarida oz aksini topgan. Shu bilan birga, ushbu ilmiy tadqiqot
ishlarida to‘qimachilik sanoatini innovatsion rivojlanishida strategik boshqarishning
ilmiy asoslari yetarlicha to‘liq o‘rganilmagan.

! https://lex.uz/ru/docs/-5841063
2 https://lex.uz/ru/docs/-5841063
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METODOLOGIYA

Tadgigot davomida mavzu yuzasidan xorij olimlari, MDH mamlakatlari olimlari
hamda O°‘zbekistonlik olimlarning elektron va yozma shakldagi manbalari tahlil
gilindi. Ishning uslubiy asosini umumiy nazariy va umumiy uslubiy yondashuvlar,
tizimli tahlil gilish va sintez gilish usullari; igtisodiy-statistik usul, boshgaruv garorini
gabul gilishga yondashuv Shuningdek, giyosiy tahlil usullari tashkil giladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Korxonani rivojlantirish va uning faoliyati samaradorligini oshirish uchun
strategik boshqgaruvni qo‘llash magsadga muvofiq hisoblanadi. Strategik boshqaruv
tashkilotning ragobatdosh tomonlarining uzoq va qisqa muddatli kuchli tomonlarini
aniglash, shakllantirish, amalga oshirish faoliyatini ifodalaydi. Innovatsion rivojlanish
yo‘liga o‘tish korxonaning samarali faoliyatini ta’minlash uchun strategik boshqaruv
sohasida yangi yondashuvlarni ishlab chigishni nazarda tutadi. Piter Drukerning
fikricha, tashkilot (korxona) o‘zini yangilash choralarini ko‘rmaydigan bo‘lsa, u
halokatga mahkumdir.

Innovatsiyalarni strategik boshgarish innovatsion jarayonni amalga oshirish
orqali tashkilotning iqtisodiy faoliyati yuqori ko‘rsatkichlarga erishishi uchun
belgilangan magsadlarni amalga oshirishga garatilgan.

Innovatsiyalarni strategik boshgarish umumiy strategiya doirasida, umumiy va
funksional boshgaruvning quyi tizimlari orgali amalga oshiriladi va korxona
rivojlanishining tashkiliy-igtisodiy va konseptual jihatlariga taalluglidir.

Shunga garamay, innovatsion rivojlanish va innovatsiyalarni strategik boshqgarish
uchun asos sifatida fundamental yondashuv va tamoyillardan foydalanish mumkin.

Strategik boshgaruvda ishlab chigilgan ilmiy yondashuvlar va amaliy qoidalarga
asoslangan holda, innovatsion tashkilotning faoliyati iste’molchilarning ehtiyojlariga
mos ravishda yo‘naltirishga, kutilishi mumkin bo‘lgan tashqi omillarni hisobga olgan
holda, ichki tahdidlar va ularga tezda javob berishga imkon beradi, raqobat
ustunliklarini ta’minlaydi, tashkilotga oz magsad va vazifalarini bajarishga imkon
beradi.

“Strategiya” atamasining ko‘plab ta’riflari orasida ikkita yo‘nalishni ajratib
ko‘rsatish mumkin. Tor ma’noda “strategiya” deganda, korxonaning yuqori rahba-
riyatga qarorlar qabul qilishda rahbarlik qiladigan ma’lum qoidalar to‘plami tushuni-
ladi, u iqtisodiy o‘sishga erishish va tashqi muhitning beqarorligini hisobga olgan
holda, tashkilot faoliyatini boshgarish vositasidir.

Keng ma’noda “strategiya” atamasi tashkilot o‘z maqgsadlariga erishish va mavjud
muammolarni hal qilish uchun boshqgaruv qarorlarini gabul gilish uchun
foydalanadigan prinsiplar, usullar va vositalar to‘plamini oz ichiga oladi.

Samarali strategiyadan foydalanish korxonaning raqobat ustunligi bo‘lib, unga
bozorda yetakchi o‘rinni egallash imkonini berishi mumkin. Umuman olganda,
strategiyani shakllantirish uzog muddatli magsadlarni hisobga olishni va ularga ganday
erishish mumkinligini batafsil tavsiflashni o‘z ichiga oladi.
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Magsadga erishishning tashqi muhitga bevosita bog‘ligligi va aksincha,
maqsadga ko‘proq mos keladigan tashgi muhitni tanlashni hisobga olish kerak.
Strategiyani ishlab chiqishda maqsadlar uzoq muddatli va qisqa muddatliga bo‘linadi,
bunda rejalashtirilgan tadbirlarni amalga oshirish muddatini hisobga olish kerak.

Strategiya — bu tashkilot faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadigan va istalgan natijaga
erishishga imkon beruvchi tashqi va ichki omillarni hisobga olgan holda, tadbirlar
majmui va harakatlar bo‘yicha umumiylikni ifodalaydi.

I.Ansoff boshgaruv garorlarini gabul gilishda quyidagi goidalar guruhini ko‘rib
chigadi:

- tashkilot faoliyati natijalarini baholash sohasidagi goidalar;

- tashqgi muhit bilan munosabatlarni tartibga soluvchi va boshgaradigan goidalar;

- tashkilot ichidagi qoidalar;

- kundalik boshqgaruv garorlarini gabul gilish qoidalari [3].

Ko‘pgina mualliflar strategiyani tashkilotning missiyasi va qarashlarini amalga
oshirishga va uning magsadlariga erishishga qaratilgan ko‘p qirrali va keng qamrovli
reja deb hisoblaydilar.

A.M.Aronovning fikriga ko‘ra, strategiya tizimning tarkibiy gismlariga uning
xususiyatlarini tanlangan yo‘nalishda o‘zgartirish yoki tashqi muhitni o‘zgartirishga
garatilgan muayyan chora-tadbirlar majmuini ifodalaydi [2]. Muallif strategiyani
boshqariladigan parametrlar va nazorat harakatlari nuqtayi nazaridan ko‘rib chigishni
taklif qiladi, shu bilan birga, nimani o‘zgartirish kerakligi va qanday qilib o‘zgartirish
kerakligiga e’tibor qaratadi, ya’ni strategiyaning darajasiga urg‘u beradi.

M.Porter strategiyalarni ishlab chigishga ilmiy yondashuvlarni ishlab chigishga
katta hissa qo‘shgan, uning fikricha, raqobat ustunliklarini rivojlantirishda firma
strategiyasining asosiy yo‘nalishlari quyidagilarga qaratilishi kerak:

- tabagalashtirilgan mahsulot sifatini yaratish;

- xarajatlarning past darajasiga erishish;

- Xxaridorlarning tor guruhiga e’tibor qaratish [4].

Innovatsion strategiyalarni tadqgiq etgan mualliflar orasida VV.M.Anshinni alohida
ta’kidlab ko‘rsatishimiz mumkin. U o‘z ilmiy tadqiqot ishlarida innovatsion
strategiyani, innovatsion faoliyatni amalga oshirish uchun ichki va tashqi
sharoitlarning o‘zgarishini hisobga olgan holda, innovatsion rivojlanish trayektoriyasi
doirasida resurslarni tagsimlash va gayta tagsimlashning uzog muddatli sozlamalari
majmui, sifatida ko‘rib chigadi. Innovatsion korxonalarning faoliyati odatda, ichki va
tashqi muhitda yuzaga kelayotgan o‘zgarishlarga bo‘lgan munosabatlarni shunchaki
umumlashtirish emas. Doimiy noaniqlik hamda ichki va tashqi muhit o‘zgarishlari
sharoitida strategik boshqgarishning tashkiliy va uslubiy asoslarini ishlab chigishda
asosiy holatlarni ishlab chigish, strategik boshgaruv tizimining tuzilmasini gayta
shakllantirish, innovatsion korxona strategiyasini amalga oshirish uchun qo‘llab-
quvvatlovchi moslashuvchan tizimni yaratish hagida garorni gabul gilish, hamda
strategik garorlarni gabul gilish uslubini ishlab chigish zaruratini keltirib chigaradi.

Innovatsion korxonalarni strategik boshqgarishning zaruriyligi, birinchi navbatda
korxonaning tashqi muhitidagi o‘zgarishlarning tavsifidan kelib chiqadigan obyektiv
sabablar bilan asoslanadi. Strategik boshgarishning mohiyati shundaki, bir tomondan
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aniq tashkil etilgan strategik rejalashtirish mavjud bo‘ladi. Ikkinchi tomondan esa
korxonani boshqarish tuzilmasi formal strategik rejalashtirishga mos keladi hamda
magsadga erishish va mazkur strategiyani boshqgarish mexanizmini rejalar tizimi orqgali
amalga oshirishda uzoq muddatli strategiyani ishlab chiqishni ta’minlashga qaratilgan
bo‘ladi.

Strategik boshgarishni rivojlantirishda bir nechta bosqgichni farglashimiz mumkin
(1-rasm):

Strategik boshqarishni rivojlantirish bosqgichlari

v
[ Bajarilgan ishning nazoratiga asoslangan boshqgaruv ]
v
[ Ekstropolyatsiyaga asoslangan boshgarish ]
v
[ O‘zgarishlarni stratyegik ko‘ra bilishlikka asoslangan boshgarish ]
v
[ Favqulotda egiluvchan garorlar gabul gilish asosida innovatsion korxonalarni strategik ]
boshgarish

1-rasm. Strategik boshqgarishni rivojlantirish bosgichlari?

Birinchisi bajarilgan ishning nazoratiga asoslangan boshgaruv bo‘lib,
korporatsiyaning o‘zgarishlarga munosabati, vogea bo‘lib o‘tgandan keyin yuzaga
keladi. Korxona uchun tabiiy bo‘lgan bunday reaktiv moslashuv, o‘zgarishlarning
bo‘lishi tabiiyligini, yangi strategiyani ishlab chiqish zarurligi va tizimning unga
moslashishi uchun ko‘p vaqt talab qiladi. O‘zgarishlar tez yuzaga keladigan sharoitda
bunday strategiyani qo‘llash magsadga muvofiq emas.

Ikkinchisi ekstrapolyatsiyaga asoslangan boshqarish hisoblanib, bunda o‘tgan
davrlar rivojlanish tendensiyasiga asoslanib, kelgusi davrlar uchun istigbolli rejalar
ishlab chigiladi.

Uchinchisi o‘zgarishlarni strategik ko‘ra bilishlikka asoslangan holda, bosh-
qarish. Bunda kutilmagan holatlar yuzaga kelganida, o‘zgarishlar tezlashadi, hamda
kelgusi o‘zgarishlar tendensiyasini o‘z vaqtida ko‘ra bilishlik va shunga muvofiq
strategiyani ishlab chiqish qiyin bo‘ladi.

To‘rtinchisi, ya’ni favqulodda egiluvchan qarorlar qabul qilish asosida inno-
vatsion korxonalarni strategik boshqgarishni, juda ko‘p muhim vazifalarni bajarish
shunchalik tig‘izlik bilan talab etilib, ularni o‘z vaqtida ko‘ra olishlik imkoniyati
bo‘lmagan holatda qo‘llaniladi.

L Muallif ishlanmasi
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Uzoq muddatli rejalashtirish bilan strategik rejalashtirish o‘rtasidagi farq
kelajakni ganday talgin gilinishiga garab ajratiladi. Uzoq muddatli rejalashtirish
tizimida ekstrapolyatsiya usulidan foydalangan holda, o‘tgan davrdagi o‘zgarishlar
tendensiyasini kelgusi davrga tatbiq etish keng qo‘llaniladi. Ammo bu usuldan
foydalanganimizda, o‘tgan davrlarda yo‘l qo‘yilgan kamchiliklar ham kelgusi davr
istigbol ko‘rsatkichlarini ishlab chiqishda e’tiborga olinmaydi.

Strategik rejalashtirishda esa, ekstrapolyatsiya usulidan foydalanib, albatta
oldingi davrlarda erishilgan yutuqglar kelgusida ham xuddi shunday sur’atlarda bo‘ladi,
deb ayta olmaymiz. Shu boisdan ham strategik rejalashtirishda korxonaning
istigbollarini tahlil gilishda korxonaning kuchli va zaif jihatlari, uning imkoniyatlari va
tahdidlarini, ba’zi favquloddagi holatlarni ham tahlil qilgan holda, istigbol
ko‘rsatkichlarini ishlab chigish lozim. Bu tahlil korxonaning ragobat kurashidagi
mavqeyining tahlili bilan to‘ldirilsa, maqsadga muvofiqdir.

Strategik boshqarish strategik rejalashtirishni rivojlantirish evolyutsiyasi orgali
yuzaga kelgan hamda uning asosiy mohiyatini tavsiflaydi.

Hozirgi kunda strategik boshqarish ko‘pgina xorijiy va mahalliy olimlar
tomonidan talgin gilinmogda. Bunda, eng avvalo strategik boshgarish tushunchasining
mohiyatiga aniglik Kiritish talab etiladi.

Shuni ta’kidlashimiz mumkinki, aksariyat holatda, strategik boshgarishni har
qanday xo‘jalik subyekti faoliyatini boshqarishning bir yo‘nalishi sifatida tor ma’noda
garalmogda. Strategik boshgarishning menejmentdan fargi fagatgina, ayrim faoliyat
sohalari ko‘rsatkichlarini belgilashda vaqt omili bilangina farqlanadi, deb garaladi.

Ko‘pchilik mualliflar strategik boshqarishni tashqi muhit o‘zgarishlari ta’sirini
hisobga olib, ragobat mavgeyini saglab golgan holda, korxonaning istigbolli
magqsadlariga erishish, samaradorlikni ta’minlashga qaratilgan faoliyat turi sifatida
talgin giladilar. Bundan shuni aytishimiz mumkinki, strategik boshgarishning mohiyati
uning o‘ziga xos magqsadlari va samaradorligi, tashqi muhit o‘zgarishlari omilini
hisobga olishi, ragobat ustunligiga erishishi hamda strategik ahamiyatga ega
natijalarga erishish vositasi sifatida garalishi bilan belgilanadi.

Yugorida bir gator chet ellik olimlar tomonidan strategiya, strategik ko‘ra
bilishlik, strategik rejalashtirish, strategik boshgarish, innovatsion korxonalar,
innovatsion strategiyalar va boshqa shu yo‘nalishda bildirilgan fikrlar o‘rganilib,
“Strategik ko‘ra bilishlik™ va “Innovatsion strategiya” tushunchalariga mualliflik ta’rifi
ishlab chiqildi.

Fikrimizcha, “Strategik ko‘ra bilishlik — bu, aniq bir jarayonning natijasi, yo‘lning
so‘nggi nuqtasi bo‘lib, korxonaning ideal qiyofasini va maqsadini (uning missiyasini)
topishga yordam beradigan iqtisodiy kategoriyadir”.

“Innovatsion strategiya — bu, korxona maqsadlariga erishish vositalaridan biri
ya’ni, o‘zining yangiligi bilan boshqa vositalardan, birinchi navbatda, ushbu korxona,
sanoat, bozor va iste’molchilarning ehtiyojlarini qanoatlantirishga garatilgan jarayon
bo‘lib, korxonaning umumiy strategiyasiga bo‘ysunuvchi, innovatsiyalarning
magsadlarini, ularga erishish vositalarini va mablag‘larni jalb gilish manbalarini
tanlashni belgilaydigan yo‘ldir”.
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Korxonaning mahsuloti zamonaviy yangi texnologiyalarda ishlab chiqarilib,
boshga mahsulotlardan ajralib turadigan xususiyatlarga, ragobat ustunliklariga ega,
bozorda talab bor, yangi mahsulot bo‘lishi kerak. Strategik boshgarishning barcha
jihatlari iqtisodiy subyektning o‘ziga xos xususiyatlarini hamda uning strategiyani
amalga oshirilishida o0‘z aksini topishini tavsiflaydi. Xo‘jalik faoliyati subyekti bo‘lib,
o‘z iqtisodiy maqsadlarini ko‘zlagan holda, ishlab chiqgarishini tashkil eta oladigan,
mahsulotini sotib, ishlab chiqarish natijalarini mustaqil o‘zlashtira olishga qaratilgan
igtisodiy munosabatlar ishtirokchisi hisoblanadi.

Agar zamonaviy innovatsion tarmoqg korxonasini ijtimoiy-igtisodiy tizim sifatida,
tizimlilik tamoyili nuqtayi nazaridan qaraydigan bo‘lsak, u holda, fagatgina tarmoq
korxonalari uchungina xos bo‘lgan bir gator o‘ziga xos jihatlarni ajratib ko‘rsatishimiz
mumkin (2-rasm):

Tarmoq korxonalarini rivojlantirish innovatsion
strategiyasining o‘ziga xos jihatlari

.

e A
Korxonaning barcha resurslari va imkoniyatlarini uning oldida turgan yagona umumiy

maqsadga erishish garatilgan yaxlitlik, shu bilan birga, ayrim bo‘linmalar o‘rtasida
garama-qarshiliklar ham yuzaga kelishi mumkinligi

v

Ko‘p sonli gayta alogalar, shu jumladan strategik rejalashtirish va boshgarish jarayonida
yuzaga keladigan murakkablik

\4

Korxonaning kelgusidagi rivojlanishiga yuqori darajadagi ishonchni kafolatlashga imkon
beradigan, bugungi kundagi rivojlanish holati

A
4 )
Korxonaning hayotiy faoliyati unsurlari va usullari o‘rtasidagi bir-birining o‘rnini bosa
olish, muqobil texnologiyalar, materiallar, ishlab chigarishni tashkil etish va boshgarish
usullari bilan asoslanuvchi faoliyat yuritishning yugori darajadagi ishonchliligi

. J

4
4 )

Korxona faoliyati, boshgaruv tizimi va strategiyani amalga oshirish samaradorligini
baholash magsadida korxona faoliyatining natura va giymat jihatlarini bir vaqgtda ko‘rib
chigish
\. J

2-rasm. Tarmoq korxonalarini rivojlantirish innovatsion strategiyasining

o‘ziga xos jihatlari

L Muallif ishlanmasi
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Innovatsion korxonalarda strategik boshqgarish konsepsiyasi tizimli va vaziyatli
yondashuvga asoslangan holda ishlab chigiladi. Mazkur holat esa:

- strategiyani rejalashtirish  jarayoni tuzilmasini, bozorni strategik
segmentlashning mohiyati va uslubiyotini tushunish;

- strategik mugobillarni tahlil qgilish va strategiyani tanlashda foydalaniladigan
uslubiy vositalarni farglab olish;

- mikromuhitning strategik o‘zgarishlari sharoitida tarmoq korxonasi oldida
turgan maqgsadga erishishga imkon beradigan strategiyani loyihalashtirish va amalga
oshirish zaruratini keltirib chigaradi.

Sanoat innovatsion korxonasi ijtimoiy-igtisodiy tizim ekanligi sababli, strategik
boshqgarish vaziyatni yondashuvga, vaziyatlarni tahlil gilishga asoslanadi. Vaziyatli
yondashuv orqali strategik boshqarishning asosiy tamoyillaridan bo‘lgan mosla-
shuvchanlik tamoyili amalga oshiriladi. Uning mohiyati shundaki, tashkilotning barcha
ichki tuzilmalari, jumladan korporativ madaniyat, tashkiliy tuzilma, rejalashtirish
tizimlari tashqi muhit va ichki muhit o‘zgarishlariga munosabatini belgilab beradi.

Tashqi atrof-muhit nisbatan barqaror bo‘lganida hamda unda korxona uchun
yangi imkoniyatlarga olib keladigan doimiy o‘zgarishlar yuzaga kelganida, rahbariyat
korxonaning yashovchanligini ta’minlashga kamroq e’tibor garatadi va boshqaruv
tizimining egiluvchanligiga yo‘l qo‘yiladi. Bunda tashkiliy tuzilma yuzaga keladigan
o‘zgarishlarga tez va oson moslashuvchan bo‘ladi. Yuzaga kelayotgan o‘zgarishlarga
tarmoq korxonalarining turlicha munosabati ularning bozordagi o‘zini tutishi, xulg-
atvor o‘zgarishlarining ham turlicha bo‘lishiga olib kelib, ularni qo‘shimcha o‘sishga
garatilgan va tadbirkorlikka garatilgan uslublarga ajratish mumkin.

Innovatsion korxonaning qo‘shimcha o‘sishga qaratilgan boshqaruv uslubi
erishilgan natijadan kelib chigqan holda, magsadning qo‘yilishi bilan tavsiflanadi.
Mazkur uslub korxona ichida ham, Shuningdek, uning tashgi muhit bilan alogasida
ham, o‘zgarishlarni an’anaviy yo‘nalishlardan sezilarsiz darajada bo‘lishiga qaratilgan
bo‘ladi. Qo‘shimcha o‘sishga garatilgan munosabatlar o‘rnatilganida, o‘zgarishlarning
bo‘lishi chorasiz bo‘lgan holatlardagina, kiritiladi. Bunda mugobil yechimlar gidiriladi
hamda birinchi gonigtiradigan yechim gabul gilinadi.

Munosabatlarning tadbirkorlikka asoslangan uslubi, odatda o‘zgarishlarga
intilish, kelgusida kutilishi mumkin bo‘lgan tahlikalarni yengib o‘tish va yangi
imkoniyatlarni qidirishga asoslanadi. Bu uslubda juda ko‘p sonli alternativ yechimlar
ishlab chigiladi va ulardan eng optimal varianti tanlab olinadi. Munosabatlarning
bunday uslubini qo‘llaydigan innovatsion korxonalar odatda, uzluksiz o‘zgarishlar
zanjirida harakat qiladilar. O‘zlarining kelajaklarini, erishiladigan samaradorlik va
muvaffagiyatni ana shu harakatda, deb biladilar.

Bugungi kunda fan-texnika taraqqiyotiga uzviy bog‘liq bo‘lgan tarmoq
korxonalari qo‘shimcha o‘sishga qaratilgan boshqaruv munosabatlariga, tadbirkorlikka
asoslangan uslubga nisbatan, ko ‘proq ustuvorlik bilan garamoqdalar. Yirik innovatsion
sanoat korxonalari tadbirkorlikka asoslangan uslubni fagatgina, korxonaning asosiy
vazifalarini, tashkiliy strukturani shakllantirish, xususan o‘zining ijtimoiy jihatdan
o‘rnini asoslashga yo‘naltirilgan, rivojlanishining ilk bosqichidagina qo‘llaydilar.
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Faoliyatining keyingi bosqichlarida ular odatda, qo‘shimcha o‘sishga qaratilgan
boshqaruv munosabatlariga o‘tib ketadilar.

Munosabatlarning tadbirkorlikka asoslangan uslubiga ko‘proq, bozor dinamika
ta’siri bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri bog‘liq bo‘lgan yirik korxonalarning ishtirokchilari,
uncha katta bo‘lmagan tarmoq korxonalari yoki korporativ birlashmalar asoslanadilar.
Ular doimiy ravishda o‘zgarishlar hisobiga o‘sish imkoniyatlarini izlash borasida
tadbirkorlik izlanishlarini olib boradilar.

IImiy-tadqiqot ishlarining salmog‘i yuqori bo‘lgan turli boshqgaruv
munosabatlariga ega tarmoq korxonalari o‘zlarining tavsifiga ko‘ra bir-biridan sezilarli
darajada farq qiladi. Jumladan, qo‘shimcha o‘sishga garatilgan boshqaruv munosa-
batlariga asoslangan korxonaning asosiy magsadi foydalilikni oshirish hisoblanadi.
Bunday korxonalarning boshgaruv tuzilmasi nisbatan barqaror bo‘lib, asosan xom
ashyo resurslariga ishlov berish texnologik jarayonlar bo‘yicha iqtisodga erishish,
samaradorlikni oshirishga qaratilgan bo‘ladi, biznes yo‘nalishlari esa o‘zaro zaif
bog‘langan bo‘ladi.

Ma’lumki, boshqaruv garorlari yuzaga kelgan muammolarga nisbatan o‘zining
aks ta’sirini ko‘rsatadi. Ammo, mazkur qarorlar muammo yuzaga kelib bo‘lgandan
keyin, uning oqibatlarini bartaraf qilishga nisbatan qabul qilingan bo‘ladi. Shu boisdan
ham, munosabatlarning tadbirkorlikka asoslangan uslubini qo‘llaydigan korxona-
lardagi holat qo‘shimcha o‘sishga garatilgan boshgaruv munosabatlariga asoslangan
korxonalardan farq giladi. Bunday korxonalarning magsadi yugori foyda olish, ichki
va tashqi muhit o‘zgarishlariga moslasha oladigan egiluvchan tashkiliy strukturani
yaratishdir, boshgaruv garorlari esa, muammolarni ko‘ra bilishlik imkoniyatlarini
qidirish yo‘li bilan gabul qgilinadi.

Boshqga tashkiliy tuzilmalar faoliyatini boshqarishda ham farqlarni ko‘rish
mumkin. Innovatsion korxonalarni boshgarish tizimini gayta shakllantirish tajribasi
shuni ko‘rsatadiki, boshgaruv hulqgidagi, boshgaruv munosabatlaridagi o‘zgarish, o‘z
navbatida boshqa o‘zgarishlar bilan, vaqt sarfi bilan, qo‘shimcha xarajatlar bilan ham
bog‘liq. Shuningdek, bunday o‘zgarishlar korxonada faoliyat yuritayotgan xodimlar
uchun ham giyinchilik tug‘diradi, boshqaruv vakolatlarining qayta tagsimlanishi talab
etiladi. Boshqaruvga nisbatan yuqorida ko‘rsatib o‘tilgan ikkita uslubni bitta korxo-
naga qo‘llash, kelishmovchiliklarni, muammoli holatlarni keltirib chigaradi.

Strategik boshgarishda strategiyani ishlab chigish va amalga oshirishda bir gator
vazifalar, xususan strategik magsad, korxonaning missiyasini shakllantirish, uni aniq
magqsad va vazifalarga aylantirish, maqsad va vazifalarga erishish yo‘llarini ishlab
chiqish, uni amalga oshirish hamda boshqaruvning ta’siri, ya’ni ichki va tashqi muhit
o‘zgarishlarini hisobga olgan holda strategiyaga o‘zgartirishlar kiritishni oz ichiga
oladi.

Strategik boshqgarishning ikkita asosiy yakuniy natijasini farglashimiz mumkin.
Birinchisi, kelgusida korxonaning maqgsadlariga erishishini ta’minlaydigan salohiyatni
yaratish. Korxonaning salohiyati asosiy faoliyatni samarali tashkil etish natijasida
yaratiladi. Xususan, salohiyat korxonaga xom ashyo, moliyaviy, axborot va inson
resurslarini kiritishni oshirish hisobiga mahsulot ishlab chigarish va xizmatlar hajmini
ko*paytirish, korporativ madaniyatni shakllantirish orqali erishadi.
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Strategik boshqgarishning yakuniy natijalaridan yana biri korxonaning tashqi
muhit o‘zgarishlariga ta’sirchanligini belgilab beruvchi ichki tuzilma va tashkiliy
o‘zgarishlar hisoblanadi. Mazkur holat innovatsion korxonalarda yangi mahsulot
turlari va xizmatlarni, texnologiyalar va tashkiliy o‘zgarishlarni o‘z vaqtida anglash,
tashqi o‘zgarishlarni talgin qilish, Shuningdek, unga muvofiq harakat gilish imko-
niyatini belgilab beradi. Korxonaning salohiyati va strategik imkoniyatlari uning
tashkiliy tuzilishi hamda personalning sifati bilan belgilanadi(3-rasm).

Korxonaning muvaffaqiyatli faoliyat yuritishidagi
asosiy omillar

v
Texnologiyalar, ishlab chigarish dastgohlari, ularning quvvati va imkoniyati
\ + J/
' )
Dastgohlar, ularning mahsulotni gayta ishlash va bozorga yetkazish bo‘yicha imkoniyatlari
va quvvati
. J
v
Ishlab chigarishni tashkil etish darajasi
v
4 N\

Boshgarish tuzilmasi, lavozimlar bo‘yicha bajariladigan majburiyatlarning tagsimlanishi va
garor gabul gilish vakolati

. J
v
Ayrim guruhlar va shaxslarning tashkiliy vazifalari
4 ¢ A
Ichki kommunikatsiyalar va jarayonlar
( ¢ )

Korporativ madaniyat, korporativ hulq asosidagi
me’yorlar va gadriyatlar

3-rasm. Korxonaning muvaffagiyatli faoliyat
yuritishidagi asosiy omillar?

Personalning sifati uning kasbiy malakasi, loyihalashtirish, bozorni tahlil gilish
ko‘nikmalarining yuzaga kelgan o‘zgarishlarga munosabati bilan, strategik faoliyatga
tegishli muammolarni hal qila olish salohiyati bilan, tashkiliy o‘zgarishlarni amalga
oshirishga tegishli masalalarni hal gila olish ko‘nikmasi bilan, Shuningdek, strategik
faoliyatdagi ishtirokini motivlar hamda qarshiliklarni yenga olish qobiliyati bilan
tavsiflanadi.

L Muallif ishlanmasi
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Shunday qilib, strategik boshgarish innovatsion korxonaning hayotiy faoliyati
davomiyligini o‘zgaruvchan mikromubhit sharoitida uzaytirishga imkon beradigan
strategik mavqgeyini shakllantirishga garatilgan.

Strategik boshqgarishning ikkita jihatini, xususan strategik boshgarish obyektlari
hamda strategik boshgarishning muammolarini hisobga olish zarur.

Strategik boshgaruv istigbolga mo‘ljallangan, korxonaning bosh magqsadlari bilan
bog‘liq hamda tashqi muhit omillari ham ta’sir ko‘rsatadigan muammolarning keng
doiradagi tashkiliy yechimini ham gamrab oladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Fikrimizcha, innovatsion rivojlanishda strategik boshgarishning ahamiyati
quyidagilar bilan tavsiflanadi:

1. Innovatsion korxonaning bosh magsadi — missiyasi bilan bog‘liq muammolar
bo‘lib, ular kelajakka, xususan korxona faoliyati samaradorligini maqsadlar, resurslar
va natija o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikni ta’minlash orqgali oshirishga garatilgan. Shu
boisdan ham, eski ishlab chigarishni tugatish, yangisini yaratish, yangi tur
mahsulotlarini, texnologiyalarni, bozorlarni o‘zlashtirish strategik tavsifga ega bo‘ladi.
Moddiy, texnologik va mehnat resurslarini igtisod gilishga qaratilgan garorlar esa
strategik emas, xususiy tavsifda bo‘ladi.

2. Innovatsion korxonaning gandaydir bir unsuri magsadga erishish uchun zarur
bo‘lsa, ammo mazkur vaqtda yo‘q bo‘lsa yoki yetishmasa, u bilan bog‘lig muammolar
va yechimlar. Strategik boshgarish amaliyotida, agar yangi tur mahsulotini ishlab
chigarish, korxona uchun yangi texnologik jihozga egalik gilish, yangi mutaxassislarni
taklif qilish rejalashtirilayotgan bo‘lsa, bunday muammolar strategik hisoblanadi.

3. Nazorat qilib bo‘lmaydigan tashqi omillar bilan bog‘lig muammolar.
Bu muammolar ko‘pincha, ko‘p sonli tashqi omillar ta’siri natijasida yuzaga keladi.
Shu boisdan ham, strategiyani hamda rivojlanish yo‘nalishlarini tanlashda yanglish-
maslik uchun ganday iqtisodiy, siyosiy, ilmiy-texnikaviy, ijtimoiy va boshga omillar
korxonaning kelgusi rivojlanishiga ta’sir etishini aniqlash zarur. Tashqi muhitning
doimiy monitoringini tashkil etish korxonaning samaradorligi va ragobatbar-
doshligining muhim shartidir.

Birinchi yo‘nalish strategik boshqarishni muntazam amalga oshirish hisoblanib,
mazkur bosgich tahlil gilish, rejalashtirish va strategiyani amalga oshirish bosqichlarini
o‘z ichiga oladi hamda asosiy maqsad korxonaning strategik imkoniyatlarini
boshqgarishdir.

Strategik boshqarishni rivojlantirishning ikkinchi yo‘nalishi to‘satdan yuzaga
keladigan strategik masalalarni, o‘sha zahoti hal qilishga qaratilgan strategik
boshqaruv qarorlarini hal qilinishi bilan tavsiflanadi. Boshqarishning bu yo‘nalishi
tashqi muhitdagi o‘zgarishlarga tezkorlik bilan javob qaytarishi kerak bo‘lgan,
strategiyani qayta ko‘rib chiqish uchun imkon bo‘lmaydigan holatlarda keng
go‘llaniladi.
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Annotatsiya

Xozirgi axborot asrida ta’lim jarayonini ragamlashtirish global miqyosda muhim
yo‘nalishga aylandi. Masofaviy ta’lim, onlayn kurslar va interaktiv ta’lim platformalari
nafagat O°‘zbekistonda, balki butun dunyoda zamonaviy ta’lim tizimining asosiy
gismlaridan biriga aylandi.

Ragamli ta’lim platformasi — bu internet yoki maxsus dasturlar orqali ta’lim
berish va o‘qish jarayonini tashkil giladigan interaktiv muhitdir. Bunday platformalar
ta’lim jarayonini osonlashtirish, tartibga solish va samarali boshgarish uchun
mo‘ljallangan. Ular nafaqat maktab va oliy o‘quv yurtlarida, balki korporativ o‘qitish,
onlayn kurslar va mustaqil ta’lim olishda ham foydalaniladi.

Kalit so‘zlar: masofaviy ta’lim, multimedia, ragamli ta’lim, platforma, ta’lim
platformasi, modellashtirish, AKT, sifat, samaradorlik., zamonaviy texnologiyalar

AHHOTALIUA

B coBpemenHyro mH(DOpMAIMOHHYIO 3M0Xy IH(PpOBHU3AIMs 00pa30BaTEIHLHOTO
mpoIliecca cTajga BaKHBIM HAIPaBICHHEM Ha TIIOOATBHOM ypoBHE. JIMCTaHITMOHHOE
oOyueHue, OHJIANH-KypChl U MHTEPAKTHUBHBIE 00pa3zoBaTelbHbIC IIAT(GOPMBI CTaIH
HEOTHEMJIEMOM YacTbI0 COBPEMEHHOM CHCTEMbl 0O0pa3oBaHUsS HE TOJBKO B
VY30ekucTane, HO U IO BCEMY MHUPY.

[udposas oOpazoBarenbHas miargopma — TO UHTEPAKTUBHAS Cpeia, KOTopast
OpraHu3yeT Mporecc o0yueHUs W MpernoAaBaHusl Yepe3 UHTEPHET WM CIelHaIbHbIe
nporpamMmel. Takue tiar@opmbl IpeIHa3HAYCHBI JIJIST YIIPOIECHUSI, PETYINPOBAHUS U
3¢ PeKTUBHOTO yHpaBieHUsT 00pa30oBaTeIbHBIM IporieccoM. OHM HMCIOJIB3YIOTCS HE
TOJIbKO B IINKOJIAX M BBICHIMX YyYE€OHBIX 3aBEICHUSX, HO W JIJIT KOPIOPATHUBHBIX
TPEHUHTOB, OHJIAWH-KYPCOB M CAMOCTOSTEIILHOTO O0YUCHHUS.

KiiroueBble cJioBa: AUCTAHIIMOHHOE OOydYeHWEe, MYyJIbTUMEAna, IUdpoBoe
oOpa3zoBanue, miarpopma, oOpaszoBarenbHas riargopma, monenupoBanue, NKT,
Ka4eCTBO, 3(pPEKTUBHOCTh, COBPEMEHHBIE TEXHOJIOTUH.

Abstract

In the modern information era, the digitalization of the educational process has
become an important direction on a global scale. Distance learning, online courses, and
interactive educational platforms have become an integral part of the modern education
system, not only in Uzbekistan but also worldwide.

A digital educational platform is an interactive environment that organizes the
process of teaching and learning via the internet or specialized programs. Such
platforms are designed to simplify, regulate, and efficiently manage the educational
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process. They are used not only in schools and universities but also for corporate
training, online courses, and self-directed learning.

Keywords: distance learning, multimedia, digital education, platform,
educational platform, modeling, ICT, quality, efficiency, modern technologies.

KIRISH

Bugungi kunda mustaqil taraqqiyot yo‘lidan borayotgan mamlakatimizning
uzluksiz ta’lim tizimini isloh qilish va takomillashtirish, unda ilg‘or pedagogik va
axborot texnologiyalarini joriy etish va ta’lim samaradorligini oshirish davlat siyosati
darajasiga ko‘tarilgan.

Ragamli texnologiyalar va masofaviy ta’lim tizimlari jadal rivojlanib, bugungi
kun talablariga javob bermoqda. 2023-yilda jahondagi yetakchi davlatlarda, xususan,
AQSH, Yevropa lttifoqi davlatlari va Janubiy Koreya kabi mamlakatlarda, masofaviy
ta’lim tizimi keng qo‘llanilmoqda. Aynigsa, AQSHda Coursera, edX va Udemy kabi
global ta’lim platformalari dunyo bo‘ylab 70 milliondan ortiq foydalanuvchiga ta’lim
xizmatlarini tagdim etib, yetakchi mavgega ega. Yevropa Ittifogida ham FutureLearn
kabi platformalar muvaffaqiyatli faoliyat ko‘rsatmoqda. Bu platformalar ta’lim
olishning qulayligi, vaqgtni tejash va bilim sifatini oshirishda muhim ahamiyat kasb
etmoqda. [3,4,7,8]

O‘zbekistonda ham ta’lim tizimida ragamli texnologiyalarni joriy qilish
jadallashmoqgda. 2020-2023-yillarda mamlakatda raqamli ta’lim platformalarining
rivojlanishiga alohida e’tibor qaratildi. Masalan, EduMarket, Online Maktab va
ZiyoNet kabi platformalar ta’lim jarayonida keng qo‘llanmoqda.

O‘zbekistonda ta’lim platformalarini joriy qilish, aynigsa, pandemiya davrida
ta’limning uzluksizligini ta’minlash uchun muhim ahamiyatga ega bo‘ldi. Bu
jarayonlarda Barkamol avlod bolalar maktablari tizimida raqamli masofaviy ta’limni
joriy qilish zarurati yoshlar va bolalarning zamonaviy talablarga mos bilim va
ko‘nikmalarni olishi uchun asosiy vazifa sifatida ko‘tarilmoqda. [5,6]

O‘zbekistonda yoshlar orasida ragamli ta’lim olish imkoniyatlarini oshirish
magsadida davlat tomonidan amaliy gadamlar go‘yilmoqda.

"Ragamli O‘zbekiston — 2030" Strategiyasining "2.5. Axborot texnologiyalari
sohasida ta’lim berish va malaka oshirishning ustuvor yo‘nalishlari" bandida jumladan
quyidagi vazifalarni amalga oshirilishi ustuvor vazifa gilib belgilandi:

axborot texnologiyalari sohasida masofaviy, onlayn va virtual o‘qitish
texnologiyalarini joriy etish va rivojlantirish, onlayn kurslar uchun platformalar ishlab
chiqish;

ragamli texnologiyalar sohasida yugori malakali kadrlar avlodini shakllantirish
magsadida umumta’lim maktabi o‘quvchilariga dasturlashni o‘rgatish uchun sharoit
yaratish;

raqamli ko‘nikmalarga ega bo‘lgan aholi ulushini oshirish maqgsadida yuqori
malakali mutaxassislar ishtirokida bepul onlayn kurslarni tashkil etish. [1]

METODOLOGIYA

Bizga ma’lumki, masofaviy ta’limni tashkil etishda asosiy vosita bo‘lib ta’lim
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platformasi xizmat qiladi. Jahonda yetakchi ta’lim platformalardan Moodle, Skillbox
va Coursera raqamli ta’lim platformalari arxitekturasi va ishlash prinsiplari o‘rganish
natijasida quyidagi umumlashtirilgan xulosalar olindi [11,12,13]:

1. Foydalanuvchi interfeysi (Frontend):

Foydalanuvchi interfeysi platformaga kiruvchi barcha ishtirokchilar, ya’ni
talabalar, o‘qituvchilar va universitetlar uchun asosiy eshik hisoblanadi. Bu qism
interfeysning interaktiv va qulay bo‘lishini ta’minlaydi.

Asosiy komponentlar:

shaxsiy kabinet: talabalar va o‘qituvchilar o‘z shaxsiy ma’lumotlarini, kurslarini
va natijalarini ko‘rishlari mumkin.

kurslar katalogi: talabalar har xil yo‘nalishlar bo‘yicha kurslarni tanlashlari
mumkin.

video darslar va testlar: dars materiallari va testlar talabalar uchun qulay formatda
tagdim etiladi.

munozara forumlari: talabalar va o‘qituvchilar o‘zaro muloqot qilishlari uchun
forumlar.

veb-brauzer yoki mobil ilovalar orgali kirish: har xil qurilmalardan Kkirish
imkoniyati.

2. Server gismi (Backend):

Server qismining asosiy vazifasi foydalanuvchilar so‘rovlarini qayta ishlash va
platformaning ishlashini ta’minlashdir. Bu qismda platformadagi barcha operatsiyalar
boshqariladi.

Asosiy komponentlar:

avtorizatsiya va ro‘yxatdan o‘tish: foydalanuvchilarning hisoblari va ularning
kirish huquglari nazorat gilinadi.

kurslar boshqgaruvi: kurslar yaratish va ularni talabalarga taqdim qilish
mexanizmi.

test va topshiriq natijalarini gayta ishlash: talabalarning topshiriglari va testlar
natijalarini gayta ishlash.

fikr-mulohaza berish logikasi: talabalar fikrlari va baholari asosida kurslarni
yaxshilash.

sertifikatlarni yuborish: kurslarni tugatgan talabalarga sertifikatlarni tagdim etish.

3. Ma’lumotlar bazalari (Database):

Ma’lumotlar bazasi foydalanuvchilar, kurslar va ularning progressi to‘g‘risidagi
barcha ma’lumotlarni saqlaydi.

Asosiy komponentlar:

talabalar ma’lumotlari: talabalar shaxsiy ma’lumotlari va ro‘yxatdan o‘tish
ma’lumotlari.

kurslar haqida ma’lumotlar: har bir kurs haqidagi to‘lig ma’lumotlar.

talabalar progress yozuvlari: talabalarning topshiriglar va testlar natijalari
saglanadi.

sertifikatlar: kurslarni tugatgan talabalarga sertifikatlar beriladi.

4. Kontent yetkazib berish (Content Delivery): Talabalar uchun dars materiallari,
video, hujjatlar va boshga topshiriglarni yetkazib berish xizmatlari.
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Asosiy komponentlar:

video serverlar: darslarni striming qilish uchun maxsus video serverlar (coursera
va skillboxda bu keng qo‘llaniladi).

hujjatlar va prezentatsiyalarni saqlash: o‘quv materiallari oson kirish imkoniyati
bilan saglanadi.

testlar o‘tkazish platformasi: talabalar testlar va topshiriglarni bajarishi mumkin.

5. API bilan integratsiya (Integration with API):

Platformaning tashqi tizimlar bilan integratsiyasi uchun APllardan foydalanish.

Asosiy komponentlar:

to‘lov shlyuzlari: kurslar uchun onlayn to‘lovlar integratsiyasi.

universitetlar bilan integratsiya: universitet tizimlari va kurslarini integratsiya
qilish.

sertifikatsiya: talabalarga sertifikat berishning tashqi tizimlari bilan integratsiya.

6. Analitika va hisobotlar (Analytics):

Talabalar progressi, kurslarning samaradorligi va platforma foydalanuvchilari
haqida ma’lumot yig‘ish va tahlil qilish.

Asosiy komponentlar:

talabalarning natijalari: talabalarning natijalari va kurslardagi muvaffaqgiyatlari
bo‘yicha hisobotlar.

AJ/B testlar: kurslarni yaxshilash uchun A/B testlarni amalga oshirish.

talabalar ishtiroki: Kurslarga gatnashish va talabalarning faoliyatini kuzatish
(Coursera va Skillboxda keng qo‘llaniladi).

7. Xavfsizlik (Security):

Foydalanuvchilar ma’lumotlari va platformaning xavfsizligi muhimdir.
Platformani himoya qilish uchun zamonaviy xavfsizlik texnologiyalaridan
foydalanish.

Asosiy komponentlar:

ma’lumotlarni shifrlash: har bir ma’lumot almashinuvi shifrlangan bo‘lishi kerak.

SSL sertifikatlar: xavfsiz ulanish uchun SSL sertifikatlardan foydalanish.

autentifikatsiya tizimlari: foydalanuvchilarning xavfsiz kirishi uchun suniy ong
yoki boshga autentifikatsiya usullaridan foydalanish. [11,12,13]

TAHLIL VA NATIJALAR

Moodle, Skillbox va Coursera platformalari o‘rtasidagi solishtiruv natijasida har
biri o‘ziga xos kuchli jihatlarga ega ekanligi ma’lum bo‘ldi. Yuqorida
umumlashtirilgan model asosida ushbu platformalarning eng yaxshi jihatlarini
birlashtirish orqali ragamli ta’lim platformasini tashkil gilish magsadga muvofiq deb
topildi. Bunday model ragamli ta’limni har tomonlama boy va samarali qiladi,
Shuningdek, talabalar uchun qulay sharoit yaratadi. Shuningdek, ta’lim platformalarini
ishlab chigishda ragamli igtisodiyot uchun ta’lim modelidan foydalanish ham
magsadga muvofigdir [2].

Yuqorida Moodle, Skillbox va Coursera ta’lim platformalari arxitekturalari,
raqamli igtisodiyot uchun ta’lim modellari tahlil qilish natijasida quyida keltirilgan
ragamli ta’lim platformasi modeli ishlab chiqildi (1-rasm).
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Ragamli ta’lim platformasi modeli quyidagi tarkibiy qismlarga ega:

1. Foydalanuvchi interfeysi (Frontend):

Shaxsiy kabinet: O‘quvchilar va o‘qituvchilar o‘z shaxsiy ma’lumotlarini,
kurslarini va natijalarini ko rishlari mumkin.

Kurslar katalogi: O‘quvchilar va o‘qituvchilar turli yo‘nalishlar bo‘yicha
kurslarni oson tanlashlari mumkin.

Interaktiv darslar va testlar: Dars materiallari videolar, testlar va topshiriglar
formatlarida taqdim etiladi.

Chat va takliflar bildirish: O‘quvchilar va o‘qituvchilar o‘rtasidagi o‘zaro
muloqot uchun chat mavjud bo‘ladi.

Foydali ilovalar: O‘quvchilar bilimlarini oshirishga va o‘zlari ustida ishlashga
imkon beruvchi ilovalar.

O‘quvchilar  natijalari: ~ O‘qituvchilar  o‘quvchilarning  o‘zlashtirish
ko‘rsatkichlarini kuzatib borishadi.

2. Server gismi (Backend):

avtorizatsiya va ro‘yxatdan o‘tish: foydalanuvchilarning hisoblari va ularning
kirish huquglari nazorat gilinadi.

kurslar boshqaruvi: o‘qituvchilar kurslarni yaratishlari va boshqarishlari
mumkin.

test va topshirig natijalarini gayta ishlash: talabalarning natijalari avtomatik
tarzda baholanadi.

fikr-mulohaza tizimi: kurslarning samaradorligini oshirish uchun talabalardan
fikr-mulohaza yig‘ish.

3. Ma’lumotlar bazasi (Database):

tashkilot va kurslar hagida ma’lumotlar: barcha tashkilotga oid ma’lumotlar va
kurslar va talabalarning natijalari saglanadi.

kurslar: videodarslar va turli formatdagi materiallar.

testlar: har bir moduldan keyin o‘quvchilar bilimlari sinovdan o‘tkaziladi.

foydali ilovalar: o‘quvchilar bilimlarini oshirishga va o‘zlari ustida ishlashga
imkon beruvchi ilovalar.

o‘quvchilar va ustozlar haqida ma’lumotlar.**

o‘quvchilar natijalari: ular orqali o‘quvchilarning o‘zlashtirish ko‘rsatkichlari
tahlil gilinadi.

4. Xavfsizlik (Security):

ma’lumotlarni shifrlash: Barcha ma’lumotlar shifrlangan bo‘lishi kerak.

autentifikatsiya tizimlari: OAuth yoki boshga autentifikatsiya usullari orgali
foydalanuvchilarning xavfsiz kirishi ta’minlanadi.

5. Analitika va hisobotlar (Analytics):

o‘quvchilar progressi: Talabalarning natijalari va faoliyati hagida hisobotlar
tayyorlanadi.

A/B testlar: Kurslarni yaxshilash uchun A/B testlar o‘tkazish.

6. BABM bilan integratsiya (Integration with BABM): BABM ta’lim jarayoni
bilan integratsiya.
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7. Media resurslar va ragamli texnologiyalardan foydalanish: O‘quvchilarning
mustaqil ta’lim olishi uchun raqamli texnologiyalar va media resurslardan foydalanish

[9,10].
XULOSA VA TAKLIFLAR

Ushbu model ragamli ta’lim platformasi uchun bo‘lib, o‘quvchilar uchun
moslashuvchan va qulay muhit yaratishga garatilgan. Platforma zamonaviy
texnologiyalardan foydalanib, ta’lim sifatini oshiradi va malakali ta’lim olish imkonini
beradi.

Ragamli ta’lim platformasi ishlab chiqish jarayonini modellashtirish zamonaviy
ta’lim tizimida juda muhim ahamiyatga ega. Ta’lim jarayonini ragamli formatga
o‘tkazish, o‘quvchilarga ta’lim berish usullarini zamonaviylashtirish va
samaradorligini oshirishni magsad gilgan ushbu modellari, axborot-kommunikatsiya
texnologiyalarini joriy qilish orqali ta’lim sifatini yaxshilash imkonini beradi.

Modellashtirish jarayonida asosiy e’tibor ta’lim mazmunini tizimlashtirish,
platformaning interaktivlik darajasini oshirish, multimedia vositalaridan foydalanish
va ta’lim jarayonini shaxsiylashtirishga qaratildi. Ragamli ta’lim platformalari ta’limni
gulay, har tomonlama gizigarli va samarali gilish uchun innovatsion yechimlar taklif
etadi.

Takliflar:

Ta’lim jarayonini shaxsiylashtirish: O‘quvchilarning individual ehtiyojlarini
hisobga oladigan shaxsiylashtirilgan ta’lim dasturlarini joriy etish lozim. Buusul ta’lim
sifatini oshirish va har bir o‘quvchining ta’lim olish jarayoniga qiziqishini
kuchaytirishga xizmat giladi.

Multimedia vositalarini ko‘proq qo‘llash: Videodarslar, audiomateriallar va
interaktiv simulyatsiyalardan keng foydalanish ta’lim jarayonini yanada samarali va
qiziqarli qiladi. Bunday materiallar o‘quvchilarning bilimlarni o‘zlashtirishini
yaxshilaydi.

O‘qituvchilar malakasini oshirish: O‘qituvchilarni ragamli ta’lim platfor-
malaridan foydalanishga tayyorlash va ularni zamonaviy texnologiyalar bilan
tanishtirish uchun muntazam malaka oshirish kurslarini tashkil etish zarur. Bu
o‘qituvchilarning ta’lim jarayonini samarali boshqgarishlariga yordam beradi.

Foydalanuvchi interfeysini yaxshilash: Platformaning foydalanuvchiga qulay
interfeysini ishlab chiqish va o‘quvchilar hamda o*qituvchilar uchun uning soddaligini
ta’minlash muhim. Bu ta’lim jarayonida texnik to‘siglarni kamaytirishga yordam
beradi.

Test va baholash jarayonlarini avtomatlashtirish: Platformada o‘quvchilarning
bilimlarini avtomatik ravishda baholash imkoniyatlarini kengaytirish kerak. Interaktiv
testlar, onlayn imtihonlar va boshqa avtomatlashtirilgan baholash vositalari ta’lim
jarayonini tezlashtiradi va sifatini oshiradi.
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RAQAMLI IQTISODIYOT SHAROITIDA SAVDONI BOSHQARISHNING
O‘ZIGA XOS XUSUSIYATI

Soliyeva Gulbahor Axmadjanovna
NamMT] dotsenti, PhD

Annotatsiya

Ushbu maqolada O‘zbekistonda savdoni boshqarishning o‘ziga xos xususiyati,
savdoning ahamiyati, savdoni boshgarishning muhim xususiyatlari va huquqiy asoslari
yoritilgan.

Kalit so‘zlar. Savdo, savdoni boshqarish, savdo tarmoglari, savdo infratuzilmasi,
savdo korxonalari, ragobatbardoshlik, savdo subyektlari

AHHOTALIMA
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V30ekucrane, 3HAYEHHE TOPrOBIM, Ba)KHbIE OCOOEHHOCTH U IPABOBBIE OCHOBBI
yIOpaBJIEHUS] TOPTOBJIEH.

KuroueBbie cioa: Toprosius, ynpaBieHUE TOPIOBJEH, TOPIOBbIE OTPACIH,
UHQPACTPYKTypa TOPTOBIH, TOPTOBBIE MPEANPHUATHS, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD,
CyOBEKTBI TOPrOBIH

Abstract

This article highlights the features of trade management in Uzbekistan, the
importance of trade, important features and legal framework for trade management.

Keywords: Trade, trade management, trade industries, trade infrastructure, trade
enterprises, competitiveness, trade entities

KIRISH

Savdo mamlakat igtisodiyotining rivojlanishini, ishlab chigarish va xizmatlar
tarmoglarini jahon bozorlaridagi konyunktura (talab, taklif va baho) o‘zgarishlariga
muvofiglashib borishini, moliyaviy ingirozlarni oldini olishni, aholining tovarlar va
xizmatlarga bo‘lgan talablarini to‘laroq qondirilishini ta’minlovchi muhim ijtimoiy-
iqtisodiy jarayon.

Savdo mamlakatdagi ishlab chiqarish, tagsimot, ayirboshlash va iste’mol
jarayonlarining qon tomirini tashkil etadi. Savdo iste’mol bilan ishlab chiqarishni bir-
biriga bog‘laydi, aholi talab-ehtiyojlaridagi o°zgarishlarni hisobga olib ishlab
chigarishga yangi buyurtmalar beradi va uni yangi tovarlar assortimentini
o‘zlashtirishga — texnologiyani yangilash va korxonani modernizatsiya gilishga
undaydi. Savdo tarmoglarini samarali faoliyati natijasida mamlakat aholisining moddiy
va ma’naviy ehtiyojlari to‘laroq qondiriladi, iqtisodiyot sohalari mahalliy va jahon
bozorlaridagi ragobat muhitiga moslashib borishlariga zaruriyat tug‘iladi. Demak,
savdo mamlakat iqtisodiyotining rivojlanishini, ishlab chigarish va xizmatlar
tarmoglarini jahon bozorlaridagi konyunktura (talab, taklif va baho) o‘zgarishlariga
muvofiglashib borishini, moliyaviy ingirozlarni oldini olishni, aholining tovarlar va
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xizmatlarga bo‘lgan talablarini to‘laroq qondirilishini ta’minlovchi muhim ijtimoiy—
igtisodiy jarayon.[1]

ADABIYOTLAR SHARHI

[Imiy va o‘quv adabiyotlarda ko‘proq savdoning iqtisodiy jarayon, munosabatlar
yoki alohida tarmoq deb garab kelingan. Masalan, B.A.Abdukarimov “Ichki savdo
igtisodiyoti” [2] darsligida — «Savdo — birinchidan, tovarlarni sotish bilan bog‘liq
bo‘lgan xo‘jalik alogalar va tovar ayirboshlash jarayonida vujudga keladigan iqtisodiy
munosabatlarni anglatadi. Ikkinchidan, igtisodiyot tarmog‘i sifatida ijtimoiy mehnat
tagsimoti natijasida mustaqil bo‘lgan soha korxonalari majmuasidir” deb ta’rif
berilgan.

O‘zbekiston milliy ensiklopediyasida «Savdo 1) tovar muomalasining bir turi,
mehnat mahsulotlari va xizmatlarni oldi-sotdi yo‘li bilan ayirboshlash shakli. Bunda
tovar xaridi migdori, tovar sifati, sotishdan oldin yoki keyin xizmat hagini hisob-kitob
gilish tartibi va boshqgalar shartlashiladi; 2) sotuvchilar va xaridorlar o‘rtasidagi qiymat
almashinuviga doir munosabatlar» deb ta’rif berilgan.

A.Smit “Ayriboshlash (savdo)” kengaytirilgan takror ishlab chigarish
jarayonining ajralmas qgismi — muhim bosqichi hisoblanadi. “Ayriboshlash” bir
tomondan, ishlab chiqarish va u taqozo etgan tagsimot, ikkinchi tomondan, iste’mol
oralig‘idagi o‘zaro bog‘lovchi jarayonni ifodalaydi”, D.Rikardo esa “Ayriboshlash” —
mehnat mahsulotlari hamda faoliyatlar yoki qgobiliyatlar almashuvi shaklida amalga
oshiriladi. “Ayriboshlash”ni kelib chiqishi va shart-sharoitlari jamiyatdagi mehnat
tagsimotiga asoslanadi. “Ayriboshlash” shakllari va uning xilma-xilligi ishlab
chiqgarishning rivojlanishi hamda ixtisoslashuviga bog‘liq”’deb ta’kidlashgan.

O‘zbekiston hududida ilk bor savdo xizmati sohasi bo‘yicha qalam tebratgan
Yusuf Xos Xojib bo‘lsa, bugungi kunda olimlardan A.S.Soliyev, Yo.A.Abdullayev,
B.A.Abdukarimov, Z.N.Qurbanov, Z.Dj.Adilova, M.T.Alimova, M.R.Boltabayev,
D.R.Zaynalov, Q.J.Mirzayev, B.N.Navro‘zzoda, [.Ochilov, M.Q.Pardayeyv,
M.M.Muxammedov, M.E.Po‘latovlar ushbu sohaning ilmiy muammolarini tadqiq
etganlar.

METODOLOGIYA

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi PF-60-son!
“2022 — 2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi
to‘g‘risida”, [3] O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 6-sentyabrdagi PF-
5813-son? «Savdo va xizmat ko‘rsatish sohasidagi hisob-kitoblar tizimiga zamonaviy
axborot texnologiyalarini joriy gilish hamda ushbu sohada jamoatchilik nazoratini
kuchaytirish chora-tadbirlari to‘g risida»[4], O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
2018-yil  30-oktyabrdagi PF-5564-son*«Tovar bozorlarida savdoni yanada
erkinlashtirish va raqobatni rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi farmonlari[5],
O‘zbekiston Respublikasi  Prezidentining 2022-yil 27-yanvardagi PQ-104-

! https://lex.uz/ru/docs/-5841063
2 https://lex.uz/docs/-4502381
3 https://lex.uz/ru/docs/-4030912
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son'«Xizmatlar  sohasini  rivojlantirishga oid go‘shimcha  chora-tadbirlar
to‘g‘risida»[6], O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil 4-iyundagi PQ-
5136-son 2«Ko‘chma savdo faoliyatiga axborot texnologiyalarini joriy etish va savdo
avtomati orqali chakana savdo faoliyati bilan shug‘ullanuvchi tadbirkorlik
subyektlarini qo‘llab-quvvatlash chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi[7] qarorlari hamda
mazkur faoliyatga tegishli boshqa me’yoriy-huquqiy hujjatlarda savdoni yanada
rivojlantirish bo‘yicha muhim vazifalar belgilangan.

Yangi O‘zbekistonda aholiga savdo xizmati ko‘rsatish hajmi va sifatini oshirish,
savdo infratuzilmasini rivojlantirish, elektron tijorat va ragamli platformalarni joriy
etish natijasida savdo korxonalari ragobatbardoshligi va igtisodiy samaradorligi oshib
bormoqda. «Respublika hududlarida savdo infratuzilmasini rivojlantirish, bunda har
bir hududda yirik ulgurji-savdo markazlari, yirik tuman/shaharlarda kamida 3 tadan
zamonaviy savdo markazlarini tashkil etish» savdo sohasidagi muhim vazifalardan biri
sifatida belgilab berilgan. Bu borada savdo korxonalari raqobatbardoshligini baholash
uslubiyatini takomillashtirish, klaster tizimi doirasida iqgtisodiy munosabatlarni
samarali tashkil etish, «biznes-iste’molchi» tamoyili bo‘yicha o‘zaro manfaatli
Ijtimoiy-igtisodiy munosabatlarni takomillashtirish va savdo xizmatlarining prognoz
parametrlarini yalpi ichki mahsulot, xizmatlar va savdo xizmatlari o‘zgarish sur’ati
ko‘rsatkichlarini e’tiborga olgan holda asoslash yo‘nalishida tadqiqotlarni amalga
oshirish tagozo etilmoqda.

Savdoni boshgarish, umumiy korxona boshgaruvi nazariyasiga asoslangan
holda, savdo korxonasi faoliyatining o‘ziga xos xususiyatlari bilan bog‘liq holda
ko*plab funksional boshqaruv turlarining texnikasi va usullarini birlashtiradi. Xususan,
savdo menejmenti ishlab chigarishni boshgarish, innovatsiyalarni boshqarish,
xodimlarni boshqarish, moliyaviy menejment va savdo korxonalarida qo‘llanilishi
mumkin bo‘lgan boshqga funksional boshgaruv turlaridan foydalanadi.

Savdoni boshgarishning muhim xususiyati savdo korxonasi faoliyatining turli
jihatlari bilan bog‘liq barcha boshqaruv qarorlarini shakllantirishning murakkab
xarakterga ega. Ushbu boshgaruv garorlarining barchasi bir-biri bilan chambarchas
bog‘liq bo‘lib, tijorat korxonasi iqtisodiy faoliyatining yakuniy samaradorligiga
bevosita yoki bilvosita ta’sir ko‘rsatadi.

Savdoni boshqarish o‘zaro bog‘liq boshqaruv qarorlarini ishlab chiqishdan
iborat bo‘lgan murakkab harakatlar tizimi sifatida qaraladi, ularning har biri savdo
korxonasi xo‘jalik faoliyatining yakuniy samaradorligiga hissa qo‘shadi.

Bir tarmoqgning xo‘jalik yurituvchi subyektlari sifatida barcha savdo korxonalari
savdo-texnologik va savdo-igtisodiy jarayonlarning ko‘plab umumiy xususiyatlariga
ega bo‘lsa-da, ularning o‘ziga xos tashkiliy shakllari, qo‘llaniladigan texnologiyalari
va biznes sharoitlari o‘rtasidagi farglar juda katta bo‘lib, bu shunga mos ravishda
biznesning ikkala xususiyatlariga ham ularning faoliyatini boshgarish jarayoni va
ushbu faoliyatning yakuniy natijalariga ta’sir giladi.

! https://lex.uz/docs/-5840284
2 https://lex.uz/docs/-5443918
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Jahonda savdo korxonalari ragobatbardoshligi va iqgtisodiy samaradorligini
oshirish borasida global makonda ulgurji-tagsimot markazlari hamda samarali logistik
tizimlarni rivojlantirish, mahsulotlarga qo‘shimcha ishlov berish, gadoglash, saqglash,
tashish va sotish jarayonlarini tashkil etishning yagona milliy markazini shakllantirish,
tovarlarni mintagalararo qayta tagsimlash jarayonlari tadgiq etilmogda. Savdo
korxonalarini tashkil etishda innovatsion yondashuvlardan foydalanish, zamonaviy
xaridorning ma’naviy-ruhiy holatini  modellashtirish, savdo munosabatlari
ishtirokchilari o‘rtasidagi o‘zaro ta’sir va biznes-modelning yangi shakllarini joriy
etish, xaridorlar bilan o‘zaro aloqalarni mustahkamlash uchun sotish kanallarini
yaginlashtirish, konvergensiya jarayonlarini namoyon etuvchi ta’minotchilar,
magazinlar, internet-maydonchalar bilan hamkorlikni kuchaytirish ustuvor tadgiqot
yo‘nalishlaridan hisoblanadi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Respublikamizda 2024-yil 1-iyul holatiga chakana savdo sohasida faoliyat
ko‘rsatayotgan korxonalar soni 88541 tani tashkil etib, 2023-yilga nisbatan 6851 taga
kamaygan (o‘sish sur’ati 92,8%). Shundan faoliyat ko‘rsatayotgan yirik korxonalar
soni 324 tani, kichik korxona va mikrofirmalar soni 88217 tashkil gildi. Shu jumladan,
savdo sohasida yuridik shaxs sifatida tashkil etmasdan faoliyat olib borayotgan
Y ATTlar va uyushmagan savdo (jismoniy shaxslar)ning kuzatuvlar asosida yig‘ilgan
ma’lumotlari, chakana savdo ko‘rsatkichlariga kiritilgan.[8]

Yugorida gayd etilgan tadbirkorlik sub’yektlari faoliyati natijasida, 2024-yilning
yanvar-iyun oylarida respublikaning chakana tovar aylanmasi 154618,1 mlrd. so‘mni
tashkil etib, 2023-yilga nisbatan 108,4 % ga oshgan. Shu jumladan, vyirik
korxonalarning tovar aylanmasi 27 794,6 mlrd. so‘mni (o‘sish sur’ati 109,4 %), kichik
biznes va xususiy tadbirkorlik sub’yektlarining tovar aylanmasi 110 138,2 mlrd.
so‘mni (o°‘sish sur’ati 107,4 %), uyushmagan savdo tovar aylanmasi 16 685,3 mird.
so‘mni (o°sish sur’ati 114,1 %) tashkil etdi.

)esish surati, % da

Yirik korxonalar

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik

' 109,2

shu jumladan: uyushmagan
savdoaylanmasi

’ 116,1

1-rasm. Chakana savdo aylanmasining asosiy ko‘rsatkichlari?

L https://stat.uz/uz/?preview=1&option=com_dropfiles&format=&task=frontfile.download&catid=424&id=3129&Itemid=1000000000000
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Chakana savdo tovar aylanmasi tarkibida yirik korxonalar ulushi 18,0 %, kichik
biznes va xususiy tadbirkorlik sub’yektlari 71,2 %, shu jumladan uyushmagan savdo
aylanmasi 10,8 % ni tashkil qildi.

Chakana savdo aylanmasi — aholiga shaxsiy, oilaviy, maishiy va tadbirkorlik
faoliyati bilan bog‘liq bo‘lmagan shu kabi foydalanish uchun sotilgan tovarlarning
giymati hisoblanadi.

Chakana savdo aylanmasi (umumiy ovqatlanish korxonalari aylanmasini
qo‘shmagan holda) aholi jon boshiga 6,2 % ga oshdi va 4 182,6 ming so‘mni tashkil
etdi. (2023-yilning mos davrida — 3 679,9 ming so‘m). Toshkent shahrida (13 149,0
ming so‘m), Navoiy (5 383,3 ming so‘m) va Toshkent (4 693,3 ming so‘m)
viloyatlarida eng yuqori o‘rtacha jon boshiga tovar ayirboshlash qayd etilgan bo‘lsa,
eng kam o‘rtacha jon boshiga tovar ayirboshlash esa Qoraqalpog‘iston Respublikasida
(2 598,7 ming so‘m), Sirdaryo (2 690,9 ming so‘m) va Qashgadaryo (2 897,1 ming
so‘m) Vviloyatlarida gayd etildi(1-jadval).

1-jadval
Chakana savdo tovar aylanmasi (2024-yil yanvar-iyun holatiga)®
Jami Aholi jon boshiga
2023-yilning mos 2023-yilning mos
mlrd. so‘m davriga nisbatan, | ming so‘m | davriga nisbatan,
% da % da

O‘zbekiston
Respublikasi 154 618,1 108,4 4182,6 106,2
Qoraqalpog‘iston

Respublikasi 5220,6 107,3 2 598,7 105,8
viloyatlar:
Andijon 10 682,6 108,6 3133,3 106,4
Buxoro 8 496,4 107,6 41428 105,9
Jizzax 4 568,8 107,4 3016,5 105,2
Qashgadaryo 10 364,0 107,6 2 897,1 105,2
Navoiy 5814,5 108,2 5383,3 106,2
Namangan 9766,0 109,8 3170,3 107,4
Samargand 13 889,3 107,8 32845 105,5
Surxondaryo 10 063,9 109,1 3479,5 106,4
Sirdaryo 2 470,2 106,4 2 690,9 104,4
Toshkent 14 387,7 109,4 4 693,3 107,3
Farg‘ona 12 626,6 107,5 3094,7 105,3
Xorazm 6 057,8 107,4 3025,3 105,4
Toshkent sh. 40 209,7 108,4 13 149,0 105,6

! https://stat.uz/img/chorak_natijalar/yanvar-iyun/uz/7_istemol-bozori_p82271.pdf
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2024-yil  yanvar-iyun  oylarida 2023-yilga nisbatan  respublikaning
Namangan (109,8 %), Toshkent (109,4 %), Surxondaryo (109,1 %) va Andijon (108,6
%) viloyatlarida chakana savdo tovar aylanmasining eng Yyugori 0°sish
sur’atlari gayd etildi.

Chakana savdo tovar aylanmasi umumiy hajmida eng katta ulush Toshkent
shahri hisobiga to‘g‘ri keldi va 26,0 % ni tashkil etdi, Toshkent viloyati 9,3 %,
Samargand viloyati 9,0 %, Farg‘ona viloyati 8,0 %, Andijon viloyati 6,9 % ni
tashkil etgan bo‘lsa, Sirdaryo viloyati 1,6 % va Jizzax viloyati 3,0 % ulush bilan eng
past ko‘rsatkichlarni qayd etdi(2-rasm).

2-rasm

Qoraqalpog‘iston Respublikasi; 3,4%

Jizzax; 3,0%

Qashqgadaryo; 6,7%

Navoiy; 3,8%

Namangan; 6,3%

Samargand; 9,0%
Toshkent; 9,3%
Sirdaryo; 1,6% Surxondaryo; 6,5%

2-rasm. Hududlarning jami chakana tovar aylanmasidagi ulushi (2024-
yilning yanvar-iyun holatiga, % da)

Respublika chakana savdo tovar aylanmasida eng yuqori ulushni Toshkent
shahri 26,0 % ulush bilan 40 209,7 mlrd. so‘mni tashkil etdi. Respublika chakana savdo
tovar aylanmasida eng quyi ulushni Sirdaryo viloyati 1,6 % ulush bilan 2 470,2 mlrd.
so‘mni tashkil etdi.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Yugqoridagilardan ko‘rinib turibdiki, chakana savdo aylanmasining o‘sishi
aholining iste’mol tovarlariga bo‘lgan ehtiyojlarini to‘laroq qondirish, ularning
iste’mol xarajatlarini tejash, xizmat ko‘rsatish madaniyatini oshirishga va shunga mos
ravishda savdo korxonasining foyda migdorini maksimal darajada oshirishga yordam
beradi.

Savdoni boshgarishni asosiy maqgsadi strategik istigbolda savdo korxonasining
yuqori rivojlanish sur’atlarini ta’minlash va uning iste’mol bozorida ragobatbardosh
mavaqeyini oshirishdir.

Ushbu asosiy magsaddan kelib chiqib, savdoni boshgarishning asosiy vazifalari:

I ————
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1. Iste’'mol bozorining tanlangan segmenti doirasida iste’molchilarning
tovarlarga bo‘lgan talabini eng to‘liq qondirish uchun shart-sharoitlarni shakllantirish.
Bu vazifani iste’mol bozorida o‘z o‘rnini qidirayotgan savdo korxonasi amalga
oshiradi; iste’mol bozorining ushbu segmentida mijozlar talabining asosiy
parametrlarini aniqlash; iste’molchilarning tovarlarga bo‘lgan talabini qondirishga
garatilgan samarali assortiment siyosatini shakllantirish; savdo korxonasi tomonidan
sotiladigan tovarlar assortimentining barqarorligini ta’minlash.

2. Savdo xizmatini yuqori darajada ta’minlash. Ushbu vazifa xaridorlarning
savdo xizmatlari darajasiga bo‘lgan barcha asosiy talablarini qondirish orqali amalga
oshiriladi, uning mohiyati iste’mol bozorining ma’lum bir segmentining 0‘ziga Xo0s
xususiyatlarini hisobga olgan holda, savdo korxonasida zarur tovarlarni eng kam vaqt
va eng katta qulaylik bilan sotib olishni ta’minlashdan iborat. Bu talablar tashkiliy-
texnologik chora-tadbirlarning butun majmuasi bilan ta’minlanadi, ular birgalikda
savdo xizmatlarining zarur darajasini tashkil giladi.

3. Korxonada savdo-texnologik va savdo-igtisodiy jarayonlarni amalga
oshirishning yetarli iqtisodiy samaradorligini ta’minlash. Bu vazifa tovarlar harakati
va mijozlarga xizmat ko‘rsatish bilan bog‘liq individual texnologik jarayonlar va
operatsiyalarni tashkil etish uchun mehnat, moddiy va moliyaviy resurslarning
xarajatlarini minimallashtirish orgali amalga oshiriladi; yakka tartibdagi tijorat
bitimlarini va umuman tijorat faoliyatini amalga oshirish uchun; tijorat korxonasini
boshqarish funksiyalarini bajarish.

4. Savdo korxonasi ixtiyorida goladigan foyda miqdorini maksimal darajada
oshirish, undan samarali foydalanishni ta’minlash. Bu vazifa korxona tovar aylanmasi
hajmini optimallashtirish orgali amalga oshiriladi; uning aktivlarini samarali
boshqgarish; magsadli narx, amortizatsiya va soliq siyosatini olib borish; foydaning
kapitallashtirilgan va iste’mol gilingan qismlari nisbatini optimallashtirish.

Savdo korxonalari ragobatbardoshligi va iqtisodiy samaradorligini oshirish
uchun:

1.Iste’mol bozorining tanlangan segmenti doirasida iste’molchilarning tovarlarga
bo‘lgan talabini eng to‘liq qondirish uchun shart-sharoitlarni shakllantirish.

2. Savdo xizmatini yuqori darajada ta’minlash.

3. Korxonada savdo-texnologik va savdo-igtisodiy jarayonlarni amalga
oshirishning yetarli iqtisodiy samaradorligini ta’minlash.

5. Rivojlangan davlatlarning savdo xizmatlari ko‘rsatish tajribasini o‘rganish.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. G.A. Soliyeva. Savdo menejmenti. O‘quv qo‘llanma. Namangan: “Sunrise-Pro”
nashriyoti, 2024. - 263 b.

2. B.A. Abdukarimov. Ichki savdo iqtisodiyoti. Darslik. Toshkent, 2010. - 384 b.

3. https://stat.uz/uz/default/choraklik-natijalar/53709-2024#yanvar-iyun

4. U. Normurodov. O¢‘zbekistonda savdo korxonalari raqobatbardoshligi va iqtisodiy
samaradorligini oshirish. PhD dissertatsiya avtoreferati. 2022-yil.

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 227


https://stat.uz/uz/default/choraklik-natijalar/53709-2024#yanvar-iyun

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

AHAJIU3 NOBEJIEHYECKUX MOJIEJIEM ABUTYPUEHTOB JIJI51
OINTUMMU3ALIUUA MAPKETUHIOBOM CTPATEI'MM BBICHINX
YUYEBHBIX 3ABEJJEHU Y3BEKUCTAHA

Xamxaena llloguss AOUTAKAHOBHA
PhD, mouent kadenpst «Toprosoe aeno», TITDY

AHHOTAIIUA

B ycnoBusix phIHOYHOI 3KOHOMHKHM HHM OJHA OpraHU3alus, KOMIIAHUS WU
oOpa3zoBarenbHOE YYPEXKICHHE HE MOTyT YyCHemHo ¢GyHKIHOHUPOBATh 0e3
3¢ (heKTUBHON MapKETUHTOBOM JedaTenbHOCTH. B cTatbe paccMOTpeHbI BOIPOCHI
MPUMEHEHHUsI MapKETUHTa B BBICIIMX Y4€OHBIX 3aBEJCHUSX Y30€KHCTaHa, a TaKXKe B
paMKax HAay4YHOTO HCCJIEIOBaHUS TPOBEJECHbI MAapKETUHIOBBIE MCCIIEOBAHUS UTO
MO3BOJIWJIM BBISIBUTH CYIIECTBYIOIIME TIPOOJIEMBbI U OINpPEACIUTh HAMpaBlICHUS
pa3Butus. Pe3ynpTaTbl MapKETMHIOBOTO HCCIENIOBAaHUS IMO3BOJIMIN C(HOPMUPOBATH
P pEKOMEHIALNN U MTPEUIOKEHUI IO COBEPIICHCTBOBAHUIO JAHHOM IE€ATEIBHOCTH.

KiitoueBble ciioBa: MapKeTHMHI 00pa30BaTENIbHBIX YCIYT; MAapKETUHI BY3a;
MapKETHHIOBBIE  HCCIEAOBAHMS;  METOJAbl  MAapKETHHIOBBIX  HCCIIEIOBAaHUN;
MOTPEOUTENN 00pa30BaTENbHBIX YCIYT.

Annotatsiya

Bozor iqtisodiyoti sharoitida biron bir tashkilot, kompaniya yoki ta'lim
muassasasi samarali marketing faoliyatisiz muvaffagiyatli ishlay olmaydi. Magolada
O'zbekiston oliy o'quv yurtlarida marketingni qo'llash masalalari ko'rib chiqildi,
Shuningdek, ilmiy tadgiqotlar doirasida marketing tadgiqotlari o'tkazildi, bu esa
mavjud muammolarni aniglash va rivojlanish yo'nalishlarini aniglash imkonini berdi.
Marketing tadqgigotlari natijalari ushbu faoliyatni takomillashtirish bo'yicha bir gator
tavsiyalar va takliflarni shakllantirishga imkon berdi.

Kalit so‘zlar: ta'lim xizmatlari marketingi; universitet marketingi; marketing
tadqgiqgotlari; marketing tadgiqgotlari usullari; ta'lim xizmatlari iste'molchilari.

Abstract

In a market economy, no organization, company or educational institution can
function successfully without effective marketing activities. The article examines the
issues of marketing application in higher educational institutions of Uzbekistan, as well
as marketing research conducted within the framework of scientific research, which
made it possible to identify existing problems and determine the directions of
development. The results of the marketing research allowed us to form a number of
recommendations and suggestions for improving this activity.

Keywords: marketing of educational services; university marketing; marketing
research; marketing research methods; consumers of educational services.
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BBEJAEHHUE

MapkeTHHroBasi JIesTeIbHOCTh CIHOCOOHA HMCKIIOYUTH HEKOTOpPBIE MPOOIEMbI
MEXIy SKOHOMHUKON u cdepoil 00pa3oBaHUs, MEXKIY CIPOCOM M (HaKTHUECKUM
MpeJIoKEHNEM 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT, OMPEACIUTh PalUOHAIbHBIE MPOMOPIUU
MEX1y TYMaHUTAPHBIMUA U TEXHUYECKUMH CIIEIUATBHOCTSIMU, TOTPEOHOCTAMHU PHIHKA
TpyJa 1 BBIITYCKOM CIEIUAINCTOB 00pa30BaTEIbHBIMU YUPEKICHUSIMHU.

B mocnennue roasl B Hamiel CTpaHe MPOBOISATCS MaciiTaOHble pabOTHI MO
MOJIEpPHHU3AIMN BCEM CHUCTEMBI BBICIIETO M CPEAHErO CIEIHATIbHOIO O0pa30oBaHUf,
KOTOpBIE MPEXKIE BCEro HAICJIICHbl Ha Pa3BUTUE HAYKW, BHEJIPEHUIO COBPEMEHHBIX
dbopm u TexHonoruit obydenus [1]. VI3MeHeHust mOTpeOHOCTEN pealbHOTO CEKTOpa
HSKOHOMUKHU U COIMATIBHOU cepbl MPUBEIN K 00pa30BAHUIO B CTpaHE HOBBIX BBICIIMX
y4eOHbIX 3aBesieHui (nanee — BY3), B Tom yucie oTKpbUIH CBOU (pUIIHAIIBI BEIYIIUE
3apyOekHble BY3bl. [locTeneHHO BHEAPSIOTCS COBPEMEHHBIE YPOBHU 0Opa30OBaHMS,
HATAKMBAETCS TMOJATOTOBKAa MPOQPECCHOHANBHBIX KAJApPOB MO BOCTPeOOBAHHBIM
HAIpPaBIICHUSM OaKalaBpuaTa U MarucTpaTyphl.

B nacrosimiee BpeMsi Ha ppIHKE 00pa30BaTENbHBIX YCIYT CYIIECTBYET OOJBIIOE
pazHooOpa3zue (GopM M METOJIOB IUIATHOTO OOyYEeHHs, KOTOPOE PACCUUTAHO Ha
pa3iMuHble YPOBHU TpeOoBaHUM ciiymaTeneid, 0a30BOro oOpa3oBaHUsS M J0XO/a.
KadectBo u cooTBeTcTBHME TpeOOBAaHUSIM NOTPEOUTENEH (CTYAEHTHI, MarucTphl,
CIIyIIATeNIN) OMpEENsieT CIpoc Ha 0oOpa3oBaTelbHBIC YCIyTH, 4, CIEJOBATEIBHO,
MOBBILIAIOTCS (PUHAHCOBBIE MOKA3aTENN BBICIINX YU€OHBIX 3aBEICHUN.

I'moOGanm3anus cdepbl BICIIEr0 00pa30BaHUs MPUBOAUT K POCTY KOHKYpPEHLIUU
Ha pbIHKE 00pa30BaTENbHBIX YCIYT, TaK KaK MPOUCXOJUT HENPEPhIBHOE BHEIPEHUE
COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUH, MHHOBALIMNA U METOJUK OOydeHHs B 0Opa3oBaTEIbHbBIN
IpOLECC JaHHBIX YyupexaeHuil [2]. [l OUeHKM NOTEHUMAaNbHOIO crpoca H
dbopMHUpOBaHUST TIPUOPUTETHBIX HAIpPABICHUN pa3BUTUS MAPKETUHTOBBIX YCIYT
clieyeT oOpaTUThCS K MapKETHHTOBBIM CIoco0am wccienoBaHus. Llenpro maHHBIX
WCCJICTOBAHH SIBIISICTCS BBISBIICHUE MEPCIIEKTUBHBIX MOTPEOHOCTEH, OIIEHKA CTETICHU
WX YJOBJIECTBOPEHHS, TPOBEPKAa KOHKPETHBIX THUMOTE3 ¥ MPOTHO3HPOBAHHUH
MOTPEOUTENHCKOTO MOBEACHUS.

OB30P JIMTEPATYPbBI

AKTyalbHOCTh U HEOOXOAUMOCTh HAYYHOTO OCMBICIIEHUS HCCIEAYEMOTro
MpoOJIEMHOTO TOJISI MOJATBEPKIAET OOJIBIIOE YHUCIO MyOJIMKaIMi, MOCBSIIEHHBIX
TpaHchopmaru 00pa3oBaHus, 00yCIOBICHHON ITU(POBU3AIMEH U TEXHOJIOTU3AIUEH,
YIIPOUHEHUEM TIEPEX0/1a B CUCTEMY PHIHOYHBIX OTHOILLIECHUM.

Bonpocamu pa3BuTHs MapKeTMHra KOMMYHMKALMKA HCCIeqOBaIUCH JIK.
bapnerrowm, I1I. Jounem, /. bemtom, @. Kotnepom, M. Ilocrepom, Y. Barepmyr, E.
Macynoi, E. I'onmyokoBeiM, B. bensiesbim, B. @eanko u nap. [3,4,5].

[IpoGnemaTnka BHEAPEHUS WHHOBAIIMOHHBIX WHCTPYMEHTOB W METOOB
MapKETUHTOBBIX KOMMYHHMKALIUM C MOTPEOUTEIsIMU OOpa3oBaTEIbHBIX  YCIyT
uccienoBaHa B HayuHblx paborax I'. barmeBa, B. 3ynne, Il. Kysnemona, A.
ITonomapesoii, 1. [Tonosoii, 0. [llypukosoii, O. FOauunoi u ap. [5,6,7].
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BHenpenue MapkeTHHIOBbIX KOMMYHHKAIIMHI B IESITEIBHOCTh 00pa30BaTEIbHBIX
YUPEXKICHUN U OLIEHKA MX POJIM B IOCTPOCHHUM B3aUMOJICICTBUS BY30B C II€JIEBBIMU
ayIUTOpUSMHU HCCleoBaiach B paboTax Takux YyueHblx kak: O. Banapukosa,
C. JleBuna, A. Makapein, B. Ocosiies, A. Boponos. B. [IpsiukoBa, O. Moparumosa,
A. Ypbanosa, JI. [lleBuenko u ap. [8,9,10].

Bomnpockr COBEPIICHCTBOBAHUS MapKETUHTOBOM JEATEIIbHOCTH
oOpasoBarenbHBIX yciayr B PecrnyOmmkm VY30€KMCTaH OCBEIMIATUCh B TpPyAax
OTEUYECTBEHHBIX YUEHBIX U UCcaeaoBaTenel, Takux kak: . JIx.Opramxomkaesa, M.A.
Hkpamos, M. FOcynos, P.1. Hypumb6etos, JI.X. Habues, /I.P. Paxmarynnaes, 3./1.
AnputoBa, Y. Hemarosa, O.C. Kaxopos, A.X. Illoes u ap. [11-16].

OpHako MapKETMHIOBblE KOMMYHMKAIMU B cepe oO0pa3zoBaTENbHBIX YCIYT
NOpEICTaBlICHbl B HAay4YHBIX TpyAax B OOJbIIed CTENEHU KaK HWHCTPYMEHT
NPOJBIKEHUS, YTO 3HAYUTENIBHO CYyXKaeT, MX (PYHKIIMOHAIBHBIE BO3MOMXHOCTH.
Buautcs HeoOX0IMMBIM paccMaTpUBaTh NOTCHIIMAT MAPKETUHTOBBIX KOMMYHUKAIIUI
B cucTeMe o0pa3zoBaHus Topasio mupe. B ycnoBusax mudpoBoro oo1iecTsa OHU MOTYT
BBICTYIIaTh HCCIIEOBATEIbCKUM HWHCTPYMEHTApUEM, IO3BOJISIONIUM  BBISIBIIATH
TpaHcopMalliu CUCTEMbl O00pa30BaHUs, a TaKXKe OINpeesiTh TEHACHIUU €e
pa3Butus. B gaHHON CBsI3M HEOOXOAMMO JalibHEMIee HccieaoBaHuEe crenuduKu
MapKETUHTOBON KOMMYHHMKAIIMOHHOM aKTUBHOCTH COBPEMEHHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX
OpraHu3alri.

METOAO0JIOI'Us1

TeopeTndeckoil U METOOJIOTHYECKOM 0a30¥ HAy4YHOrO0 HCCIICAOBAHUS CTald
MOJIXO/JIBI K ONPEACTICHUIO MOHATUS MAPKETUHIA U MAPKETUHTOBBIX KOMMYHHUKAIIUM Ha
pPBIHKE 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT 000CHOBAaHHBIE B HAYYHBIX TPYJaX OTCUCCTBCHHBIX U
3apyOeXHbIX Yy4YeHbIX. MccliemoBaHue NPUKIAIHBIX aCIEeKTOB MapKETHHTOBOM
NEATECIbHOCTH BBICIINX Y4YeOHBIX 3aBEJICHHM TMPOBEICHO C HCIOJIb30BAHHEM
AMIIUPUYECKUX M TEOPETUYECKUX METOJ0B TO3HAHMS TaKUX, KakK HaOJtoJcHuE,
CpaBHEHHE, aHAJIN3, KJIacCU(UKAIUs, METOJIbI COIIUMOJIOTMYECKOTO OIpoca.

AHAJIN3 U PE3YJIBTATDBI

B uensx mnonydyeHuss MHQOPMAUMOHHOW Oa3bl JaHHBIX M aAHATUTHUYECKUX
MaTepHualoB, BBISIBISIONIMX OOMIECTBEHHOE MHEHHE O BBICIIUX YUYEOHBIX 3aBEICHUSX,
a Takke (QopmupoBaHUsT OaHKa MAHHBIX IS OLICHKU (PAKTOPOB, BIUSIONIMX Ha
NPUHATUE peleHue 00 0OyyeHuHW, aBTOPOM ObUIM MPOBEAEHBI MAapPKETUHIOBBIC
HCCIIEIOBAHUS, KOTOPBIE COCTOSUIM M3 HECKOJbKUX JTanoB (pucyHok 1) [17].
[Tony4yeHHbie pe3yabTaThl MOTYT OBITH TOJIE3HBI TPU OMPENENICHUU CTpaTeruu
00pa3oBaTeNbHBIX YUYPEKICHUNU, (OPMUPOBAHUU IICHOBOW TOJUTUKH, pa3pabOTKe
7 (PEKTUBHBIX PEKIIAMHBIX KOMIIAHUI ¥ TIO3UTHBHOTO UMUJKA By3a.

Ha nepBoM sTamne O6bU1H OIpeiesieHbl CErMEHTa phIHKa 00pa30BaTEeIbHBIX YCIYT,
JUTSI TTOJTyYEHUS! pPa3HOCTOPOHHUX PE3YJIbTATOB PECIIOHIEHTHI CAMH MOTJIU OIIPEAEIIATh
CHEUATbHOCTb, KOTOPYIO XOTENH ObI MOJYYUTh, TAKKE B OMPOCE MOTJIU y4aCTBOBATH
HE TOJIBKO CTYACHTHI BHICIINX Y4€OHBIX 3aBE€JICHUH, HO U BBIITYCKHUKH IIIKOJI, JINIIEEB,
JOKTOPAHTHI, MPENOAABATENN U POJIUTETN aOUTYPUEHTOB.
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Onpepenenue Pa3pa6oTka IIpoBeaeHue OneHka
CEerMeHTOB AHKeThI cononpoca pe3y/IbTaToB

Puc. 1. 3tanbl NMPOBEACHUA MAPKETUHIOBOI'0 UCCJICI0OBaAHUSA

Ha BTrOopoM »sTame aBTOpoM OblTa pa3paboTaHa aHKETa COLIMOJIOTHYECKOTO
orpoca, B KOTOpOM ObLTA CPOpMYIHMPOBAHBI OCHOBHBIE BOIIPOCHl. UHCTpyMeHTaprueM
COILIMOJIOTUYECKOTO OIpoca MOCIyXKujla CTaHJapTHU3UPOBaHHAs aHKETa MacCOBOIO
ornpoca HaceneHusi. COOp COIMOJIOTMYECKOW HH(POPMALMKU OCYIIECTBIEH METOI0M
OHJIAH aHKETUPOBAHMS, a TAKXKE OYHOIO ONpOca C MCIOJIb30BAHMEM HATJISIHOTO
matepuana. [Ipu dopmynupoBke BONPOCOB ObLI HMCIOJIB30BAH CMEIIAHHBIA THUII
BOIIPOCOB, TO €CTh INEPEYUCIEHbI BO3MOXHBIE BAapUAHThl OTBETOB, KOTOPBIE NAIOT
BO3MOKHOCTh BBICKa3aTh CBOE MHAMBHIyaJIbHOE MHEHHUE.

JlaHHO€ HCceAoBaHWE MPOBOAWIOCH BO BTOpoM monyroguu 2023-roma. Ha
OCHOBE TOJIYYEHHBIX JAHHBIX OBUIM COCTaBJICHBI TAOJUIBI JJISI paclpe/eNiCHUus U
IPYNIUPOBKA OTBETOB PECIOHJEHTOB Ha BOMPOCHI aHKEThl W (HOPMUPOBAHUE
COOTBETCTBYIOIICH MH()OPMAIIMOHHBINA 0a3bl TAHHBIX.

Ha tperbem stane ObLI IPOBEAECH COLMOJIOTMYECKUM OMPOC, B KOTOPOM MPUHSIIH
yuyactue 950 dyenoBeK pa3HbIX BO3pAaCTHBIX Kareropuil. [IpeoOnamaer koamdyecTBO
PECIIOHJIEHTOB BO3pacTHOM karteropuu oT 20 nmo 25 ner — 44%, nanee uayr
PECHOHACHTHI, BO3pACT KOTOPHIX 3a 25 sneT — 30%, ot 18 no 20 — 21% u menbie 18
net — 5%. Pernpe3eHTaTUBHOCTH BEIOOPKH 00€CTIeunBaiach MpoIeypaMu CIIy4aitHOTO
0TOOpa PECIIOH/IEHTOB.

B mnocnegnee Bpemsi HaOmromaeTcs TEHACHIMS TMOJMYyYEHUS OOpa3oBaHUS 3a
IrpaHUEd U MHOYECTBO JIIOJIEH MPENNOYUTAIOT Ye3:KaTh JJIs1 MOJYUYEHHUS BBICIIETO
o0pa3oBaHusl, OOJBIIMHCTBO MPUHSABIIUX y4acTHE B HAIllEM COI[MAIbHOM OIpoce, a
uMmeHHo 780 pecrnonaeHToB (82,1%) »xenanu Obl yuuThes 3a pyoOexxkom, a BoT 170
(17,9%) u3 HUX, HAMPOTUB, XOTEU OBI MOTyYaTh OOpa30BaHUE y HAC B CTPaHE.

Haubonbielt monyJIsipHOCTBIO CpeId PECIOHACHTOB MoJib3ytoTcs ctpanbl CHI,
tak 320 uenomek (33,7) — xotenu OBl ToOdydaTh oOOpa3zoBaHue B Poccuiickoi
®enepanuu, 210 (22,1%) — B Coequnénnbix ltatax Amepuku, 110 (11,6%) — B
I'epmanuu, 90 (9,5%) — B FOxnoit Kopee, 80 (8,4%) — B Anriuu, Takke HEOOJIbIIION
MPOLEHT PECHOHACHTOB OTMETWIM Takue cTpanbl kak Typuws, Wunonesws,
[Isenapus, Kazaxcran u ap.

Cpenu  (akTopoB mMOYeMy PECHOHJIEHTHI BBIOMPAIOT JaHHBIE CTPaHbI
OOJBIITMHCTBO OTBETHJIM, YTO 3HAIOT SI3BIK TOW CTPaHbI, B KOTOPOW coOMparoTcs
noyry4aTth oOpa3oBanue (pucyHok 2). Taxke moOMHUMO 3HaHUS S3bIKA, MPECTUKHOCTD
y4eOHOTO 3aBEJCHHS SIBISICTCS €II€ OJHMM KPHUTEPUEM BBIOOpAa YHHMBEPCHUTETA 3a
rpanuieil. Hekotopble peCrioHI€HThI OTMEUalu, YTO BEIOODP 3apyOexHOM CTpaHbl AJis
o0pa3oBaHus pa3BUBAET MUPOBO33PEHUE, a APYrde 4YTO MpHUeXald Ha 3apabOTKHU B
IPYTYIO CTpaHy U UM yJ00HEee COBMEIaTh yuelOy u padboTy.
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oOpa3oBaHue Mpu3HaeTcs Ha PouHe

MEX]y CTpAaHAMH APYKECTBECHHBIC OTHOIICHUS
ymoOHO NOOHMpaThes / HE CIUIIKOM JajeKo OT JoMa
JI0OpOXKeNnaTeIbHOE OTHOIIEHHE K MHOCTPAHI[AM
JPYXeT00HOe MUTPALIMOHHOE 3aKOHOJATEIILCTBO
HeZIoporoe 00yveHre U PO KUBAHNE

€CTh BO3MOYKHOCTh YUUThCS OCCIIIATHO

TaM MPOKUBAKOT MO POJICTBCHHUKH / IPY3bs
YYUTHCS TaM MPECTHKHO

sL XOPOLIO 3HAIO SI3BIK, YUUTHCS OyAET HECIOKHO 450

Puc. 2. Kpurepun Bbi00pa 3apy0esKHOM CTPAHBI 1151 00y4eHM st

HeoOxomumo 3ameTHTh, YTO C OAHOM CTOPOHBI, 3apyOexHOoe oOpa3zoBaHHE
SIBJISIETCS HE3aMEHUMBIM OIBITOM, HAJTMYUE MPECTHXKHOTO IUIJIOMA TTOBBIIIAET IIAHCHI
MOCTPOUTh Kapbepy B yCHEHBIX KoMmmaHusXx. C Opyroi CymECTBYIOT HEKOTOPBIE
CJIO)KHOCTH, B YUCJIE KOTOPBIX OObIINE (PUHAHCOBBIE 3aTPATHI, IEPEE3/I, aAANTALMS U
ap. Ha Bonpoc o caepkuBaronux (Gpakropax, KOTOpble MOTYT IMOMEMIATh YYUTHCS B
3apyOeXHBIX CTpaHax, MHOTuE pecrnoHieHThl 240 yenoBek (28,2 %) oTBETUIIH, YTO
«HET POJICTBEHHUKOB/3HAKOMBIX», Ha BTOpoM Mecte — 210 pecnionaenToB (24,7 %)
OTBETHWJIH, YTO HEJJOCTATOYHO XOPOIIIO 3HAIOT sI3bIK, a 180 nmporonocoBasmux (21,2%)
COCJIAJIUCH HA OTHAJIEHHOCTh OT MECTA OCTOSTHHOTO MPOXKUBAHUS (CM. PUCYHOK 3).

HE pa3peruaT POJUTEIN

o0y4eHHe U MPOKUBAHKE CIMIIKOM J0POroe
TaM HET POACTBEHHUKOB / 3HAKOMBIX 240
CJIVIIIIKOM JaJIeKO OT JJoMa / TPYIHO TOOUpaThCs
CJIMIIIIKOM CJIOXKHBIE MUTPAllMOHHBIE TTPaBHIIa
HE OYCHb XOPOLIO 3HAIO SI3BIK

obpa3oBaHue He NpH3HaeTcs Ha Ponune
HEpa3BHUTHIC AUMIOMATHYCCKUE OTHOIICHUS
HHUYEro He MeIIeT

JIpyTHe IPUIUHEI

Puc. 3. Caep:xxuBarmmue pakTopbl 00y4eHHUs: B 3apy0eKHBIX CTPaAHAX

HaunGomnpiield momyiasipHOCTh Y PECHOHACHTOB TMOJIB3YIOTCS IKOHOMHYECKUE
CIICIIHAIBHOCTH, 3TO OOBSICHSACTCS TEM, YTO CICIHUAIHUCTBl JaHHOW KaTeropuu II0-
MPEXXHEMY TOJIB3YIOTCS CIIPOCOM U CTAOMIBHO BOCTPEOOBAHBI (PUCYHOK 4).

I[ToMMMO HKOHOMHUYECKUX CIEIUATbHOCTEH MPUCYTCTBYIOT OPUIUUYECKUE,
WH()OPMAIIMOHHBIC  TEXHOJIOTHMH, MEXIYHApOJIHbIE  OTHOIICHMS, MEIUIMHA,
TEXHUYECKHUE CIEeIHATBHOCTH, B YUCIE «JIPYTHX» PECHOHACHTH OTMEYAIA CEJIbCKOE
X03MCTBO, BOGHHAS aKaJeMUs, UCKYCCTBO U TIp.
I ——
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[TpuunHOW BHIOOpa BBHIMIEYNOMSIHYTHIX crienraibHOCTEN 27 % pecrnoHIeHTOB
CUHTAIOT, 4YTO TIpodeccrsi, KOTOPYIO OHHM BEIOMPAIOT IPeCTIkHAs, 22 % pecroHACHTOB
OTMEYAIOT, YTO Y HUX OOJIbIIIE CIIOCOOHOCTEH B OCBOCHHUU JaHHOM CHEIUAIBHOCTH U
HaJIM4Yue HABBIKOB, 41% MpPOros0COBAaBIIMX CUYUTAIOT, YTO TOCIE OKOHYAHUS OyIyT
XOpomio 3apaldaTeiBaTh M TapaHTUPOBAHHO YCTPOUTCA Ha paboTy, a BOT 9 %
PECTIOHACHTaM COBETYIOT POJUTENHN U APY3bsl.

- = DKOHOMHUKA
S \\ = OUHAHCBI
RN r—— MeHeTKMEHT
74

Byxrantepus

. = IOpucnpyneHnus
\ = | T-TexHoN0THH
125 = Mex/yHapoIHbIC OTHOILICHHS

= TexHUYECKHE CIEIUAITBHOCTH

= Ipyrue
Puc. 4. Boi0op cnenuajbHOCTEN PeCNOHIEHTOB MO0 BUY JAeSATEJILHOCTH

OnpenensitomuM  (paKTopoM TMpu BBIOOPE KOHKPETHOI'O BBICHIETO Y4eOHOIO
3aBEJICHUSI PECTIOHJICHThl OPUEHTUPYIOTCS Ha HaJIWM4YMe MHTEPECYIoUed ux
CHEIUATBHOCTEH, TaKKe HEMAJIOBAXKHBIM (DAKTOPOM ISl PECIOHJICHTOB SIBJISAETCS
KPUTEPUI MTO3UIIMOHUPOBAHUS By3a B PA3IMYHBIX PEUTHHIAX 3TO CBA3AHO C TEM, YTO
Bce OOJIbIIIE B HAILICH CTpaHe yAeNsIeTCsl BHUMaHUE Pa3BUTHIO 00pa30BaTENIbHBIX YCIIyT
Y COOTBETCTBHE UX MUPOBBIM CTaHJIapTaM (PUCYHOK 5).

Haymare uadopmimn o BY3e

BY3 HAXOJUTCS B KPYITHOM TOPO/JIE C Pa3BUTOM. .
obecrieueHre OOIIEKUTHEM
o0ydeHre U MTPOKUBAHKE CTOST CPABHUTEIBHO HEOPOTO
MOYHO YYHUThCSI OECIUIATHO, MHOTO OIO/PKETHBIX MECT
KOM(OPTHBIN KIUMAT B PETHOHE

ynoOHO nOOHpaThCs / HE OUCHB TAJIIEKO OT MECTa. .
€CTh HHTEPECYIOIIas CIEIHaTbHOCTD

COBETYIOT JPY3bsi / POACTBEHHUKH, YK€ 00YUAIOIIHECH . .
COBETYIOT POAUTENH
MECTO By3a B pa3JIMUHbIX pEHTHHIaX

350

330

Puc. 5. Kputepuu BriO0opa yueOHOr0 3aBe/ieHUs PeCIIOHIeHTAMM

[Tpu ompeneneHuu NaHHOTO (akTopa OOJBINYIO0 POJb HIPAIOT OPTaHU3AIMH,
3aHUMAIOIINECS] YCTAHOBJICHUEM PEUTHHTA BBICIIMX 00Pa30BATENbHBIX YUPEKICHHH,
Hanbosee m3BecTHbIe W3 KOTOophiXx Quacquarelli Symonds (QS) m Times Higher
Education (THE). [IpaButensCTBO HaIlell CTpaHbI ONMPECISACT AMILIOMBI YYSOHBIX
3aBEJICHUH, BXOISAIIMX B JAaHHbIE PEUTHHTH KAk HaumOoee TPECTHKHBIE U
MPUOPUTETHBIE, YTO IMO3BOJISIET UX BIIAACIBIAM B JAbHEHIIIEM UMETh OOJIbIIIE IIAHCOB

I ————
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yCTpauBaTbCsl Ha BBICOKOOIUIAUMBAEMYH pabOTy, a JaHHbIM By3aM IIOBBILIAET
MPECTUX U CIIPOC CO CTOPOHBI AOUTYPUEHTOB.

OcHoOBOIMONATalOMIMMA B MapKETHUHTOBBIX HCCIIEJOBAHUAX SIBISIETCS HHQOP-
MaIlMOHHAsA 00ECIeYeHHOCTh MoTpeduTeneii 00 o0pa3oBaTENbHOM YUYPEKACHUU U
NpeloCTaBIsAeMbIX UMHU yciayrax u np. [lpm ompoce pecnonnmentoB 45,7%
PECIIOHJIEHTOB OTMEYaJId, YTO CaMOCTOSITEIbHO MUIYT HMH(OpMaluio 00 ydyeOHOM
3aBeneHuy, 19,1% pecrnoHAeHTOB mocemaoT 00pa3oBaTebHbIC BHICTABKU U IPMApPKU
4YTOOBI NOJMYYUTh MHPOpMaIMio, 16% y3HAIOT U3 pekiambl B CPEICTBAX MacCOBOU
MHPOpMAlM U B UHTEPHETE, U TAKOMY K€ KOJMYECTBY PECIIOHAECHTOB COBETYIOT
Ipy3bsi, POACTBEHHUKH M JMIIb 1,1% pecnoHAEeHTOB, y4acTBOBABIIMX B OIPOCE,
[OJTy4aroT UH(POPMALUIO B IIKOJIE WIN KOJUIEIKE.

B aHkerax COLMOJOTMYECKOrOo OIIPOCa TAKXKE NPHUCYTCTBOBAIM BOIPOCHI O
IEPEBOJE C OJHOTO 00pa30BaTENILHOTO YUPEKIEHHUS B JAPYroul, u3 KOoTopwx 8,4%
PECIIOHJICHTOB TepeBOAMINCh U3 3apyOexkHoro BY3a B mectHbit u 4,2% Mexay
MeCTHbIMU By3aMu. Cpeau IpUYMH, IO KOTOPBIM NEPEBOAUIIUCH CTYIEHTHI BbIJIETICHBI
JIBa OCHOBHBIX (PakTopa — 3TO BBICOKas CTOMMOCTb OOy4YEHHSI M HeyJada B
MOCTYILJIEHUU B MECTHBIE BY3bI UTO BBIHYAWIIO yEXaTh 3 TPAHULLY, a TAKKE HEOOJIbIION
MPOLIEHT CTYACHTOB OTMETUJIM TPYAHOCTH B 00pa30BaTEIIbHOM IMTPOLIECCE.

Ha Bompoc 0 HEOOXOUMOCTH MPOBEAEHUSI MAPKETUHIOBBIX MCCIIEIOBAHUN IS
BBISIBJICHUS TEHJICHUUA M OCHOBHBIX HAINPABJICHUN Pa3BUTHs BBICIIMX Y4EOHBIX
3aBeJICHUH, a TaK)Ke yuyeTa MHEHUH MoTpeOuTenell o0pa3oBaTeabHBIX yCIyT, Oonee
90% pecnoHAEHTOB OTBETHIIN, YTO CYLIECTBYET Takasi HEOOX0AUMOCTb. [lomyueHHbIe
B XOJI€ COLIMAIBHOTO ONPOCa JAHHBIE ONPEEIAIOT aKTyaIIbHOCTh COBEPILIEHCTBOBAHHUS
MapKETUHTOBOM JAESITEIbHOCTH O0pa30BaTENbHBIX YCIyr B BBICIIMX YYEOHBIX
3aBEACHUSAX.

YeTBepTbIM  3TallOM MApKETHHIOBBIX  HCCJIEIOBAHMI  SBIISIETCS  OLIEHKA
PE3yIBTATOB COLMOJIOTMYECKOTO OMpoca U pa3paboTka HA UX OCHOBE PEKOMEHAALMMA
U TPEUIOKEHUN 10 COBEPUICHCTBOBAHUIO MAapKETUHIOBBIX yciuyr. Hcexonsa wus
pEe3yabTAaTOB BUAHO, YTO OOJIBIIMHCTBO PECIOHJEHTOB HAalleJIeHbl Ha yuyely B
MPECTHXKHBIX BBICIIUX YYEOHBIX 3aBEACHUSIX 3apyOekHBIX cTpaH. Takxke (axT Toro,
YTO PECHOHJIECHTHI CaAMOCTOATENIBbHO HINYT MHGpOpMaluio 00 y4eOHOM 3aBEACHHH,
TOBOPUT, YTO HET A(P(HEKTUBHOIO MAPKETUHTA B JIEATEIBHOCTU TOCYIapCTBEHHBIX
BBICHIMX y4E€OHBIX 3aBEIACHUM.

VYrpaBieHUecKui ammapar BBICHIMX O0Pa30BaTEIbHBIX YUPEKICHUN ITODKEH
OBITH OTBETCTBEHHBIM 32 (DOPMHPOBAHUE U PA3BUTHE JOJTOCPOUYHBIX OTHOLIEHUH C
norpedurenseM oOpa3oBaTeNbHBIX yciayr. OCHOBHOM LENbI0 MapKETHHra B JaHHOM
CJIy4ae JIOJDKHBI BBICTYNIaTh MAPKETUHTOBBIE B3AMMOOTHOILICHHUS.

SAK/IIOYEHUE U PEKOMEHJIALIMHN

MapKeTUHTOBbIE B3aMMOOTHOIIEHUS BO3HHMKAIOT B TOM CJlydae, Korja
noTpeOuTeNh 00pa30BATENbHBIX YCIYT MHOTOKPATHO BCTYNAET BO B3aUMOJIEHCTBHUE C
BY30M, BOCIIPUHUMAET HAJIMUUE ITUX OTHOIICHUH, IPU 3TOM BCE CTOPOHBI IOBEPSIOT
Ipyr Jpyry W TIOHUMAIOT HalWuuMe o00s3aTeIbCTB, a TakXKe HaleJIeHbl Ha
B3aMMOBBITOJJHOE COTPYIHUYECTBO. BhIcine yuyeOHbIe 3aBe/IeHUs JOJIKHbI HAYNHATh
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B3aMMOOTHOIICHHUS] C MOTpPeOUTENsIMU C TPO(OPUEHTAIITMOHHONW PadOThI, BBICOKAs
3¢ (HEeKTUBHOCTh KOTOPOHM SBISIETCS KOHKYPEHTHBIM TPEUMYILIECTBOM, TaKk Kak B
YCIIOBUSX TJI00aNu3alnu y30€KCKUM By3aM HEOOX0JUMO OPUEHTHPOBATHCS HE TOJIBKO
Ha KOHKYPEHIIMIO CO CTOPOHBI I'OCYJAapCTBEHHBIX BY30B, HO M YAaCTHBIX, a TaKKe
3apyOEKHBIX KOTOpPbIE HMEIOT HAMHOIO OOJIbIIE OMNbITa B MapKETUHIOBOU
NEeSATENBHOCTH.

Korga peuys uzmer o rocyJapCTBEHHBIX By3aX TO OCHOBHBIM IPEIMSATCTBHEM
KOTOPBIN HE MO3BOJISET YBEIUUYUTh YACIO YUAITUXCS B JAHHBIX YUEOHBIX 3aBEICHUSIX
ABJISIETCSl HEXBaTKa KBaTUM(UIMPOBAHHBIX TMpENojaBaTeiel M IPOCTPaHCTBA.
VYBenuueHue npocTpaHcTBa TPeOYeT CTPOUTENHCTBA HOBBIX 3/IaHUN, PEKOHCTPYKIIUU
CYILIECTBYIOIIUX, a TAK)KEe MOACPHU3AIUU UHPPACTPYKTYphl. B yCIOBHIX pHIHOYHOU
SKOHOMUKH, KOT/Ia CIIPOC IUKTYET MPEIIOKeHHE cucTeMa 00pa3oBaHus Y30eKucTaHa
JI0 CUX TIOp MPAKTUKYETCS B Bbllaue KBOT HAa 00y4yeHue U B HeA((DEKTUBHBIX METOIaX
IJIAaHUPOBAHMS.

Ha cerogusmnuii neHp B Y30ekucTraHe aOUTYpUEHT HMEET MpaBO CIadyu
JOKYMEHTOB B TSITh FOCYJaPCTBEHHBIX BY30B, C OJHOM CTOPOHBI MOTEHUUATbHBINA
CTYJIEHT TOJIy4aeT OOJIbILIE IIAHCOB ISl MOCTYIUIEHHS], C APYrOW JUIsl TOrO, YTOOBI
MpUBJIeYb a0UTYypHUEHTA By3aM HE0OX0AUMO OyJeT KOHKYpUpPOBATh MEXAY coOoil. B
HanOoJiee Pa3BUTHIX CTPAHAX YHUBEPCUTEThI KOHKYPUPYIOT MEXAY COOON YTOOBI
MIPUBJIEYb CTYAECHTOB.

C OTKpBITHEM MHOJKECTBA YAaCTHBIX BY30B IPOUCXOAUT YTE€UKa Kak
IPENoAaBaTeIbCKOr0 COCTaBa, TaK M aOUTYpUEHTOB B JaHHbIE OOpa3oBaTENIbHBIC
YUpEeXJEHUs, KOoTopass OOyCIaBIMBAETCSl TE€M, YTO y HEKOTOPBIX M3 HUX IOYTU
HEOTrpaHUYEHHO KOJMYECTBO MECT (OTCYTCTBYIOT KBOTHI) AJIsl MOCTYIUIEHUs. YacTHbIE
By3bl, KaKk U 3apyOexHble B IMEpPBYI0 OuYepelb HalLlEJICHbl Ha MOTPEOUTENS, HX
TpeOOBaHUS M CIIPOC, TEM CaMbIM JaHHbIE BY3bl OOJBIIYIO CTaBKy J€Jal0T Ha
MapKETUHIOBbIE MEpPONPUATHS BEAb OT ATOrO 3aBUCUT HMX JOXOA U OyIymias
NEeSATENbHOCTbD.

3aMHTEpECOBAaHHOCTh B JalbHEHIIE CcyabOe CBOEro CTyJeHTa-BbITYCKHUKA
aBisieTcs emeé oAaHuM (akTopoM, Onarojapss KOTOPOMY MOXHO CGhOPMHUPOBATH
nokasatesnu 3pHEeKTUBHOCTH By3a. Llenb By3a 105KHA COCTOSATH B TOM, YTOOBI KayKIbIi
CTYJCHT TMOJydall JIOCTOMHOE OOpa30BaHHWE, HABBIKW, 3HAHUS, HEOOXOJIUMBIC IJIS
NAJbHEWILIET0  pa3BUTUA W TpyaoycrporcrBa. (ClenoBaTrenbHO,  KAadeCTBO
TPYJIOyCTPOICTBA BBIMTYCKHUKA JOJIKEH ObITh TToKa3zareneM 3((HEeKTUBHOCTH TOTO WIIH
WHOTO YHUBEPCHUTETA.

B pa3BUTHIX cTpaHax OJHHUM M3 IJIaBHBIX MHJUKATOPOB, HA KOTOPHIE CTYACHTHI
oOpallaroT BHUMaHUE MIPU BbIOOPE YHUBEPCUTETA U MTPOTPAMM, SBJIETCS CTaTUCTHKA
TPYJAOYCTPOMCTBA BBITYCKHUKOB. JlaHHBIE O TOM, KaK ObICTPO HaXOJST BBITYCKHUKU
paboTy, rie MMEHHO OHU pPadOTaroT, SBJSAIOTCS BaXKHBIM IIOKAa3aTeleM KadyecTBa
BBINTYCKHUKOB. K cokalleHuto, HalM By3bl pabOTalOT ¢ KPATKOCPOUYHBIMU LIETSIMUA U
3aMHTEPECOBAHBI B CTYJIEHTE TOJILKO B MEPUOJ 00yUYEHUS.
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Annotatsiya

Ushbu maqolada lizing bozorida marketingdan samarali foydalanish yo‘nalishlari
o‘rganiladi. Lizing bozorida marketingning ahamiyati va uning metodologik
yondashuvlari bag‘ishlangan bo‘lib, unda marketingning dolzarbligi, marketing
aralashmasi elementlari va texnologiyalari doirasidagi ilmiy garashlar yoritilgan.

Kalit so‘zlar: lizing, lizing bozori, marketing, ragamli marketing, marketing
strategiyalari

AHHOTALIUA

B nmanHOM crathe wuCCHEAYIOTCA CHNOCOOBI A(PPEKTUBHOTO HCMOIB30BAHUS
MapKeTHUHTa Ha pblHKE Ju3uHTra. OOCyX)JaeTcs 3HAUYCHHE MAapKETHHTa Ha PHIHKE
JU3UHTa U €r0 METOJMYECKHE TMOAXOJbI, a TaKkKe MOJUYEPKUBACTCS AKTYyalbHOCTh
MAapKETUHTa, OHJIEMEHTOB MAapKETUHI-MHKCa M HAy4HbIX B3[VISIJOB B paMKax
TEXHOJIOTUH.

KuiioueBble cj0Ba: JIM3UHT, JIM3UHTOBBIM PBIHOK, MAapKETUHT, ITUGPOBOIL
MAapKETUHT, MAPKETUHT OBbIE CTPATETHUMU.

Abstract

This article explores ways to effectively use marketing in the leasing market. The
importance of marketing in the leasing market and its methodological approaches are
discussed, and the relevance of marketing, elements of the marketing mix and scientific
views within the framework of technologies are highlighted.

Keywords: leasing, leasing market, marketing, digital marketing, marketing
strategies

KIRISH

Yangi Oc‘zbekistonda lizing bozorida raqobatning kuchayishi, lizing
kompaniyalari ragobatbardoshligini oshirishning muhim omili marketingdan samarali
foydalanish asosida iqtisodiy o‘sishga qaratilgan yo‘nalishga e’tibor berilmoqda.
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Tomonidan ilgari surilgan “Ragamli O‘zbekiston
2030[1] strategiyasida ham ushbu vazifalar belgilab berilgan.

Yuridik shaxslar va yakka tartibdagi tadbirkorlarning asosiy vositalarini bozor
orqali moliyalashtirishga bo‘lgan ehtiyojlarini maksimal darajada qondirishga
garatilgan lizing xizmatlarini ishlab chigish, sotishni tashkil etish, bozor konyun-
kturasini tadqiq qilish va prognozlash, lizing kompaniyasining tashqi va ichki muhitini
o‘rganish, lizing subyektining xatti-harakatlari taktikasi va strategiyasini ishlab chigish
____________________________________________________________________________________________________________________|
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marketing strategiyasini ishlab chiqishni taqozo etadi. Barcha imflab chigaruvchi va
xizmat ko‘rsatuvchi korxonalar yangi iste’molchilarni jalb qilish va yangi dunyoga
yaxshiroq moslashish uchun o‘zlarining intellektual modellarini o‘zgartirishlari kerak.
Aks holda, mavjud sharoitda ishlay olmaydi va ragobatchi kompaniyalar ularni
bozordan siqib chigaradi. Bu esa, marketologdan ijodkorlik va innovatsion
yondashuvlarni talab giladi. Ya’ni marketingdan samarali foydalanishni taqozo etadi.

Marketingining asosiy magsadi kompaniyalar va ularning mijozlari o‘rtasida uzoq
muddatli o‘zaro qoniqish hosil qilishdir. Barqaror uzoq muddatli o‘zaro qoniqish
kompaniyalarga mijozlar bilan doimiy ravishda mulogot gilish va kompaniyani
reklamasi mijozlar orgali auditoriya tobora kengayishiga zamin yaratiladi.

METODOLOGIYA

Tadqiqot mavzusini bir necha manbalardan olingan ma’lumotlar, analitik
hisobotlar va sohadagi ekspertlar bilan intervyularning tahlili tashkil etdi. Magsad —
lizing bozoridagi asosiy marketing strategiyalarini aniglash va samarali foydalanish.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Raqamli asr iste’molchilar va tashkilotlar o‘rtasidagi munosabatlarni o‘zgar-
tirmoqgda. “So‘nggi bir necha o‘n yilliklar davomida an’anaviy marketing yonda-
shuvlari shubha ostiga olindi va munosabatlar marketingi mugobil variant sifatida
taklif gilindi. Munosabatlar marketingi marketing yo‘nalishi e’tiborini qisqa muddatli
va diskret tranzaksiya mijozlarini jalb gilishdan sodiq mijozlarni saglab golishga
o‘zgartirdi”’[1]. Shuning uchun munosabatlar marketingi ragamli texnologiyalarning
texnologik imkoniyatlari sifatida garalmoqda.

Munosabatlar marketingi tashkilotlar tomonidan o‘z mijozlari bilan barqaror
munosabatlarni shakllantirishga ular bilan o‘zaro doimiy mulogotni o‘rnatishga
garatilgan yondashuv sifatida bir gancha ta’riflar berilgan. “O‘zaro munosabatlar
marketingining eng umumiy va tushunarli ta’rifi shundaki, u har ikki tomonning
doimiy manfaati uchun mijozlar, yetkazib beruvchilar, xodimlar va hamkorlar bilan
yugori darajali, tejamkor munosabatlarni o‘rnatish, rivojlantirish va qo‘llab-quvvatlash
usulidir”’[2].

Yangi raqamli asrda yangi qoidalar paydo bo‘lgan: reklama hali ham muhim,
ammo marketing bugungi kunda ancha muhimroqdir, chunki u gisman xodimlar va
kompaniya mijozlari o‘rtasida samarali muloqot uchun maydon yaratadi. Bunday
alogalar mijozning his-tuyg‘ularini bog‘lashi mumkin, ular orasida sizning
xizmatingizga bo‘lgan muhabbat va sadogatli bo‘lish ehtimoli oshadi.

Internet-marketing. Onlayn jamoalar, reytinglar va ko‘rsatmalar, intervyular va
sharhlar, ijtimoiy tarmoqlar, qo‘ng‘iroq markazlari o‘rganish va innovatsiyalar uchun
imkoniyatlar yaratadi. Endi kanallarda mijozlaringizni tinglash uchun har gachongidan
ham ko‘proq imkoniyatlar mavjud. Raqamli asrda ilg‘or qurilmalarning rivojlanishi
aloga, mobil Internet sizning yangi g‘oyalarni yaratishga turtki bo‘lishi kerak. Mobil
qurilmalar ko‘pchilik hayotining ajralmas qismiga aylanganligini e’tiborga olib
marketingni barcha usullaridan maksimal foydalanish muhim masala hisoblandi.
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Lizing xizmatlari bozorida sotish va sotib olish obyekti lizing xizmatidir, ya’ni,
marketing lizing kompaniyasining iste’molchi va bozorga yo‘naltirilgan falsafasidir.
Lizing beruvchi uchun lizing xizmatlari marketingi — bu xo‘jalik yurituvchi
subyektlarning lizing xizmatlariga bo‘lgan ehtiyojlarini moliyalashtirish va xizmat
ko‘rsatish nuqtayi nazaridan maksimal darajada oshirishga, Shuningdek, belgilangan
moliyaviy natijalar bilan lizing kompaniyasining bozor ulushini oshirishga garatilgan
kompaniya faoliyatini boshgarishni amalga oshirishga asos bo‘ladi. Amerika
Marketing AssSotsiatsiyasi tomonidan ta’riflanganidek, "marketing" bu mijozlar,
hamkorlar va umuman jamiyat uchun gadrli bo‘lgan takliflarni yaratish, muloqot
qilish, yetkazib berish va almashish bo‘yicha faoliyat, institutlar va jarayonlar
to‘plamidir[3]. Marketing, agar mahsulot va xizmatlar mavjud va potensial mijoz-
larning ehtiyojlarini aniqlash, qondirish va qondirishga yo‘naltirilgan bo‘lsa, ya’ni
sotib olinadi degan tushunchaga asoslanadi[4].

Bugungi biznes bozorida bir xil mahsulot va xizmatlarni sotuvchi va tagdim
etuvchi bir xil sohada juda ko‘p yangi ishtirokchilar mavjud. Shu sababli, lizing
kompaniyalari omon qolish uchun bir-biri bilan raqgobatlashishi kerak, chunki
raqobatchilar juda ko‘p. Bunda uzog muddatli munosabatlarni saglab golish va saglab
golish uchun mijozlarning ehtiyojlari va afzalliklariga e’tibor qaratishlari
kerak. Bugungi dinamik raqobatbardosh bozorlarda xizmat ko‘rsatuvchi korxonalar
raqobatbardoshligini saqlab qolish uchun yo xarajat yoki texnologiya bo‘yicha
afzalliklarga ega bo‘lgan mahsulotlar va xizmatlar to‘plamini yaratishi zarur[5].
[jtimoiy tarmogqlar orqali marketing faoliyatiga urg‘u berilganligi shuni ko‘rsatdiki,
onlayn platformalar orgali mijozlar bilan mustahkam alogalarni rivojlantirish reklama
va ommaviy auditoriyani gamrab olishning zamonaviy vositasi sifatida garaladi[6].
Lizing kompaniyalarida xaridor va texnologik imkoniyatlarning marketing strategi-
yasini amalga oshirishdagi muhim roli har doim parallel ravishda, lekin bir-birini
qo‘llab-quvvatlovchi omillar sifatida ko‘rib chiqilgan bo‘lib, ragamli texnologiyaning
rivojlanishi bilan lizing kompaniyalar mijozlar bilan yanada samarali mulogot
gilishlari uchun imkoniyat yaratilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Lizing xizmatlarida marketingdan samarali foydalanish lizing kompaniyasining
uzoq muddatli va barqaror rivojlanishini ta’minlash, iqtisodiy asoslangan boshqaruv
garorlarini gabul qgilish orgali ragobatbardosh bozor ustunliklarini rivojlantirishda eng
muhim vositalardan biri hisoblanadi. Bozorda xo‘jalik yurituvchi subyektlarning
asosiy vositalarni moliyalashtirishga bo‘lgan ehtiyoji aniq va bu ehtiyojni lizing
xizmatlari yordamida gondirish mumkin. Talabning yuqori darajasiga garamay, lizing
xizmatlari bozori xaridor bozori bo‘lib, uning qo‘lida "bozor kuchi" to‘plangan, lizing
beruvchilar esa raqobatbardoshligini saglab golish uchun marketingni samarali
boshgarishlari va marketing siyosatini doimiy ravishda takomillashtirishlari
kerak. Lizing xizmatlari bozorida marketingdan samarali foydalanishda marketing
faoliyatini tahlil qilish, rejalashtirish va amalga oshirish, Shuningdek, ularning
bajarilishini nazorat qilish lizing xizmatlari iste’molchilari bilan biznes va o‘zaro
manfaatli munosabatlarni o‘rnatish, rivojlantirish va qo‘llab-quvvatlashga yordam
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berishi kerak. Shu bilan birga, lizing kompaniyasining marketing faoliyati maqgsadi
sifatida mijozlarni maksimal darajada qondirish hisoblanadi. Lizing Xizmatlari
marketingi biznesning asosiy vositalarni moliyalashtirishga bo‘lgan ehtiyojlarini
aniqlash va qondirishga qaratilgan bo‘lib, quyidagi maqgsadlarga ega:

o lizing xizmatlaridan foydalanishning mumkin bo‘lgan maksimal darajasiga
erishish;

« lizing oluvchilarning lizing xizmatidan maksimal darajada qonigishiga erishish;

« lizing oluvchilarning biznes yuritish imkoniyatlarini maksimal darajada
oshirish;

« lizingni moliyalashtirish dasturlarining eng keng doirasini tagdim etish.

Bozorda har qanday lizing kompaniyasi uchun ko‘plab istigbollar mavjud.
Rivojlanayotgan lizing xizmatlari bozori uning barcha ishtirokchilariga o‘z
magsadlariga erishishda imkoniyatlarni ochib beradi. Bozor muvaffagiyatiga fagat
ushbu imkoniyatlarni aniglay oladigan va marketing strategiyasidan foydalanadigan
lizing beruvchilar erishadi.

Lizing beruvchi fagat belgilangan magsadlarga va mavjud resurslarga (inson
resurslari, moliyaviy resurs, tashkiliy resurs, texnologik resurs va boshgalar) mos
keladigan bozor imkoniyatlarini tanlashi kerak. Shundan so‘ng, lizing xizmatlari
bozorida taklif subyekti bozordagi joriy va kelajakdagi talabni baholashi kerak
(masalan, tijorat ko‘chmas mulkni lizingga bo‘lgan hozirgi talab darajasi past, lekin
kelajakda u anig oshishi kerak). Ijobiy natijani olgandan so‘ng, lizing xizmatlari
bozorini segmentlash talab etiladi, bu potensial lizing oluvchilar guruhlarini (masalan,
kichik, o‘rta va yirik biznes) va ularning ehtiyojlarini (lizing sohalarida: transport,
uskunalar) aniqlash imkonini beradi. Ko‘chmas mulk va h.k.) lizing beruvchi eng
yaxshi tarzda ganoatlantirishi mumkin (masalan, risklarni tahlil gilishning
soddalashtirilgan tartibi bo‘yicha kichik va o‘rta biznes uchun avtotransport vositalari
lizing xizmati). Lizing kompaniyasi bozorning bir yoki bir nechta segmentlarida
faoliyat ko‘rsatishi mumkin, bu uning ixtisoslashgan yoki universal yo‘nalishini
belgilaydi. Lizing beruvchi eng yaxshi tarzda qanoatlantirishi mumkin bo‘lgan
(masalan, soddalashtirilgan xavf tahlili tartibida kichik va o‘rta biznes uchun transport
vositalari lizing xizmati). Lizing kompaniyasi bozorning bir yoki bir nechta
segmentlarida faoliyat ko‘rsatishi mumkin, bu uning ixtisoslashgan yoki universal
yo‘nalishini belgilaydi. Lizing xizmatlari bozorini segmentlash quyidagi me’zonlar
bo‘yicha amalga oshirilishi mumkin:

« mijozlarning qurilish kompaniyalari, transport kompaniyalari, aviakom-
paniyalar, energetika kompaniyalari va boshgalar segmentlari;

« mijozlar biznesining hajmi (kichik, o‘rta va yirik biznes segmentlari);

« mijozlarga soliq solish tizimi (umumiy soligga tortish tizimi, soddalashtirilgan
soliqqa tortish tizimi bo‘yicha faoliyat yurituvchi tashkilotlarning segmentlari;

« mijozlarning geografik mansubligi;

« mijozlar ro‘yxatga olingan paytdan boshlab vaqt (ro‘yxatga olingan paytdan
boshlab bir yildan ortiq vaqt o‘tgan, bir yildan kam bo‘lgan firmalar segmentlari va
boshgalar).
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Qo‘shimcha marketing imkoniyatlarini olish uchun lizing kompaniyasi bozorni
turli me’zonlar bo‘yicha segmentlashi kerak. Lizing xizmatini joylashtirish, ya’ni
ma’lum bir lizing kompaniyasining lizing xizmatini bozorda va potensial lizing
oluvchilar ongida ma’lum bir o‘rinni egallash imkonini beradigan ma’lum xususiyatlar
to‘plami bilan ta’minlash zarur. Lizing beruvchi 0‘z xizmatini joylashtirgandan so‘ng,
lizing faoliyati marketingini boshqarish jarayonining navbatdagi bosgichi marketing
aralashmasini ishlab chiqgishdir. Marketing aralashmasi lizing kompaniya va bozor
o‘rtasidagi alogada joylashgan firmaning marketing strategiyasining ajralmas
gismidir[8].

Lizing kompaniyasi bozor va uning manfaatdor tomonlari bilan birgalikda
rivojlanadi. So‘nggi o‘n yil ichida uchta asosiy global harakatlantiruvchi omillar paydo
bo‘ldi — texnologiyaning rivojlanishi, ijtimoiy-igtisodiy va geosiyosiy o‘zgarishlar va
atrof-muhit o‘zgarishlari — bu bozorda, uning manfaatdor tomonlarida va oz
navbatida, marketing aralashmasida davom etayotgan va kuchayib borayotgan
evolyutsiyalarga sabab bo‘ldi.

Fikrimizcha, marketing aralashmasi odatda quyidagilarga asoslanadi:

kampaniya yoki ragobatdosh korxonalarni baholashni ta’minlaydigan vaziyatni
tahlil gilish;

aholining turli guruhlari yoki segmentlarini, shu jumladan har biriga bog‘liq
harakat yoki harakatsizlikning kognitiv va xulg-atvor determinantlarini aniglashga
yordam beradigan tadgiqotlar;

manfaatdor tomonlar va hamkor tashkilotlarni, masalan, xizmatni yetkazib berish
yoki tagdim etishda ishtirok etuvchilarni jalb qilish; auditoriya tadgiqoti, fikr-
mulohaza yoki jalb etish natijasida olingan tushunchalarga asoslangan reklama
strategiyalari va xabarlaridir.

Lizing xizmatlari bozorida marketing kompleksining birinchi elementi lizing
xizmati hisoblanadi. Birinchidan, bozor tadgigotlari asosida lizing beruvchi lizing
xizmatlari sohasida kompaniya chora-tadbirlari majmuasini ishlab chigadi:

potensial lizing oluvchilarning ehtiyojlarini gondiradigan lizing dasturlarini
belgilaydi;

tanlangan lizing dasturlariga talab darajasini prognoz giladi, lizing mahsulotlarini
ro‘yxatini shakllantiradi.

Ya’ni, lizing beruvchi tovar siyosatini ishlab chiqadi. Lizing mahsulotining
ragobatbardoshligini oshirish magsadida lizing beruvchi uning tarkibiga kiradigan
go‘shimcha xizmatlarni taklif etadi, masalan, avtomobilni davlat ro‘yxatidan o‘tkazish,
korporativ parkni boshgarish, lizing obyektini tashish va hokazo. Lizing beruvchi,
goida tarigasida, bozorda bir nechta lizing dasturlarini taklif giladi.

Marketing aralashmasining ikkinchi elementi — bu narx, ya’ni ma’lum bir
mahsulot yoki xizmat uchun olinadigan pul migdori. Lizing xizmatlari bozori — bu
monopolistik raqobat bozori bo‘lib, unda ko‘plab sotuvchilar-lizing beruvchilar va
xaridor - lizing oluvchilar ishlaydi, ular keng narx oralig‘ida ko‘p sonli operatsiyalarni
amalga oshiradilar. Bu bozor yuqori raqobatbardosh bo‘lganligi sababli, sotuvchi
tomonidan lizing xizmati narxining har qanday o‘zgarishi talabga ta’sir qiladi va
xaridorni boshqa sotuvchiga o‘tishga yoki muqobil bozorlarda (masalan, bank
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kreditlari bozori) o‘z ehtiyojlarini qondirishga majbur qiladi. Shunday qilib, lizing
xizmatlari bozori elastik talabga mos keladi.

Marketing aralashmasining uchinchi elementi iste’molchiga mahsulot yoki
xizmatni olib kelish faoliyatini anglatadi. Lizing xizmatlarini optimal joylashuvini va
tagsimlash kanallarini aniqlash, tashkil etish va qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha marketing
tadbirlari majmui. Lizing xizmatlari bozorida iste’molchini topish va lizing xizmatini
lizing oluvchiga sotishga yordam beruvchi hamkor (firma yoki jismoniy) targatish
kanali (savdo kanali) hisoblanadi. Qoidaga ko‘ra, bu holda tarqatish kanallari
avtodilerlar, yuk mashinalari va maxsus texnika yetkazib beruvchilar, uskunalar
sotuvchilari va boshgalar, ya’ni o‘z faoliyatining xususiyatiga ko‘ra maqsadli lizing
obyektlarini sotadigan va tavsiya etishi mumkin bo‘lgan barcha tadbirkorlik
subyektlari hisoblanadi. Lizing xizmatlari bozoridagi tarqatish kanalining o‘ziga xos
xususiyati shundaki, lizing beruvchi targatish kanalidagi mulkni sotib oladi va uni
ushbu kanal bilan bog‘lanishni tavsiya qilgan iste’molchilarga ijaraga beradi.

Shunday qilib, targatish kanali magsadli lizing obyektlari sotuvchisi sifatida ham,
mijozlar so‘rovlari manbai sifatida ham ishlaydi. Lizing xizmatlarini tagsimlash kanali
bilan ishlash quyidagi bosqichlarni 0z ichiga oladi:

o potensial sheriklarni izlash va tahlil qilish (biznes ma’lumotnomalarida,
Internetda, ommaviy axborot vositalarida, tashqi reklama va boshgalarda);

« magsadli lizing obyektlarini sotuvchi bilan sheriklik munosabatlarini o‘rnatish;

« lizing beruvchining reklama materiallarini targatish kanalida joylashtirish;

o sheriklar bilan birgalikda marketing tadbirlarini o‘tkazish (ko‘rgazmalarda,
reklama kampaniyalarida birgalikda ishtirok etish, potensial lizing oluvchilarga test-
drayvlar va boshqgalar);

. tagsimlash kanalida lizing beruvchi tomonidan sotib olingan lizing
obyektlarining miqdori va qiymati bo‘yicha birgalikdagi ish natijalarini tizimli
ravishda umumlashtirish, Shuningdek, kelgusidagi sotish hajmini rejalashtirish;

« lizing beruvchining vakilini bevosita targatish kanaliga joylashtirish.

Marketing aralashmasining to‘rtinchi elementi — marketing kommunikatsiyalari
bo‘lib, to‘rtta asosiy ta’sir vositasidan iborat: reklama, sotishni rag‘batlantirish, shaxsiy
savdo va jamoatchilik bilan alogalar[9]. Marketing kommunikatsiyalari kompleksining
asosly vazifasi maqsadli auditoriyaga maqsadli ta’sir ko‘rsatishdir. Lizing Xizmatlari
bozoridagi reklama kuchli savdo vositasidan ko‘ra ko‘proq imij xarakteriga ega. PR-
kampaniyalar (seminarlar, konferensiyalar, hamkorlar bilan qo‘shma tadbirlar,
teleko‘rsatuvlar, lizing bo‘yicha maqolalar chop etish va boshqgalarni tashkil etish)
lizingni moliyalashtirish sxemasining afzalliklarini, lizing beruvchilar va umuman
bozor haqida ma’lumotni jamoatchilikka yetkazish uchun mo‘ljallangan bu bozorda
jamoatchilik  fikrini, xabardorligini va afzalligini shakllantirishga yordam
beradi. Ommaviy axborot vositalarida reklamadan ko‘proq foydalanish, axborotni
aholini barcha gatlamiga yetkazish lizing kompaniyalari uchun juda muhimdir.

Lizing bozorida mahsulotni ilgari surish siyosatida shaxsiy sotuvlar muhim o‘rin
tutadi. Lizing xizmati murakkab moliyaviy mahsulot bo‘lib, asosiy vositalarni
moliyalashtirishning boshga usullariga nisbatan uning afzalliklarini lizing
beruvchining vakili bilan shaxsiy uchrashuvda tushunish osonrog. Marketing
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strategiyasini  tanlash, iqtisodiy ma’lumotlardan  foydalanish va lizing
kompaniyalarining raqobatbardoshligini oshirish yo‘llarini tushunish qobiliyatiga ega
bo‘lish juda zarur. Bugungi kunda COVID-19 iste’molchi xatti-harakatlarini
o‘zgartirgan va lizing kompaniyalarining marketing faoliyatiga innovatsion
texnologiyalarni joriy etishni sezilarli darajada tezlashtirgan jiddiy hodisaga
aylandi. Pandemiya bilan bog‘liq cheklovlar biznesni ragamlashtirish jarayoniga
kuchli turtki berdi. Aholi daromadlarining qisqarishi, talab tarkibining o‘zgarishi,
masofaviy mehnatga o‘tish tufayli mehnat unumdorligining pasayishi bilan bog‘liq
jiddiy muammolar bilan bir qatorda, rivojlanishning o‘ziga xos istigbollari ham yuzaga
keladi. yangi marketing texnologiyalaridir. Pandemiya marketingni ragamlashtirishga
kuchli turtki bo‘ldi, ilgari yashirinib yotgan bir gancha muammolarni ochib berdi va
marketing faoliyatida innovatsion texnologiyalardan foydalanishning yangi
istigbollarini ochdi.

Lizing ikki tomonlama xususiyatga ega: bir tomondan, kredit bitimining barcha
belgilari, boshga tomondan — to‘g‘ridan-to‘g‘ri investitsiyalar shakli. Ya’ni, uni
ixtisoslashgan kompaniya vositachiligi orgali asosiy vositalarga tovar krediti sifatida
ko‘rib chiqish mumkin. Lizingning iqtisodiy kategoriya sifatida o‘ziga xosligi ham
shundan iboratki, lizing bitimi subyektlarining iqgtisodiy munosabatlari tizimida
kapital-mulkni kapital funksiyasidan ajratish jarayoni sodir bo‘ladi. Shuning uchun
lizingni keng gamrovli tarzda — kengaytirilgan ishlab chigarish, asosiy vositalarni
shakllantirish va qishloq xo‘jaligi sohasini davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash
nuqtayi nazaridan ko‘rib chiqish magsadga muvofiqdir.

Strategik marketingni rejalashtirishda lizing kompaniyalari intensiv o‘sishning
quyidagi marketing strategiyalari bilan ajralib turadi, ular lizing beruvchi o‘z faoliyati
ko‘lamini saqlab turishi bilan tavsiflanadi: bozorga chuqur kirib borish strategiyasi,
lizing kompaniyalari agressiv marketing vositalari (telemarketing, "chaqirig — pochta
— chaqirig" vositasi, shaxsiy savdo va boshgalar yordamida mavjud bozorlarda sotishni
ko‘paytirish yo‘llarini izlash); talab subyektlari uchun lizingni moliyalashtirish
sharoitlarini yaxshilashdan iborat lizing mahsulotini takomillashtirish strategiyasi: foiz
stavkalarini pasaytirish, maksimal ijara muddatini uzaytirish, avans migdorini
kamaytirish va boshqalar, Shuningdek, mijozlarga xizmat ko‘rsatish tezligi va sifatini
yaxshilash; bozorning boshga segmentlariga mavjud lizing mahsulotlarini joriy
ctishdan iborat bo‘lgan bozor segmenti chegaralarini kengaytirish strategiyasi
(masalan, yengil avtomobillarga ixtisoslashgan lizing beruvchi o‘z moliyalashtirish
dasturlarini moliyalashtirish shartlarini (foiz stavkalari, muddat, avans, va hokazo)).
Shuning uchun marketologlar o‘zlarining asosiy sheriklari, shu jumladan mijozlar
bilan o‘zaro qonigarli uzoq muddatli munosabatlarni o‘rnatishda munosabatlar
marketingi strategiyasidan foydalanadilar.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Marketing strategiyalari lizing bozorida mijozlarni jalb gilish va ular bilan uzoq
muddatli munosabatlar o‘rnatishda muhim ahamiyatga ega. Har bir strategiyani
samarali amalga oshirish lizing kompaniyasining ragobatdoshligini oshiradi.
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Marketing strategiyalari lizing beruvchilarga o‘z pozitsiyasini mustahkamlash va
mijozlarni maksimal darajada gondirish imkonini beradi.

Lizing kompaniyalari bozordagi ehtiyojlarni aniglash, segmentlash va potensial
mijozlar bilan o‘zaro manfaatli munosabatlarni o‘rnatish orqali raqobat ustunligini
ta’minlashi mumkin. Ma’ruzada ta’kidlanganidek, marketing faoliyatini rejalashtirish,
bajarish va nazorat qilish, lizing xizmatlarining ragobatbardoshligini oshirishga
yordam beradi.

llgari surilgan marketing strategiyalari, jumladan, bozorga chuqur Kirib borish,
lizing mahsulotlarini takomillashtirish va bozor segmenti chegaralarini kengaytirish,
lizing kompaniyalariga samarali rivojlanish yo‘llarini ochib beradi. COVID-19
pandemiyasi davrida ragamlashtirish jarayoni va innovatsion texnologiyalarni joriy
etish muhim ahamiyat kasb etdi, bu esa bozordagi imkoniyatlarni yaxshilash uchun
yangi yo‘nalishlarni taklif etdi.

Shu bilan birga, lizing kompaniyalari, fagat bozordagi talabni aniglabgina
golmay, balki ijobiy natijalarga erishish uchun o‘z marketing strategiyasini ham
doimiy ravishda takomillashtirishlari kerak.
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Annotatsiya

Mazkur maqolada O‘zbekistonning yirik telekommunikatsiya kompaniyasi
"O‘zbektelekom" AK faoliyatini tahlil qilishga bag‘ishlangan bo‘lib, u asosan xizmat
ko‘rsatish samaradorligini oshirish yo‘nalishlarini o‘rganadi. Maqolada telekom-
munikatsiya sohasida yuqori sifatli xizmatlar ko‘rsatish, mijozlarning qoniqish
darajasini oshirish hamda raqobatda ustunlikka erishish uchun muhim bo‘lgan omillar
muhokama qilingan. Tahlil asosida "O‘zbektelekom" AK faoliyatida zamonaviy
texnologiyalarni joriy etish, internet tezligi va bargarorligini oshirish, mijozlar uchun
onlayn platforma va mobil ilovalarni takomillashtirish kabi strategiyalar ko‘rib
chigiladi. Shuningdek, magolada kompaniyaning moliyaviy natijalari, xizmatlar
segmenti bo‘yicha daromadlar o‘sishi va import xizmatlari xarajatlari foydaga ta’siri
tahlil qilingan. Moliyaviy prognozlash va daromadlarni optimallashtirish bo‘yicha
tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: "O‘zbektelekom" AK, telekommunikatsiya, internet tezligi, mobil
aloga, xizmat ko‘rsatish samaradorligi, mijozlar qonigishi, texnologik infratuzilma,
raqobat, daromad va xarajatlar, moliyaviy ko‘rsatkichlar, prognozlash, iqtisodiy
ko‘rsatkichlari.

AHHOTALUA
JlaHHast cTaThs NOCBSIIEHA aHAIW3y ACATEIBHOCTH OJHOM W3 KPYHMHEUIINX
TEIICKOMMYHHUKAITMOHHBIX KoMmmaHui Y30ekuctana — AO «O‘zbektelekom», ¢

aKIICHTOM  Ha  W3y4YeHWE  HampaBlIeHUW  MOBbIIIEHUS  d(PPeKkTuBHOCTU
MPEIOCTaBIIEMBIX yCIyr. B crathe o0OCyx)matoTcst (GakTopbl, BaKHBIC IS
MPEIOCTaBIICHNs KAYeCTBEHHBIX YyCIyT B  TEJISKOMMYHHMKAITMOHHOW  cdepe,
MOBBIIICHHUS]  YJIOBJICTBOPEHHOCTH KIMEHTOB W  JOCTIDKCHHS KOHKYPEHTHOTO
npeumyinecTBa. Ha ocHOBe aHanmm3a pacCMaTpHUBAIOTCS CTPATETUH KOMITAHUH, TaKHUE
KaK BHEAPEHHUE COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTHH, MOBBIIIICHIUE CKOPOCTH M CTAOMIBHOCTH
WHTEPHETa, COBEPIICHCTBOBAHNE OHJIAWH-TIIIATGOPM M MOOWITBHBIX TTPHIIOKCHUH IS
KJIMEHTOB. Takke B cTaThe MPOBOAUTCS aHATU3 (DMHAHCOBBIX PE3yIbTATOB KOMIIAHUH,
pocTa JOXO/JOB MO CErMEHTaM YCIyT W BJIMSHHUS 3aTpaT Ha UMIOPTHBIE YCIYTH Ha
npuobLIh. [IpuBeneHbl pekoMeHmanuu 1o (UHAHCOBOMY TPOTHO3MPOBAHUIO U
ONTUMH3AINHU JOXOJIOB.

KuoueBbie cioBa: AO «O‘zbektelekomy», temekomMMmyHUKaIMu, CKOPOCTH
WHTEpHETa, MOOWJIbHAS CBsI3b, 3(h(PEKTUBHOCTH OOCITYKMBAHUS, yAOBICTBOPEHHOCTh
KJIMEHTOB, TEXHOJOTHYECKass HHPPACTPYKTYypa, KOHKYPEHIIUS, TOXOJbl U PACXO/IbI,
(buHAHCOBBIE TIOKa3aTeN!, MPOTHO3WPOBAHNE, SJKOHOMUIECKUE TTOKA3aTEIH.
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Abstract

This article is devoted to analyzing the activities of "O‘zbektelekom" JSC, one of
Uzbekistan’s major telecommunications companies, primarily focusing on methods to
enhance service efficiency. The article discusses factors essential for providing high-
quality services in the telecommunications sector, increasing customer satisfaction, and
gaining a competitive advantage. Based on the analysis, strategies such as
implementing modern technologies, improving internet speed and stability, and
enhancing online platforms and mobile applications for customers are considered for
"O‘zbektelekom" JSC. Additionally, the article examines the company’s financial
results, revenue growth in service segments, and the impact of expenses on imported
services on profit. Recommendations for financial forecasting and revenue
optimization are also provided.

Keywords: "O‘zbektelekom" JSC, telecommunications, internet speed, mobile
communications, service efficiency, customer satisfaction, technological
infrastructure, competition, revenue and expenses, financial indicators, forecasting,
economic indicators.

KIRISH

Ushbu maqolada "O‘zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasi faoliyatida xizmat
ko‘rsatish samaradorligi tahliliga bag‘ishlangan. Bu tahlil kompaniyaning
telekommunikatsiya xizmatlari sifati, mijozlarga qulaylik yaratish, hamda xizmat
ko‘rsatishning tezkorligi va samaradorligini oshirishga yo‘naltirilgan. Maqolada
xizmat ko‘rsatish jarayonida zamonaviy texnologiyalardan foydalanish, internet
Xizmatlarining tezligi va sifatini ta’minlash, Shuningdek, kompaniyaning iqtisodiy
natijalarini baholashga oid masalalar muhokama qilinadi. Hisobotlarda gayd etilgan
daromad va xarajatlar orqali "O°‘zbektelekom" AKning kelgusidagi rivojlanish
istigbollari va iqtisodiy samaradorligini yaxshilash imkoniyatlari o‘rganiladi.
Magolada keltirilgan ma’lumotlar kompaniyaning kelajakdagi strategik rejalarini
belgilashda muhim ahamiyat kasb etadi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Korxona xizmatlarini samaradorligini oshirish hozirgi kunda eng ko‘p muhokama
gilinadigan mavzulardan biri hisoblanadi. Ushbu sohada iqtisodchi olimlar tomonidan
bir qator ilmiy tadqiqotlar olib borilmoqda. Tadqiqotlarda xizmat ko‘rsatish sohasida
innovatsion rivojlanishning milliy igtisodiyotga ta’siri, Shuningdek, moliyaviy holat
tahlili va uning iqtisodiy o‘sish va aholi bandligini oshirishga ganday ta’sir qilishi
o‘rganilmoqda. Korxonalarning moliyaviy faoliyati kompleks jarayon bo‘lib, u
ko‘rsatkichlar tizimi yordamida ifodalanadi. Korxonalarning moliyaviy faoliyati tahlili
— bu korxonalarning moliyaviy resurslari borligini, holatini, joylashganligini va
ulardan foydalanish darajasini ifodalashdir[1]. Prognoz qilinayotgan ob’ektni
rivojlanish tendensiyalari gancha vaqtliroq topilsa, boshgaruv shunchalik samaraliroq
bo‘ladi[2]. Korxonalarda axborot texnologiyalarini rivojlantirish  yuzasidan
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “2022 — 2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi
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O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi PF-60-son! Farmonida[3],
O‘zbekiston Respublikasining “Axborotlashtirish to‘g‘risida?’gi[4] Qonunlarida ham
alohida to‘xtalib o‘tilgan. Hozirgi paytda mamlakatimiz iqtisodchi olimlari axborot-
kommunikatsiya sohasida innovatsiya va innovatsion faoliyatni boshgarish hamda
yanada takomillashtirish bo‘yicha iqtisodchi olimlar A.N.Aripov, Iminov T.K. [5],
Pardaev M.Q, Ochilov L.S. [6], Kadirov A.M, Shakirova K. [7], Tuxliev N. [8] va
boshga olimlarning ilmiy-tadgigot ishlarida yoritilgan. Umuman olganda, keltirib
o‘tilgan mutaxassis olimlar tomonidan korxonalarda xizmat ko‘rsatish samaradorligini
oshirishni joriy qilish ustida ish olib borilgan bo‘lib, korxonalarda xizmat ko‘rsatishni
sifatini samarali rivojlantirish mavzusi doirasida tadgigotlar olib borish zarurligini
taqozo etadi. Bu esa 0‘z navbatida tanlangan mavzuning dolzarbligini belgilaydi.

METODOLOGIYA

Magqgolada asosan xizmat ko‘rsatish samaradorligini tahlil qilish uchun
prognozlash metodologiyasi qo‘llangan. Ushbu metodologiya "O‘zbektelekom" AK
faoliyatini yaxshilash magsadida xizmatlar samaradorligini tahlil gilish va kelgusi
daromadlarni bashorat qilishni o‘z ichiga oladi. Qolaversa, metodologiya asosan
statistik tahlil va prognozlash usullariga, xususan, "eng kichik kvadratlar" usuliga
tayanadi, bu orqali kelgusi yillar uchun daromadlar miqdori cho‘zilgan model
yordamida hisoblanadi.

TAHLIL VA NATIJALAR

“O‘zbektelekom” AK faoliyatida xizmat ko‘rsatish samaradorligi tahlili
mamlakatdagi telekommunikatsiya sektori rivoji uchun muhim ahamiyatga ega.
Kompaniya, O‘zbekistonning eng yirik telekommunikatsiya operatori sifatida, o‘z
mijozlariga turli xil xizmatlar, jumladan, internet, telefon alogasi, va mobil xizmatlar
taklif etadi. Ularning sifatini va samaradorligini baholash, mijozlar gonigishini oshirish
va raqobatchilarga nisbatan ustunlikni ta’minlash uchun zarurdir. Xizmat ko‘rsatish
sifatini tahlil gilishda foydalanuvchilarning fikr-mulohazalari va tajribalari muhim rol
o‘ynaydi. Mijozlar xizmatlardan qoniqish darajasi, xizmat ko‘rsatish tezligi va
muammolarni hal etish jarayoni haqida fikr yuritishadi. Ushbu omillarni o‘rganish
kompaniyaning mijozlar bilan alogalarini yaxshilash va xizmat sifatini oshirishga
yordam beradi. Xizmat ko‘rsatish jarayonlarini baholashda zamonaviy
texnologiyalarni joriy etish, onlayn xizmatlar va mijozlarga yordam berish
markazlarining samaradorligi muhim ahamiyatga ega. Mijozlarga qulaylik yaratish
magsadida, kompaniya onlayn platformalarni rivojlantirish, mobil ilovalarni taklif
gilish va xizmatlarni ragamlashtirish orgali foydalanuvchilar bilan alogani
kuchaytirishga intiladi. Bu jarayonlar, xizmat ko‘rsatish vaqtini qisqartirish va
mijozlarning muammolarini tezda hal etish imkonini beradi.

Texnologik infratuzilma ham xizmat ko‘rsatish samaradorligini ta’minlashda
muhim ahamiyatga ega. Tarmoq barqgarorligi, internet tezligi va sifatli aloga xizmatlari
ta’minoti, mijozlarning talablariga mos kelishi kerak. “O‘zbektelekom” AK yangi

! https://lex.uz/docs/-5841063
2 https://lex.uz/docs/-83472
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texnologiyalarni joriy etish, tarmogni modernizatsiya qilish va raqgobatbardosh
xizmatlarni taklif qgilish orgali bozor talablariga javob berishga harakat gilmoqda.
Raqgobat muhitida “O‘zbektelekom” AK o0°‘z raqobatchilari bilan solishtirganda,
Xizmatlar narxi, sifat va xizmat ko‘rsatish darajasi bo‘yicha o‘z o‘mini
mustahkamlashga intilmoqda. Buning uchun kompaniya, innovatsion yechimlar va
marketing strategiyalarini ishlab chiqish orqali foydalanuvchilarning e’tiborini
tortishga harakat qilmoqda. Natijada, “O‘zbektelekom” AK faoliyatida xizmat
ko‘rsatish samaradorligini tahlil qilish, kompaniyaning kelajakdagi rivojlanish
strategiyasini belgilashda, mijozlar ehtiyojlarini qondirishda va ragobatbardoshligini
oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Bunday tahlil orqali kompaniya, mijozlar bilan o‘zaro
alogalarni mustahkamlash, xizmat sifatini oshirish va raqobatbardosh bozor
sharoitlarida muvaffagiyatli faoliyat yuritishga erishadi.

“O‘zbektelekom™ AK faoliyatida internet iste’moli tahlili kompaniyaning xizmat
ko‘rsatish samaradorligini baholashda muhim omil hisoblanadi. Internet xizmatlari,
mijozlar tomonidan talab gilingan tezlik va sifat, Shuningdek, xizmatlarning doimiyligi
va ishonchliligi kabi ko‘rsatkichlar asosida o‘rganiladi. Birinchidan, internet tezligi
mijozlar uchun muhim parametr bo‘lib, u xizmat ko‘rsatish darajasini belgilaydi. Shu
o‘rinda mamlakatimizda internet tarmog‘iga mobil aloga orqali ulangan abonentlar
soni o‘sib bormogqda, 2024-yil avgust oyi oxiriga kelib, foydalanuvchilar soni 27087,3
millionga yetdi'. Shuningdek, mobil internet foydalanish darajasi yuqori bo‘lib,
foydalanuvchilarning 80% dan ortig'i mobil qurilmalardan foydalanadi. 2024-yil
sentabr oyi uchun Speedtest Global Index ma’lumotlariga ko‘ra, O°zbekistonda
o‘rtacha internet tezligi 38,96 Mbit/s ni hamda keng polasli internetning o‘rtacha
tezligi 72,99 Mbit/s ni tashkil etdi. Shu o‘rinda dunyo bo‘yicha BAA mobil internet
tezligi bo‘yicha yetakchi bo‘lib qolmoqda, bu yerda tezlik 413,14 Mbit/s ni tashkil
etgan bo‘lsa, keng polasali internet tezligi bo‘yicha yetakchilik Singapurga tegishli
bo‘lib, ushbu davlatda o‘rtacha tezlik 305,01 Mbit/s qayd etilgan?. O‘zbekistonda
internet tezligi ko‘rsatkichlarining sezilarli darajada oshishi mamlakatning aloga
infratuzilmasini  yaxshilash va tarmog resurslaridan foydalanish sifatini
yaxshilanayotganidan darak beradi. “O‘zbektelekom” AK o°z xizmatlarida turli tezlik
variantlarini taklif etadi, bu esa turli ehtiyojlarga ega bo‘lgan foydalanuvchilarni
gondirish imkonini beradi. Tezlikni oshirish va xizmatlar sifatini yaxshilash bo‘yicha
doimiy ish olib boriladi. Ikkinchidan, internet xizmatlarining doimiyligi va uzluksizligi
ham ahamiyatga ega. Foydalanuvchilar internetga ulanishda muammolarga duch
kelmasliklari kerak, shuning uchun tarmoq bargarorligi va uzluksiz ishlashi muhimdir.
Kompaniya uzluksiz monitoring va texnik xizmat ko ‘rsatishni amalga oshiradi, bu esa
foydalanuvchilarga qulaylik yaratadi. Shuningdek, mijozlar tomonidan internet
iste’moli ko‘rsatkichlarini tahlil qilish, gaysi xizmatlar ko‘proq talab qilinishini va
foydalanuvchilarning xatti-harakatlarini tushunishga yordam beradi. Bu ma’lumotlar,
Shuningdek, yangi xizmatlar yoki tarif rejalari ishlab chiqishda asos bo‘lib xizmat
giladi.

1 O¢zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi davlat statistika agentligi ma’lumotlari.
2 https://www.speedtest.net/global-index/uzbekistan.
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Umuman olganda, “O‘zbektelekom” AK internet iste’moli tahlili, xizmat
ko‘rsatish samaradorligini oshirish, mijozlar ehtiyojlarini qondirish va bozor
raqobatiga moslashishda muhim ahamiyatga ega. Bu orqali kompaniya o‘z
xizmatlarini takomillashtiradi va ragobatbardoshligini oshiradi.

2023-yilning dastlabki 9 oyida “O‘zbektelekom” AKning daromadi 25% o‘sish
bilan 4,3 trillion so‘mga yetgan®. Ushbu ko‘rsatkich, asosan, keng polosali internet
xizmatlari ko‘rsatkichlaridagi o‘sish (49%) va yangi abonentlar hisobiga oshdi.
Shuningdek, mobil xizmatlar segmenti 11% o‘sishga erishgan bo‘lsa, interkonnekt
xizmatlari segmentida ham daromadlar 25% ga oshgan. Birog, yuqori daromadlarga
garamay, Xarajatlarning oshishi sababli umumiy foyda pasaygan. Xususan, import
xizmatlari  xarajatlarining ortishi foydaga salbiy ta’sir qilgan, natijada
"O‘zbektelekom" AKning sof foydasi 474 milliard so‘mdan 26,2 milliard so‘mga
kamaygan?. Ushbu moliyaviy qiyinchiliklarga garamay, kompaniya mamlakat bo‘ylab
Internet gamrovini kengaytirish va rivojlanish strategiyasini davom ettirmoqda.

Aloqa korxonalarining iqtisodiy ko‘rsatkichlarini ham prognozlash, kelgusidagi
jarayonlarni tahlil gilishni muammo qilib qo‘ymoqda. Sohadagi iqtisodiy ko‘rsat-
Kichlarini prognozlash bu korxona faoliyatini rivojlantirish, kompaniya mijozlari
uchun qulay arzon sifatli xizmatlarni kelgusidagi hajmini aniglashga olib keladi.
Kompaniya ko‘rsatkichlarini prognozlashdan maqsad shuki, tekshirilayotgan
tizimning oldingi va hozirgi vaqtdagi bog‘lanishlari, qonunlari kelgusida ham ma’lum
ma’noda saqlanib goladi. Korxonaning moliyaviy ko‘rsatkichlarini shakllantirish
hamda aniqglashda O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1999-yil 5-
fevraldagi 54-son garori bilan tasdiglangan nizom asosida amalga oshiriladi. Ushbu
nizomda keltirilgan xarajatlar tasnifi eng avvalo buxgalteriya hisobida xarajatlarni
to‘g‘ri va to‘liq aks ettirishga, Shuningdek, xo‘jalik yurituvchi subyektning moliyaviy
hisobotini tuzish uchun uning faoliyati moliyaviy natijalarini (foyda yoki zararni)
aniqlashga yo‘naltirilgan bo‘lib, korxona faoliyatining moliyaviy natijalari foydaning
quyidagi ko‘rsatkichlari bilan tavsiflanadi:

1. Mahsulotni sotishdan olingan yalpi foyda, bu sotishdan olingan sof tushum
bilan sotilgan mahsulotning ishlab chigarish tannarxi o‘rtasidagi tafovut sifatida
aniglanadi:

YaF=SST-IT,

bunda,

YaF — yalpi foyda;

SST — sotishdan olingan sof tushum;

IT — sotilgan mahsulotning ishlab chigarish tannarxi;

2. Asosiy faoliyatdan ko‘rilgan foyda, bu mahsulotni sotishdan olingan yalpi
foyda bilan davr xarajatlari o‘rtasidagi tafovut, va plyus asosiy faoliyatdan ko‘rilgan
boshga daromadlar yoki minus boshqa zararlar sifatida aniglanadi:

AFF = YaF-DX+BD-BZ,

bunda,

! https://uz.kursiv.media/uz/2024-07-30/0zbektelekomning-foydasi-uch-barobaroshdi/?utm_campaign=endless_feed
2 "O‘zbektelekom" Akning moliyaviy natijalari tog‘risidagi hisoboti-2-son shakl 2023 yil Il1-chorak.
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AFF — asosiy faoliyatdan olingan foyda;

DX — davr xarajatlari;

BD — asosiy faoliyatdan olingan boshga daromadlar;

BZ — asosiy faoliyatdan ko‘rilgan boshqa zararlar;

3. Xo‘jalik faoliyatidan olingan foyda (yoki zarar), bu asosiy faoliyatdan olingan
foyda summasi plyus moliyaviy faoliyatdan ko‘rilgan daromadlar va minus zararlar
sifatida hisoblab chigiladi:

UF=AFF+MD-MX,

bunda,

UF — umumxo‘jalik faoliyatidan olingan foyda;

MD — moliyaviy faoliyatdan olingan daromadlar;

MX — moliyaviy faoliyat xarajatlari;

4. Soliq to‘langungacha olingan foyda, u umumxo‘jalik faoliyatidan olingan
foyda plyus favqulodda (ko‘zda tutilmagan) vaziyatlardan ko‘rilgan foyda va minus
zarar sifatida aniglanadi:

STF=UF+FP-FZ,

bunda,

STF — soliq to‘langungacha olingan foyda;

FP — favqulodda vaziyatlardan olingan foyda;

FZ — favqulodda vaziyatlardan ko‘rilgan zarar;

5. Yilning sof foydasi, u soliq to‘langandan keyin xo‘jalik yurituvchi subyekt
ixtiyorida qoladi, o‘zida foydadan to‘lanadigan soligni va minus qonunchilikda
nazarda tutilgan boshga soliglar va to‘lovlarni chiqarib tashlagan holda soliglar
to‘langunga qadar olingan foydani ifodalaydi:

SF=STF-DS-BS,

bunda,

SF — sof foyda;

DS — foydadan to‘lanadigan soliq;

BS — boshga soliglar va to‘lovlar.

Korxona faoliyatining rentabelligini va bozor ragobatbardoshliligini aniglash
uchun mahsulot (ishlar, xizmatlar)ni ishlab chiqarish va sotish davomida xo‘jalik
yurituvchi subyektda paydo bo‘ladigan barcha xarajatlar to‘g‘risida buxgalteriya
hisobi schotlarida to‘liq va aniq axborot shakllantirilishi kerak va soliq solinadigan
bazani to‘g‘ri aniglash imkonini beradi.

Korxonalar tomonidan ularning moliyaviy natijalari to‘g‘risidagi hisobotda
daromadlar olish bilan bog‘liq xarajatlarni quyidagi guruhlar bo‘yicha ko‘rsatish
mumkin:

» Sotishdan olingan sof tushum.

> Asosiy faoliyatdan olingan boshga daromadlar (operatsiya daromadlari).

» Moliyaviy faoliyatdan olingan daromadlar.

» Favqulodda daromadlar.

Yugorida keltirilgan mavjud tendensiyalardan foydalanib, asosiy faoliyatdan
olingan daromad korxona uchun ustuvor bo‘lganligi sababli sohaning faoliyat
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ko‘rsatkichlarini kelgusi davrdagi holatini prognoz qilishni maqsadga muvofiq, deb
topdik va quyidagicha aniglandi.

Ma’lumki, prognozlash, bu aniq rejani ifodalamaydi. Prognozlash tekshiri-
layotgan tizimning ma’lum davrdagi holatining biron-bir variantdagi ko‘rinishi xolos.
Prognozga aniqliklar, tuzatishlar va ayrim o‘zgarishlar kiritishdan keyingina u reja
holatiga kelishi mumkin. Prognozlashning iqtisodiy ob’ektlarga ko‘ra bir gancha
usullari mavjud. Masalan, ekspert baholash usuli, ekstrapolyatsiya, matematik
modellashtirish kabilardir. Amaliy hisoblashlar shuni ko‘rsatmoqdaki, murakkab
matematik modellarga garaganda oddiy modellar yuqori aniglikdagi natijalar
bermoqda. Shunga ko‘ra prognozlashda imkoni boricha sodda va oson hisoblanadigan
modellardan foydalanish magsadga muvofiqdir.

Endi prognozlashning oddiy modellaridan biri bo‘lgan vaqtli funksiyani ko‘rib
o‘taylik. Bu funksiyada dinamik qator sifatida ma’lum bir optimallik mezoniga ko‘ra
prognozlangan ko‘rsatkichning avvalgi qonuniyatlarini ko‘rsatuvchi egri chiziq qabul
qilinadi. Umumiy holda vaqt bo‘yicha olingan funksiyani

y=/(

ko‘rinishida ifodalash mumkin.

Parametr a; lar «eng kichik kvadratlar» usuli orqali topiladi. Masalan, chiziqli
ko‘rinishdagi funksiyaning parametrlarini topish uchun

nap +a;2t=2y
{ aoxt + a2 t? = 2yt

tenglamalar sistemasining yechimi topiladi.
Ayrim hollarda prognozlash modellari bir gancha omillar orgali ifodalanishi
mumkin, ya’ni
Yt =/ (X1, X2, X3,+.Xn, 1)
bu yerda X1, X2, X3....xn— aloga korxonalarining samaradorligi ko‘rsatkichlariga

ta’sir etuvchi omillar, t — hisobga olinmagan omillar tendensiyasi(1-jadval).
1-jadval

2023-2019-yillarda “O‘zbektelekom” AK Surxondaryo filialining asosiy
faoliyatdan olingan daromadlari

Yillar Asosiy faoliyatdan olingan Shartli Yt t2
daromad min.so‘m, y yillar, t
2019 18,1 1 18,1 1
2020 24,3 2 48,6 4
2021 43,2 3 129,6 9
2022 75,1 4 300,4 16
2023 122,8 5 614 25
2.=283.5 >=15 >=1110,7 2.=55

Yuqoridagi jadvalda “O‘zbektelekom” AK Surxondaryo filialining asosiy
faoliyatdan olingan daromadining umumiy summasi yaqin kelajakda qanday bo‘lishini
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quyidagi dastlabki ma’lumotlardan foydalanib ko‘rib chigamiz. Bu jadvalning (2)
ustunidan ko‘rinib turibdiki, asosiy faoliyatdan olingan daromadlari (y) yillar bo‘yicha
(t) gariyb chizigli bog‘langan. Shuning uchun funksiyani y = ap+ast ko‘rinishda topsak
bo‘ladi. Endi ao va a; larni topish uchun «eng kichik kvadratlary» usulini qo‘llab ikkita
chiziqli tenglamalar sistemasini hosil gilamiz. Bu holda tenglamalar

283,5 = 5ag+ 15a;

1110,7 = 15a0 + 55a;

ko‘rinishga ega bo‘ladi. Tenglamalar sistemasini yechib ap= -21,3 va a;=26 ni

topamiz. Demak, chiziqli formulaning ko‘rinishi
y = 26t-21,3

kabi1 bo‘ladi.

Bu yerda 21,3 soni dastlabki daromad holatini ko‘rsatadi. 26 esa yillik o‘sish
sur’ati koeffitsiyenti deyiladi.

Endi qurilgan modelning approksimatsiya xatoligini topamiz. Bu xatolik:

E.= (1/n)*(zy¢;_;byp)*1oo = (1/5)*1,53 = 3

Demak, qurilgan chizigli modelning approksimatsiya (1-jadvalga qarang)
xatoligi 3 % ekan(2-jadval).
2-jadval

2023-2019-yillarda “O¢‘zbektelekom” AK Surxondaryo filialining asosiy
faoliyatdan olingan daromadlarini qurilgan chizigli modelning approksimatsiya
xatoligini hisoblash natijalari

. Vp - Vp
Yillar uUf Ur Uf-Ur Vo
2019 18,1 4,7 13,4 0,740
2020 24,3 30,7 -6,4 0,263
2021 43,2 56,7 -13,5 0,312
2022 75,1 82,7 -7,6 0,101
2023 122,8 108,7 14,1 0,114
Jami 2.=283.5 >.=283.5 >=0 >=1,53

Endi korrelyatsiya koeffitsiyentini hisoblaymiz:
5%1110,7 — 15 % 283,5
r= = 0,928
V5 55 — 225,/5 * 23865,6 — 80372,25

hosil bo‘ladi. Ko‘rinib turibdiki, korrelyatsiya koeffitsiyenti 1 ga juda yaqin,
demak, vaqt orqali natija ko‘rsatkichi mustahkam alogada ekan.

Endi qurilgan chizigli modelga asosan natija ko‘rsatkichi — asosiy faoliyat
daromadlarini yaqin kelajakdagi dinamikasini ko‘rib chigamiz.

Agar,
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y = 26t-21,3

regressiya tenglamasiga t=6 ni qo‘yib hisoblasak, y,=134,7 hosil bo‘ladi, ya’ni
2024-yilgi asosiy faoliyatdan olingan daromadlari summasi topiladi.
Xuddi Shuningdek, t ning keyingi giymatlarini mos ravishda regressiya
tenglamasiga qo‘yib, u ning keyingi qiymatlarini topamiz(3-jadval).
3-jadval

2024-2028-yillarda “O*‘zbektelekom” AK Surxondaryo filialining asosiy
faoliyatdan olingan daromadlari prognozi (mln. so‘mda)

Yillar | Asosiy faoliyatdan olingan daromadlari Aniglanish chegarasi

prognozi, min. so‘m Yugori Quyi
2024 134,7 139,5 129,9
2025 160,7 167,9 153,5
2026 186,7 195,1 178,3
2027 212,7 226,2 199,2
2028 238,7 250 2274

Bu jadvaldan ko‘rinib turibdiki, 2028-yilda “O‘zbektelekom” AK Surxondaryo
filialining asosiy faoliyatdan olingan daromadi 238.7 min. so‘mni tashkil gilar ekan.
Yuqorida amalga oshirilgan tahlillar va o‘rganishlar natijalari asosida
“O‘zbektelekom” AK Surxondaryo filialining iqtisodiy faoliyatini yaxshilash uchun
mavjud imkoniyatlar, yangi xizmat turlarini joriy etish. Shu tariga sohada xizmat
ko‘rsatish samaradorligining ichki imkoniyatlaridan foydalanishning bugungi kun
darajasidan optimal darajasiga yetkazish bo‘yicha tegishli ilmiy asoslangan boshgaruv
garorlari gabul gilish imkoniyati yaratiladi.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Magolada «O‘zbektelekom» AKning xizmat ko‘rsatish samaradorligini tahlil
qilish, uning O‘zbekiston telekommunikatsiya bozoridagi ahamiyatini yoritadi. Ushbu
tahlil kompaniyaning iqtisodiy ko‘rsatkichlari, internet tezligi va barqarorligini
oshirish bo‘yicha harakatlari, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish orgali mijozlarga
xizmat sifatini yaxshilashga garatilgan. Xususan, internet xizmatlari sifati va tezligini
oshirish, texnik infratuzilmani mustahkamlash, mijozlar qoniqishini ta’minlash va
xizmat ko‘rsatish jarayonini ragamlashtirish kabi omillar orqali kompaniya o°z
mavqgeyini mustahkamlashga intilayotgani aytiladi. Shuningdek, kompaniyaning
moliyaviy ko‘rsatkichlari tahlil qilib, daromadlar o‘sishi va shu bilan birga,
xarajatlarning o°‘sishi natijasida umumiy foyda kamaygani qayd etilgan. Bu, ayniqsa,
import xizmatlari xarajatlarining oshishi bilan bog‘liq. Kompaniya kelajakdagi
daromadlarini aniglash uchun prognozlash modellari va igtisodiy faoliyatni tahlil gilish
usullaridan foydalanadi.

Shunday qilib, yuqoridagi xulosadan kelib chiqib, “O‘zbektelekom” AKning
xizmat ko‘rsatish samaradorligini oshirish va barqaror iqtisodiy o‘sishga erishish
bo‘yicha quyidagi tavsiyalarga ahamiyat garatishi lozim:
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1.Iqtisodiy ko‘rsatkichlarni yaxshilashda, kompaniyaning daromad va
xarajatlarini to‘g‘ri hisoblash va tahlil gilish uchun hisobot tizimini takomillashtirish
zarur. Bu kompaniyaga aniq iqtisodiy rejalar tuzish va kelajakdagi rivojlanish
strategiyalarini belgilashda yordam beradi;

2.Mijozlar qoniqishini oshirishda, mijozlar fikrlarini o‘rganish va ularning
ehtiyojlariga javob beruvchi xizmatlar taklif gilishga alohida e’tibor garatish kerak.
Masalan, tezkor xizmat ko‘rsatish jarayonlarini yo‘lga qo‘yish va mobil ilova orqali
onlayn xizmatlarni rivojlantirish;

3.Infratuzilmani  modernizatsiya qilish, zamonaviy texnologiyalardan
foydalangan holda to‘liq barqaror va yuqori tezlikdagi internet xizmatlarini ta’minlash,
ragobatdoshlikni kuchaytirishga imkon beradi;

4.Raqobatbardosh tariflar, ragobatli bozorda o‘z o‘rnini mustahkamlash uchun
kompaniya arzon va sifatli tariflarni joriy etishi lozim.

Ushbu tavsiyalarni amalga oshirish “O‘zbektelekom” AKning mijozlarga

Xizmat ko‘rsatish samaradorligini oshirishi, bozorda o‘z o‘rnini mustahkamlashi va
iqtisodiy bargarorlikka erishishiga yordam beradi.
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Annotatsiya

Ushbu maqolada Temuriylar davridagi ijtimoiy-iqtisodiy va savdo tuzilmalari
hamda munosabatlar o‘rganilgan. XIV asr oxiridan XVI asr boshlarigacha bo‘lgan
davr tahlil qilingan. Tahlillar Temuriylar imperiyasidagi turli ijtimoiy tabagqalar,
jumladan, zodagonlar, savdogarlar va dehqonlar o‘rtasidagi murakkab dinamika
o‘rganilgan. Temuriylar saltanatining mintaqalar iqtisodiyoti va ijtimoiy iyerar-
xiyalarga ta’siri chuqur o‘rganilib, imperiyaning ma’muriy va iqtisodiy siyosatidagi
savdo, qishloq xo‘jaligi va shaharlar rivojiga ta’siri aniqlangan.

Asosily mavzular orasida homiylikning roli va iqtisodiy o‘sishga ko‘maklashishda
infratuzilmani rivojlantirish, turli madaniyatlar va savdo tarmoqlari integratsiyasi,
Temurning keng hukmronligini ta’minlagan ijtimoiy-siyosiy mexanizmlar tahlil
qilingan. Shuningdek, ushbu ijtimoiy-igtisodiy munosabatlarning imperiya barqaror-
ligiga va uning yakuniy tanazzuliga ta’siri bo‘yicha ilmiy farazlar ilgari surilgan.

Magqolada tarixiy hujjatlar, jumladan, soliq hujjatlari, huquqiy kodekslar va
zamonaviy hisob-kitoblarni batafsil o‘rganish orqali Temuriylar davrining ijtimoiy-
iqtisodiy asoslari uning muvaffaqiyatlari va zaif tomonlari tahlil qilingan. Ushbu tahlil
Markaziy Osiyoning kengroq tarixiy sharoitini va hozirgi zamongacha bo‘lgan
1jtimoiy-iqtisodiy munosabatlar evolyutsiyasini tushunish uchun qimmatlidir.

Kalit so‘zlar: Temuriylar davri, Amir Temur, ijtimoiy-iqtisodiy munosabatlar,
islohot.

Abstract

This article examines socio-economic and trade structures and relations during
the Timurid period. The period from the end of the 14th century to the beginning of the
16th century was analyzed. Analyzes explore the complex dynamics between different
social classes in the Timurid Empire, including nobles, merchants, and peasants. The
influence of the Timurid kingdom on the economy and social hierarchies of the regions
has been deeply studied, and the influence of trade, agriculture and urban development
on the administrative and economic policy of the empire has been determined.

Key topics include the role of patronage and infrastructure development in
facilitating economic growth, the integration of different cultures and trade networks,
and the socio-political mechanisms that ensured Timur’s extensive rule. Also, scientific
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hypotheses were put forward regarding the impact of these socio-economic relations
on the stability of the empire and its final decline.

The article analyzes the socio-economic foundations of the Timurid era, its
successes and weaknesses through a detailed study of historical documents, including
tax documents, legal codes, and modern accounts. This analysis is valuable for
understanding the broader historical context of Central Asia and the evolution of socio-
economic relations up to the present.

Keywords: Timurid period, Amir Timur, socio-economic relations, reforms

AHHOTALUA

B nanHOU crarhe paccMaTpuBAIOTCS COLMAIIBHO-DKOHOMUYECKHE W TOPTOBBIE
CTPYKTYpBI M OTHOIIEHUS B nepuod Tumypuaos. [IpoananuzupoBan nepuo ¢ KOHIA
XIV no Hawano XVI Beka. AHaiM3 uCCIENYET CIOKHYI IUHAMUKY MEXIY
Pa3IMYHBIMHA COLUUANBHBIMUA KiIaccamMu B Mmnepun TumypuzoB, BKItO4Yas IBOPSH,
TOPTOBIIEB W KpecThbsiH. [TyOOKOo H3yueHO BiMsSHUE TUMYPHICKOTO IIapCTBa Ha
SKOHOMHKY M COLIMAJIBbHYI) HEPAPXUI0 PETHOHOB, OINPENEIICHO BIIMSHUE TOPTOBIIH,
CEJIbCKOTO XO3SMCTBA M TOPOACKOTO Pa3BUTUSA HA AJMUHUCTPATUBHYIO U DSKOHOMHU-
YECKYIO MOJIUTUKY UMIIEPUHU.

KitoueBbie TeMbl BKJIIOYAIOT POJIb MATPOHAXKa M Pa3BUTHUSI UHPPACTPYKTYPHI B
COICMCTBUU 3KOHOMHUYECKOMY POCTY, HHTErPALMI0 PA3JIUYHbIX KYJIBTYP U TOPTOBBIX
CeTel, a TaKXKe COLHAIbHO-TIOJUTUYECKUE MEXaHU3MbI, KOTOpbIe 0OecreunBaIn
obmupHoe nmpasieHue Tumypa. Takke ObUTHA BBIIBUHYTHI HAYYHBIE TUIIOTE3bI OTHOCHU -
TEJIbHO BJIMSIHUS 3TUX COLMAIBHO-3KOHOMHUUYECKUX OTHOLICHWH Ha YCTOWYHUBOCTH
MMIIEPUU U €€ OKOHYATEIbHBIN YITA/IO0K.

B crarpe aHamu3uMpyroTCsi  COLMAIBHO-DKOHOMUYECKHE OCHOBBI  DIIOXU
TumypunoB, ee ycnexu U ciaabOCTH MyTeM JETaIbHOTO H3YYEHHUS HUCTOPUUYECKHUX
JOKYMEHTOB, BKJIFOUAsi HAJIOTOBBIC JOKYMEHTBI, IPABOBBIE KOJIEKCHI U COBPEMEHHBIC
OTYETHl. DTOT aHaJM3 LIEHEH [JIsi TOHUMAaHHUs OoJjiee IIMPOKOTO HCTOPHUYECKOTO
KOHTEKCTa [[eHTpanbHOM A3MM U 3BOJIOLMU COLMATBHO-3KOHOMHUYECKUX OTHOIIECHUM
J10 HACTOSAILET0 BPEMEHU.

Kurwuesbie ciaoa: OJnoxa TumypugoB, Amup Tumyp, couunanibHO-
AKOHOMHUYECKHE OTHOIIEHUS, pePopMbI

KIRISH

Temuriylar davri, XIV-asrning oxiridan XVI asrning boshigacha bo‘lgan davr,
Markaziy Osiyo va Fors tarixida muhim bir davrni anglatadi, bu davrda ijtimoiy-
iqtisodiy tuzilmalarida chuqur o‘zgarishlar yuz berdi. Temur (Tamerlan) va uning
avlodlari hukmronligi ostida bu davr keng miqyosdagi imperiyani birlashtirdi va bu
imperiya Eronda markazdan Hindiston subkontinentiga qadar cho‘zilib, o‘ziga xos
jjtimoiy-iqtisodiy siyosatlari bilan turli mintaqalarga ta'sir ko‘rsatdi. Temuriylar
sulolasi san'at va yirik arxitektura asarlarini homiylik qilish bilan mashhur bo‘lsa-da,
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iqtisodiy amaliyotlar va ijtimoiy iyerarxiyalarni boshqarishdagi murakkab manzarani
ham boshqarishga majbur bo‘ldi.

Ushbu magqgola Temuriylar davrining ijtimoiy-iqtisodiy munosabatlarini tahlil
qiladi, davlat siyosatlari, iqtisodiy faoliyatlar va ijtimoiy qatlamlar o‘rtasidagi
murakkab o‘zaro alogalarni o‘rganadi. Temuriylar ma'muriyatining boshgaruv va
iqtisodiy boshqaruvga yondashuvi savdo tarmogqlarini, qishloq xo‘jaligi amaliyotlarini
va shahar rivojlanishini shakllantirdi. Asosiy manbalar va zamondosh ma'lumotlarni
tahlil qilish orqali, Temurning yangicha va amaliy strategiyalari qanday qilib
imperiyaning iqtisodiy farovonligi va ijtimoiy dinamikasini ta'sir qilganini va bu
o‘zgarishlarning qanday qilib kengroq mintaqalarda aks etganini aniqlashga harakat
qilamiz. Ushbu jihatlarni tahlil qilib, biz Temuriylar hukmdorlari ganday qilib o‘z
jjtimoiy-iqtisodiy muhitlariga moslashganini va uni shakllantirganini o‘rganib,
Markaziy Osiyo va undan tashqaridagi tarixiy yo‘nalishga qanday ta'sir ko‘rsatganini
tushunishga harakat qilamiz.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Amir Temur va uning vorislari hukmronligi davridagi temuriylar davri Markaziy
Osiyo tarixida sezilarli ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishlar bilan ajralib turadigan alohida
muhim davrdir. Temuriylar davridagi ijtimoiy va iqtisodiy munosabatlarni o‘rganish
turli ilmiy asarlar bilan boyitilgan bo‘lib, har biri ushbu tarixiy davrni chuqurroq
tushunishga hissa qo‘shgan. Ushbu adabiyotlar tahlili, turli olimlarning muhim hissa
qo‘shgan ishlari va metodologiyalarini birlashtirib, Temuriylar davridagi ijtimoiy-
iqtisodiy manzarani o‘rganishdagi murakkabliklarni yoritadi.

Richard Nelson Frye’ning “The Age of Timur” (Timur Davri) nomli asari
Temuriylar davrining keng qamrovli ko‘rinishini tagdim etadi, tarixiy va ijtimoiy-
iqtisodiy kontekstni tushunish uchun asos yaratadi. Frye Temurning hokimiyatni
mustahkamlash va iqtisodiy barqarorlikni ta’minlashdagi rolini ta’kidlaydi, ijtimoiy va
iqtisodiy munosabatlarni chuqurroq tahlil qilish uchun poydevor qo‘yadi. Uning
davrning siyosiy va harbiy strategiyalarini batafsil o‘rganishi, iqtisodiy va ijtimoiy
dinamikalarni katta tarixiy kontekstda gamrab olishga yordam beradi.

Amir Temur va uning avlodlari hukmronlik qilgan davr haqida ko‘plab tarixiy
asarlar yozilgan. Ulardan biri — “Zafarnoma” bo‘lib, ushbu asar Temuriylar davrining
muhim tarixiy manbasi hisoblanadi. Husayn Voiz Koshifiy tomonidan yozilgan bu asar
Temurning hayoti va janglarini batafsil yoritadi. Shu bilan birga, Sharafiddin Ali
Yazdiy tomonidan yozilgan “Zafarnoma” ham Amir Temurning hayoti va faoliyatini
tasvirlaydi. Ushbu asarlar Temuriylar davrining harbiy siyosati, davlat boshqaruvi va
madaniy hayotini o‘rganishda muhim ahamiyatga ega.

! Sharafiddin Ali Yazdiy, Zafarnoma [fotofaksimil nashr], T., 1973; Sharafiddin Ali Yazdiy, Zafarnoma, Movarounnahr
vogealari, 1360—1370 [tarjimon: O. Bo‘riyev], T., 1994; Sharafiddin Ali Yazdiy, Zafarnoma, [tarjimon: Muhammad Ali
ibn Darvesh Ali alBuxoriy, 16-asr], T., 1997.
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Temuriylar davri haqida zamonaviy tarixchilar tomonidan ham ko‘plab ilmiy
tadqiqotlar amalga oshirilgan. Masalan, M. E. Masson, V. L. Vyatkin, B. A. Akramov
kabi olimlarning ilmiy ishlart Amir Temur va Temuriylar davlatining siyosiy tarixi,
davlat boshqaruvi, harbiy strategiyasi va iqtisodiyoti haqida chuqur ma’lumot beradi.
Ushbu tadqiqotlar Temuriylar davrining turli jabhalarini o‘rganish, uni jahon tarixidagi
o‘rni va ahamiyatini tushunish uchun muhim ahamiyatga ega.

Temuriylar davri faqat siyosiy va harbiy jihatdan emas, balki madaniy-ma’naviy
jihatdan ham yuksak bo‘lgan. Bu davrda yaratilgan me’moriy yodgorliklar, san’at
asarlari, adabiyot va ilm-fan rivoji Temuriylar davrining buyuk madaniy merosi
hisoblanadi. Xususan, Temuriylar davrida yashagan buyuk olimlar, masalan, Ulug‘bek,
Alisher Navoiy, Kamoliddin Behzod va boshqalar yaratgan ilmiy va madaniy asarlar
ushbu davrning ilm-fan va san’atdagi yuqori yutuqlarini ko‘rsatadi. Ushbu mavzuga
oid adabiyotlarda aynigsa, Ulug‘bekning astronomiya va matematika sohasidagi
ishlari, Alisher Navoiyning adabiy merosi va Kamoliddin Behzodning miniatyura
san’ati keng o‘rganilgan.

Temuriylar davri arxeologik jihatdan ham o‘rganilgan. Samarqand, Buxoro,
Shahrisabz kabi shaharlarda olib borilgan arxeologik tadqiqotlar natijasida topilgan
moddiy madaniyat obidalari ushbu davrning ijtimoiy-iqtisodiy hayotini yoritishda
muhim manba hisoblanadi. Ushbu tadqiqotlar orqali Temuriylar davrida shaharsozlik,
hunarmandchilik, savdo-sotiq va boshqa sohalarning rivojlanganligi aniglangan.

Temuriylar davri haqida xorijiy tarixchilar, sayohatchilar va diplomatlar
tomonidan yozilgan asarlar ham muhim manba sifatida e’tirof etiladi. Masalan,
Ispaniya elchisi Rui Gonsales de Klavixoning “Klavixo kundaligi”* Amir Temur
saroyidagi hayotni va Temuriylar davlati tuzilishini tasvirlaydi. Shuningdek, arab, fors
va boshqa manbalarda ham Temuriylar davri haqida qimmatli ma’lumotlar mavjud.

“Amir Temur va temuriylar davri” mavzusiga oid adabiyotlar tahlili ushbu
davrning ko‘p qirrali va boy tarixini ochib beradi. Tarixiy asarlar, ilmiy tadqiqotlar,
arxeologik kashfiyotlar va chet el manbalari orqali Amir Temur va uning avlodlari
hukmronlik qilgan davrning siyosiy, ijtimoiy, iqtisodiy va madaniy jihatlari chuqur
o‘rganilgan. Bu adabiyotlar Temuriylar davrining nafaqat Markaziy Osiyo, balki jahon
tarixidagi o‘rnini tushunish uchun asosiy manba hisoblanadi.

METODOLOGIYA

1. Tadgiqot magsadi va vazifalari. Ushbu tadqiqotning asosiy maqsadi Temuriylar
davrida 1jtimoiy va iqtisodiy munosabatlarni tahlil qilish va ushbu munosabatlarning
davrning siyosiy va madaniy kontekstiga qanday ta’sir ko‘rsatganligini aniqlashdir.
Tadqiqot quyidagi vazifalarni amalga oshiradi:

- Temuriylar davrida ijtimoiy qatlamlarning shakllanishi va ularning o‘zaro
munosabatlarini o‘rganish;

1 https://kh-davron.uz/kutubxona/multimedia/rui-gonsales-de-klavixo-samargandga-amir-temur-saroyiga-sayohat-
kundaligi-borivoy-ahmedov-klavixo-va-uning-kundaligi.html
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- Iqtisodiy faoliyatlar va iqtisodiy tizimlarning rivojlanishini tahlil qilish;

- Temuriylar davridagi siyosiy va harbiy strategiyalarni ijtimoiy-iqtisodiy
kontekstda baholash.

2. Tadgiqot usullari:

- Tarixiy-Tahliliy usul. Temuriylar davriga oid tarixiy manbalarni (masalan,
“Zafarnoma”, “Tuzuk-1 Temuri”, va boshqa asarlar) o‘rganish orqali ijtimoiy va
iqtisodiy munosabatlarni chuqur tahlil qilish. Tarixiy hujjatlarni, xronikalarning
tahlilini, va vaqtincha yozilgan asarlarni ko‘rib chigish bu metodning asosiy qismidir;

- Manbalar tahlili. Temuriylar davriga oid yozma manbalarni (rosmi hujjatlar,
tarixiy xronikalar, siyosiy va iqtisodiy raportlar) va arxiv materiallarini o‘rganish.
Husayn Voiz Koshifiy va Sharafiddin Ali Yazdiyning asarlari, Shuningdek, zamondosh
tarixiy yozuvchilar tomonidan qoldirilgan ma’lumotlar tahlil gilinadi.

- Komparativ tahlil. Temuriylar davrining iqtisodiy va ijtimoiy tizimlarini boshqa
o‘rta asr imperiyalari va davlatlar bilan solishtirish. Bu metod orqali o‘xshashliklar va
farqlar aniglanadi, bu esa davrning noyob jihatlarini ochib beradi.

- ljtimoiy-Igtisodiy tahlil. Temuriylar davrining ijtimoiy qatlamlari (siyosiy,
iqtisodiy, va ijtimoly tabaqalar) va ularning o‘zaro munosabatlarini tahlil qilish.
Iqtisodiy faoliyat, soliglar, savdo va sanoat rivojlanishi kabi masalalar muhokama
qilinadi.

- Kritik tahlil. Tarixiy manbalar va mavjud tadqiqotlarning tanqidiy tahlili.
Manbalarni yozgan mualliflarning qarashlari, ularning ijtimoiy va siyosiy kontekstini
hisobga olgan holda tahlil qilish.

3. Ma’lumotlarni yig ‘ish va tahlil qilish:

- Arxiv materiallari. Tarixiy arxivlardan, kutubxonalardan va onlayn bazalardan
Temuriylar davriga oid hujjatlar va manbalarni yig‘ish.

- Madaniy meros. Arxeologik topilmalar, me’moriy yodgorliklar va boshqa
madaniy meros materiallarini o‘rganish.

- Akademik Tadgiqotiar. Temuriylar davriga oid mavjud ilmiy tadqiqotlarni va
sharhlarni o‘rganish, tahlil qilish va umumlashtirish.

- Statistik tahlil. Iqtisodiy ma’lumotlar va statistikalarni yig‘ish va tahlil qilish,
iqtisodiy ko‘rsatkichlarni baholash.

4. Tadgigotning chekloviari. Tadqiqot quyidagi cheklovlarga duch kelishi
mumkin:

- Ba’zi tarixiy manbalar va hujjatlarning yetishmasligi yoki noto‘liqligi;

- O‘z vaqtida yozilgan manbalar ma’lumotlarining ba’zan subyektivligi yoki
cheklanganligi;

- Tarixiy kontekstni to‘liq tushunish uchun zamondosh xususiyatlarning
cheklanishi.

Tadqiqotning natijalari ijtimoiy va iqtisodiy munosabatlarning Temuriylar davrida
qanday rivojlanganligini ko‘rsatadi. Xulosa qilingan ma’lumotlar va tahlillar asosida
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davrning iqtisodiy va ijtimoiy strukturalarini tushunishga yordam beradi va tarixiy
kontekstni to‘liq yoritishga xizmat qiladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Milodiy 1370-yil 9-aprel chorshanba kuni nufuzli amirlardan Shayx Muhammad
Sulduz, Kayxisrav Xuttaloniy, Uljoytu Apardi, Dovud Dug‘lot, Capbug‘o Jaloyir, Joku
Barlos, Muayyad Arlot, Badaxshon xokimi Shayx Muxammad, Xusayn baxodir xamda
boshqa amirlar va sardorlar, sayyidlardan sayyid Baraka, Termizlik aka-uka sayyidlar
Abul Maoliy va Ali Akbar kabilar huzurida Amir Temur hokimiyati bir ovozdan tan
olindi. [2]O‘sha paytda Amir Temur o‘ttiz to‘rt yoshda edi. O‘sha kundan boshlab, 150
yil davomida Mo‘g‘ullarning siyosiy hukmronligi, ijtimoiy va davlatdagi tarqoqlik,
Shuningdek, iqtisodiy va madaniy rivojlanishdagi to‘xtash rasman tugatildi.
Temuriylar davlatining tashkil etilishi milliy suverenitetning qgayta tiklanishini
anglatdi. Amir Temur hokimiyatga kelgan birinchi kundan boshlab, davlat
boshqaruvini qayta tashkil etish, isloh qilish va tarqoq va xilma-xil jamiyatni
birlashtirish kabi murakkab va muhim vazifalar bilan yuzma-yuz bo‘ldi.

Davlat boshqgaruvini qo‘lga olgan bo‘lsa-da, Amir Temur amaliy tadbirlarni
amalga oshirishda jiddiy qiyinchiliklarga duch keldi. Ko‘plab nufuzli amirlar va
mintaqaviy liderlar uning hokimiyatini tan olgan bo‘lsalar ham, uning siyosatining
samaradorligi ular bilan bo‘lgan munosabatlar va ularning ijtimoiy muhitiga bog‘liq
edi. Shu sababli, o‘sha yilning o‘rtalarida Amir Temur Samargandda bir qurultoy
o‘tkazdi, unda barcha viloyatlardan nufuzli amirlar va harbiy boshliglarni to‘pladi. U
har birining mavqgei va statusiga garab turli ma’muriy lavozimlar va mulklarni
(viloyatlar, tumanlar, shaharlar) tagsimlab berdi va ularga katta sovg‘alar berdi.

Amir Temur davlat va jamiyat islohotlarini bir qator dastlabki farmonlarni
chiqarish orqali boshladi. Bu farmonlarga mintaqalar o‘rtasidagi asosiy kommu-
nikatsiya yo‘llarining xavfsizligini ta’minlash, maxfiy hujjatlar va ma’lumotlarni
yetkazish uchun elchilarni himoya qilish, harbiy kuchlarni qayta tiklash va urushlardan
zararlangan hududlarni tiklash kiritildi. Shuningdek, u karvonsaroylar, masjidlar va
madrasa binolarini gqayta qurishga va kamqonlar uchun xayriya muassasalarini tashkil
etishga alohida e’tibor qaratdi. Farmon Sayyidlar, diniy rahbarlar, hakamlar va
shayxlar kabi musulmon jamiyatida katta roli va ta’siri bo‘lgan shaxslarga katta hurmat
ko‘rsatishni va ularga mablag‘lar ajratishni ham buyurdi. Ushbu farmonning ahamiyati
shundaki, unda belgilangan amaliy choralar Amir Temurning butun hayoti davomida
qilgan barcha ishlarining huquqiy, ma’naviy va ijtimoiy poydevorini tashkil etdi.
Aholining uzoq yillardan beri qiynab kelgan dolzarb masalalarini hal qilish Timuriylar
hukmronligini mustahkamlashda muhim rol o‘ynadi va Amir Temurning qariyb o‘ttiz
besh yillik hukmronligi davomida davlat siyosatining asosiy yo‘nalishi bo‘lib qoldi.

Amir Temur davlatni rivojlantirish va mudofaa qobiliyatini kuchaytirish uchun
muhim harbiy va iqtisodiy islohotlarni amalga oshirdi. Bu islohotlar davlatni
birlashtirish, o‘zaro muvofiqlikni rivojlantirish, tadbirkorlar uchun qulay shart-
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sharoitlar yaratish va aynigsa savdoni rivojlantirishga qaratilgan edi. Bugungi kunda
Prezident Sh.Mirziyoyevning “Xalqni qoniqtirish” va “Har bir kishiga e’tibor” shior-
lari ostida olib borayotgan siyosatlari Amir Temurning islohotlariga juda o‘xshashdir.

Amir Temur tomonidan tashkil etilgan davlat tizimi 2,100 yillik turk davlatligi
tarixiga asoslangan bo‘lib, u 0z ichiga to‘plangan tajribalar, an’analar, o‘tgan xatolarni
o‘rganish va qadimiy qonunlarni olgan.

Amir Temur davridan oldin, o‘zbek davlatligining asosiy tamoyillari quyidagilar
edi:

1. Davlat oz vazifalarini samarali bajara olish uchun siyosiy mustaqil bo‘lishi
kerak.

2. Davlat va jamiyatning siyosiy yaxlitligi saglanib qolishi kerak.

3. Davlat va jamiyat ma’lum qonunlar, tartiblar va ideologiyalar asosida
boshqarilishi kerak.

4. Turli ma’muriy darajalar va sohalarni muvofiglashtiruvchi tizim mavjud
bo‘lishi kerak.

5. Ijtimoiy-iqgtisodiy rivojlanish davlatning asosiy diqqat markazida bo‘lishi
kerak.

6. Fan va madaniyatni rivojlantirish davlat siyosatining muhim qismi bo‘lishi
kerak.

7. Har bir davrning sharoitlari va tartib-qoidalaridan foydalanib, ichki rivojlanish
masalalarini hal qilish uchun tashqi omillardan foydalanish kerak.

8. Hukmron kuchlar o‘tgan, hozirgi va kelajakni chuqur anglab yetishlari, kuchli
ishonch, axloqiy va milliy ongga ega bo‘lishlari kerak.

Amir Temur ushbu tamoyillarni o‘z faoliyati davomida muvaffaqiyatli amalga
oshirdi: u 150 yil davomida Mo‘g‘ul bosqinida bo‘lgan davlatning siyosiy mustaqil-
ligini qayta tikladi; zamonning amaldagi qonunlari asosida boshqaruv tizimini tashkil
etdi; markazlashtirilgan davlat tizimini yaratdi; qishloq xo‘jaligi, hunarmandchilik va
savdoning o‘sishi uchun barcha ichki va tashqi sharoitlarni rivojlantirdi; ijtimoiy
munosabatlar, soliq tizimlari va mulk huquglarini himoya qilishga alohida e’tibor
berdi; ilm-fan va madaniyatni o‘z hukmronligining boshidan oxirigacha rivojlantirdi;
va xorijiy siyosatda qat’iy harakat qilib, davlatni jahon miqyosidagi muhim siyosiy,
iqtisodiy va madaniy markazga aylantirdi. U markazlashgan jamiyatda rahbar qanday
bo‘lishi kerakligi haqida shaxsiy namunani o‘rnatdi.

Amir Temur shu bilan birga, jamiyat rivojlanishida barcha ijtimoiy qatlamlarning
manfaatlari va faoliyatlarini hisobga olishni ta’kidladi. Amir Temur davlatida ijtimoiy
qatlamlar to‘rtalasi "Temur qonunlari"da quyidagicha tasvirlangan: 1) Sayyidlar,
olimlar, shayxlar va taqvodor shaxslar; 2) Tadbirkorlar va donishmandlar; 3) Din bilan
shug‘ullanuvchi va kamtar shaxslar; 4) Rahbarlar, amirlar va harbiy boshqaruvchilar;
5) Harbiylar va oddiy odamlar; 6) Ishonchli shaxslar; 7) Vazirlar va kotiblar; 8)
Faylasuflar, olimlar va ilm-fan wvakillari, jumladan, shifokorlar, astrologlar va
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muhandislar; 9) Tafsir va Hadis bo‘yicha mutaxassislar; 10) Hunarmandlar va ustalar;
11) Sufiylar; 12) Savdogarlar va sayyohlar. Davlatning taqdiri uchta omilga bog‘liq
edi: shoh, xazina va armiya.

Amir Temurning davlati o‘rta asrlardagi boshga musulmon Sharq davlatlariga
o‘xshash bo‘lsa-da, uning boshqaruv tizimlari gadimiy Turon-Turkiston davlat
an’analariga qat’iy rioya qilib, yangi qonunlar va tartiblar bilan takomillashtirilgan.
“Temur gonunlari” bunday misol bo‘lib, unda Amir Temur davlat boshgqaruvi,
amaldorlarning vazifalari va ijtimoiy qatlamlarning roli haqidagi qat’iy qoidalar va
qonunlarni belgilagan.

Boshgaruv ikki asosiy bo‘limga bo‘lingan: dargoh va vazirlik (devon). Dargohni
bevosita Amir Temur boshqarardi. Dargoh devon va mahalliy ma’muriy organlar bilan
alogalarni boshqarish bilan shug‘ullanardi. Saroy dargohi — Oliy Kengash —
muammo va tashqi siyosat masalalarini hal qilish, yuqori lavozimlarga amaldorlarni
tayinlash va boshqa muhim masalalar bilan shug‘ullanish bilan mashg*ul edi. Dargoh
tizimi arzbegi, tovachi, khojib, jibachi, qushbegi, khazinador, khonsolar, bakovulboshi,
katib, munshi, bitikchi va boshqga saroy amaldorlarini 0z ichiga olgan.

Amir Temurning davlat boshqaruvi markazida yetti vazirlik bo‘lib, ular bosh
vazir, devonbegi tomonidan boshgarilgan va Vazirlar Kengashi tomonidan bosh-
qarilgan. Birinchi vazirlik davlat va rasmiy masalalar, jumladan hosil, soliglar, xiroj va
ularning tagsimlanishi, Shuningdek, jamoat ishlari bilan shug‘ullangan. Ikkinchi
vazirlik, Sipoh vazirligi, harbiy masalalar, jumladan askar maoshlarini va ozig-ovqatni
ta’minlash bilan shug‘ullangan. Uchinchi vazirlik, Savdo vazirligi, savdo bilan bog‘liq
zakat, bojlar, va meros masalalari bilan shug‘ullangan. To‘rtinchi vazirlik, Moliyaviy
vazirlik, davlat xazinasidan sarf-xarajatlar va moliyaviy masalalarni boshqaradi.
Ushbu to‘rtta vazirlikdan tashqari, uchta qo‘shimcha vazirlik chegaradosh viloyatlar
va vasal davlatlarni nazorat qilish, daromad va moliyaviy masalalarni monitoring qilish
uchun tashkil etilgan bo‘lib, ular “Xolisa” deb nomlangan asosiy nazorat organini
shakllantirgan va muhim moliyaviy masalalarda devonbegi bilan ishlagan.

Amir Temur o‘zining boshgaruv uslubida yangi bir usulni — sarnoma usulini —
taqdim etdi, bu usul uning rahbarlik yondashuvini aks ettirdi. Amir Temurning eng
katta yutuglaridan biri davlat hokimiyatini erkin va madaniy institut sifatida shakllan-
tirish va himoya qilish bo‘ldi.

Temuriylar davrida savdo yo‘llari, xususan, Sharq va G‘arb o‘rtasida keng
ko‘lamli savdo almashinuvini yo‘lga qo‘ygan Ipak yo‘lining gullab-yashnashi
kuzatildi. Bu davr karvonsaroylar va bozorlarning barpo etilishi, iqtisodiy barqaror-
likning oshishi bilan belgilangan. Shu jumladan sug‘orish va qishloq xo‘jaligi
amaliyotidagi innovatsiyalar hosildorlikning oshishiga olib keldi, bu esa kanallar
qurilishi, yangi ekinlar yetishtirish viloyat iqtisodiy farovonligiga xizmat qildi. Buning

Lhttps://www.academia.edu/81806659/A History of Historiography and some Sources of the Period of Amir Te
mur and Temurids
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natijasida iqtisodiyot rivojlanib, mamlakat xazinasida mablag‘lar oshdi va bu
islohotlardan keyin davlat o‘z vazifa va funksiyalarini bajarish uchun qiladigan sarf
xarajatlardan mablag‘lar ortgandan so‘ng, boshga mamlakatlarga harbiy yurish
qilishga imkon paydo bo‘ldi.

Sharq va G‘arbni bog‘laydigan muhim savdo yo‘llari Movarounnahr orqali
o‘tgan, bu esa uni Osiyo va Evropa bo‘ylab siyosiy, iqtisodiy, harbiy va madaniy
alogalar uchun muhim markazga aylantirgan. Ushbu strategik pozitsiya Timur
imperiyasining tez rivojlanishiga va iqtisodiy o‘sishiga imkon yaratdi. Akademik A.
Asqarov o‘zining “O‘zbek xalqining paydo bo‘lish tarixi” kitobida tarixiy dalillarga
chuqur tahlil asosida shunday xulosaga keladi: Amir Temur va Temuriylar davrida
Movarounnahr va Xorazmda siyosiy va etnik barqarorlik sezilarli darajada
yaxshilangan!. Bu barqarorlik va o‘ziga xos etnik holat asosan Buyuk Timurning katta
sa’y-harakatlari natijasida yuzaga kelgan. Davlatlararo aloqalarning mustahkamlanishi
va keng miqyosdagi ishlab chiqarish kuchlarining birlashtirilishi 1qtisodiy
rivojlanishga qulay mubhit yaratdi. 15-asr va 16-asrning boshlarida iqtisodiy faoliyat
hunarmandchilik va tovar-pul aloqalarida sezilarli o‘sish ko‘rsatdi. Maxsulot ishlab
chiqarish, aynigsa iste’mol mollari ishlab chigarilishi oshdi va keng miqyosdagi shahar
va qishloq aholisi bu iqtisodiy almashuvlarga jalb qilindi. Tarixiy manbalarga ko‘ra,
Temuriylar davridan oldin va keyin, hatto Markaziy Osiyo Rossiya tomonidan qo‘shib
olinmaguncha, tovar-pul alogalari shu davrdagidek rivojlanmagan.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Sohibgiron Amir Temur, O‘zbekistondagi davlat boshgaruvini rivojlantirishda
muhim rol o‘ynagan, mashhur davlat arbobi va mohir sarkarda sifatida tanilgan. Tarixiy
manbalarda Amir Temurga “Sohibgiron" degan unvon berilishidan tashqari, "Sohibi
Jahon" va “Sohibi Adl” — “Adolat sohib1” kabi nomlar ham berilgan bo‘lib, bu uning
tarixchilar va tadqiqotchilar tomonidan tan olingan chuqur hissa qo‘shganligini
ko‘rsatadi. Bugun tarixiy tadqiqotlar davomida, 150 yildan ortiq Mo‘g‘ullarning
hukmronligidan so‘ng, Amir Temur buyuk sarkarda, davlat arbobi va adolatli hukmdor
sifatida namoyon bo‘lib, 0‘z davrining muhim madaniy yutuqlariga erishganligi aniq
bo‘ladi. U shaharsozlik, me’morchilik, tasviriy va bezak san’atlari, metall ishlov
berish, xattotlik, ilm-fan, adabiyot va hunarmandchilik sohalarini rivojlantirishga katta
e’tibor garatgan. Uning merosi O‘zbekiston va jahon tarixida hozirgi kungacha tan
olinib kelmoqda. Amir Temur davrida Ikkinchi uyg‘onishning yuzaga kelishi va uning
Turon, Xuroson va Hindistonda asrlar davomida ta’sir ko‘rsatishi bu yutuqlarni
tasdiglaydi. Amir Temur — insoniyat tarixidagi eng nodir voqealardan biri bo‘lgan
Renessansni boshqarib amalga oshirgan buyuk lider va yengilmasdir.

! A.Askarov. The History Of The Origin Of The Uzbek People. Tashkent. 2015.2
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Abstract

The retail industry is increasingly recognizing the critical role of sustainability
and corporate responsibility in achieving business success within the global
marketplace. This article explores the integration of eco-marketing strategies as a
means to enhance corporate responsibility and align with prevailing global market
trends that favor environmentally conscious practices. Through a comprehensive
literature review, the study examines key eco-marketing components such as
sustainable product sourcing, energy efficiency, waste reduction, eco-friendly
packaging, and green supply chain management. Additionally, the research highlights
the importance of consumer education, digital marketing, loyalty programs, and
strategic partnerships in fostering sustainable consumer behavior and strengthening
brand loyalty.

Keywords: Eco-Marketing strategies, corporate responsibility, retail
sustainability, sustainable product sourcing, energy efficiency, waste reduction.

Annotatsiya

Global chakana savdo bozorida biznes muvaffagiyatiga erishishda bargarorlik va
korporativ mas’uliyatning muhim roli tobora ko‘proq e’tirof etmogda. Ushbu maqola
korporativ mas’uliyatni oshirish va chakana savdoda ekologik ongli amaliyotlarni
qo‘llab-quvvatlaydigan global bozor tendensiyalariga moslashish vositasi sifatida
ckomarketing strategiyalarining integratsiyasini o‘rganadi. Keng gamrovli adabi-
yotlarni o‘rganish orqali tadqiqot barqaror mahsulot manbalari, energiya samara-
dorligi, chigindilarni kamaytirish, ekologik toza qadoqglash va yashil ta’minot zanjiri
boshgaruvi kabi asosiy ekomarketing komponentlarini o‘chib beradi. Bundan tashgari,
tadqiqot iste’molchilarning barqaror xulg-atvorini rivojlantirish va brendga sodiglikni
mustahkamlashda iste’molchilarning odatlarini o‘zgartirish, ragamli marketing,
sodiglik dasturlari va strategik hamkorlikning muhimligi bo‘yicha ilmiy tavsiyalar
ishlab chigiladi.

Kalit so‘zlar: Eko-marketing strategiyalari, korporativ mas’uliyat, chakana
savdo bargarorligi, bargaror mahsulot manbalari, energiya samaradorligi, chigindilarni
kamaytirish.

AHHOTALUA

Po3anunas oTpacins Bce OO0JbIE OCO3HAET BAXKHYIO POJIb YCTOMYHMBOCTH H
KOPIOPAaTUBHOW OTBETCTBEHHOCTH B JOCTIDKCHHWU ycrexa Ou3Heca Ha MHUPOBOM
pBIHKE. B 3TOM cTaThe paccMaTpuBaeTCsl MHTErPaLMs CTPATETMA SKOMApPKETUHTa Kak

CpeacTBo IIOBBIIIICHU S KOpHOpaTHBHOﬁ OTBETCTBEHHOCTHU u COOTBETCTBHUA
I ————
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npeodJaaoliuM  TEHACHIUAM MHUPOBOIO pBIHKA, KOTOpbIE OJaronpHUsTCTBYIOT
AKOJIOTMYECKH CO3HATENbHBIM MpakThkaM. C MOMOIIBI0 BCECTOPOHHETO 0030pa
JUTEpaTypbl B  HUCCIEIOBAaHUM  PACCMATPUBAIOTCA  KIIOYEBBIE  KOMITOHEHTHI
HSKOMapKETHHTa, TaKHe KaK  yCTOWYHBOE cHaOXeHue MPOAYKTaMH,
HHEProd3(hPeKTUBHOCTD, COKpAIICHHE OTXOA0B, IKOJOTHYHAS YIAaKOBKA U yIIpaBJICHHUE
3€JICHOM LENMOYKOM IOocTaBoK. Kpome TOro, B HCCIENOBAaHMM IOAYEPKUBACTCS
BXHOCTb TMPOCBEUICHUS MOTpeOuTened, unu@poBOro MapKEeTHHTa, MPOrpaMMm
JIOSTIBHOCTH U CTPAaTErMYECKUX MAapTHEPCTB B COJECHCTBUU YCTOMYMBOMY MTOBEACHUIO
noTpeduTeNnei U yKpenjaeH!H JIOSUIbBHOCTH K OpeHTy.

KiioueBbie cJoBa: CTpaTeruu AKOMAapKETUHTa, KOpPIIOpaTHUBHAA
OTBETCTBEHHOCTb, YCTOMUMBOCTb PO3HMYHOM TOPTOBJIM, YCTOMUMBOE CHAOKEHUE
IpOAYKTaMHU, F3HEProdp(HEeKTUBHOCTh, COKpAIIEHUE OTXOI0B.

INTRODUCTION

The retail industry is at a critical juncture where sustainability and corporate
responsibility have become integral to business success in the global market. Eco-
marketing strategies, which focus on promoting environmentally friendly products and
practices, are increasingly being adopted by retailers to meet the growing consumer
demand for sustainability Gomez-Carrasco, Maicas, & Molinillo [1]. This shift is not
only enhancing corporate responsibility but also aligning businesses with global
market trends that favor environmentally conscious brands White, K., Habib, R., &
Hardisty, D. J. [2].

Recent studies indicate a significant rise in consumer awareness regarding
environmental issues, influencing their purchasing decisions and brand loyalty Nielsen
N. [3]. Retailers that integrate eco-marketing into their core strategies are witnessing
positive impacts on customer engagement and brand perception Lim, W. M., Ting, D.
H., Bonaventure, V., Sendiawan, A., & Tanusina, D. [4]. According to Camilleri, M.
A. [5], corporate sustainability and responsibility are now seen as value drivers for
businesses, society, and the environment, emphasizing the need for companies to adopt
sustainable practices proactively.

Moreover, the alignment with global initiatives such as the United Nations
Sustainable Development Goals underscores the importance of eco-marketing in
achieving broader societal objectives. Eccles, loannou, and Serafeim [6] found that
companies with strong sustainability profiles tend to outperform their peers in the long
term, both financially and operationally. This underscores the strategic advantage that
eco-marketing can provide in the competitive retail landscape.

This article explores how implementing eco-marketing strategies enhances
corporate responsibility within the retail sector and aligns businesses with evolving
global market trends. By examining contemporary research and practical case studies,
we aim to provide insights into effective eco-marketing practices that contribute to
environmental sustainability while driving business success.

LITERARTURE REVIEW
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Sourcing products locally and prioritizing organic options are fundamental
components of eco-marketing in supermarkets. Local sourcing reduces the carbon
footprint associated with transportation and supports local economies White, K.,
Habib, R., & Hardisty, D. J. [2]. Organic products, free from synthetic pesticides and
fertilizers, appeal to health-conscious and environmentally aware consumers Gomez-
Carrasco, Maicas, & Molinillo, 2020 [1]. Research indicates that supermarkets offering
a higher proportion of local and organic products experience increased customer
loyalty and enhanced brand perception Lim W.M. et al [4].

Fair trade practices ensure that producers receive fair wages and work under safe
conditions, aligning with ethical consumerism trends Camilleri, M. A. [5].
Supermarkets adopting fair trade certifications demonstrate their commitment to social
responsibility, which can differentiate them in a competitive market. Studies have
shown that fair trade products often command premium prices and foster stronger
customer trust Eccles, loannou, & Serafeim [6].

Implementing energy-efficient technologies, such as LED lighting and energy-
efficient refrigeration systems, is pivotal in reducing operational costs and
environmental impact Nielsen N. [3]. Studies have demonstrated that supermarkets can
achieve significant energy savings and reduce their carbon footprint through such
initiatives Smith & Lee S. [7].

Research highlights that comprehensive waste reduction programs can lead to
substantial decreases in landfill contributions and improve public image Johnson
Martinez [8].

Transitioning to packaging made from recycled, biodegradable, or compostable
materials is a critical eco-marketing strategy White, K., Habib, R., & Hardisty, D. J.
[2]. Studies indicate that consumers are more likely to purchase products with
sustainable packaging, enhancing overall sales and brand loyalty Chen & Chang C. [9].

Reducing the volume of packaging used not only minimizes waste but also lowers
transportation costs and emissions Gomez-Carrasco [1]. Research suggests that
minimalist packaging designs are increasingly preferred by consumers who are
environmentally conscious, thereby driving sustainable purchasing behaviors Lee &
Park J. [10].

Installing recycling stations within supermarkets facilitates customer participation
in recycling efforts, promoting a culture of sustainability White, K., Habib, R., &
Hardisty [2]. Encouraging customers to bring their own containers for bulk purchases
reduces reliance on single-use packaging Lim, W. M., Ting, D. H., Bonaventure, V.,
Sendiawan, A., & Tanusina, D. [4]. Optimizing transportation logistics by using
electric or hybrid vehicles and improving delivery routes can significantly reduce
carbon emissions Eccles, R. G., loannou, I., & Serafeim, G. [6]. Studies demonstrate
that sustainable transportation practices in supply chains contribute to overall
reductions in greenhouse gas emissions and operational costs Miller & Davis K. [11].

Establishing and enforcing sustainability criteria for suppliers ensures that
products are produced and transported responsibly Camilleri, M. A. [5]. Research
shows that implementing stringent supplier sustainability standards enhances
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environmental responsibility throughout the supply chain and improves corporate
reputation Taylor & Smith R. [12].

Clear and informative signage about the sustainability attributes of products
educates consumers and influences purchasing decisions Gomez-Carrasco, A., Maicas,
M. A., & Molinillo, S. [1]. Studies indicate that informed consumers are more likely to
engage in sustainable purchasing behaviors and support environmentally responsible
brands Nguyen & Kim J. [13].

Leveraging social media platforms to promote eco-marketing initiatives and share
sustainability stories enhances consumer engagement and brand visibility White, K.,
Habib, R., & Hardisty [2]. Research highlights that effective social media campaigns
can amplify eco-marketing messages, leading to increased consumer awareness and
loyalty Zhang, Y., & Wang, L [14].

Targeted email campaigns and newsletters that inform customers about eco-
friendly products and store sustainability initiatives keep consumers engaged and
informed Nielsen N. [3]. Implementing loyalty programs that reward customers for
purchasing sustainable products incentivizes eco-friendly shopping behaviors
Camilleri, M. A. [5]. Research indicates that rewards-based programs effectively
encourage consumers to make environmentally conscious choices, thereby driving
sustainable purchasing patterns Harris & Thompson [15].

Incorporating gamified elements into loyalty programs makes sustainable actions
engaging and rewarding for customers Lim, W. M., Ting, D. H., Bonaventure, V.,
Sendiawan, A., & Tanusina, D. [4]. Studies have shown that gamification strategies
can increase participation in sustainability initiatives and sustain customer engagement
over time Kumar & Singh [16].

Obtaining recognized eco-certifications such as USDA Organic, Fair Trade, and
Rainforest Alliance validates sustainability claims and enhances consumer trust
Gomez-Carrasco, A., Maicas, M. A., & Molinillo, S. [1]. Partnering with
environmental NGOs and community groups supports sustainability initiatives and
enhances credibility White, K., Habib, R., & Hardisty, D. J. [2].

Designing stores with sustainability in mind, using energy-efficient lighting and
sustainable materials, reduces environmental impact and appeals to eco-conscious
consumers Eccles, R. G., loannou, |., & Serafeim, G. [6]. Research indicates that
sustainable store designs contribute to lower operational costs and enhance the overall
shopping experience for environmentally aware customers Miller & Davis K. [11].

Prominently placing eco-friendly products in high-visibility areas increases their
likelihood of being purchased Gomez-Carrasco, A., Maicas, M. A., & Molinillo, S. [2].
Studies show that strategic product placement can significantly influence consumer
purchasing behavior towards more sustainable options Lee & Park [10].

Publishing regular sustainability reports detailing environmental impact, progress
towards goals, and future initiatives demonstrates accountability and transparency
Camilleri, M. A. [4]. Research highlights that transparent reporting practices enhance
corporate reputation and build trust with consumers and stakeholders Taylor & Smith,
2021 [12].
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Maintaining open communication with customers through surveys, feedback
forms, and interactive platforms fosters a collaborative approach to sustainability
White, K., Habib, R., & Hardisty, D. J. [1]. Studies indicate that engaging consumers
in dialogue about sustainability initiatives leads to better alignment of corporate
practices with consumer expectations Nguyen & Kim [14].

METHODOLOGY

Research Design

This study employs a systematic literature review methodology to explore the
Impact of eco-marketing strategies on corporate responsibility within the retail sector
and their alignment with global market trends. The literature review approach was
chosen to synthesize existing research, identify key themes, and highlight gaps in the
current body of knowledge.

Data Collection

Data was collected from reputable academic databases, including Google Scholar,
JSTOR, and the Web of Science. The search focused on peer-reviewed journal articles
published between 2014 and 2021 to ensure the inclusion of contemporary studies
relevant to eco-marketing and corporate sustainability in retail.

DATA ANALYSIS

The selected articles were analyzed using thematic analysis to identify recurring
patterns and themes related to eco-marketing strategies and their effects on corporate
responsibility. Key themes included sustainable product sourcing, energy efficiency,
waste reduction, eco-friendly packaging, green supply chain management, consumer
education, digital marketing, loyalty programs, partnerships and certifications, store
layout and design, and transparent reporting.

Each theme was examined for its contribution to enhancing corporate
responsibility and aligning with global sustainability trends. Additionally, the interplay
between different eco-marketing strategies and their collective impact on consumer
behavior and corporate performance was assessed.

CONCLUSION

The integration of eco-marketing strategies within the retail sector plays a pivotal
role in enhancing corporate responsibility and aligning businesses with global
sustainability trends. Sustainable product sourcing, including local and organic
products as well as fair trade practices, significantly contributes to reducing the
environmental footprint and fostering consumer trust and loyalty. Energy efficiency
and waste reduction initiatives not only lower operational costs but also enhance the
public image of retailers committed to sustainability. Eco-friendly packaging and
minimalist design further appeal to environmentally conscious consumers, driving
sales and reinforcing brand loyalty.

Green supply chain management, encompassing sustainable transportation and
stringent supplier sustainability standards, is crucial for minimizing greenhouse gas
emissions and ensuring responsible product lifecycle management. Consumer
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education through informative signage and educational content empowers customers
to make informed sustainable choices, thereby supporting the overall eco-marketing
objectives. Digital marketing and communication strategies, including social media
campaigns and targeted email marketing, effectively amplify eco-marketing messages,
enhancing consumer engagement and brand visibility.

Loyalty programs that reward eco-friendly choices and incorporate gamification
elements successfully encourage sustained consumer participation in sustainability
Initiatives. Partnerships with environmental organizations and the attainment of eco-
certifications further validate retailers' sustainability claims, building consumer trust
and differentiating brands in a competitive marketplace. Strategic store layout and
design, coupled with transparent reporting practices, enhance the overall shopping
experience and reinforce the commitment to corporate responsibility.

Overall, eco-marketing serves as a catalyst for boosting corporate responsibility
In the retail sector, providing a strategic advantage by meeting the growing consumer
demand for sustainable and responsible business practices. By continuing to innovate
and refine these strategies, supermarkets can achieve sustainable growth, enhance their
corporate reputation, and contribute meaningfully to global environmental objectives.
Future research should focus on longitudinal studies to assess the long-term impacts of
eco-marketing initiatives and explore the role of emerging technologies in furthering
sustainability goals.
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Annotatsiya

Magolada mamlakatlar iqtisodiyotiga to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalarni
jalb etishning zaruriyati va ahamiyati o‘rganilgan. Xorijiy investitsiyalarni mamlakat
igtisodiyotiga jalb etishning zamonaviy usul va mexanizmlari tasniflangan. Mazkur
usullarning o°ziga xos jihatlari asoslangan.

Kalit so‘zlar: investitsiya, xorijiy investitsiyalar, portfel investitsiyalar
investitsiyalar samaradorligi, investitsiyaning to‘planish samarasi, internalizatsiya
nazariyasi, “uchayotgan g‘ozlar” paradigma.

AHHOTALINA

B crarbe paccmarpuBaeTcsi HEOOXOIMMOCTh U BaXHOCTh MPHUBIICUEHUS MPSMBIX
MHOCTPaHHBIX MHBECTHUIIMI B 3KOHOMUKY cTpaH. KiaccupuuupoBaHbl COBPEMEHHBIE
METO/Ibl U MEXaHU3MbI ITPUBJICYEHHUSI HHOCTPAHHBIX HHBECTULIUN B SKOHOMUKY CTPAHBI.
OTH METOJIbl OCHOBAHbI HA KOHKPETHBIX aCIEKTax.

KitoueBble ci0Ba: HMHBECTULMH, WHOCTPAHHbIE WHBECTULMHU, NOPT(HEIbHBIE
MHBECTHUINH, 3P(HEKTUBHOCTh UHBECTULUH, 3(D(DEKT HAKOIIIIEHHUS] UHBECTUIUH, TEOPUS
MHTEpHAIU3ALUH, TAPAIUTMa «JIETIIIHNX TyCei».

Abstract

The article examines the necessity and importance of attracting foreign direct
investment to the economy of countries. Modern methods and mechanisms of attracting
foreign investments to the country's economy are classified. These methods are based
on specific aspects.

Keywords: investment, foreign investments, portfolio investments, investment
efficiency, investment accumulation effect, internalization theory, "flying geese"
paradigm.

KIRISH

Jahon mamlakatlarida iqtisodiy o‘sishni ta’minlash hamda investitsion jarayonni
kuchaytirish kabi muhim vazifalarni uyg‘unlashtirish va amaliyotga tatbiq etish
magsadida samarali investitsion siyosat yuritish talab etiladi. Shunga ko‘ra
mamlakatlarda tarmoq va sohalarning hamda hududlarning mavjud investitsion
salohiyat va imkoniyatni safarbar etishning ta’sirchan mexanizmlarini
shakllantirishning ilmiy-metodologik asoslarini takomillashtirish, investitsion
salohiyatni rivojlantirish strategiyasini ishlab chiqishga yuqori ahamiyat garatiladi.

O‘zbekiston  Respublikasini = 2022-2026-yillarga  mo‘ljallangan  Yangi
O‘zbekistonning taraqqgiyot strategiyasida “Avtomobil sanoatida kooperatsiyani
yanada rivojlantirish orqali ishlab chigarish hajmini 1,4 baravarga, eksport hajmini 2
baravarga ko ‘paytirish va mahalliylashtirish darajasini oshirish” zarurati alohida vazifa
____________________________________________________________________________________________________________________|
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sifatida belgilangan[1]. Ushbu holatlar xorijiy investitsiyalarni mamlakat
iqtisodiyotiga jalb etishning zamonaviy yondashuvlarini o‘rganishni taqozo etadi.

ADABIYOTLAR SHARHI

Xorijiy investitsiyani jalb etish, sog‘lom investitsiya muhitini yaratish va ayni
paytda, mamlakat iqtisodiy xavfsizligini ta’minlash, uning ilmiy-texnologik
salohiyatini saqlash hamda uni rivojlantirish nihoyatda murakkab va kompleks vazifa
bo‘lib hisoblanadi. Xorijiy investitsiya — chet el investorlari tomonidan foyda olish
magsadida boshqga bir davlat iqtisodiyotning qonun bilan ta’qiglanmagan tadbirkorlik
va boshqa faoliyatiga tavakkalchilik asosida safarbar etiladigan barcha mulkiy,
moliyaviy, intellektual boyliklardir[2].

Mualliflar garashlariga ko‘ra, globallashuv jahon miqyosidagi rivojlanishining
ajralmas qismi sifatida qarashini taklif giladi va so‘ngi paytlarda jahon iqtisodiyotida
paydo bo‘lgan globallashish to‘lgini ham iqtisodiy tizimlarning yanada kengroq
integratsiyalashuvi uchun umumiy jarayonning bir qismi sifatida namoyon
bo‘layotganligini asoslaydi. Xorijiy investitsiyalart hisobidan davlatlarning
igtisodiyotini rivojlantirish imkoniyatini oshirishga qaratilgan asosiy siyosat ularni
1jobiy va salbiy ta’sirini baholashga garatilgan mezonni tanlashiga bog‘liqdir. [3][4]

Yuqoridagilar  bilan bir qatorda, J.Bxagvati[5] tomonidan Xorijiy
investitsiyalarning barcha 1jobiy jihatlarini tavsiflab, ularni mahalliy ishlab
chiqaruvchilarga ijobiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin bo‘lgan xususiyatlarini ochib
berishga harakat qilgan. Asosiy jihatlar mahalliy korxonalar chet el investitsiyalari
asosidagi korxonalarning tajribalarini o‘rganishi, ularning bozorni egallashga
qaratilgan strategiyalaridan samarali foydalanishi, umuman olganda tadbirkorlik
mubhitini shakllantirishda ahamiyatli ekanligi asoslangan.

Xorijiy investitsiyalar mamlakatda ilm va fan rivojlanishiga ham turtki berib,
mahalliy kadrlarni xorijiy kompaniyalarda malaka oshirishi va o‘zaro kadrlar
almashinuvi natijasida yuz beradi. Xususan, yuqori texnologiyali ishlab chigarishga
investitsiya qiladigan yirik kompaniyalar investitsiyalarni qabul qiladigan mamlakatda
ilmiy taraqqiyotning katalizatori ekanligi J.F.Campos[6] tadqiqotlarida asoslangan.
Bundan tashqari, so‘nggi yillarda tadqiqotchilar xorijiy filiallarda ilmiy tadqgiqotlar olib
borish uchun transmilliy korporatsiyalarning xarajatlari va milliy innovatsion
faoliyatning o‘sishiga 1jobiy ta’sir darajasi kuzatilayotganligini statistik ma’lumotlarda
qayd etilmoqda.

O‘zbekiston olimlari tomonidan amalga oshirilgan ilmiy tadqiqotlarda to‘g‘ridan-
to‘g‘ri xorijiy investitsiyalarning iqtisodiyotning rivojlanishiga ta’sirini baholash
bo‘yicha bir gator tadqiqotlar amalga oshirilgan. B.Valiyev tomonidan O‘zbekistonda
xorijly investitsiyalar samaradorligiga investitsiya multiplikatori, kapital qaytimi va
sig‘imi, ICOR hamda akselerator koeffitsiyentlarini hisoblash orqali baho berilgan
bo‘lib, unda iqtisodiyot va xorijiy investitsiyalarning o‘sishi o‘rtasida o‘zaro kuchli
bog‘liglik kuzatilmagan[6].

Xorijly investitsiyasi korxonalarning iqtisodiy salohiyatini boshqarishning
uslubiy asoslarini takomillashtirish va kompleks-balanslashgan shaffof boshqaruv
mexanizmlarini ishlab chiqish[7] borasida tadqiqot olib borgan. Olib borilgan
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tadqiqotlarda xorijiy investitsiyasi korxonalar iqtisodiy salohiyatini kompleks
balanslashgan qiymatli boshqaruvning sxemalik-matematik ko‘p omilli modellari
taklif etilgan.

Umuman olganda to‘g‘ridan to‘g‘ri xorijiy investitsiyalarni mamlakatga jalb etish
bo‘yicha aniq metodologik asoslar ishlab chiqish uchun investorlarni jalb etishning bir
gator zamonaviy usul va modellari jahon olimlari tomonidan yaratilgan. Shularni
inobatga olingan holda xorijiy investitsiyalarni mamlakat igtisodiyotiga jalb etishning
zamonaviy usul va mexanizmlarini aniglash bo‘yicha tadqiqotlar olib borish zaruriyati
mavjud .

METODOLOGIYA

Mazkur tadqiqot doirasida xorijiy investitsiyalarning mamlakat iqtisodiyotiga jalb
etish va xalqaro kapital harakati bo‘yicha ilmiy-nazariy modellar o‘rganiladi va
ularning tizimlashtiriladi. Xorijiy investitsiyalarni mamlakat iqtisodiyotiga jalb
etishning zamonaviy usul va mexanizmlaridan foydalanishning asosiy iqtisodiy
natijalari bo‘yicha takliflar ishlab chiqiladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Xalqaro kapital harakatini o‘rganish iqtisodiyotda doimiy muammolardan biri
sifatida qaraladi. Xorijiy kapital harakati bo‘yicha ilk nazariyalar klassik iqtisodchilar
bo‘lgan Dj.Rikardo, S.Millemlar[8] tomonidan o‘rganilgan. Neoklassik maktab
namoyondalari hisoblangan A.Marshal[9] hamda B.Olinlarning[10] hududlarning
ishlab  chigarish  omillariga talabning  shakllanish  nazariyalari  asosida
takomillashtirilgan.  Xalgaro kapital harakatining zamonaviy nazariyalari
S.Xaymer[11], Ch.Kindlebergerning[12] “transmilliy kompaniyalar va sust
raqobat”da, P.Danning “internatsionallashuv” nazariyalari xalqaro kompaniyalarning
o‘zaro kapital garatish nazariyalari asosida takomillashtirilgan.

R.Vernon[13] jahon bozorlarida faoliyat yuritayotgan hamda xorijiy
mamlakatlarga o‘zining kapitalini kiritishga asosiy sabab bo‘luvchi omillar sifatida
"xalqaro tovar ishlab chiqarish siklinni taklif qildi. Uning nazariyasiga ko‘ra xorijiy
investitsiyalar ogimi bir davlatdan ikkinchi davlatga gachonki ishlab chigarilayotgan
mahsulotga bir mamlakat doirasida talab pasayib borishi natijasi yuz berishi
asoslangan.

M.Porter tomonidan to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalarni gabul giluvchi
mamlakatda o°‘zining raqobat afzalliklarini oshirishni birlamchi omil sifatida qaralishi,
“to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar va millatlarning raqobat ustunliklari” ya’ni
kompaniyalarning internatsionalizatsiyalashuvi modeli ilgari surilgan[14].

TTXI va xalqaro kooperatsiyalar bo‘yicha munosabatlarining tahlili eng jahon
olimlari o‘rtasida mashhur nazariyalardan biri hisoblanadi. Jumladan, A.Kriena va
K.Miyadjivalar[15] tadgigotlari TTXIlarning investorlar va investitsiya gilinayotgan
korxonalar iste’molchilariga foydalilik funksiyalariga asosiy e’tibor qaratishadi.
Mualliflar xalgaro kompaniyalarni TTXIlarning o‘sish shartlarini tahlil qildilar va ular
tomonidan olingan asosiy yondashuv sifatida ichki iste’molni oshirishi asoslangan.

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 275



Ushbu holatlardan kelib chigib 1-jadvalda Xorijiy investitsiyalarni mamlakat
iqtisodiyotiga jalb etishning zamonaviy usul va mexanizmlari tizimlashtirilgan.
1.1-jadval
Xorijiy investitsiyalarni mamlakat igtisodiyotiga jalb etishning zamonaviy
usul va mexanizmlari

Nazariyalar Mualliflar Muammolar
Xalgaro tovar harakati Vernon R. (1966-y.) TTXI va halgaro savdo, tovarning
davriyligi nazariyasi hayotiylik davri
Transmilliy kompaniyalar va Xaymer S. (1960-y.) Transmilliy kompaniyalar
nomukammal raqobat Kindlberger Ch. P. (1969- ragobatbardoshligi va ularning
y.) halgaro faoliyati
Oligopoliya va to‘g‘ridan- Nikkerbekker F. T. (1973- Oligopolistik tizim va TTXI
to‘g‘ri xorjiy investitsiyalar y.)
Grem X. (1978-y.)
Internalizatsiya nazariyasi P.Bakkli va M.Kasson Integratsiya va to‘g‘ridan-to‘g‘ri
(1976-y.) xorijiy investitsiyalar
muammolari
“Uchayotgan g‘ozlar” K.Akamatsu (1938-y.) Igtisodiy rivojlanish va
paradigma Kodjima K. (1978-y.) to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy
Ozzava T. (1985-y.) investitsiyalarning o‘zaro ta’siri
baholangan
To‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy M.Porter (1990-y.) Investitsiyalar asosida
investitsiyalar va millatlarning ragobatdosh ustunliklar
ragobat ustunliklari nazariyasi yaratishga harakatlar
OLI (mulkchilikka, Danning D. (1981-y.) TTXIlarn determinantlari
joylashuvga va
internatsiallashuvga xos
afzalliklar) modeli
Mamlakatlarning investitsion Danning D. (1981-y.) Mamlakatlarni investitsion
rivojlanishi (IDP) Narula R. (1994-y.) rivojlanishiga ko‘ra tasniflash

Xalgaro tovar harakati davriyligi nazariyasining asosiy xarakterli xususiyati —
xalgaro igtisodiyotning elementlar  hisoblangan (xalgaro savdo, ishlab chigarish
omillari va sanoat maqgsadlari) marketing nazariyasi bilan (mahsulot hayotiylik davri)
birlashtirilgan. Mahsulotning hayotiylik davri va ishlab chigarish xarakatlarning
o‘zgarishi korporatsiyaning rahbarlariga uch turdagi yechimlarni taklif qiladi: uy
x0‘jalikda mahsulot ishlab chiqarish, tashqi bozorga eksport qilish va targatish tizimini
amalga oshirish. Mahsulotning hayot aylanish jarayoni uch asosiy bosqgichdan iborat:
innovatsiya, Yyetuklilik va standartlashtirish. Yangi mahsulotni joriy etishda
innovatsion kompaniyalar NIOKR va marketing xarajatlarini goplash uchun ichki
bozorlarda innovatsion tovar uchun vagtinchalik monopoliyadan foydalanadilar.
Tovarning keyingi hayotiylik davrida esa kampaniya eksport imkoniyatlarini gidiradi.
Standartlashtirish bosgichida kompaniyalar chet elga investitsiya gilishadi va boshqga
mamlakatlarda mahsulotni ishlab chiqarishni yo‘lga qo‘yishadi.

Transmilliy kompaniyalar va nomukammal raqobatda chet ellik investorlar tashqi
bozorga kapital kiritish ularda milliy ishlab chiqarishni tashkil etishga nisbatan
birmuncha og‘ir, ko‘p xarajat talab qiluvchi va yuqori darajada riskka tayanadilar.
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Kompaniyalar xorijiy mamlakatlardagi filiallari asosan masofaviy nazoratga olinadi va
ularning marketing faoliyatini va rivojlanishida bir qator omillarning salbiy ta’siri
kuzatiladi (til va madaniy omillar), ular esa yana qo‘shimcha sarmoyalar talab qilinadi.
Shunday qilib, muvaffaqiyatli faoliyat uchun bozorning nomukammalligi tufayli,
xorijly investor ushbu bozorda monopolistik ustunlikka ega bo‘lishi talab etiladi.

Oligopoliya va to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar nazariyalari bozor
ishtirokchilarining investitsion loyiharni emas balki, bozorga kirgan korporatsiyalarni
tanlash uchun foydalanilishi mumkinligi bilan izohlanadi. Ushbu model energiya va
metallurgiya kabi yuqori konsentratsiyalar tarmoglar uchun mos kelmaydi, asosan
bozor yetakchilari tomonidan boshqa mamlakatga asosan oddiy tarmoglarni
rivojlantirishga yo‘naltirish magsadga muvofigligini asoslaydi.

Internalizatsiya nazariyasida kompaniyalar yaxlit ichki tuzilmaga ega bo‘lgan
sharoitda o°z faoliyatlarini kengaytira oladilar. Shuningdek, ushbu nazariyada undan
oldingi nazariyalar (xususan, Xaymer, Kindlberger) asosiy e’tiborni ishlab chigarish
funksiyasiga garatganligi va biznesni xalgaro tashkillashtirish, marketing va boshgaruv
resurslari, moliyaviy menejment, yetakchilik gobiliyati, inson resurslarini rivojlantirish
kabi boshqa muhim afzalliklar e’tibordan chetda qolganligi ta’kidlanadi[16]

“Uchayotgan g‘ozlar” paradigmasi iqtisodiy rivojlanishning umumlashgan
nazariyasi bo‘lib, unga ko‘ra tarmoq rivojlanishining uchta bosqichi mavjud. Birinchi
bosqichda iqtisodiyotga mahsulotlar xorijiy ishlab chiqaruvchilardan import orqgali
kirib keladi. Ikkinchi bosqichda esa o‘sib borayotgan milliy talabni qondirish uchun
yangi mabhalliy ishlab chigarish yuzaga keladi. Uchinchi bosqichda ortigcha ishlab
chigarilgan mahsulot yangi chet el bozorlariga eksport qilinadi. Bu nazariya
Yaponiyadagi tekstil sanoatini kuzatish asosida shakllantirilgan. Import, mahalliy
ishlab chiqarish va eksportning ketma-ketlik grafik ko‘rinishda paydo bo‘lishi yovvoyi
g‘ozlar galasining shakllanishiga o‘xshaydi. Bunday modellar tekstil sanoati (ip-
gazlama ishlab chiqarish), kechroq sanoat jihozlari tarmog‘ida (yigiruv mashinalari)
kuzatilgan.[16]

To‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar va millatlarning raqobat ustunliklari
nazariyasi M.Porter tadqiqotlari asosan sanoati rivojlangan mamlakatlarning
eksportida asosiy o‘rin egallovchi yuzdan ortiq tarmoqlar raqobatdoshligini “raqobat
afzalliklari rombi” asosida tadqiq qildi. Uning tadqiqotlari natijalari transmilliy
kompaniyalar va sherik mamlakatlarning raqobat ustunliklari o‘rtasidagi dinamik
ta’sirlashuvni xususiyatlarni esa raqobat afzalliklarning 5 kuchini ko‘rsatadi:

1) Korporativ strategiya, tuzilma va raqobatbardoshlik;

2) Omilli shartlar, ya’ni ishlab chiqarish omillari, tadbirkorlik, bilim va umumiy
infratuzilma;

3) Mamlakatdagi talab holati, uning rivojlantirish tendensiyasi va ichki raqobat,
ichki talab dinamikasi va boshqa omillar;

4) tarmoqni qo‘llab quvvatlovchi omillar;

5) Davlatning iqtisodiyotga aralashuvi va tarmoqlarni qo‘llab quvvatlash siyosati

OLI (mulkchilikka, joylashuvga va internatsiallashuvga xos afzalliklar) modeli
xorijly sarmoyadorlar uchun mavjud bo‘lgan afzalliklarga qarab, barcha turdagi
integratsiyalashni nazarda tutadi.
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Transmilliy kompaniyalarning investitsiya aktivlari quyidagi uchta yo‘nalishda
shakllanadi:

1. Xorijiy investorlar uchun raqobat afzalliklari to‘plami va tabiati (Mulkchilikga
xos afzalliklari, O — ustunliklar)

2. Bozorlar va ichki omillar to‘plami va tabiati (Joylashuvga xos afzalliklar, L —
afzalliklar)

3. internatsiallashuv darajasini maksimallashtirish imkoniyatlari
(Internatsiallashuvga xos afzalliklar, I — afzalliklar). Ushbu paradigma shuni
ko‘rsatadiki faqat hududiy internatsiallashuv nazariyasi bilan birga manfaatli
munosabatlardir

Mamlakatlarning  investitsion  rivojlanishi To‘g‘ridan-to‘g‘ri  xorijiy
investitsiyalar mamlakatning eksport va importi hamda ularning rivojlanish darajasi
bilan bevosita bog‘liqg degan nazariyaga asoslangan iqtisodiyotlarga xosdir. IDP
paradigmasiga ko‘ra, mamlakatlar beshta asosiy rivojlanish bosqichidan o‘tadi.

Birinchi rivojlanish bosqichida to‘g‘ridan-to‘g‘ri investitsiyalar kichik darajada
import, kichik hajmda eksport qilib, mahalliy korxonalar ragobatbardoshligi past
bo‘ladi.

Ikkinchi darajada TTXI kiritish xajmi oshadi, shuningdek TTXIni chagqirish
boshlanadi, korxonalar raqobatda afzalliklarga erisha boshlaydi.

Uchinchi bosqichda TTXIni kirib kelishi rivojlana boradi va eksport tez suratlarda
oshishi kuzatiladi, bu holatda mamlakatlarning aholi jon boshiga daromadlarining
o‘sishida kuzatiladi.

To‘rtinchi bosqichda TTXI eksportini rivojlantiradi, ichki tarmogqlar
raqobatbardoshligi ta’minlanadi, ichki va jahon bozorlarida raqobatbardoshlikni
ta’minlanishiga erishiladi va mamlakatning bir qator sohalarida jahon yetakchiligini
qo‘lga kiritadi.

Beshinchi bosqichda TTXIlar mamlakat eksporti va importini oshirishni
ta’minlaydi, transmilliy kompaniyalar rivojlanadi, ijtimoiy iqtisodiy samaradorlikka
erishiladi va aholi jon boshiga daromadlar oshib, ixtisoslashgan va yuqori
texnologiyalarga asoslangan sanoat tarmoqlari yuzaga keladi

XULOSA VA TAVSIYALAR

TTXIlarn1 mamlakat iqtisodiyotiga jalb etishga qaratilgan marketing
yondashuvining asosiy g‘oyasi qulay investitsion muhit emas, balki investorlarni
mavjud muhit doirasida faoliyat yuritishga undash va investorlarning bozor
imkoniyatlarini kengaytirishga sharoitlar yaratib berish kabi qarashlarga ahamiyat
qaratiladi. Shuningdek, marketing yondashuvida investitsiya jalb qiluvchi mamlakat
hukumati TTXIlarni talablarini va ularni qondirish uchun maqsadli siyosatni amalga
oshirish emas balki, investorlarni mijoz sifatida qabul qilish va ularning ehtiyojlarini
magqsadli qondirishga qaratilgan harakatlar yotadi.

Umuman olganda xalqaro to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar nazariyasi
g‘arb va rivojlanayotgan mamlakatlarda iqtisodiy transformatsiyaning tarixiy
bosqichlarini hamda milliy iqtisodiyot va jahon savdosiga to‘g‘ridan-to‘g‘ri
rivojlanganligi bilan ahamiyatli. Xalqaro kapital oqimi bo‘yicha shakllangan
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nazariyalar va modellar to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar oqimlarini tahlil qilish
uchun asos bo‘lib xizmat qiladi, milliy iqtisodiyot va tarmoqlarning raqobatbardoshligi
sabablarini tushunishga, asosiy muvaffagiyat omillarini aniglashga ham yordam
beradi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi PF-60-son ‘2022 —
2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi Farmoni.
Manba: https://lex.uz/uz/docs/-5841063.

2. O.T. Axmenos. M.III. Ko3zakoBa. MamuiakaTUMHU3 UKTUCOMUETHHN PUBOKIAHTHPHUIILLA
WHBECTHIUSUIAPHUHT TYTTaH ypHH
http://www.iqtisodiyot.uz/sites/default/files/maqolalar/16 O Ahmedov M Kozakova 0.pdf..

3. Vernengo M. Technology, Finance, and Dependency: Latin American Radical Political
Economy in Retrospect / Review of Radical Political Economics. 2006. T. 38, Ne 4. S. 551-565.

4. AxomoBa E., Edpemenko . HeomapaaurMajbHbIi MOAX0A K HCCJIEI0BAHUIO
UMKJIMYHOCTH PUHAH-COBOI r1odanu3anuu / JxoHomudeckue Hayku. 2011. Ne 12. C. 400—405.;

5. Bhagwati J. Why Multinationals Help Reduce Poverty // The World Economy. 2007. T. 30,
Ne2.S.211—228.

6. Campos J. F. Multinationals, Technology Transfer and Domestic R& D Incentives: dis.
... kand. /Campos J. F. University of Nottingham, 2007. S. 26.

7. AGnypaynoB P. V36ekmcToHaa XOpHKHMii MHBECTHIMSUIH KOPXOHAJAP HKTHCOMMIA
CAJIOXUSITUHH OOIIKAPUII MeXaHU3MJIAPHHU TAKOMWLIAIITUPHIL. [[OKTOpIUK auccepranuscu
aBTopedeparu. TINY. 2016 1.

8. Pukapno JI. Hauajsa moJiuTHYECKO SKOHOMHUH M HAJIOTOBOT0 00J10KeHH / TIep. C aHTII.
M. H. Cmur // Pukapmo JI. Coumnenms. T. 1. MockBa: locymapcTBEHHOE H3IaTEIBCTBO
nonutuyeckor aureparypsl, 1955; Mums /1. C. OcHoBbl nonutudeckoit s3xkonomuu. T. 3. Mockaa :
[Iporpecc, 1981. 448 c..

9. Marshall A. The Pure Theory of Foreign Trade, the Pure Theory of Domestic Values.
Augustus M Kelley Pubs, 1987. 72 c.

10. Ohlin B. G. Interregional and international trade. Harvard University Press, 1967. 324

.

11. Hymer S. The International Operations of National Firms: A Study of Direct Foreign
Investment: dis. ... kand. / Hymer S. Massachusetts Institute of Technology, 1960.

12. Kindleberger C. P. American Business Abroad: Six Lectures on Direct Investment. Yale
University Press, 1969. 225 s.

13. Vernon R. International investment and international trade in the product cycle //
Quarterly Journal of Economics. 1966. T. 80, Ne 2. S. 190—207.

14. Porter M. The Competitive Advantage of Nations. New York: Free Press, 1998. 896 s.

15. Creane A., Miyagiwa K. Foreign direct investment and cost uncertainty: Correlation
and learning effects: Working paper / Institute of Social; Economic Research, Osaka University.
2007. 28 s. Ne 0694.

16. b. Banmues. TyrpuaaH-TYfpH XOPHM:KMH HWHBECTHUMSUIADHUHI TacHH(IaHWIM Ba
yjaapra  ouj acocuid HA3apUSUIADHUHT  KeJIno YUKHUIIH. http://www.biznes-
daily.uz/ru/birjaexpert/20328-tgridan-togri-xorijiy-invstitsiyalarning-tasniflanishi-va-ularga-oid-
asosly-nazariyalarning-klib-chiqishi

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 279


https://lex.uz/uz/docs/-5841063

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son
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Annotatsiya

Jahonda aholi bandligini ta’minlash, ularning yashash farovonligi darajasini
oshirish borasida davlatlar turli xil yo‘llardan foydalaniladi. Respublikamizda kichik
biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish orqali aholi bandligini ta’minlash, ishlab
chigarish samaradorligini oshirish, sohalarga zamonaviy texnologiyalarni joriy etish,
mavjud resurs salohiyatidan unumli foydalanish, kichik biznesni davlat tomonidan
qo‘llab-quvvatlash hamda igtisodchi olimlar tomonidan olib borilgan ishlarni tahlil
gilgan holda amaliy taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: Kichik biznes, xususiy tadbirkorlik, rivojlantirish, bandlik, aholi,
qo‘llab-quvvatlash, boshqarish, tahlil, strategiya.

AHHOTALINA

B mupe s obecriedeHus 3aHSATOCTH HACeJICHUS M TOBBIIICHUS YPOBHSA HX
0JIaroCOCTOSTHUS CTPaHbl MCIOJB3YIOT pa3lIMuHbIe MOAXOAbl. B Hamiei pecmyOmuke
pa3paboTaHbl MPaKTHYCCKUE MPEIIOKEHHUS W PEKOMEHIAIlMd Ha OCHOBE aHaJIM3a
paboThl PKOHOMHUCTOB U TOAACPKKH Majoro OM3Heca co CTOPOHBI TOCYIapCTBa. DTH
MepHhI BKIIIOUAIOT 00ECIIeUeHHUE 3aHATOCTH HACCJICHHS Yepe3 pa3BUTHE MaJIoro OM3Heca
Y YaCTHOTO MPEANPUHUMATENIbCTBA, TOBBIIIIEHUE TPOU3BOJACTBEHHOM A (PEKTUBHOCTH,
BHE/IPEHHUE COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUM B Pa3IMYHBIC OTPACIIH, a TAKKE PAIIMOHATBHOE
HCIIOJ30BaHNE UMEIOIIUXCS PECYPCHBIX MOTEHIIMAJIOB.

KuiioueBbie ciioBa: Majblii OM3HEC, YaCTHOE MPEANPUHUMATEIBCTBO, Pa3BUTHE,
3aHSITOCTh, HACEJICHUE, MOJACPIKKA, YIIPaBICHUE, aHATIU3, CTPATETHUS.

Annotation

In the world, countries use different approaches to ensure employment of the
population and increase their level of well-being. In our republic, practical proposals
and recommendations have been developed based on the analysis of the work of
economists and support of small businesses by the state. These measures include
ensuring employment of the population through the development of small businesses
and private entrepreneurship, increasing production efficiency, introducing modern
technologies in various industries, as well as rational use of existing resource potential.

Keywords: small business, private entrepreneurship, development,
employment, population, support, management, analysis, strategy.

KIRISH

Jahon mamlakatlarining globallashuv sharoitida aholi bandligini ta’minlashning
zamonaviy shakli sifatida kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni o‘rni tobora ortib
bormoqgda. Fan-texnika taraqqgiyotining jadal rivojlanishi, ragamli iqtisodiyotning
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dunyo mamlakatlari iqgtisodiyotida ajralmas qismiga aylanishi natijasida aholi
farovonligini ta’minlash va ishlab chiqarish samaradorligini oshirishda kichik biznes
va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish muhim omil bo‘lib xizmat qilmoqda. Statistik
ma’lumotlarga ko‘ra, 2023-yilda dunyo bo‘yicha 358 million kichik biznes va xususiy
korxonalar mavjud bo‘lib, bu ko‘rsatkich 2020-yilga nisbatan 91,6 foizga ko‘paygan.
Mintaqalar bo‘yicha tahlil gilinganda, eng kop kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
subyektlari Osiyo qit’asida tashkil etilgan[1].

Hozirgi kunda dunyo aholisi 8 milliardan ortig kishini tashkil etmoqda. Bunday
shiddat bilan o°sib borayotgan aholini ozig-ovqgat mahsulotlari va ish bilan bandligini
ta’minlash butun dunyo mamlakatlarida dolzarb masalaga aylanib bormoqda.
Dunyoda surunkali ocharchilikda yashayotgan aholi soni esa 828 milliondan ortiq
kishini tashkil etadi. Bundan ko‘rinib turibdiki, aholi soni oshgani sayin oziq-ovgat
mahsulotlari bilan ta’minlashda va daromadini oshirish bo‘yicha bir gator muammolar
yuzaga kelmoqda[2]. Shu bois, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik rivojlantirishning
tashkiliy-igtisodiy mexanizmlarini takomillashtirish, jumladan, mahsulot ishlab
chiqarish va xizmatlar ko‘rsatish sohasida raqobatbardoshlikni oshirish,
respublikamizda ishsizlik darajasini pasaytirish, aholi daromadlarini oshirish, o‘rta
mulkdorlar sinfini ko‘paytirish, davlat tomonidan oilaviy tadbirkorlikni qo‘llab-
quvvatlanishi  orgali  ijtimoiy-iqtisodiy = barqarorlikni  ta’minlash ~ muhim
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentyabrdagi “O‘zbekiston
— 2030 strategiyasi to‘g‘risida”gi PF-158-son! Farmonida Oilaviy tadbirkorlik
asosida bandlikni ta’minlashda oddiy “qo‘l mehnati’dan — sanoatlashgan ishlab
chiqgarish bosgichiga o‘tish, uskuna sotib olish uchun imtiyozli kredit miqdorini 100
million so‘mgacha oshirish hamda Tadbirkorlik subyektlariga barcha xizmatlarni
“yagona darcha” tamoyili asosida onlayn portal orqali ko‘rsatish va xizmat ko‘rsatish
vaqtini o‘rtacha 3 barobarga qgisqartirish ustuvor vazifalar sifatida belgilangan]3].
Shuningdek, har bir oilaning tadbirkorlik bilan shug‘ullanishi va barqaror daromad
manbaiga ega bo‘lishi uchun shart-sharoitlar yaratish magsadida aholining moddiy
sharoitlarini tubdan yaxshilash, turmush tarzi sifati va darajasida sezilarli ijobiy
o‘zgarishlar amalga oshirilishini ta’minlash; aholining tadbirkorlik tashabbuslarini har
tomonlama qo‘llab-quvvatlash, tadbirkorlik faoliyatini tashkil etish va amalga
oshirishda tizimli amaliy yordam ko‘rsatilishini ta’minlash; aholiga tadbirkorlik
ko‘nikmalarini o‘rgatish va tegishli faoliyat turini tashkil qilishga amaliy yordam
ko‘rsatish; qo‘shimcha ish o‘rinlari va daromad ishlab topish imkoniyatini yaratish;
mahallalarda yangi biznes faoliyati bilan shug‘ullanishni boshlagan oilalarda mini-
klasterlar tashkil etish; bozor infratuzilmasi obyektlari, xizmat ko‘rsatish va servis
shoxobchalarini barpo etish va boshga chora-tadbirlar amalga oshirilmogda.

liImiy tadgigotimizning magsadi — kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni
rivojlantirish orqali aholi bandligini oshirishda ta’sir etuvchi omillarni tadqiq qilish
hamda uning nazariy jihatlarini tahlil qilish orgali ilmiy xulosa va tavsiyalar
shakllantirishdan iboratdir.

! https://lex.uz/ru/docs/-6600413
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ADABIYOTLAR TAHLILI

Igtisodiyotni ragamlashtirish sharoitida xususiy tadbirkorlik va kichik biznes
korxonalarini zamonaviy boshgaruv mexanizmlari asosida mahsulot ishlab chigarish
samaradorligini oshirish va aholi bandligini ta’minlash muhim hisoblanadi. Kichik
biznes va xususiy tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanadigan korxonalarining
eksport-import operatsiyalari, investitsiyalarni jalb etish, gishlog joylarida resurs
salohiyatidan foydalanish ko‘lamini kengaytirish va imtiyozli kredit liniyalaridan
samarali foydalanish orqgali aholi farovonligini oshirish magsadida O‘zbekiston
Respublikasi Prezidentining 2018-yil 7-iyundagi «“Har bir oila-tadbirkor” dasturini
amalga oshirish to‘g‘risida»gi, PQ-3777-son' O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
2023-yil 3l-yanvardagi “Oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish dasturlari doirasida
aholining biznes tashabbuslarini  moliyalashtirishni  takomillashtirishga doir
qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-39-son? qarorlari hamda mazkur
faoliyatga tegishli boshqa me’yoriy-huquqiy hujjatlar respublikamiz aholisini yashash
turmush-tarzini yaxshilash, ularning daromadlarini oshirishda muhim omil bo‘lib
Xizmat xizmat gilmoqda.

Y.Abdullayev, F.Karimov[4], S.G‘ulomov([5], U.V.G*‘afurov[6],
H.P.Abulgosimov, A.A.Qulmatov[7], M.M.lbragimova[8] va boshga iqtisodchi
olimlarning ilmiy-tadqgiqot ishlarida O‘zbekistonda kichik biznes va xususiy
tadbirkorlikni rivojlantirish, igtisodiyot tarmoqlaridagi samaradorligini oshirish
yo‘llari, aholi bandligini ta’minlashning ijtimoiy-iqtisodiy muammolari o‘rganilgan.

METODOLOGIYA

Tadgigot obyekti sifatida kichik biznes va xususiy tadbirkorlik faoliyati bilan
shug‘ullanayotgan yo‘nalishlar belgilab olingan. Tadqiqotning predmeti bo‘lib, kichik
biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish orqgali aholi bandligini ta’minlash,
hududlarning ijtimoiy-igtisodiy salohiyatidan samarali foydalanish, tadbirkorlikni
tizimli yo‘lga qo‘yish jarayonlari hisoblanadi. Tadgigotda kichik biznesni tashkiliy-
Igtisodiy mexanizmlarini takomillashtirish, aholi bandligini ta’minlash yo‘llarini tahlil
qilish, mantiqiy fikrlash, ilmiy abstraksiyalash, ma’lumotni guruhlash, analiz va sintez,
induksiya va deduksiya usullari go‘llanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Har ganday tadbirkorlik ma’lum bir hududda: mamlakat, viloyat, shahar yoki
gishlog migyosida olib boriladi. Tadbirkorlik faoliyatini samarali olib borish uchun
ma’lum bir ishchi muhiti bo‘lishi kerak. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning
rivojlanishiga undagi siyosiy tizimning barqarorligi katta ta’sir ko‘rsatadi. Agar siyosiy
tizim barqaror bo‘lmasa, tadbirkorlar katta investitsiyalarni jalb gilmasdan yuqori
darajadagi foyda olish magsadida kichik muddatga mo‘ljallangan turli xildagi
operatsiyalarni amalga oshirishga harakat gilishadi. Siyosiy ahvolning bargarorligi

! https://lex.uz/ru/docs/-3772869?0ONDATE=03.04.2024
2 https://www.lex.uz/uz/docs/-6862227
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tadbirkorga o‘z faoliyatini strategik jihatdan loyihalashtirish, ya’ni uzoq muddatga
mo‘ljallangan ishlarni amalga oshirish imkonini beradi.

Ijtimoiy omil boshqgalarga nisbatan o‘zining tarkibi jihatidan anchagina murakkab
hisoblanadi. Shuning uchun ham uning tarkibi ko‘pgina elementlardan tarkib topadi.
Agar tadbirkor ularni e’tiborga olmasa, kelgusida salbiy natijalarga olib kelishi
mumkin. Quyidagilar bu omilning asosiy elementlari hisoblanadi:

»  jamiyatda mafkuraning holati;

>  milliy urf-odatlar;

» millatning madaniy va maishiy odatlari;

» atrofdagi kishilarning tadbirkor va tadbirkorlik faoliyatiga bo‘lgan
munosabati;

» davlatning tadbirkor va tadbirkorlik faoliyatiga bo‘lgan munosabati.

Igtisodiy omil bozordagi ragobatni va narx-navo holatini o‘zida aks ettiradi. Narx-
navo tizimi, 0‘z navbatida, narxlarning darajasi, ishlab chiqarish jarayoniga tadbirkor
tomonidan jalb gilinayotgan ishlab chigarish omillari, ishchi kuchi, kredit stavkasi
miqdori hamda soliq va majburiy to‘lovlarni oz ichiga oladi. Bunda bozordagi raqobat
shart-sharoitlari sifat va miqdoriy jihatdan tahlil gilib chigiladi.

Birlashgan Millatlar Tashkilotining 2015-2030-yillar uchun mo‘ljallangan
“Barqaror rivojlanish magsadlari” dasturida 17 ta global magsadning birinchisi etib
“Mamlakatlarda aholining kam ta’minlanganlik darajasini pasaytirish” maqsadini
belgiladi. Shuningdek, mazkur hujjatda 8-magsad sifatida “Samarali bandlikni oshirish
hamda erkaklar va xotin-qizlarni munosib ish bilan ta’minlash asosida barqaror va
keng qamrovli iqtisodiy o‘sishga ko‘maklashish maqsadi belgilandi[9].

Qishloq hududlarda yangi mulkdorlarning paydo bo‘lishiga va o‘z tadbirkorligini
boshlashga qulay imkoniyat bo‘ldi. Ya’ni, qishloq hududlarda yirik sanoat
korxonalarining mavjud emasligi aholini bandligini ta’minlashda qiyinchiliklarga olib
kelar edi. Yangi yaratilgan tizim esa, bandlik muammosini bartaraf etish imkonini
bermoqda. Shuningdek, Statistika agentligi ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilning 1-aprel
holatiga O‘zbekiston Respublikasining aholi soni 37 miln Kkishini tashkil etadi.
Shundan, ayollar soni — 18,4 min kishi, erkaklar soni — 18,6 min kishidan iborat.
Shaharda yashovchilar — 18,9 min kishi hamda gishlogda yashovchilar — 18,1 min
Kishini tashkil etgan (1-rasm).

= Shaharda yashovchilar soni
= Qishlogda yashovchilar soni

1-rasm. Shahar va qishloq joylarda yashovchilar soni to‘g‘risida ma’lumot (min
Kishi)?

1 O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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Aholi sonining o°sib borishi natijasida hududlarda yangi ish o‘rinlarini tashkil
gilishda xususiylashtirish jarayonlari izchillik bilan amalga oshirilmoqda. Shu bilan bir
gatorda, mahalliy va xorijiy investorlarni jalb etishning ragamlashtirilgan tizimi
yaratilib, mahsulot ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatishning zamonaviy shakllarini
rivojlanib bormoqda. So‘nggi yillarda aholining shahar joylarda yashash
tendensiyasining kuzatilishi, qishloq hududlarining shahar tipiga o‘tkazishi hamda
qishloq hududlarida zamonaviy infratuzilma xizmatlari ko‘rsatishning sifat bosqichiga
o‘tildi. Ya’ni, qishlog hududlarida shahardan qolishmaydigan darajada servis
xizmatlari va ta’lim maskanlari barpo etilmoqda. Bu esa, qishloq hududlarda oilaviy
tadbirkorlikni rivojlantirishda muhim omil bo‘lib xizmat qiladi. Chunki, yirik ishlab
chigarish tashkilotlari va boshga yo‘nalishlardagi subyektlarga servis xizmatlarini
ko‘rsatuvchi kichik tadbirkorlik egalari kerak bo‘ladi.

O‘zbekistonda so‘nggi yillarda kichik biznesni rivojlantirish borasida juda
ko‘plab ishlar amalga oshirildi. Kichik tadbirkorlikni respublikamizdagi aholi
bandligini ta’minlashda hissasi yuqori ekanligini ko‘rishimiz mumkin bo‘ladi (1-
jadval).

1-jadval
Kichik tadbirkorlik subyektlarining jami bandlikdagi ulushi (%)
Yillar Oxirgi 6
. . yilda
Ne | Hududnomi | o500 1 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | ofrtacha
(%da)

O*zbekiston 78 | 763 | 762 | 745 | 745 | 739 75,6
Respublikasi

1 | Qoraqalpog’iston | 759 | 756 | 749 | 742 | 742 | 741 74,7
Respublikasi

2 | Andijon viloyati 84,2 | 81,7 | 821 80,8 80,7 80,2 81,6

3 | Buxoro viloyati 785 | 765 | 76,1 74,9 74,2 74,3 75,8

4 | Jizzax viloyati 80,9 79 79,7 78,4 78,8 77,3 79,0

5 | Qashgadaryo 80 | 79 | 785 | 781 | 785 | 782 787
viloyati

6 | Navoiy viloyati 59,3 | 56,2 | 55 519 | 523 | 51,1 54,3

7 | Namangan viloyati | 83,5 | 83 82,8 81,6 82,2 81 82,4

8 | Samargand viloyati | 84,5 | 83,1 | 828 81,7 81,5 80,9 82,4

g | Surxondaryo 80,9 | 79,4 | 796 | 782 | 784 | 769 78,9
viloyati

10 | Sirdaryo viloyati 788 | 774 | 76,4 74,5 74,4 72,9 75,7

11 | Toshkent viloyati 75,1 | 73,2 | 72,8 70,8 69,8 70 72,0

12 | Farg‘ona viloyati 80,6 | 789 | 794 78,4 78,5 78,7 79,1

13 | Xorazm viloyati 82,2 | 80,6 | 804 79,3 79,1 78,1 80,0

14 | Toshkent shahri 56,7 | 53,1 | 53,7 49,7 50,2 50 52,2

Ushbu jadval ma’lumotlarida, oxirgi 6 yilda kichik tadbirkorlik subyektlarining
jami bandlikdagi ulushi o‘rtacha 75,6 % ni tashkil etadi. Hududlar kesimida Andijon
viloyati 81,6 %, Namangan va Samargand viloyati 82,4%, Xorazm viloyati 80,0 %,
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Farg‘ona viloyati 79,0 % bilan eng yuqori ko‘rsatkichlar ega hisoblanadi. Toshkent
shahri 52,2 % va Navoiy viloyati 54,3 % bilan eng quyi ko‘rsatkichlarga ega. Bu
albatta, vodiy viloyatlari azal-azaldan kichik biznes va oilaviy tadbirkorlik
yo‘nalishlarida peshdagam hisoblanadi. Toshkent shahri va Navoiy viloyatida esa
aholining asosiy gismi yirik sanoat korxonalari, zavodlarda bandligi sababli kichik
tadbirkorlikning ulushi kam hisoblanadi.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishni har tomonlama qo‘llab-
quvvatlash va uzoq muddatli rag‘batlantirish, ularning faoliyati uchun qulay muhit
yaratish borasida amalga oshirilayotgan tadbirlar natijasida 2022-yilda 10 min.dan ortiq
fugarolarning bandligi ta’minlandi (2-jadval).

2-jadval
Kichik tadbirkorlik subyektlarida band bo‘lganlar soni (ming kishi)*
. Yillar

N Hudud nomi 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

O*zbekiston 105415 | 10128,8 | 10318,9 | 9865,7 | 10080,6 | 10131,1

Respublikasi
1 | Qoraqalpogiston 486 | 5328 | 5329 | 5248 | 5216 | 5289

Respublikasi
2 Andijon viloyati 1110,4 | 1035,3 | 1054,6 | 989,9 1020 1040
3 Buxoro viloyati 648,7 619,8 606,9 590,5 576,8 579,6
4 Jizzax viloyati 378,7 384,5 427,2 418,7 434,1 422,6
5 Qashgadaryo viloyati 973,9 965,8 958,1 914,1 943,7 943,8
6 Navoiy viloyati 250,6 229,3 227 207,4 2145 209,7
7 Namangan viloyati 863,9 872,3 914,7 888,4 907,7 891,9
8 Samargand viloyati 1286,9 | 1216,1 | 12055 | 1158,3 | 1174,7 | 1197,8
9 Surxondaryo viloyati 802,6 781 814,9 770,3 785,5 773,6
10 Sirdaryo viloyati 278,4 274,2 267,4 247,5 248,7 244,1
11 Toshkent viloyati 968,5 898,8 897,8 833,4 853,3 843,3
12 Farg‘ona viloyati 1229,3 11445 1185 1136,3 | 1164,7 1190,4
13 Xorazm viloyati 599,2 573,4 591,9 567,9 574,3 579,3
14 Toshkent shahri 664,4 601 635 618,2 661 686,1

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik igtisodiyotni rivojlantirish, aholi bandligi
va daromadlarini oshirishda muhim omildir. Ushbu soha vakillarini har taraflama
qo‘llab-quvvatlash magsadida oxirgi yillarda hukumat tomonidan farmon va qarorlari
gabul gilindi. Chunki, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik orgali bandlik muammosi
qisga vaqtda bartaraf etish imkoniyati paydo bo‘ladi.

Mamlakatimizda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni moliyaviy qo‘llab-
quvvatlashga garatilgan chora-tadbirlar, aynigsa, biznes loyihalarini xorijiy kredit
liniyalari orgali moliyalash uchun yurtimizda yaratilayotgan qulay investitsion muhit

1 O‘zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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kelgusida YalMdagi ulushini ortishiga, Shuningdek, aholini ish bilan ta’minlashdagi
muammolarni ijobiy hal etishga yordam bermoqda.

Kichik tadbirkorlik subyektlari tomonidan aholini bandligini ta’minlash, ozig-
ovqat mahsulotlari ishlab chiqarish, xizmat ko‘rsatish ishlari zamonaviy texnologiyalar
asosida tashkil etilmoqda. Oxirgi yillarda oilaviy tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash
magsadida olib borilgan islohotlar natijasida kichik tadbirkorlik subyektlari o°sish
tendensiyasiga ega bo‘lmoqda (2-rasm).

Faoliyat ko‘rsatayotgan Kkichik tadbirkorlik subyektlari soni
(yillik)
600000 523556
500000

462834
411203
400000 334767
300000 210594 229666 262930
200000
100000 .
0

m2017 m2018 2019 w=2020 m=2021 2022 w2023

2-rasm. Faoliyat ko‘rsatayotgan kichik tadbirkorlik subyektlari soni to‘g‘risida
ma’lumot!

2023-yilda faoliyat yuritayotgan kichik tadbirkorlik subyektlari 523556 tani
tashkil etib, 2017-yilga nisbatan 2,5 barobarga oshgan. Kichik tadbirkorlik
subyektlarining soni har 1000 aholiga 14,0 birlikni tashkil gilmogda. Shuningdek, har
yili oilaviy tadbirkorlik subyektlarini tashkil etish magsadida hududlar kesimida chora-
tadbirlar dasturi ishlab chigilmogda. O‘zbekiston — 2030 strategiyasida aholi
daromadlarini oshirish va kambag‘allik darajasini keskin kamaytirish vazifalari
belgilangan.

Ma’lumki, biznes tovarlar (xizmatlar)ni ishlab chigarish va bu jarayonda ishtirok
etuvchi manfaatdor ishtirokchilar o‘rtasidagi munosabatni tavsiflaydi. Biznesning
umumiy belgilari: foyda olish uchun xo‘jalik sohasida faoliyat yuritish; iqtisodiy
erkinlik; faoliyatning innovatsion va tavakkalchilik xarakteriga egaligidir. Shu bois,
respublikamizda kichik tadbirkorlik subyektlarini biznesning yuqori shakli sifatida
ko‘rilib, ushbu tarmoqni rivojlantirishga e’tibor berilmoqda.

Aholining umumiy daromadlari oshgani bilan ularning igtisodiyot tarmoglarida
band bo‘lishi ham muhim omil hisoblanadi. Shu bois, kichik tadbirkorlik faoliyati bilan
shug‘ullanayotgan aholini iqtisodiyotning turli soha va tarmogqlarida bandligini
ko‘rishimiz mumkin bo‘ladi (3-jadval).

1 O“zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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3-jadval

Bandlarning iqtisodiy faoliyat turlari bo‘yicha taqsimlanishi (ming kishi)*

Yillar 2022-yilda
2018-yilga
Ne Sohalar nomi nisbatan
2018 2019 2020 2021 2022 o‘zgarishi
- - (+;-)
1 S(;S:;'ﬁgl o‘rmon va balig 3537,2 | 3544,6 | 3499,2 | 3414,7 | 3438,7 -98,5
o | Tog'-kon sanoati va ochig 787 | 848 | 925 | 94 | 575 21,2
konlarni ishlash
3 | Ishlab chigarish sanoati 1598,3 | 1612,9 | 1597,7 | 1642,4 | 1630,1 31,8
4 | Qurilish 1205,5 | 1324,6 | 1305,6 | 1350,8 | 1314,3 108,8
5 Prof_essmnal, ilmiy va texnik 1415 | 1409 | 1316 138 135,7 58
faoliyat
g | Boshgarishbo'yichafaoliyatva | 761 | o5, | 9ga | 1002 | 1081 32
yordamchi xizmatlar ko‘rsatish
7 | Davlat boshqaruvi va mudofaa; | g4 7 | 6356 | 6359 | 6373 | 636,8 5,1
majburiy ijtimoiy ta’minot
8 gﬁrslhat, ko‘ngil ochish va dam 65,6 66 67 70.2 77 6.1
g | Boshaa turdagi xizmatlar 1545,1 | 1562,2 | 1358,2 | 1358,2 | 1534,1 11
ko‘rsatish
Elektr, gaz, bug* bilan
10 | ta’minlash va havoni 69,5 79,1 72,3 76,2 73,5 4
konditsiyalash
Suv bilan ta’minlash;
11 | kanalizatsiya tizimi, 564 | 44,7 47 50,6 | 49,5 -6,9
chigindilarni yig‘ish va
utilizatsiya qilish
12 | Axborot va aloga 62,7 62,2 58,7 70,5 77,3 14,6
13 | Moliyaviy va sug‘urta faoliyati 73,5 75,8 72,5 70,4 69,6 -39
14 | Tashish va saglash 6452 | 646,1 | 6105 | 654,2 | 6331 -12,1
15 | Yashash va ovqatlanish bo'yicha | 501 o | 3153 | 3008 | 341,1 | 34838 46,9
xizmatlar
Ulgurji va chakana savdo;
16 | motorli transport vositalari va 1401,8 | 1436,4 | 1405,4 | 1535,6 | 1525,2 123,4
mototsikllarni ta’mirlash
17 | Ko*chmas mulk bilan 667 | 624 | 534 | 632 | 622 45
operatsiyalar
18 | Ta’lim 1111,7 | 1134,4 | 1158,2 | 1220,5 | 1268,7 157
19 | Sog'liqni saglash va ijtimoiy 604 | 6167 | 6695 | 6508 | 6713 67,3
xizmatlar ko‘rsatish

Ish bilan band bo‘lganlar soni quyidagi iqtisodiy faoliyat turlari bo‘yicha sezilarli
darajada o‘sgan, ya’ni 2022-yilda 2018-yilga nisbatan yashash va ovgatlanish bo‘yicha
xizmatlari 46900 taga yoki 115,5 foizga, ulgurji va chakana savdo; motorli transport
vositalari va mototsikllarni ta’mirlash bo‘yicha 123400 taga yoki 108,8 foizga oshgan.

! O¢zbekiston respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida tayyorlangan.
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Ushbu 2 ta sohada faoliyat ko‘rsatayotgan aholining oshishi, asosan kichik biznes va
xususiy tadbirkorlik bilan shug‘ullanayotganlar hisoblanadi. Shu bois, aholi bandligini
ta’minlashda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni o‘rni va ahamiyati oshib
bormoqda.

Chunki, bugungi zamon talabi ishlab chigarishda kam xarajat qilib, ko‘proq
daromad qilib, yangi ish o‘rinlarini yaratish hamda aholini bandligini ta’minlash
hisoblanadi. Shu bois, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish, ularning
samaradorligini oshirishda quyidagi vazifalarni amalga oshirish lozim bo‘ladi:

birinchidan, Yangi O°‘zbekiston iqtisodiyotini barpo etishda tadbirkorlik
subyektlarini davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari samaradorligini
oshirish magsadga muvofiqdir;

ikkinchidan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik faoliyatida iste’molchilar
talablarini o‘rganish, ularni bartaraf etishning jozibador vositalarini ishlab chiqish
lozim;

uchinchidan, kambag-‘allikdan farovonlik sari dasturida belgilangan vazifalar
jrosini 0°‘z vaqtida va muddatlarida amalga oshirish orqali aholi bandligini ta’minlash,
Shuningdek, tadbirkorlikni rivojlanishi uchun zarur shart-sharoitlar yaratib berish;

to‘rtinchidan, har bir oiladan bitta tadbirkor bo‘lishiga erishish uchun, aholi
o‘rtasida tadbirkorlik ko‘nikmalarini shakllantirish magsadida muntazam ravishda
tashviqot ishlarini olib borish, soha uchun malakali kadrlarni tayyorlash;

beshinchidan, hududlarning o‘ziga xos xususiyatlari, qadriyatlari, resurs
salohiyati, bugungi yoshlarni gizigishidan kelib chigib, ozig-ovgat mahsulotlarini
ishlab chiqarish, turizm, IT xizmatlarini ko‘rsatish kabi yo‘nalishlarda kichik biznes va
xususiy tadbirkorlikni tashkil etish orqali ularning bandligini ta’minlash imkoniyati
yaratiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Bugungi kunda mamlakatimizda olib borilayotgan islohotlarda kichik biznes va
xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish, respublikamizda aholining aksariyati qishlog
xo‘jaligi tadbirkorligi bilan band bo‘lganligini hisobga olib, qishloq joylarda
tadbirkorlik faoliyatiga oid huqugiy-me’yoriy hujjatlar hamda banklarning kreditlash
siyosati, mikrokreditlash tajribasi bilan tanishtirish borasida treninglar o‘tkazish,
rivojlangan davlatlarda mikrokredit-lashni taraqqiy etish tajribasini o‘rganish asosida
uni respublikada qo‘llash, tijorat banklari tomonidan tajribadan samarali o‘tayotgan
pilot-dasturlarini kengaytirish, kichik biznesni kreditlashni qo‘llab-quvvatlashda
nodavlat tashkilotlar va nobank moliyaviy institutlarning faolligini yanada oshirish,
respublikaning barcha hududlariga mini texnologiyalar sotib olish uchun
mikrokreditlar ajratish mexanizmini soddalash-tirish, tadbirkorlik subyektlarini
kreditlashda budjetdan tashqari fondlar va markaz-lashgan resurslar hissasini oshirish,
xalqaro donorlik tashkilotlarini ko‘proq jalb qilish, mikromoliyalash institutlarini
tashkil qilish zarur bo‘ladi.
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Annotatsiya

Mazkur maqolada tovar tarqatish, sotishni rag‘batlantirish, alogalarni o‘rnatish,
tovarni iste’molchilar talabiga muvofiq holda keltirish. muzokaralar o‘tkazish, tovar
harakatini tashkil qilish, moliyalashtirish va tavakkalchilikni o‘z zimmasiga olish
hamda taqgsimot kanallari o‘zining uzunligi, kengligi va pog‘onalari soni ko‘rib
chigilgan.

Kalit so‘zlar: Dori-darmon, tovar tarqatish, iste’molchi, farmatsevtika, mahsulot,
1jtimoiy,siyosiy, rivojlanish, rag‘batlantirish.

Abstract

In this article, distribution of goods, promotion of sales, establishment of contacts,
delivery of goods in accordance with consumer demand. negotiation, organization of
goods movement, financing and risk taking and distribution channels in their length,
width and number of steps are considered.

Keywords: medicine, distribution, consumer, pharmaceutical, product, social,
political, development, promotion.

AHHOTALIUA

B nanHOW cTaThe paccMaTpPUBAIOTCSA PACHPOCTPAHEHHE TOBApPOB, CTHUMY-
JUPOBAHUE MPOJAXK, YCTAHOBJICHHE KOHTAKTOB, JOCTaBKa TOBapOB B COOTBETCTBUU C
MOTPEOUTEILCKMM  CIIPOCOM.  PACCMATPHUBAIOTCS  MEPETOBOPHI,  OpraHU-3aIus
JIBIDKCHUS TOBAapoB, (MHAHCHUPOBAHWE M TIPUHATHE PHUCKOB, a TaKXe KaHaJIbI
pacrpeiesieHus 1Mo UxX JJIMHE, MUPUHE W KOJIMYECTBY II1aroB.

KuoueBbie cjioBa: MeAWIMHA, TUCTPpUOYIHS, TOTpeOUTeNnb, dapMaleBTHKa,
MPOAYKT, COIMAIbHAs, TOJTUTHIECKAsI, pa3BUTHE, POBUKCHHE.

KIRISH

Aholining sog‘ligini saqlash sohasi zamonaviy iqtisodiyotning muhim
tarmoqlariga aylanmoqgda. Bunga nafaqat tibbiyot sohasi balki ko‘p jithatdan dori-
darmon mahsulotlarini ishlab chigarish va ular bilan yetarli darajada ta’minlash
korxonalari va tarmogqlari alohida faoliyat turi sifatida katta ahamiyat kasb etmoqda.
Dunyo bo‘yicha farmatsevtika sanoati inson sog‘lig‘ini saqlash tizimini barqaror
rivojlanishini ta’minlovchi eng muhim ijtimoiy ahamiyatga ega soha hisoblanadi.
Buning sababi shundaki ijtimoiy siyosatning alohida yo‘nalishi bo‘lgan sog‘likni
saqlash tizimi birinchi o‘rinda kasalliklarni oldini olish yoki boshlang‘ich bosqichlarda
aniglash va davolashga garatilgan.
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ADABIYOTLAR TAHLILI

Farmatsevtika mahsulotlari bozorida marketing faoliyatini takomillashtirishning
Ilmiy-nazariy jihatlari A. Balashov [8], Yu.N. Kovalnogova singari olimlar tadgiqotlar
olib borganlar. Wigglesworth K., Zelcer J. kabi olimlar farmatsevtik mahsulotlari
ishlab chigaruvchi korxonalar mijozlarining harakatlarini  tavsiflab bergan.
Shuningdek,  farmatsevtika bozoridagi muammolarni tadqiq qilishga xorijiy
olimlardan O.A. Vasnetsova, Kareva N.l., V.I. Krikov, S.A. Lagunova, E.A.
Maksimkina, V.l. Prokopishin, M.V. Reijkova, A.YU. YUdanov, M. Brown, N.
Evanson, J.E. Fincham, R.A. Gosselin, M.C. Smith, J.B. Thomas, A.l. Wertheimerlar
o°z ishlarini bag‘ishlaganlar. Mamlakatimiz olimlaridan Bobbojonov d, Saipova D.T.,
llyasova K.A., Yunusxo‘jaev A.A., A.Alimovlar farmatsevtik marketingiga
e’tiborlarini qaratganlar.

METODOLOGIYA

Tadqiqot jarayonida tizimli yondashuv, abstrakt-mantiqiy fikrlash, guruhlash,
tagqoslash, omilli tahlil, tanlanma kuzatish usullaridan foydalanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Farmatsevtika mahsulotlari bozorida ilmiy tadgigotimizning magsadiga dori-
darmon bozorida ulgurji savdo korxonalarining marketing faoliyatini, jumladan
sotishni rag‘batlantirish usullarini rivojlantirish yo‘llarini taklif qilish kiradi.

Ushbu magsadga erishish uchun magolada quyidagi vazifalar belgilab olindi
hamda bajarildi:

Farmatsevtika bozorida marketing faoliyatini xususiyatlarini ochib berish;

Samargand shahrida dori-darmon bozori ishtirokchilari faoliyatini tahlil gilish;

Samargand shahridagi “Biokosmik” MCHJda marketing faoliyatini tahlil qilish;

Taqgsimot kanallari ishlab chiqaruvchidan iste’molchiga tomon yo‘lida tovarga
egalik qilish huquqini o‘z zimmasiga oladigan yoki sotishga yordam beradigan oraliq
bo‘g‘inlar yig‘indisidan iborat. Oraliq bo‘g‘inlar sifatida oddiy vositachilar, ulgurji va
chakana sotuvchilar bo‘lishi mumkin:

Samarqand viloyati farmatsevtika bozorining o‘ziga xos xususiyatlari ochib
berilgan;

Dori-darmon  bozoridagi  ulgurji  vositachilarning  marketing  faoliyati
gonuniyatlari ochilgan;

Dori-darmon bozorida ulgurji va chakana savdoni boshgarish mexanizmi ochib
berilgan;

Dori-darmon savdosida tovar targatish va sotuvni rag‘batlantirishning uslubiy
tavsiyalari ishlab chigilgan.

Tovarlarni bevosita pirovard iste’molchiga sotish tovarlarni chakana savdo
korxonasida taklif etish — «merchendayzing», litsenziyalangan savdo —
«franchayzing» va iste’molchi bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri aloga o‘rnatish — «direkt
marketing» yo‘llari bilan olib boriladi. Vositachilardan foydalanish shundan iboratki,
ular oz tajribalari va ishning yuqori sifatiga tayanib tovarni eng magsadga muvofiq

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 291



shaklda taklif etishlari mumkin va shu orqali ishlab chigaruvchiga ko‘proq foyda olib
kelishi mumkin. Shu bilan birga, vositachilar sonining ko‘payishi tovarlar narxining
oshishi, aylanishning sekinlashuvi va umumiy holda tovar harakati butun jarayonining
gimmatlashuviga olib kelishi mumkin.

Gap shundaki, “BIOCOSMIC” MCHJ da dori darmon  mahsulotlarni
ehtiyojlardan kelib chigib kerakli tanlovni amalga oshirishga imkon beradigan tor
diapazonda chiqaradilar. Assortimentni o‘zgartirish ishi vositachilar zimmasiga
yuklatiladi, shu orqali ular sherikchilik munosabatlarini o‘rganishda va shu asosda
tovar ishlab chiqaruvchilar bilan bitimlar tuzishda ko‘p jihatdan ijobiy rol o‘ynaydilar.
Ular orasida axborot funksiyalari, sotishni rag‘batlantirish, aloqalarni o‘rnatish, tovarni
iste’molchilar talabiga muvofiq holda keltirish. muzokaralar o‘tkazish, tovar harakatini
tashkil gilish, moliyalashtirish va tavakkalchilikni o‘z zimmasiga olish eng ko‘p
e’tiborga loyiq. Tagsimot kanallari o‘zining uzunligi, kengligi va pog‘onalari soni
bilan tavsiflanadi. Pog‘onalar sifatida tovar harakatining oraliq bo‘g‘inlari namoyon
buladi. O‘z navbatida oraliq bo‘g‘inlarni yig‘indisi tagsimot kanalining uzunligini
hosil giladi. Bunda tovarni ishlab chigaruvchi kanalning boshlang‘ich bo‘g‘ini,
iste’molchilar esa kanalning pirovard bo‘g‘ini hisoblanadi.

Bir pog‘onali kanal chakana va ulgurji sotuvchidan tashqari kichik ulgurji
bo‘g‘inni ham o0°z ichiga oladi. Savdo amaliyotida oraliq bo‘g‘inlarning soni ko‘proq
bo‘lgan kanallar ham uchrashi mumkin, lekin tovar harakatini tashkil gilishda ular
unchalik muhim ahamiyatga ega emas.

Bugungi kunda “BIOCOSMIC” MCHJ korxonasi to‘rt pog‘onali usulda tashkil
gilingan. Bir pog‘onali kanal, odatda, to‘g‘ri marketing kanali deyiladi, chunki u
boshlang‘ich va pirovard bo‘g‘inlardan iborat, ya’ni oraliq bo‘g‘inlar yo‘q. To‘g‘ri
sotish aynigsa, igtisodiyoti rivojlangan mamlakatlarda o‘sish tendensiyasiga ega. Dori
mahsulotlarini sotishda ushbu kanal deyarlik gqo‘llanilmaydi.

Ikki pog‘onali kanal, odatda chakana sotuvchidan iborat bo‘lgan bitta oraliq
bo‘g‘inga ega. Bu turda oziq-ovqat, qishloq xo‘jalik mahsulotlari, qurilish materiallari
va hokazolarni ishlab chigaruvchilari orasida keng targalgan. Ushbu kanallar turi ham
“BIOCOSMIC” MCHlJsida deyarlik mavjud emas.

Uch pog‘onali kanal sotuvchi bilan bir qatorda ulgurji bo‘g‘in bilan to‘ldiriladi.
Bu kanaldan qo‘shimcha murakkab uy-ro‘zg‘or texnikasi, dori-darmon vositalar, 0zig-
ovqgat tovarlari ba’zi turlarini ishlab chigaruvchilar foydalanadilar. “BIOCOSMIC”
MCHJsi aynan shunday kanalning vakili hisoblanishi mumkin, ammo ko‘plab dori
vositalari kanalni yanada murakkablashtirishga sabab bo‘lmoqda.

To‘rt pog‘onali kanal chakana va ulgurji sotuvchidan tashqari kichik ulgurji
bo‘g‘inni ham oz ichiga oladi. Savdo amaliyotida oraliq bo‘g‘inlarning soni ko‘proq
bo‘lgan kanallar ham uchrashi mumkin, lekin tovar harakatini tashkil qilishda ular
ko‘zga ko‘rinarli rol o‘ynamaydilar. Har bir tagsimot kanali o‘zining tashkiliy
strukturasiga ega va bu ma’noda kanal ishtirokchisi boshqa bo‘g‘inlar bilan o‘zaro
alogada bo‘ladi. Lekin “BIOCOSMIC” MCHJ korxonasining 0‘z navbatda o‘zi ham,
aynigsa uning farovonligi, ko‘p jihatdan punktlarda sotish va iste’molchilarga xizmat
ko‘rsatish jarayonlari qanchalik malakali amalga oshirishning aksi hisoblanadi. Ular
alohida olingan ishtirokchisining unumdorligi ikkita omil bilan aniglanadi:
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- birinchidan, butun tagsimot kanalining ishlash darajasi bilan;

- ikkinchidan, mazkur kanal boshqga sharob va spirtli ichimliklarni ishlab
chigaruvchi kanallarining ragobatlasha olishi bilan.

Taqgsimot kanalini tanlash jarayoni dastavval mahsulotni bevosita iste’molchiga
tomon siljishida ijobiy ta’sir ko‘rsatishning mumkin bo‘lgan aniq sheriklarni aniqlash
magqsadida makon va zamonni kechib o‘tish bo‘yicha harakatlarni optimallashtirishga
tayanadi.

Umuman, «ishlab chigaruvchi — iste’molchi» zanjirida vositachilarning soni va
ularning funksiyalari tovardan-tovarga, hududdan-hududga, mamlakatdan-mamla-
katga o‘zgaradi. Kanalning ko‘pchilik ishtirokchilari tovarni fagat sotib oladilar va
qayta sotadilar, boshqgalar esa marketing tadbirlariga ko‘proq e’tibor berishga harakat
giladilar, Yevropa davlatlari tajribasi tagsimlash kanalining, shu jumladan, uning
alohida elementlarining umumiy holda rivojlanishi va takomillashishidan muayyan
tendensiyalar haqida guvohlik beradi. Lo‘nda ko‘rinishda ularning ma’nosi
kuyidagidan iborat:

- tagsimot kanallaridagi oraliq bo‘g‘inlarning soni tovarlarni etkazib berishning
transport tizimlaridan foydalanishni va axborot uzatishni takomillashtirish hisobiga,
Shuningdek, ko‘p hollarda ulgurji sotuvchi fuksiyalarini bajarish imkoniyatlarini
isbotlayotgan tovar ishlab chiqaruvchilarning mavgeyi kuchayishi o‘rniga ulgurji
savdo-sotiq rolining pasayishi hisobiga gqisgarib bormogda (Shuningdek, bu
yo‘nalishlarning tashabbuskorlari chakana sotuvchilar bo‘lish ham mumkin);

- tagsimlash kanallarida narx siyosatining shakllantirish ustidan nazoratning
kuchayishi, chakana savdo sotigning agressiv siyosatiga garama-qarshi o‘zining
tagsimlanish tizimlarini yaratishga harakat giladigan yirik kompaniyalar;

- aholi tomonidan bo‘sh va ish vaqtidan foydalanishda muhim o‘zgarishlar sodir
bo‘lmoqda, bu esa 0‘z navbatida tagsimlash kanalini sotish texnologiyasining ratsional
va samarali usullaridan foydalanish, o‘z-o‘ziga xizmat ko‘rsatish, mikroprotsessorlar
(aynigsa ularning dasturlash imkoniyatlarini), iste’molchilarning bo‘sh vaqtini ancha
tejashga va bir vaqtda kulaylik va servis xizmat ko‘rsatishga imkon beradigan
supermarketlar va do‘kon klublarini rivojlantirish kabi tomonlarni gayta baholashga
olib keladi.

Tovar targatishni mukammallashtirish bu bevosita tovar hagidagi axborotni
iste’molchilarga to‘g‘ri va aniq etkazib berish, bu borada ommaviy axborot vositalari,
tele, radio vositalaridan samarali foydalanish kabilarni oz ichiga oladi.

Bulardan tashgari ishlab chigarilgan mahsulotning ragobatbardoshlik xususiyati
ham yuqori darajada bo‘lishi kerak.

“BIOCOSMIC” MCHIJ sida boshga korxonalarda ishlab chigariladigan
mahsulotning sifatini yaxshilash, ragobatbardoshligi bilan birgalikda, albatta tovar
sotilishi uchun xaridor to‘lov qobiliyatiga ega bo‘lishi ham muhimdir. SHuning uchun
talab «to‘lov gobiliyatli ehtiyoj» ham deb ataladi.

Savdoni rag‘batlantirish — bu ma’lum vaqt davomida sotishni ko‘paytirishga
garatilgan tijorat va marketing tadbirlari, Shuningdek, dorixona tashkilotidagi
farmatsevtika xodimlarining ishi:

- iste’molchi talabini rag‘batlantirish;
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- xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish;

- tovar aylanishi va tovarlarni sotish jarayonini tezlashtirish;

- mahsulot/ishlab chigaruvchi brendining joylashuvi.

Faoliyat majmuasida ikkita faoliyat bloki mavjud:

1) dori vositalari va dorixona mahsulotlarining yakuniy iste’molchisiga garatilgan
faoliyat. Ular sinov yoki takroriy xaridni, Shuningdek, dorixona mahsu-lotlarini
iste’mol qilish chastotasini oshirishni rag‘batlantirishlari kerak. Ushbu tadbirlarning
yakuniy maqgsadi iste’molchi faolligini oshirishdir;

2) tarqatish tarmog‘ining a’zosi sifatida dorixona tashkilotlari — targatish
tarmog‘ini rag‘batlantirishga qaratilgan chora-tadbirlar. Ular targatishni rivojlantirish,
aylanmani tezlashtirish va sotishni ko‘paytirishga garatilgan.

Dorixona tashkilotiga qaratilgan marketing faoliyati uning sotilishini
rag ‘batlantirish, tovar aylanmasini tezlashtirish va sotish hajmini oshirishga garatilgan
chora-tadbirlar majmuidir. Ushbu chora-tadbirlar quyidagilarni o‘z ichiga oladi:

- sheriklik sodiqlik dasturlari yoki o‘zaro marketingga asoslangan sodiqlik
dasturlari. Xaridor dastur hamkorlarining takliflariga ega bo‘lgan bonus kartasini
tuzadi. Har bir xarid uchun u kartadagi ballarni oladi, undan xaridlar yoki sheriklardan
sovg‘alar uchun chegirma sifatida foydalanish mumkin.

- farmatsevtika tashkilotlari xodimlarini rag‘batlantirish. Rag‘batlantirish — bu
vazifani muvaffagiyatli bajarish yoki umuman samarali ishni bajarish uchun xodimga
tashqi ta’sir qilish jarayoni. Ichki va tashqi simulyatsiya mavjud. Dori vositalarini
sotishning ma’lum hajmlari uchun tashqi rag‘batlantirish distribyutorlar va/yoki ishlab
chiqaruvchilar tomonidan taqdim etiladi. Ichki rag*batlantirish dorixona tashkilotining
ishlash ko‘rsatkichlariga bog‘liq.

Tovarni sotib olishda insonlar ma’lum ehtiyojlarni qondirishni nazarda tutadilar.
SHu sababli tovarning sifat ko‘rsatkichlari to‘g‘risidagi axborot zarur bozorga kirish
firma uchun mas’uliyatli davr, uning tovarlari haqida ham ma’lumotlar berilmagan.
Bo‘lajak iste’molchi quyidagi axborotni olishi shart:

- tovarning borligi va sotilish joyi;

- gaysi ehtiyojlarni gondirishga garatilganligi;

- iste’mol giymatining asosiy ko‘rsatkichlari;

- xaridorlarni gonigtirmay golgan holda ularning himoya qilish kafolatlari.

Bo‘lg‘usi xaridorlarga axborotlar etkazish usullar:

- Reklamalar (radio, televideniye, yozma).

- Ko‘rgazmalar o‘tkazish.

- Yig‘ilishlar anjumanlar va filmlar orqali.

Axborotga ega bo‘lmagan xaridorlarga murojaat qilish ularning talabini uyg‘otish
va tovarni sotib olishga undaydi.

Demak talab shakllanishining asosiy sabablaridan biri bu — xaridorlarni
mahsulotga qiziqtira olish ularga to‘g‘ri va aniq mahsulot hagida axborot berish,
mahsulotning ko‘rinishi, o‘rami bilan iste’molchini o‘ziga jalb qilishi kabilarni misol
qilib keltirishimiz mumkin. Sotishni rag‘batlantirishda tovar to‘g‘risida ma’lum
darajada axborotga ega bo‘lgan iste’molchilarga murojaat qilinadi. SHuning uchun
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rag‘batlantirish siyosatining vazifasi ularda firma tovarlarini keyingi vaqtda sotib
olishga ishtiyoq tug‘dirish hamda doimo alogada bo‘lishga chaqirishdan iborat.

Odatda talabni shakllantirish tadbirlari iste’molchilarga va sotuvchilarga
qaratilgan bo‘ladi. Iste’molchilarni rag‘batlantirish ularga sezilarli tijorat imtiyozlari
berishni ko‘zda tutadi:

- tovarni sotib olish hajmiga va doimiy alogada bo‘lib turishga beriladigan
imtiyoz;

- har xil shakldagi garzlarga tovar sotish;

- tovarning ko‘p hajmda xarid qilishni ko‘zlab, namunalarni bepul tarqatish;

- tovarni vagtincha ishlatish uchun bepul berish;

- ishlatilgan tovarni ma’lum shartlar bilan gabul qilish;

- yangi tovarlarni bo‘lajak xaridorlarga ko‘rsatish;

- tovar ishlab chigaruvchi korxonalarga sayohatlar uyushtirish;

-yangi tovarlarini bozorga kiritilishiga bag‘ishlangan matbuot konferensiyalari
o‘tkazish;

- tovar bahosini keskin tushirish to‘g risidagi radio, televideniye va matbuot orqali
e’lonlar.

Tovarlarga bag‘ishlangan rag‘batlantirish siyosati ularning sotib oluvchi
xaridorlari turiga bog‘liq. Vositachilarni rag‘batlantirish, ularning faolligini va
tashabbuskorligini  oshirishga hamda iste’molchilar doirasini kengaytirishga
mo‘ljallanadi. Talabning shakllanishi va sotishni rag‘batlantirish siyosati tovarning
bozordagi hayotiy bosgichlariga muvofiq kelishi va har biriga mos mazmun
bag‘ishlashi shart.

Shaxsiy savdo — to‘g‘ridan-to‘g‘ri marketing

Ishlab chigaruvchining buyrug‘i bilan yoki o‘zi tomonidan tuzilgan ma’lumotlar
bazasiga muvofiq yoki ma’lum bir iste’molchidan fikr-mulohazalarni olgan holda
ma’lum bir auditoriyaga ta’sirni ifodalaydi. Usulning mohiyati reklama xabarini
shaxsiylashtirishdir. To‘g‘ridan-to‘g‘ri marketingning beshta an’anaviy shakllarini
ajratib ko‘rsatish odatiy holdir: to‘g‘ridan-to‘g‘ri pochta marketingi, katalog
marketingi, telemarketing (telefon orgali marketing, telekommunikatsiya
texnologiyalari va marketing maqsadlarida ma’lumotlar bazasini boshqarish tizimlari),
televideniye marketingi (televideniyeda reklama, ishlab chigilgan maxsus tijorat
kanallaridan foydalanish). tijjorat va reklama ma’lumotlarini uzatish, uni o‘qib
chiggandan so‘ng iste’molchi uydan chigmasdan raqobatbardosh narxlarda tovarlarga
buyurtma berishi mumkin), elektron tijorat. Dorixona tashkilotida bunday reklama turi
amalda qo‘llanilmaydi.

Jamoatchilik bilan alogalar — iste’molchilar ongida muayyan mahsulotning
jjobiy imijini yaratish bo‘yicha sa’y-harakatlarni muvofiglashtirish targ‘ibotning
maqgsadi — reklama xarajatlarisiz potensial iste’molchilar e’tiborini jalb qilish.

Asosiy tashvigot vositalari:

* nutglar: farmatsevtika ishlab chigaruvchilari va farmatsevtika tashkilotlari
vakillarining turli tadbirlarning ochilishida ishtirok etishi va boshqgalar;

» tadbirlar: matbuot anjumanlari, seminarlar va yubileylarni tashkil etish,
ko‘rgazmalar, tanlovlar va tanlovlarda gatnashish va boshqalar;

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 295



« yangiliklar: OAVni farmatsevtika tashkiloti, uning xodimlari to‘g‘risidagi
Ijobiy yangiliklar bilan ta’minlash (press-relizlar);

» nashrlar: yillik hisobotlar, axborot byulletenlari, broshyuralar, jurnal yoki
gazeta magolalari va magsadli bozorlarga ta’sir ko‘rsatish vositasi sifatida foyda-
laniladigan boshga bosma materiallar;

« homiylik: xayriya, sport va boshga ijtimoiy ahamiyatga ega tadbirlarni tashkil
etishga ko*‘maklashish uchun vaqgt, moliyaviy va moddiy resurslar ajratish;

« Identifikatsiyalash vositalari: farmatsevtika tashkilotining emblemasidan
(logotipidan) foydalanish, moybo‘yoqli va boshqga belgilar go‘yilgan yozuv gog‘ozi,
korporativ uslubdagi gadoglash materiallari, tashrif qog‘ozlari, veb-saytlar yaratish,
binolarning yagona uslubi va dizaynini ishlab chigish va joriy etish.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Olib borilgan nazariy va amaliy izlanishlar bizlarga quyidagi xulosalarga kelishga
imkon berdi.

Amalga oshirilgan izlanishlar natijasida bizlar “BIOCOSMIC” MCHIJsida tovar
tarqatish va sotuvni rag‘batlantirish bo‘yicha bir gancha tavsiyalarni ishlab chiqdik va
ularning mazmuni quyidagilardan iborat:

1. Ragobatchilardan ustun bo‘lish uchun dori vositalariga buyurtmalarni
differensiatsiyalash, ya’ni tasniflar bo‘yicha ajratishni joriy qilish magsadga muvofiq.
Aynigsa, dori mahsulotlarini buyurtmalar xajmi va buyurtmalar takrorlanishi bo‘yicha
guruhlarga ajratish xaridorlar ehtiyojlarini qondirish yo‘llaridan biri hisoblanadi.

2. Dori mahsulotlariga bo‘lgan talabni prognozlash va talab monitoringini
yuritishni xam “BIOCOSMIC” MCHJsida sotuvni takomillashtirish yo‘llaridan biri
sifatida taklif gilamiz.

3. Xaridorlarni rag‘batlantirish tizimi korxonalar yanada takomillashtirish
lozim. Buning uchun ilg‘or xorijiy va mahalliy tajribani o‘rganish tavsiya etiladi.
“BIOCOSMIC” MCHJni yana bir muammosi — bu kadrlarni marketing usullariga
o‘qitish va malakasini oshirishdir.

4. Bugungi kunda “BIOCOSMIC” MCH]J tovar aylanmasida elektron tijorat
juda kam hissasi bo‘lganlik uchun tavsiyalarimizdan biri tarmoqli marketing va
elektron tijoratni rivojlantirishdan iborat.

5. “BIOCOSMIC” MCHJ yosh, endi shakllangan korxona bo‘lganligi sababli
marketing strategiyasini ishlab chiqishga e’tiborni kuchaytirish zarur.

Ushbu tavsiyalarni amalga oshirilishi “BIOCOSMIC” MCHJsida dori vositalarini
targatish tizimini takomillashtirishga xizmat giladi.
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Annotatsiya

O‘zbekiston Respublikasida qurilish sanoati korxonalarini texnologik yangilash
bilan bir gatorda ragobat muhitini shakllantirishni yanada rivojlantirishni taqozo
etmoqgda. Bu esa, igtisodiyotning globallashuvi jarayonlarining tezlashuvi, mamla-
katlar igtisodiyotining integratsiyalashuvi hamda sanoat bozorida ragobatning
keskinlashuvi sharoitida dolzarb masaladir. Magolada korxonaning bozordagi strategik
magsadlariga erishishda uning narxga asoslangan va narxsiz raqobat turlari,
Shuningdek, maxsulot sifati bilan bog‘liq raqobatbardoshlikni shakllantirish yo‘na-
lishlari ochib berilgan. Muallif tomonidan korxonalarda ragobatbardoshlikni
boshgarish mexanizmi taklif gilingan.

Kalit so‘zlar: ragqobat, ragobatbardoshlik, ragobatda ustunlik, narxga aoslangan
ragobat, narxsiz ragobat, mahsulot sifati.

AHHOTALIMA

B PecnyGnuke VY30ekuctaH cTpouTenbHas oOTpacib TpeOyeT ganbHEHIIero
pPa3BUTHUSL CO3JAHUSI KOHKYPEHTHOM Cpeapl Hapsly C TEXHOJOITMYECKOHM MOJEpHHU-
3aMed NpeanpusITUil. 9TO aKTyallbHbI BOIIPOC B YCIIOBUSIX YCKOPEHUS MPOLIECCOB
rJ1I00aIM3aIui 9KOHOMUKH, MHTETPAlMA YKOHOMUK CTPaH, YCUJICHUS KOHKYPEHITMHU Ha
MIPOMBILIIJICHHOM pBIHKE. B cTaTbe pacKpblBarOTCS BHIBI LIEHOBOM M HELECHOBOU
KOHKYPEHIIMH, a TakKe HampaBiieHus (HOPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH,
CBSI3aHHOM C KAauyeCTBOM MPOAYKUHH, I JOCTHKEHHUS CTPATETUYECKUX LEJen
KOMITAHUM HA PbIHKE. ABTOp MNPEMIOKWAI MEXAHWU3M YIIPABICHHUS KOHKYPEHTOC-
MOCOOHOCTBIO MPEANPUATHHA.

KuiloueBbie cji0Ba: KOHKYPEHIIMS, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, KOHKYPEHTHOE
MPEUMYIIECTBO, I1IEHOBAasg KOHKYPCHIUS, HELEHOBAas KOHKYPEHIUSA, KadeCTBO
MPOLYKIIUH.

Abstract

In the Republic of Uzbekistan, the construction industry requires the further
development of the creation of a competitive environment along with the technological
upgrading of enterprises. This is an urgent issue in the context of the acceleration of
the processes of globalization of the economy, the integration of the economies of
countries, and the intensifying competition in the industrial market. The article reveals
the types of price-based and non-price competition, as well as directions for the
formation of competitiveness related to product quality, in order to achieve the
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company's strategic goals in the market. The author proposed a mechanism for
managing competitiveness in enterprises.

Keywords: competition, competitiveness, competitive advantage, price-based
competition, non-price competition, product quality.

KIRISH

Zamonaviy korxonalarda ragobatbardoshlikni oshirish bir gancha ilmiy-uslubiy
muammolar bilan to‘gqnashadi. Avvalo, jadal o‘zgarayotgan jahon iqgtisodiyotida
davlatlar, mintaqalar, hatto qit’alarning o‘rni tezkor o‘zgarib bormoqda. Shunga mos
ravishda bozor iqtisodiyotining asosiy omili bo‘lmish ragobat” hamda u bilan bog‘liq
“raqobatbardoshlik”  kategoriyalarining mazmun mohiyati ham rivojlanib
boyitilmoqda.

Raqobatbardoshlikning mohiyatini ochib beruvchi atamalaridan biri uni igtisodiy
subyektlar orasidagi munosabatlar xarakterini aks ettiruvchi belgi deb ko‘rsatadi.
Bundan xulosa gilish mumkinki, ushbu kategoriya obyektning ichki xossalaridan emas,
balki ushbu xossalarga turtki beradigan raqobatchilarning gobiliyatlari va harakat-
laridan kelib chigadi [1]. Ushbu yondashuv korxona ragobatbardoshligini bozor
muhitiga bog‘laydi. Raqobatli bozor qanchalik shiddatli bo‘lsa hamda raqobat-
chilarning kurashi ganchalik kuchli bo‘lsa, korxonaning shakllanadigan raqobat-
bardoshligi shunchalik kuchli bo‘ladi. Bunday fikrlashining asosiy kamchiligi uning
raqobatning tom ma’nodagi mohiyatiga zid bo‘lishidadir. Demak, raqobatbardoshlik
mavjud nazariyalarining asosiy muammosi bozorga, tarmoqga, tizimga mos
metodologiyaning ishlab chigilmanligidadir.
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bag‘ishlangan bo‘lib, ularda raqobatning bozor mexanizmi, raqobatda ustunlikka
erishishda sifatni boshgarish tizimlari va zamonaviy sifat menejmenti uslubiyatini
yaratishga katta hissa qo‘shgan.

Korxonalarda ragobatbardoshlikni oshirish hamda sifatni boshgarish masalalariga
N.M.Maxmudov, B.Xodiyev, G.A.Bekmurodova, R.Ye.Mansurov, |.A.Usmanov
[71.[81.[9].[10],[11] kabi mamlakatimiz olimlarining tadqiqotlari bag‘ishlangan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Ragobat” va “raqobatbardoshlik™ igtisodiy kategoriyalarni mohiyatini ifodalovchi
yana bir atama — “raqobatda ustunlik” kategoriyasi zamonaviy bozor mexanizmida
muhim o‘rin egallaydi. Bugungi kunda olimlar tomonidan ushbu atama
raqobatbardoshlikning bir ko‘rinishi sifatida tadqiq gilingan.

Mazmun jihatdan ushbu jarayon ragobatbardoshlikni boshqgarish strategiyasini
aks ettiradi. Ushbu nuqtayi nazarga asoslanadigan bo‘lsak, raqobatbardoshlik — bu
korxona yoki tovarning ragobatda ustunligini baholashning kompleks yondashuvidir.
Demak, ushbu ikkita atama o‘zaro bog‘liq va o‘zaro ta’sir o‘tkazuvchi kuchlarni
ko‘rsatib beradi.
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Bizning fikrimizcha, ragobatda ustunlik ko‘p jihatdan bozor ishtirokchilarining
ichki muhitini ifodalaydi va faoliyatning bozordagi natijasini ko‘rsatib beradi (1-rasm).

Ragobat Strategik Raqobat Raqobatda
mubhiti magsad strategiyasi [~ ustunlik

1-rasm. Ragobatda ustunlikni shakllanishi?

Korxonalarning raqobatga ustunlikka erishishini bosh ilmiy taxmin sifatida
gabul qilsak, ularning raqobatbardoshlik strategiyalari va modellari haqida so‘z
yuritishimiz mumkin bo‘ladi.

Porterning raqobat rombiga [3] e’tibor garatadigan bo‘lsak, ishlab chigarish
omillari hamda firma strategiyalari, ularning tuzilishi va ragobat omillari
ragobatbardoshlikni boshgarish mexanizmining asosini tashkil giladi. (2-rasm).

Firma strategiyasi tuzilishi Bozor sharoitlari ragobat darajasi,
va ragobat ragobatbardoshlikning tashqgi omillari

v J

Boshqgarish mexanizmi

jamiyat talablari
Boshqgarish
subyekti
Boshgarish
obyekti
Boshqgarish
jarayoni

Boshgarish usullari va
vositalari

Monitoring: tahlil, baholash, prognozlash,
nazorat va motivatsiya
Natija: raqobatbardoshlik mezonlari va
miqdoriy ko‘rsatkichlari

Magsad — ragobatda ustunliklarni yaratish,
ragobatbardoshlikni oshirish
\i
Kirish — ishlab chigarish resurslari, xaridor va

2-rasm. Korxonalarda ragobatbardoshlikni boshgarish mexanizmi?.
Ragobatbardoshlik tasnifiga o‘tishdan oldin raqobatda ustunlik manbalarini sanab
o‘tish magsadga muvofiq bo‘ladi. Ragobatda ustunlik manbalari deganda ustunlikni
shakllantirishga asos bo‘lgan alohida qobiliyatni tushunamiz, ya’ni korxonaning
ragobatbardoshlik manbalarini ajratishimiz mumkin, bular:

1 Muallif tomonidan ishlab chigilgan.

2 Muallif tomonidan ishlab chiﬂilgan.
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katta iste’mol qiymatini yaratish qobiliyati, ya’ni iste’molchilar uchun
foydalanish nafliligi ularning kutishlariga mos yoki yuqori bo‘lishini ta’minlash;

ishlab chiqarish resurslaridan samarali foydalanish qobiliyati, ya’ni har bir
sarflangan resurs hisobidan ragobatchilarga nisbatan yugori mahsulot olish;

bozordagi va tashqi muhitdagi o‘zgarishlarga tezkor moslashish, ya’ni tez
o‘zgaruvchan muhitda samarali qarorlar gabul gilish qobiliyati;

bozor ishtirokchilari bilan hamkorlikda faoliyat ko‘rsatish, ya’ni sinergiya
samarasini yaratish gobiliyati;

inson kapitalini rivojlantirish va innovatsion fikrlash qobiliyati;

strategik fallsh qobiliyati, ya’ni korxonaning boshqaruv tizimida o°zgarishlarni
oldindan ko‘ra bilish tizimi.

Korxonaning bozordagi strategik magsadlariga erishishning tanlagan usullariga
garab ikki turiga ajratish mumkin: narxga asoslangan va narxsiz ragobat. Ragobatda
ustunlikni  ta’minlashda narxga asoslangan wusulning tashqi belgisi bo‘lib
ragobatchilarga nisbhatan past narxlarda mahsulot va xizmatlarni sotish xizmat giladi.

Narxga asoslangan ragobatbardoshlikdan quyidagi holatlarda foydalanish ko‘zda
tutiladi:

bir xil mahsulotni ishlab chigaradigan korxonalar tomonidan eng past narx
styosatini qo‘llash orqali raqobatchilarni bozordan chiqib ketishga majbur qilish;

bozordagi korxona mahsulotiga bo‘lgan yuqori talabdan foydalanib, iste’molchi
ushbu mahsulotga erishish uchun rozi bo‘layotgan xarajatlar miqdorida narxlarni
oshirish;

ishlab chigaruvchi va xaridorlar o‘rtasida adolatli narx uchun tortishuv, ya’ni
xaridor mahsulotning iste’mol qiymatini bir narxda, sotuvchi esa mahsulotni bozorga
chigarish xarajatlarini boshqa narxda baholaydilar. Tortishuv natijasi ko‘pincha
kuchlarning nisbati bilan belgilanadi va bozor konyunkturasini shakllatiradi;

tarmoglar orasida shakllanadigan raqobatbardoshlik, ya’ni iqtisodiyotning
ma’lum tarmog‘ida o‘rtacha daromadlilik darajasidan kelib chigadigan munosabatlar.
Bunda tarmogning tarkibidagi korxonalar birgalikdagi strategiyani tanlash orgali
raqobatda ustunlik omillarini shakllantirishga muvaffaq bo‘ladilar.

Raqobatda ustunlikning ikkinchi shakli, ya’ni narxsiz ustunlik omillari ishlab
chiqarish va iste’mol xarajatlarni to‘g‘ridan-to‘g‘ri ta’siridan voz kechishni ko‘zda
tutadi. Buning zamirida mahsulot va xizmatlarning sifati yotadi. Bunday yondashuvda
“ragobat ustunligi” va “mahsulot sifati” atamalari sinonim shaklida foydalaniladi,
ya’ni yuqori sifat mugqarrar raqobatda ustunlikka olib keladi.

Raqgobatbardoshlik esa raqobatda ustunlikni belgilovchi sifat ko‘rsatkichlari bilan
baholanadi. Odatga ko‘ra uni “sifatga asoslangan raqobatbardoshlik” atamasi bilan
belgilaydilar. Sifatga asoslangan raqobatbardoshlikni shakllantirish ikki yo‘nalishdagi
harakatlarni ko‘zda tutadi: mahsulot va xizmatlarning foydali xossalari va texnik
ko‘rsatkichlarini takomillashtirish; mahsulot va xizmatning iste’molchi ehtiyojlariga
moslashishini kuchaytirish.

Birinchi yo‘nalishni amalga oshirish mahsulotni yangi xossalar bilan to‘ldirish,
uning texnik darajasini oshirish, ilm-fan yutuglarini ishlab chigarishga tadbiq qilish
bilan bog‘liq bo‘ladi. Ikkinchi yo‘nalish esa iste’molchilarni va bozorni tadqiq gilishga
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e’tiborni qaratish, mahsulot va xizmatning yangi iste’molchilarini topish, mahsulotni
individuallashtirish, assortimentni kengaytirish kabi choralarni bajarishni tagozo
giladi.

Shu munosabat bilan, sifatga asoslangan ragobatbardoshlikning garama-qarshi
jihatlari mavjudligi tan olinadi: bir tomondan sifatni oshirish narxni pasaytirish va
bozorni kengaytirishning yashirish usullaridan hisoblansa, ikkinchi tomondan esa
“sifat” atamasining subyektiv tomonlarining mavjudligi mahsulot xossalarini
takomillashtirmasdan sun’iy yo‘l bilan ustunlikka erishishga yo‘l ochib beradi
(reklama, brend, chiroyli o‘rov, marketing tadbirlari va hokazo). Amaliyotda qo‘lla-
niladigan narxsiz raqobatbardoshlikning quyidagilarini ko‘rsatish mumkin: ishlab
chigarish assortimentini kengaytirish va iste’molchilarning turli gatlamlariga
moslashtirish, mahsulotning iste’mol xossalari va qiymatini oshirish, mahsulotni sotish
amaliyotini takomillashtirish.

Ishlab chiqarish assortimentini kengaytirish va iste’molchilarning turli
qatlamlariga moslashtirish, boshqa so‘z bilan aytganda differensiatsiyalash korxo-
naning xaridorlarga har xil turdari, markadagi, sortdagi va narxdagi mahsulotlarni
taklif qilish qobiliyatini 0‘z ichiga oladi. Bunda korxonaning imkoniyatlari nafaqat
ishlab chiqarish salohiyati, balki maxulotning xususiyatlariga bog‘liq bo‘ladi. Narxlar
diapazonini tanlash ham korxona ragobatbardoshligini oshirishga xizmat giladi, chunki
“sifat-narx” muvozanati xaridorlar tanlovining asosity mezoni bo‘lib qoladi.

Mahsulotning iste’mol xossalari va qiymatini oshirish qobiliyati korxonaning
iIImiy-texnik saloxiyatidan dalolat beradi, chunki mahsulot xossalariga har ganday
o‘zgartirishlar va modernizatsiyalash tajriba-konstruktorlik ishlari hamda texno-
logiyada o‘zgarishlarni talab qiladi. Bunda ragobatbardoshlikka erishish nafagat
alohida korxonaning, balki butun tarmogning samaradorligini oshirishga xizmat giladi.

Mahsulotni sotish amaliyotini takomillashtirish orgali ragobatbardoshlikka
erishish ko‘pincha bozordagi yoki ishlab chigarish zanjiridagi sheriklar bilan
munosabatlarga bog‘liq bo‘ladi. Bunda sheriklar (kontragentlar)ga mahsulotni yakuniy
iste’molchiga yetkazish orqali bozor muomalasidan chiqarishgacha mashg‘ul bo‘lgan
barcha subyektlar kiradi. Shu bilan birga bu turdagi ragobatbardoshlikka erishish
mahsulotni siljitish imkoniyatlarini rivojlantirish qobiliyatini ko‘rsatadi.

So‘z yuritilgan raqobatbardoshlik turlari umumiy iqtisodiy strategiyaga
asoslangandir. Shu bilan birga, korxonalarning raqobatbardoshligi turlari juda ko‘p.
Nazariy jixatdan oladigan bo‘lsak, bozorda muvaffaqiyatga erishgan har ganday
korxona va tashkilotning o‘ziga xos raqobatbardoshlik modeli mavjud.

XULOSA VA TAVSIYALAR

O‘zbekiston Respublikasi taragqqiyotining muvaffaqiyati ko‘p jihatdan
raqobatbardoshlikni boshqarish metodologiyasini takomillashtirishga bog‘liq. Global
raqobat muxitida iqtisodiy subyektlarning kuchini ko‘rsatadigan raqobatbardoshlik
kategoriyasi ham murakkab va serqirra atama bo‘lib, nafagat obyektlarning ichki
imkoniyatlari, balki o‘rab turuvchi muhit va sharoitlarning xususiyatlarini o‘zida
mujasamlashtiradi.
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Bozorning rivojlanish gonuniyatlari, uning alohida segmentlaridagi ragobat
kurashi va uning qoidalari xo‘jalik subyektlarining magsadlari va boshqa ko‘plab
omillarning ta’siri raqobatbardoshlikning xilma-Xxilligining mavjudligini asoslab
beradi.
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O‘ZBEKISTONNING TO‘QIMACHILIK MAHSULOTLARI EKSPORTIDA
YANGI BOZORLAR: YEVROPA ITTIFOQI BOZORIGA KIRISHNING
STRATEGIK AHAMIYATI
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Annotatsiya

Ushbu maqola O‘zbekistonning to‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatini eksport
gilish salohiyatini oshirish, mahalliy mahsulotlarni xorij bozorlariga chigishiga sharoit
yaratish va Yevropa Ittifoqi bilan hamkorlikni mustahkamlash strategiyalarini tahlil
gilingan. Magolada, Shuningdek, hukumat tashabbuslari, gonunchilik hujjatlari,
statistik ko‘rsatkichlar va O‘zbekistonning Yevropa Ittifoqining GSP+savdo
imtiyozlari tizimiga qo‘shilishidan keyingi eksport hajmining o‘sishi kabi masalalar
ochib berilgan. Yevropa lttifoqi bilan munosabatlar va xalgaro integratsiya yo‘lida
erishilgan yutuglar, Yevropa Ittifoqining O°‘zbekistonning JSTga a’zo bo‘lish
jarayoniga moliyaviy yordam ko‘rsatishi va GSP+ tizimining mamlakat eksportiga
ta’siri yoritib berilgan.

Kalit so‘zlar: O‘zbekiston, to‘qimachilik sanoati, eksport salohiyati, Yevropa
Ittifoqi, GSP+, JST, savdo imtiyozlari.

AHHOTALINA

JlaHHas1 cTaThd aHAJIU3UPYET CTPATETUM MOBBILICHUS SKCIIOPTHOIO MOTEHLMANA
TEKCTHJIBHOW M TIBEHHO-TPUKOTAKHON MPOMBINUICHHOCTH Y30€KHUCTaHa, CO3/IaHUS
YCJIOBHM NIJIi BBIXOJ]a MECTHOM MPOAYKIMHM Ha 3apyOeKHbIE PHIHKKA U YKPETUICHUS
corpyaanuectBa ¢ EBpomneiickum CorozoM. B cratbe 00Cy»)IaroTcs WHUIIMATHUBBI
[IPAaBUTEIICTBA, 3aKOHOAATEIIbHBIE AKThl, CTAaTUCTUYECKUE [aHHBIE, 4 TAKXKE POCT
obbema skcropta B crpanbl EC mocne mpucoequHeHus: Y30€KHCTaHa K CHUCTEME
ToproBeix mnpedepennmii GSP+. OmnucaHbl JOCTHKEHHST B OTHOIICHHSIX C
EBponeiickum Cor030M M HHTErpallMM HA MEXIyHapOJHOM YPOBHE, (PMHAHCOBas
nomuepxka EC mst Becrymienus Y36ekucrana B BTO u Bnmusane cuctembl GSP+ Ha
AKCIIOPT TEKCTUJIIA U3 CTPAHBI.

KuioueBbie ciioBa: Y30€KHUCTaH, TEKCTUIbHAS MPOMBIIUICHHOCTh, SKCIIOPTHBIN
noteHmuan, Esponeiickuii Coro3, GSP+, BTO, Toprossie npedepeHITnn.

Abstract

This article analyzes Uzbekistan’s strategies for enhancing the export potential of
its textile and garment industry, facilitating the entry of local products into foreign
markets, and strengthening cooperation with the European Union. The article discusses
government initiatives, legislative measures, statistical indicators, and the growth in
export volume to EU countries following Uzbekistan’s inclusion in the GSP+ trade
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preference system. It highlights achievements in relations with the European Union,
Steps towards international integration, the EU’s financial support for Uzbekistan’s
WTO membership, and the impact of the GSP+ system on the country’s textile exports.

Keywords: Uzbekistan, textile industry, export potential, European Union,
GSP+, WTO, trade preferences.

KIRISH

Raqobatning kuchayishi va globallashuvning tezlashishi to‘qimachilik
mahsulotlari bozoriga sezilarli ta’sir ko‘rsatib, korxonalar eksport salohiyatini
rivojlantirishga jiddiy e’tibor garatishni taqozo etmoqda. Masalan, “2023-yilda dunyo
bo‘yicha to‘qimachilik va tikuv-trikotaj mahsulotlari eksport hajmi 941 milliard AQSH
dollarini tashkil etib, yetakchi o‘rinlarni Xitoy, Bangladesh, Vyetnam, Hindiston,
Turkiya, Janubiy Koreya va boshqga davlatlar egallagan bo‘lib eksport hajmi 2022 yilga
nisbatan 2023-yilda 6.8 foizga o‘sgan”[1]. Tikuv-trikotaj mahsulotlari eksportida bu
mamlakatlar yetakchilik gilsa-da, rivojlanayotgan davlatlarda ham ushbu mahsulotlar
eksportida izchil o‘sish kuzatilmoqda.

Jahon tikuv-trikotaj mahsulotlari bozorida yetakchilik giluvchi davlatlar uchun
tarmogqni global qiymat zanjirida barqgaror faoliyat ko‘rsatishga, xalgaro bozor
tadgigotlarini samarali tashkil etishga, xalgaro marketing strategiyalarini ishlab
chigishga e’tibor berish muhim ahamiyat kasb etadi. Shuningdek, xalgaro migyosda
elektron savdo tizimlarini yo‘lga qo‘yish, milliy brendlarning global obro*‘sini oshirish
bo‘yicha ilmiy-uslubiy asoslarni takomillashtirish ham bugungi kunning dolzarb
vazifalaridan hisoblanadi.

O‘zbekiston paxta tolasi ishlab chigarishda dunyoda oltinchi va eksportda o‘n
birinchi o‘rinda bo‘lsa-da, tayyor Kiyimlar eksportidagi ulushi bor-yo‘g‘i 2 foizni
tashkil etadi. Mamlakat eksport geografiyasini kengaytirish Yevropa ittifoqi
mamlakatlari bozoriga kirib borish asosiy strategik magsad sifatida garash mumkin.
Shuningdek, korxonalarning eksport salohiyatini oshirish uchun zarur ilmiy usullar
zamonaviy xalgaro marketing strategiyalari asosida ishlab chigilmagani sababli, bu
korxonalarning global raqobat bozoridagi o‘rnini mustahkamlashiga to‘sqinlik
qilmoqda. Hozirgi kunda mamlakat uchun o‘z to‘qimachilik mahsulotlarini yangi
bozorlar, xususan, Yevropa davlatlari bozorlariga olib chigish va eksport
geografiyasini kengaytirish muhim ahamiyat kasb etmogda. Shu bilan birga, Yevropa
iste’molchilarida o‘zbek brendlariga nisbatan 1jobiy munosabatni shakllantirish va
yangi bozorlarga yo‘naltirilgan strategiyalar ishlab chiqish zaruriyatga aylangan.

ADABIYOTLAR SHARXI

Turkiyalik olimlardan Giilseren Karabay, Kazim Saricobanlar yuqori
texnologiyalar va malakali ishchi kuchini talab qiladigan texnik to‘qimachilik
mahsulotlarini ishlab chigarish ragobatni yengish usuli sifatida garaladi. Turkiyaning
ixtisoslashuv darajasi (xarajatlarning qiyosiy ustunligi) va eksport ragobatbar-
doshligida muhim ahamiyat kasb etishi, texnik to‘qimachilik mahsulotlarini jahon
eksportida ulushini oshirish va mamlakatlarning ixtisoslashuvi va eksport raqobat-
bardoshligi darajasini nisbatan o‘rganishga qaratilgan. Aniqlangan qiyosiy ustunlik
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(RCA) usuli go‘llanilgan ushbu tadqiqotda texnologiya tasnifi uchun nisbiy savdo
afzalligi (RTA), sof eksport afzalligi (NEI) va nisbiy eksport afzalligi (RXA) tahlillari
o‘tkazilgan. [2]

W.Y.Tsang, K.F. Au Shimoliy Amerika Erkin savdo bitimining (NAFTA)
tanlangan Janubiy va Janubi-Shargiy (S&SE) Osiyoning rivojlanayotgan mamlakatlari
va NAFTA a’zolaridan AQShga to‘qimachilik va kiyim-kechak eksportiga ta’sirini
o‘rganadi Mintaqaviy indikator o‘zgaruvchilari erkin savdo hududidan (FTA) kelib
chigadigan savdo effektining o‘zgarishini aniqlash uchun ishlatilgan. [3]

To‘qimachilik mahsulotlar eksportini rivojlantirish borasida o‘zbek olimlaridan
H.Qodirov to‘qimachilik mahsulotlari eksportini rivojlantirish bo‘yicha O‘zbekiston
harakatlari strategiyasining nazariy va amaliy jihatlari ko‘rib chiqilgan. Unda
respublikaning eksport salohiyati; xalqgaro to‘qimachilik bozorini rivojlantirish uchun
foydalaniladigan “O°zto‘qimachiliksanoat” uyushmasi strategiyalari, to‘qimachilik
innovatsiyalari, brending, moda sanoati, mahsulot dizayni, xalgaro sifat standartlari va
boshqalarni rivojlantirish bo‘yicha marketing strategiyalarini ishlab chiqishning
zamonaviy yo‘nalishlari tahlil qilgan. Eksport qilinadigan tikuvchilik va trikotaj
mahsulotlarning assortimentini yanada diversifikatsiya qilish va Yevropa lttifogi va
boshga mamlakatlarning to‘qimachilik bozorini rivojlantirish bo‘yicha takliflar ishlab
chiggan. [4]

M.M.Tukhtasinova o‘z tadqiqot ishlarida O‘zbekiston Respublikasi to‘qimachilik
va tikuvchilik-trikotaj sanoatini rivojlanish tendensiyalari, igtisodiyot va sanoatni
rivojlantirish, eksportning o‘sishi, rivojlanishning Klaster modelini joriy etish va
bandlikni ta’minlashda sanoatning rolini o‘rgangan. [5]

Sh.Musayeva, T.Ikromovalar O‘zbekiston iqtisodiyotida to‘qimachilik
sanoatining roli uni eksport salohiyatini oshirishning strategiyalari borasida o‘z
tadqigot ishlarini olib borgan.[6]

METODOLOGIYA

Tadqiqotda o‘tkazilgan tahlillarga asoslangan holda O‘zbekiston to‘gimachilik
mahsulotlari eksportini rivojlantirishning yo‘llart va unga ta’sir etuvchi omillar
aniqlangan. Tadqiqotning metodologik asosi to‘qimachilik mahsulotlar ishlab
chigarish va eksportini tizimli tahlili, iqgtisodiy-statistik usullaridan foydalanilgan.
To‘qimachilik mahsulotlari Yevropa mamlakatlarga eksportini rivojlantirishda nazariy
va amaliy takliflar ishlab chigilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekiston to‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatining investitsiyaviy
jozibadorligi va ragobatbardoshligini oshirish, eksport imkoniyatlarini kengaytirish,
mabhalliy to‘qimachilik mahsulotlarini xalgaro bozorlarga olib chiqish uchun yangi
imkoniyatlar yaratilmogda. Shu magsadda O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 1-
may 2024-yildagi “To‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatini rivojlantirishni yangi
bosqichga olib chiqgish chora-tadbirlari to‘g‘risida” farmoniga ko‘ra, “2027-yilga kelib
trikotaj ishlab chigarishni kengaytirish, infratuzilmani rivojlantirish va milliy
brendlarni xalgaro maydonga olib chiqgish belgilangan. Shuningdek, to‘qimachilik
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mahsulotlarini ichki va tashqi bozorlarda moliyaviy jihatdan qo‘llab-quvvatlash va
ularni elektron savdo platformalarida targ‘ib qilish, Savdo-sanoat palatasi hamda
Investitsiyalar, sanoat va savdo vazirliklari ikki oy ichida Bangladesh, Misr, Marokash
va Vyetnamda erkin iqtisodiy zonalarda savdo uylarini tashkil etish” kabi vazifalar
belgilab berilgan. [7]

O‘zbekiston 2023-yilda qiymati 3,1 mlrd AQSh dollarlik to‘qimachilik
mahsulotlarini eksport gilgan. Statistika agentligi ma’lumotlariga ko‘ra, bu ko‘rsatkich
umumiy eksportning 12,5 foizini tashkil etgan. Eksport qilingan to‘qimachilik
mahsulotlari tarkibida tayyor to‘qimachilik mahsulotlari (41 foiz), kalava-ip (41,1 foiz)
asosiy ulushni egallagan. 2023-yilda jami 639 turdagi to‘gqimachilik mahsulotlari
dunyoning 65 ta davlatiga eksport qilingan. Natijada, to‘qimachilik mahsulotlari
eksporti hajmi o‘tgan yilga nisbatan sezilarli darajada oshgan. To‘qimachilik
mahsulotlaridan 2023-yilda tayyor to‘qimachilik mahsulotlari 1,3 mird dollar, kalava-
ip 1,3 mird dollar, trikotaj mato — 306,6 min dollar, gazlamalar 176,5 min dollar,
paypog mahsulotlari 61,1 min dollar migdorda eksporti amalga oshirildi. [8]

So‘nggi yillarda uzoq xorijiy, xususan, Yevropa Ittifoqi bozorlariga chiqish
muhim yo‘nalish sifatida qaralmoqda. YEI katta iqtisodiy salohiyatga ega bo‘lib,
umumiy maydonning 14 foizini, aholisi esa 185 milliondan ortigni tashkil etadi. Bunga
qo‘shimcha ravishda, tabiiy gaz va neft resurslarining sezilarli qismi ittifoqqa to‘g‘ri
keladi. O‘zbekiston va YEI o‘rtasidagi iqtisodiy hamkorlikni ta’minlovchi dastlabki
hujjat 1992-yilda tuzilgan Memorandumdan boshlangan bo‘lib, 1994-yilda diplomatik
munosabatlar rasmiy o‘rnatilgan. Bu jarayonda YEI tomonidan respublikaga ko‘plab
igtisodiy yordam ajratilgan bo‘lib, 2021-yilda GSP+ imtiyozlar tizimi amal gilishi
orqali Yevropa bozorlariga bojxona to‘lovsiz kirish imkoniyatlari kengaydi. Shu bilan
birga, to‘qimachilik, plastmassa va mevalar kabi mahsulotlar eksporti hajmi oshdi.[9]

O‘zbekiston va Yevropa Ittifoqi (YEI) o‘rtasidagi aloqalar sezilarli darajada
rivojlanish bosqgichiga kirishi 2017-yildan boshlandi.. YEI O‘zbekistonning jahon
hamjamiyatiga, xususan, xalqaro iqtisodiy tashkilotlarga qo‘shilib, global iqtiso-
diyotga integratsiyalashuviga katta e’tibor garatgan. 2019-yil 11-noyabrda Yevropa
Ittifoqi O‘zbekistonning Jahon savdo tashkiloti (JST)ga a’zo bo‘lish jarayonini qo‘llab-
quvvatlash uchun 5 million yevro miqdorida grant ajratdi. Bu mablag‘, asosan, a’zo
bo‘lish uchun zarur hujjatlarni tayyorlash, O°zbekiston mutaxassislarining JST
kelishuvlari va xalgaro savdo tizimiga oid bilimlarini oshirish maqgsadida ajratilgan.

2021-yilning aprel oyidan e’tiboran, Yevropa Ittifoqining bargaror rivojlanish
va samarali boshqaruvni rag‘batlantiruvchi maxsus preferensiyalar tizimi (GSP+)
O‘zbekiston uchun kuchga kirdi. Ushbu tizim, aholisi 510 milliondan oshgan (2023-
yil holatiga ko‘ra) eng yirik bozor sifatida tanilgan Yevropa Ittifoqi mamlakatlariga
O‘zbekistonning to‘qimachilik mahsulotlarini eksport qilish imkoniyatlarini
kengaytiradi va 6200 turdagi mahsulotni bojxona to‘lovlarisiz eksport qilish
imkoniyatini taqdim etadi.

Yevropaning GSP tizimi rivojlangan mamlakatlar orasida eng ilg‘or hisoblanadi
va unda uchta tarif yo‘nalishi mavjud. Bular orasida birinchi yo‘nalish past va o‘rtadan
past daromadli davlatlar uchun GSP standartlarini o‘z ichiga oladi, bunda tarif
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lintyalarining uchdan ikki qismi bo‘yicha bojxona to‘lovlari gisman yoki to‘liq bekor
gilinishi mumkin. [10]

Hozirda O‘zbekistonning GSP imtiyozlaridan foydalanish darajasi 87% ni tashkil
etmoqda, bunda asosan to‘qimachilik va kiyim-kechak, plastmassa mahsulotlari,
Shuningdek, mevalar, yong‘oqlar va sabzavotlar eksport qilinadi. Bu esa O‘zbekiston
eksport tarkibining Markaziy Osiyodagi boshga davlatlarga nisbatan keng
diversifikatsiyalanganligini ko‘rsatadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

GSP (Generalized System of Preferences, ya’ni Umumlashtirilgan Preferensiyalar
Tizimi) rivojlanayotgan va kam rivojlangan mamlakatlarga qo‘shimcha savdo
imkoniyatlari yaratish uchun joriy gilingan savdo imtiyozlari dasturi hisoblanadi. Bu
tizim rivojlangan davlatlar tomonidan tagdim etiladi va unga qo‘shilgan mamlakatlarga
belgilangan tovarlarni bojxona to‘lovisiz yoki kamaytirilgan bojxona stavkalari bilan
eksport qilish imkoniyatini beradi. Bu orqali, rivojlanayotgan mamlakatlar oz
mahsulotlarini rivojlangan davlatlar bozoriga osonroq kiritishi mumkin bo‘ladi,
natijada iqtisodiy o‘sish va bandlikni oshirishga yordam beradi.

GSP tizimi bir nechta turga bo‘linadi va ularning asosiylari quyidagilar:

- Oddiy GSP — Asosiy toifadagi rivojlanayotgan davlatlar uchun mo‘ljallangan.
Bu dasturning asosiy maqgsadi iqtisodiy taraqgiyotga yordam berishdir.

- GSP+ — Bu imtiyoz tizimi esa inson huquglari, ekologiya, ijtimoiy himoya va
yaxshi boshgaruv kabi sohalarda xalgaro konvensiyalarga amal giladigan mamlakatlar
uchun joriy etiladi. GSP+ tizimi orgali kengrog savdo imtiyozlari taqdim etiladi, bu
mamlakatlarning Yevropa Ittifoqiga mahsulot eksport gilishda qo‘shimcha imtiyozlar
olishiga imkon yaratadi.

- LDC (Least Developed Countries) yoki EBA (Everything But Arms) — Bu dastur
esa dunyoning eng kam rivojlangan davlatlari uchun mo‘ljallangan bo‘lib, ularni to‘liq
bojxona imtiyozlari bilan ta’minlaydi. Bu imtiyoz orqali ular barcha tovarlarni
(qurollardan tashqari) Yevropa Ittifoqiga bojxona to‘lovisiz eksport qilishi mumkin.

GSP tizimi, jumladan, O‘zbekistonga ham o‘z mahsulotlarini Yevropa Ittifoqi
davlatlariga eksport gilishda sezilarli afzalliklar yaratmoqda. O‘zbekiston 2021 yildan
boshlab GSP+ tizimiga qo‘shilgan bo‘lib, bu mamlakatning Yevropa bozoriga chiqish
imkoniyatlarini kengaytirishga yordam berdi. GSP+ tizimiga qo‘shilish O‘zbekistonga
0‘z mahsulotlarini Yevropa bozorida raqobatbardoshroq qilishga, eksport hajmini
oshirishga, Shuningdek, gator sohalarda sifat va standartlarni yaxshilashga turtki berdi.

Bu imtiyozlar tufayli O‘zbekiston Yevropa Ittifoqiga ko‘proq to‘qimachilik
mahsulotlarini, aynigsa, paxta va tayyor kiyim-kechak kabi mahsulotlarni eksport
gilish imkoniyatini kengaytirdi. Biroq, GSP+ tizimidan to‘liq foydalanish uchun
O‘zbekiston xalqaro standartlarga mos kelishi va inson huquqlari, ekologik xavfsizlik
kabi gator sohalarda talab gilingan majburiyatlarni bajarishi talab gilinadi.

Shuningdek, transport-logistika tizimini yanada rivojlantirish ham katta
ahamiyatga ega. Masalan, Yevropaga olib boruvchi temir yo‘llar, avtomobil yo‘llari
va transport yo‘nalishlarini rivojlantirish, hamda havo orqali yuk tashish
imkoniyatlarini kengaytirish eksport jarayonini yengillashtirishi mumkin. O‘zbekiston
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va Yevropa Ittifoqi o‘rtasidagi savdo alogalarini mustahkamlash uchun yangi xalgaro
shartnomalar va hamkorlik loyihalari talab qilinadi. O‘zbekistonning ekologik toza va
tabily mahsulotlariga bo‘lgan talab ortib borayotganligi esa, masalan, organik gishloq
x0‘jaligi mahsulotlari eksporti imkoniyatlarini kengaytirishga xizmat qilishi mumkin.
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O‘ZBEKISTONDA JISMONIY VA YURIDIK SHAXSLARNING KO‘CHMAS
MULK OBYEKTLARINI SOLIQQA TORTISHDA SOLIQ
MA’MURCHILIGI TAHLILI

Ataqulov Usman Maxmadaminovich
Alfraganus University nodavlat oliy
ta’lim tashkiloti Buxgalteriya hisobi va
solig kafedrasi dotsenti v.b., PhD

Annotatsiya

Magolada mamlakatimizda soliq siyosatini takomillashtirish, jismoniy va yuridik
shaxslarning ko‘chmas mulk obyektlarini soligqa tortishda soliq ma’muriyatchiligi
samaradorligini oshirish, soliq yukini izchil kamaytirish, soliq tizimini soddalashtirish
va soliq xarajatlarini qisqartirish bo‘yicha tadqiqot olib borilgan, mavzu doirasida
xulosalar shakllantirilgan.

Kalit so‘zlar: soliq ma’murchiligi, ko‘chmas mulk obyekti, ko‘chmas mulk
solig‘i, soliq solish, yuridik va jismoniy shaxslar, kadastr giymati, bozor bahosi, SMS-
xabarnoma, mol-muk va yer solig‘i.

AHHOTALIUA

B cratee mnpoBeneHBl HCCAEAOBaHUS IO COBEPUICHCTBOBAHUIO HAJIOTOBOM
MOJIMTUKU B HAIIEH cTpaHe, MOBBIMICHUIO A(()EKTUBHOCTH HAJIOTOBOIO aJMUHUCTPHU-
POBaHUs NPU HAJOTOOOJOKEHUH OOBEKTOB HEJIBMKMUMOCTU (DU3UYECKUX U IOPUIU-
YECKUX JIMI], MOCIEAOBATEIIbHOMY CHHXXEHHUIO HAJIIOrOBOrO0 OpEeMEHH, YMNPOIICHUIO
HAJIOTOBOM CHCTEMbI U COKPAILICHUIO HAJIOTOBBIX PACX0/10B, CHOPMYIMPOBAHBI BEIBOIbI
B paMKax TEMBI.

KuroueBbie cjioBa: HAJIOTOBOE aIMUHHUCTPUPOBAHHE, OOBEKT HEIBHIKUMOCTH,
HaJOr Ha HEJIBM)XMMOCTh, HAJIOT000JI0KEHHE, HAJIOTO000JIOKEHUE FOPUANYECKUX U
(bUBUYECKUX JIMII, KaJJaCTPOBask CTOUMOCTh, PHIHOYHASI CTOUMOCTh, SMS-yBenoMIIeHue,
HAJIOT Ha UMYIIIECTBO U 3€MEJIbHBIN HAJIOT.

Abstract

The article conducted research on improving tax policy in our country, increasing
the efficiency of tax administration in the taxation of real estate objects of individuals
and legal entities, consistently reducing the tax burden, simplifying the tax system and
reducing tax expenses, and formulated conclusions within the framework of the topic.

Keywords: tax administration, real estate object, real estate tax, taxation, taxation
of legal entities and individuals, cadastral value, market value, SMS notification,
property and land tax.

KIRISH

O‘zbekistonda  soliq siyosatini takomillashtirish, soliq ma’muriyatchiligi
samaradorligini oshirish, solig yukini izchil kamaytirish, soliq tizimini soddalashtirish
va soliq hisobotlarini tubdan gisgartirish yuzasidan kompleks chora-tadbirlar amalga
oshirib kelinmoqda.
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Darhaqiqat, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 26-sentabdagi
PF-5837-son “O‘zbekiston Respublikasining soliq siyosatini yanada takomillashtirish
chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Farmonida soliq yukini kamaytirish va soliq tizimini
soddalashtirish, soliq = ma’muriyatchiligini  takomillashtirish,  tadbirkorlikni
rivojlantirish va xorijiy investitsiyalarni jalb gilish uchun qulay muhitni shakllantirish
vazifalarini amalga oshirishni davom ettirish imkonini berdi?.

Shu bilan birga, soliq tizimida ishbilarmonlik va investitsiyaviy faollikni oshirish,
sog‘lom raqobat mubhitini shakllantirish, Shuningdek, soliq islohotlarini samarali
amalga oshirishga to‘sqinlik gilayotgan bir gancha kamchilik va muammolar ham oz
yechimini kutmoqda.

ADABIYOTLAR SHARHI

Ko‘chmas mulk obyektlarini soliqqa tortishda ko‘plab xorijiy va mahalliy olimlar
tomonidan o‘zlarining ilmiy-nazariy garashlarini ilgari surganlar.

Igtisodchi olimlardan J.Malmening fikricha dastlab o‘tish iqtisodiyotiga ega
mamlakatlarning ko‘pchiligida keng qamrovli bazaga ega bo‘lgan, har qanday asosiy
vositalarni soligga tortishga qaratilgan mol-mulk solig‘i amal qilishi, keyinchalik
bunday mamlakatlarning aksariyat qismi ko‘chmas mulk solig‘iga o‘ta boshlaganligini
ta’kidlagan?.

Darhagqiqgat, O‘zbekiston Respublikasi ham aynan shu bosqichdan o‘tayotganligi va
ko‘chmas mulk solig‘i amal qgiladigan davr bo‘sag‘asida turganligini olib borilayotgan
islohotlar natijasi o‘laroq his qilishimiz mumkin.

Bugungi kunda, O‘zbekiston Respublikasida ham ko‘chmas mulk obyekti
hisoblangan yer maydonlari yildan-yilga bozor bahosiga yaginlashtirish magsadida
narxlar maqgbullashtirilmoqda va mahalliy budjetni to‘ldirishda asosiy rol o‘ynamoqda.

So‘ngi yillarda ko‘chmas mulk sanoatida uy-joy narxi tobora ortib borayotgani,
ekin maydonlarining yo‘qolib borayotganligi, shahar va qishloq joylari o‘rtasidagi soliq
solishda nomutanosibligi kuzatilmoqda. Bu masalalar bizni ko‘chmas mulk obyektlarida
solig hisoblashni isloh gilishga undadi.

Rossiyalik igtisodchilar Shmelov va Margulislar ko‘chmas mulk solig‘ini jorty
etishda jismoniy shaxslardan olinib kelinayotgan mol-mulk soligi mexanizmlarini
birxillashtirishga qarshi ekanligini ta’kidlashgan.

Ularning fikricha, buning asosiy sababi bu ikki toifa soliq to‘lovchilar o‘rtasida
juda katta tafovut mavjudligidir. Mabodo ushbu ikki toifa soliq to‘lovchilar uchun
ko‘chmas mulk solig‘i bazasi bir xil6 deb qabul qilingan taqdirda ko‘chmas mulkka
bo‘lgan soliq stavkalari bir-biridan 22 barobarga farq qilishi mumkin ekan. Bu esa
jismoniy shaxslarga soliq yukining ko‘payishiga va yuridik shaxslarga, aksincha,
kamayishiga olib keladi®.

1 O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 10-iyuldagi PQ-4389-son garoriga 1-ilova

2 Malme Jane H. and. Youngman Joan M. eds., The Development of the Property Tax in Economies in Transition, WBI
Learning Resources Series (Washington: World Bank, 2001)

% IlImenos FO.IT., Mapryauc P.JI. O HOBOI KOHLENIMH HAJIOTO HA HEABMXMMOCTD (DM3HUECKMX JIUI U MEXAHU3ME €€
peanu3anun// @uraHcH. 2012. Nel.
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Rus olimlari J.Golodova va Yu.Golodovalarning ta’kidlashicha, ilmiy bahs-
munozaraga sabab bo‘layotgan yana bir masala bu yer solig‘i va bino-inshootlar uchun
soligning yagona modeliga o‘tish va mazkur obyektlarni yagona soliq orqali soliqqa
tortish hisoblanadi.

Mualliflar yer solig‘i va bino-inshootlarga soliq har xil soliq turlari sifatida
golishining tarafdori ekanligini bildiradi.

Fikrimizcha, bir qarashda bunday yondashuv eskicha yondashuvga o‘xshaydi.
Sababi, tarixiy nuqtayi nazardan e’tibor qaratiladigan bo‘lsa, yer hamisha ishlab
chiqarishning asosiy va hatto ko‘p hollarda yagona manbai bo‘lib kelgan. Quriladigan
bino va inshootlar esa yordamchi vazifasida bo‘lib kelgan. Shu sababli ham soliq fagat
yer uchun amal gilgan.

Iqtisodchi olimlarimizdan [.Niyazmetov O‘zbekistonda mahalliy budjetlar
moliyaviy imkoniyatlarini kengaytirish, ularning muntazam va ishonchli soliq bazasini
shakllantirish, soliq ma’murchiligi samaradorligini oshirish hamda umumbelgilangan
solig rejimini yanada ixchamlashtirish maqgsadida, mol-mulk va yer soliglarini
birlashtirib, bosgichma-bosgich ko‘chmas mulk solig‘iga o‘tish taklifini ilgari surgan?.

Shuningdek, takliflarida ko‘chmas mulk solig‘ining mexanizmi yuridik va
jismoniy shaxslar uchun bir xil bo‘lishi lozimligi ta’kidlangan. Mulkni soliqqa tortish
tizimini maksimal darajada unifikatsiyalash uchun, amaldagi yuridik shaxslar uchun
alohida, jismoniy shaxslar uchun alohida o‘rnatilgan tartib-qoidalardan mutlago voz
kechish zarur. Chunki, aynan shunday mexanizm, mulk solig‘i yukini kamaytirish
magqsadida tadbirkorlik subyektlari tomonidan har xil “o‘yin”larni o‘ylab topishga sabab
bo‘layotganligi ta’kidlangan.

Mulkiy soliglarning fiskal ahamiyatini oshirish uchun, o‘z tarkibiga bino va
imoratlar hamda ular joylashgan yer uchastkasini oluvchi ko‘chmas mulk solig‘ining
bazasini aniqlashda yuridik shaxslar uchun yillik o‘rtacha qoldiq qiymat usuli, jismoniy
shaxslar uchun normativ baholash usulidan voz kechib, ko‘chmas mulkning qiymatini
bozor mexanizmlari asosida baholash tizimiga o‘tish zarurligini bildirib o‘tgan.

Bizning fikrimizcha iqtisodchi olim [.Niyazmetovning ilgari surgan takliflari
o‘rganishlar doirasida ilmiy tahlillarimiz va nazariy mushohadalarimiz doirasida
ekanligi, ko‘chmas mulk solig‘ini joriy etish va amalga oshirish yuzasidan huquqiy
mexanizm yaratilganligi quvonarli hol albatta.

Igtisodchi olimlardan L.Lukova va I.Bukina ko‘chmas mulklarni bozor qiymatiga
yaqinlashtirib baholash maqsadida xalgaro amaliyotda keng qo‘llaniladigan kamida
quyidagi 3 ta uslubdan foydalanilishi zarurligini ta’kidlashgan:

- solishtirish usuli, ya’ni xuddi shunday ko‘chmas mulk obyektlarining real joriy
sotilish baholarini o‘rganish;

- daromad usuli, ya’ni mazkur ko‘chmas mulkdan samarali foydalanishdan olinishi
mumkin bo‘lgan daromadlar asosida baholash;

! Tonomosa XK.I'., Tononosa 10.C. Tpandopmanus Hanora Ha UMy IIECTBO (PU3NIECKHX JIUI B POCCHM: TPEANOCHUIKN 1
HanpasieHus. dunance1.2010.Ne3

2 1.M.Niyazmetov Soligga tortish mexanizmlarini takomillashtirish orgali soliq tizimi bargarorligini
ta’minlash.Iqtisodiyot fanlari doktori(DSc) ilmiy darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya.
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- xarajat usuli, ya’ni ushbu ko‘chmas mulkni amaldagi sharoitda to‘liq tiklash
uchun sarflanadigan mablag‘larni hisoblash.

O‘rganishlar shuni ko‘rsatmoqdaki, ko‘chmas mulklarni bozor qiymatiga
yaqinlashtirib baholash amaliyoti O‘zbekistonda ham amalga oshirilmoqda. Xususan,
avval ta’kidlaganimizdek, eksperiment tarigasida baholash olib borilgan Toshkent
shahar, Mirzo Ulug‘bek tumanida, Navoiy viloyati Navoiy shahrida, Toshkent viloyati
Bo‘stonlig tumanida va Buxoro viloyati Romitan tumanlarida yuqoridagi baholash
uslublaridan foydalanilgan.

Shuningdek, xorijiy davlatlarda soliq solish obyektlarining giymatini
shakllantirishning ikkita asosiy tizimi mavjud?:

- birinchi, davlat hokimiyati turli tarmoglarining normativ-huquqiy hujjatlarida
belgilangan qat’iy qiymat;

- ikkinchi, ko‘chmas mulkni ommaviy baholashda aniglangan giymat (kadastr
giymati) .

O‘zbekistonda bugungi kunda soliq organlari tomonidan jismoniy shaxslarning
solig solish obyektlarining giymatini shakllantirishning yuqoridagi belgilangan ikkinchi
tizimi ya’ni kadastr qiymati asosida soliq hisoblash amalga oshirilmoqda.

METODOLOGIYA

Tadqiqot jarayonida olingan ma’lumotlarga ishlov berishda mantiqiy mushohada,
adabiyotlarni tanqidiy o‘rganish, analiz va sintez, induksiya va deduksiya, taqqoslash,
ma’lum belgilar asosida klassifikatsiyalash, iqtisodiy tahlil usullaridan foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Soliq ma’muriyatchiligini takomillashtirish strategiyasida soliq tavakkalchilik-
larini baholash tizimini joriy qilish va soliq hisobini takomillashtirishda ko‘chmas
mulk bo‘yicha soliq solinadigan obyektlarni to‘liq hisobga olinishini ta’minlash
muhim ahamiyat kasb etadi.

Fikrimizcha, ko‘chmas mulk bo‘yicha soliq solinadigan obyektlarni to‘liq
hisobga olinishini ta’minlashda Kadastr agentligining o‘rni muhim hisoblanadi.

Ta’kidlash lozimki, 2020-yilning sentyabrida Yer resurslari, geodeziya,
kartografiya va davlat kadastri davlat qo‘mitasining vazifalari qayta ko‘rib chiqildi,
buning natijasida yerlarni hisobga olish va kadastr sohasidagi vazifalarni belgilab
beruvchi Davlat soliq qo‘mitasi huzuridagi Kadastr agentligi tashkil etildi.Bugungi
kunga kelib, Kadastr agentligi Iqtisodiyot va moliya vazirligi huzuriga o‘tkazildi.

Geodeziya va kartografiya faoliyati sohasi, davlat kadastrini yuritish sohasi,
ko‘chmas mulkka bo‘lgan huquqlarni davlat ro‘yxatidan o‘tkazish sohasi, davlat yer,
kadastr va geodeziya nazoratini ta’minlash Agentlikning asosiy yo‘nalishlari etib
belgilandi.O‘zbekistonda bugungi kunda Kadastr agentligi tomonidan 11 turdagi
davlat xizmatlarini tagdim etib kelmoqda?:

- ko‘chmas mulk huqugqlarini davlat ro‘yxatidan o‘tkazish;

! lykoa JLH., Bykuna M.C. (2017) HamoroBble CHCTEMBI 3apyGeKHBIX CTpaH: y4eOHHK Ul GakalaBpHaTa u
Maructpatypsl. IOpaiir. c. 428.
2 Kadastr agentligining ma’lumotlari asosida tayyorlandi
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- ko‘chmas mulk obyektlari uchun kadastr pasportini tayyorlash;

- bino va inshootlar ijarasi shartnomalarini davlat ro‘yxatidan o‘tkazish;

- servitut shartnomalarini davlat ro‘yxatidan o‘tkazish;

- ipoteka va ipoteka shartnomalarini davlat ro‘yxatidan o‘tkazish;

- mulkda uy-joy borligi (yo‘qligi) to‘g‘risida ma’lumot berish;

- Uy-joy maydoni haqida ma’lumot berish;

- ko‘chmas mulk obyektlarining manzillarini tayinlash, o‘zgartirish va tugatish;

- geodeziya-kartografiya faoliyatini litsenziyalash;

- bino va inshootlarni qurish (rekonstruksiya qilish) bilan tugallangan
foydalanishga gabul qilish.

- ko‘chmas mulk haqida ma’lumot berish.

Yugorida gayd etilgan barcha xizmatlar Davlat xizmatlari markazlari va yagona
interaktiv davlat xizmatlari portali orgali taqdim etiladi hamda jismoniy va yuridik
shaxslarning ko‘chmas mulk obyektlarini soliqqa tortishda, soliglarni hisob-kitob
qilishda bevosita xizmat qiladi. Shu o‘rinda aytib o‘tish kerakki, soliq organlari
faoliyatini yanada takomillashtirish borasida soliq ma’muriyatchiligi jarayonini
avtomatlashtirish ko‘zda tutilgan. O‘rganishlar davomida aynan ko‘chmas mulk
obyektlarini solig ma’muriyatchiligi jarayonini avtomatlashtirish borasida bir gancha
normativ hujjatlar ishlab chiqilib, yuridik shaxslarning mol-mulk va yer soliglarini
hisoblash jarayoni avtomatlashtirildi.

Soliq ma’muriyatchiligini takomillashtirish strategiyasini amalga oshirish
bo‘yicha ishlab chigilgan “Yo‘l xarita”da 2021-yil 1-iyul holatiga mutasaddi
tashkilotlarga mol-mulk va yer solig‘i o‘rniga ko‘chmas mulk solig‘ini joriy qilish
bo‘yicha tahliliy ma’lumot tayyorlash vazifasi yuklatilgan®. Shuningdek, solig solish
magsadida yer va ko‘chmas mulkning kadastr hisobi va qiymatini baholash bilan to‘liq
qamrab olishni ta’minlash chora-tadbirlarini amalga oshirish uchun kadastr va soliq
organlari ma’lumotlar bazalarini integratsiyalashtirish ko‘zda tutilgan.

Soliq qo‘mitasi va Kadastr agentligi bilan birgalikda tadbirkorlik subyektlarini
davlat ro‘yxatidan o‘tkazish va hisobga qo‘yishning avtomatlashtirilgan tizimining
ko‘chmas mulk va ijaraga olingan mulk to‘g‘risidagi ma’lumotlar bazalari bilan
avtomatlashtirilgan elektron almashuvi yo‘lga qo‘yilgan.

O‘rganishlar shuni ko‘rsatmoqdaki, yuridik va jismoniy shaxslarning mol-mulk
solig‘ini hisoblash uchun olinadigan ko‘chmas mulk obyektlarining joriy kadastr
giymati bozor giymatidan ancha past. Aslida, bu 1991-yildagi obyektlarni qurish
vaqtida materiallar qiymati, amortizatsiya koeffitsiyenti va tuzatish koeffitsiyentlariga
ko‘paytiriladi. Joriy kadastr giymatini hisoblashda uyning joylashishi, infratuzil-
maning mavjudligi, ko‘kalamzorlashtirish, obyekt sinfi va boshqa ko‘pgina bozor
ko‘rsatkichlari hisobga olinmaydi.

Joriy baholash mexanizmiga ko‘ra, markazda yoki metro yaqinida va shahar
chekkasida bir yilda qurilgan bir xonali uyning teng maydoni xarajati bir xil. Aslida,
ko‘chmas mulk bozorida xonadonlar narxi ularning joylashishiga qarab katta farq
giladi. Masalan, Toshkent shahri markazida joylashgan ko‘chmas mulk obyektlarining

! O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 10-iyuldagi PQ-4389-son garoriga 2-ilova

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 314


javascript:scrollText()

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

joriy kadastr giymatining haqiqiy bozor narxi 4 baravargacha, shahar chekkasida esa 2
baravargacha gimmat.Olib borilayotgan islohotlar natijasida, 2018-yilda jismoniy
shaxslarga tegishli bo‘lgan mol-mulk obyektlarini ularning kadastr qiymatidan kelib
chiggan holda (2018-yildan boshlab inventarizatsiya giymatidan voz kechish) soligga
tortish bo‘yicha gabul qilingan chora-tadbirlar ko‘chmas mulk obyektlarining soliq
bazasini 6,3 barobar oshirish imkonini berdi.
Shu bilan birga, Toshkent shahrida turar-joy ko‘chmas mulk obyektlarining
kadastr qiymatining baholanishini ko‘rib chigamiz (1-rasm).
1-rasm

Toshkent shahrida kadastr givmatining bo‘linishi (foizda)

w 50 mIn.so‘mgacha

w 50 mIn.so‘mdan 70 min.so‘mgacha I
w 70 min.so‘mdan 100 min.so‘mgacha I
w 100 min.so‘mdan yuqori I

1-rasm. Toshkent shahrida jismoniy shaxslarning turar-joy ko‘chmas
mulk obyektlari qiymatining bo‘linishi (foizda) to‘g‘risida ma’lumot’

Toshkent shahrida 50 foizga yaqin obyektlarning kadastr giymati
50-100 miIn.so‘m atrofida, 50 mln.so‘mgacha bo‘lgan kadastr qiymatli ko‘chmas
mulklar 23 foizni va 100 mln.so‘mdan yuqori bo‘lgan ko‘chmas mulk obyektlar
giymati 30 foizni tashkil giladi.

Birog, joriy kadastr giymati obyektning haqgigiy giymatiga mos kelmaydi va
Ijtimoiy nugtayi nazardan adolatsizdir. Bozor giymati esa yugoridagi barcha omillarni
hisobga olgan holda ko‘chmas mulkni to‘ligroq baholash imkonini beradi va
mohiyatan har bir obyektning o°ziga xos xususiyatlarini hisobga olgan holda yanada
adolatli bo‘ladi.

Hududlarda infratuzilmaning rivojlanishi  mol-mulkni soligga tortishdan
olinadigan soliq tushumlarini yanada oshiradi va mahalliy budjet daromadlarining
o‘sishiga, jumladan, tuman (shahar) infratuzilmasini yanada rivojlantirishga salmoqli
hissa qo‘shadi.

Shu magsadda mahallalar tomonidan jismoniy shaxslardan olinadigan mol-mulk
solig‘i va yer solig‘ini aholining soliq to‘lash savodxonligini oshirish orqali undirishga
ko‘maklashish va har bir mahalla o‘zining muammosini mustaqil hal etishi uchun
2023-yil 1-yanvardan boshlab soliglarni undirish ko‘rsatkichi past bo‘lgan tumanlarda
“Mahalla budjeti” tizimi huquqiy eksperiment tarigasida joriy etildi?.

! Soliq qo*‘mitasi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tayyorlangan.

2 O‘zbekiston ResRublikasi Prezidentinin% 2022—¥il 26—dekabrdagi PQ-458-son ﬂarori. httﬁs://Iex.uz/uz/docs/—6326672
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Solig qo‘mitasi tomonidan jismoniy shaxslar egaligidagi ko‘chmas mulk
obyektlariga hisoblangan mol-mulk va yer solig‘ini to‘lash to‘g‘risidagi to‘lov
xabarnomasini elektron ko‘rinishda onlayn yetkazish uchun qulaylik yaratish
magsadida soliq to‘lovchining telefon ragamlariga SMS-xabarnoma jo‘natish yo‘lga
qo‘yildil. (1-jadval)

1-jadval
Respublika bo‘yicha 2023-yilda tarqatilishi lozim bo‘lgan to‘lov
xabarnomalar uchun sarflanishi kutilayotgan mablag‘lar to‘g‘risida ma’lumot?

ming.so ‘'m
Hududlar Jami Sarf Printerga Jami 1 ta kiruvchi

obyektlar | gilinadigan gilinadigan xarajatlar SMS o‘rtacha

soni qog‘oz sarf summasi narxi 34 so‘m

34*4=136 so‘m

Respublika jami | 8 169 679 889 818,4 323570,3 1213 388,7 1164 853

Qoragalpog‘iston r. | 444 147 48 390,9 17 596,7 65 987,6 63 348
Andijon v. 701 603 76 564,5 27 841,6 104 406,2 100 230
Buxoro v. 520 749 56 739,4 206325 77372,0 74 277
Jizzax v. 297 046 32 369,4 11770,7 44 140,1 42 374
Qashkadaryo v. 776 775 84 9254 30882,0 115 807,4 111 175
Navoiy v. 281 650 30 738,7 111777 41 916,5 40 240
Namangan v. 592 711 64 512,5 23459,1 879716 84 453
Samargand v. 892 121 97 484,5 35448,9 1329335 127 616
Surxondaryo v. 584 535 62 832,7 22 848,2 85 680,9 82 254
Sirdaryo v. 203 563 22 230,5 8083,8 30 314,3 29 102
Toshkent v. 767 987 83 588,7 30 395,9 113 984,6 109 425
Farg‘ona v. 886 265 96 426,9 35064,3 131 491,2 126 232
Xorazm v. 436 769 47 467,3 17 260,8 64 728,2 62 139
Toshkent sh. 783 758 85 547,1 31108,0 116 655,2 111989

1-jadval ma’lumotidan ko‘rishimiz mumkinki, to‘lov xabarnomasi uchun qog‘oz
sarfi 889,8 mln.so‘m, printer sarfi uchun 323,5 mln so‘m jami xarajat 1213,3 min
so‘mni tashkil gqilmoqgda va albatta ushbu xarajatlarga ishchi kuchi sarfi va xarajati
Kiritilmagan. SMS-xabarnoma xizmati orqali O°‘zbekiston Respublikasi Ragamli
texnologiyalar vazirligi huzuridagi Elektron hukumat loyihalarini boshgarish
markazining ma’lumoti asosida hisoblanganda bir yilda 4-marta xabar yuborilsa bir
yillik xarajat 1164,8 mln.so‘mni tashkil gqilmoqda® Bu esa qog‘ozdagi sarf-xarajat va
ishchi kuchining sarflanishidan ko‘ra samaraliroq va natijadorligi bilan ajralib turadi.

1 O¢zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi huzuridagi Soliq qo‘mitasining 2023-yil 23-fevraldagi 29-son
buyrug‘i.

2 Ozbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi huzuridagi Soliq qo‘mitasining ma’lumotlari asosida muallif
tomonidan tayyorlandi.

3 O‘zbekiston Respublikasi Ragamli texnologiyalar vazirligi huzuridagi Elektron hukumat loyihalarini boshgarish
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Bugungi kunda amaldagi soliq tizimi doirasida amalga oshirilayotgan soliq
ma’murchiligi hamda soliq undirish mexanizmlari, ko‘chmas mulk obyektlarini
soliqqa tortishda soliglarning ta’sirchanligi soliglarning adolatlilik tamoyili jihatdan
yetarli emas. Bu esa, yuqoridagi aniglangan ilmiy-amaliy muammolarning
yechimlariga qaratilgan ilmiy takliflarni amaliyotga joriy etilishi 0‘z mazmuniga ega
bo‘lib, ularning aksariyati bugungi kunda joriy qilinishi natijasida ijobiy samarasini
bera boshladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Respublikamizda ko‘chmas mulk obyektlarini soligqa tortishni takomillashtirish
borasida quyidagi taklif va tavsiyalarni ishlab chiqdik:

-O‘zbekistonda ko‘chmas mulk obyektlarining bozor bahosiga yaqin bo‘lgan
kadastr giymatini aniglash tizimini joriy etish uchun Rossiya tajribasi asosida davlat
budjetidan moliyalashtiriluvchi alohida muassasa tashkil etish fikrimizcha o‘zining
Ijobiy natijasini beradi;

(ushbu Muassasani Igtisodiyot va Iqtisodiyot va moliya vazirligi yoki Soliq
go‘mitasi bo‘ysunuvida bo‘lishi taklif etiladi)

baholash ishlarini tartibga soluvchi normativ-huqugiy hujjatlar ishlab chigish va
muassasa tomonidan yuritiladigan kompleks axborot tizimini yaratish magsadga
muvofiq bo‘ladi;

-yirik aholi punktlarining bosh rejalarini ishlab chigish jarayonini jadallashtirish
(hududni kelajakda rivojlantirish rejasi ma’lumotlari ko‘chmas mulk bahosini
aniqlashga jiddiy ta’sir ko‘rsatuvchi mezonlardan biri hisoblanadi) fikrimizcha,
o‘zining ijobiy natijasini beradi;

-bozor bahosiga yaginlashtirilgan davlat kadastr bahosini aniglash sohasida
mutaxassislar yo‘qligi sababli, Toshkent va Samarqand Arxitektura va qurilish
institutlarida mutaxassislarni tayyorlash, gayta tayyorlash va malakasini oshirish
ishlarini tashkil etish o‘zining ijobiy natijasini beradi;

-davlat kadastrlarini yurituvchi vakolatli vazirlik va idoralar tomonidan o‘zlariga
tegishli ma’lumotlarini alohida grafik asosida qayta xatlovdan o‘tkazishi
va ma’lumotlarning yangilanishini ta’minlash ijobiy natija ko‘rsatadi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. Malme J.H., Youngman J.M., eds. The Development of the Property Tax in Economies in
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Annotatsiya

Ushbu magolada budjet tashkilotlarini buxgalteriya hisobini yuritishda xalgaro
standartlarga (IPSAS) o‘tishning muhim ekanligi va uni rivojlantirishga to‘sqinlik
gilayotgan muammolar qisman o‘rganilgan bo‘lib ularning yechimlari bo‘yicha ayrim
taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: IPSAS, xalgaro standartlar, moliyaviy hisobot, davlat sektori,
moliya, statistika.

AHHOTALINSA

B nanHo# cTaThe 4aCTUYHO UCCIEAYETCS BAXKHOCTh IIEPEX0/1a K MEXKTYHAPOIHBIM
crangaptaM (UIIC) B OyxrantepckoM yuere OrKETHBIX OpraHU3aIuil U MpoOJIeMBl,
MPENATCTBYIONIME €ro Pa3BUTHIO, pa3pabOTaHbl HEKOTOpPbIE MPEIJIOKEHUS |
PEKOMEHAIUH 10 UX PEIICHHUIO.

KuiroueBrblie ciioBa:
NIICAC, mexayHapoJHbIE CTaHAApThl, (PMHAHCOBOW OTYETHOCTH, TOCYJapcC-
TBEHHBII CEKTOP, (PUHAHCHI, CTATUCTHKA.

Abstract

In accordance with the article budget, accounting organizations of the Republic
of Tajikistan have developed important standards for economic development (IPSAS),
partially coordinating them with other proposals and recommendations.

Keywords: IPSAS, international standards, financial reporting, public sector,
finance, statistics.

KIRISH

O‘zbekiston iqtisodiyotini rivojlantirish maqsadida budjet tashkilotlarini va
xo‘jalik yurituvchi boshqga turdagi subyektlarning mablag‘larini magsadli sarflanishi
hamda daromadlarini oshirib xarajatlarni esa, kamaytirish asosiy maqgsad qilib
berilgan.

Ma’lumki, 1996-yillarning oxiri va 2000-yillarning boshida O°‘zbekistonda
buxgalteriya hisobi va hisobotida ko‘p jihatdan sezilarli o‘zgarishlar yuz berdi. Shu
bilan birga, mamalakatda faoliyat yuritayotgan xo‘jalik yurituvchi boshqa turdagi
subyektlarning buxgalteriya hisobi, moliyaviy hisob, boshgaruv hisobi, soliq hisobi va
hisobotlarini aniq hamda ishonchlik ravishda topshirish magsadida ragamlashtirilgan
dasturiy tizimga bosgichma-bosqich o‘tib bordi. Bundan ko‘rinib turibdiki,
O‘zbekiston Respublikasining ijtimoiy-igtisodiy sohalari ham rivojlanish sari
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ildamlamoqda. Buning yagqol namunasi sifatida, mamlakatda iqtisodiy sohalarida
xalgaro standartlarga bosgichma-bosqich o‘tib borayotganligida ham ko‘rish mumkin.

ADABIYOTLAR SHARHI

Buxgalteriya hisobini xalgaro standartlarga bosqichma bosqich o‘tish to‘g‘risida
xorijiy va respublikamiz olimlari tomonidan gator ishlar amalga oshirilgan. Xususan,
rossiyalik olim Ya.V. Sokolov[1]ning o‘zilmiy-tadqiqot ishlarida moliyaviy hisobotni
xalgaro standartlarining kelajakdagi istigbollari haqida to“xtalib o‘tgan bo‘lsa, yana bir
xorijlik olim B.T. Ryabushkin[2] tomonidan pul-kredit statistikasini milliy hisoblar
tizimi bilan uyg‘unlashtirish masalasida (xalqaro standartlar asosida) tadqiqot ishlarini
olib borgan. Shuningdek, moliyaviy-iqtisodiy ko‘rsatkichlarning turlari va ularning
xususiyatlariga oid tadgiqot ishlar olib borgan.

Buxgalteriya hisobini xalgaro standartlarga bosgichma-bosqich o‘tkazish
to‘g‘risida rus olimasi O.S. Gorlova[3] tomonidan xalgaro standartlarga muvofiq
davlat boshqaruvi sektorida hisobotlarning shaffofligini ta’minlashga doir hamda
ingliz olimi Parri Maykl [4] esa, buxgalteriya hisobi va statistikasining xalgaro
standartlariga oid ilmiy-tadgiqot ishlarini olib borgan.

METODOLOGIYA

Tadqigot jarayonida igtisodiy tahlil gilish, giyosiy tagqoslash, statistik guruhlash,
monografik kuzatish, mantiqiy va abstrakt fikrlash usullaridan keng foydalanilgan.
Taqdim etilgan xalgaro standartlarning asosiy xususiyatlarini giyosiy tizimlashtirish
moliyaviy hisobotlar va wularni normativ hujjatlarga muvofiq O°zbekiston
Respublikasida qo‘llash O‘zbekiston Respublikasi iqtisodiyot va moliya vazirligining
huquqiy hujjatlari sifatini oshirishni oz ichiga oladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Barcha rivojlangan mamlakatlarda buxgalteriya hisobi xalgaro standartlari
(IPSAS) asosiy elementlar sifatida garatiladi. Xalgaro davlat sektori buxgalteriya
hisobi standartlarini (IPSAS) rivojlanish tracktoriyasi tahlil natijalariga ko‘ra
IPSASning shakllanishi va rivojlanishi tarixini mualliflik tizimlashtirish keltirilgan
ikkita blokni tanlash orqali amalga oshiriladi: birinchi, tashqi, ko‘p tomonlama o‘zaro
ta’sir natijasidir xalqaro tashkilotlar va ushbu standartlar uchun asosiy hujjatlarni
sinovdan o‘tkazish; ikkinchisi, ichki, IPSASning rivojlanishi.

Birinchi blokda quyidagilar aniqlanadi tegishli xususiyatlar to‘rt davrni,
ikkinchisida uch davrni tashkil etadi. Shakllantirilgan O‘zbekiston makroiqtisodiy
statistika tizimining foydalanishga tayyorligi to‘g‘risida xulosalar beriladi. IPSAS,
Shuningdek, global hamjamiyat tomonidan aniglangan joriy etish muammolari va
ushbu standartlardan foydalanish imkonini beradi. IPSAS tarixi, tizimning asosiy
hujjatlarini ishlab chigish va gabul gilish xronologiyasi hagidagi fikrlar makroigtisodiy
statistika va moliyaviy hisobot standartlarini taqdim etilgan bo‘lib, xalqaro
standartlarning asosiy xususiyatlarini giyosiy tizimlashtirish moliyaviy hisobotlar va
ularni normativ hujjatlarga muvofiglashtirishdan iborat. O‘zbekistonda qo‘llash
Respublika moliya vazirligining huquqiy hujjatlari sifatni oshirishni o‘z ichiga oladi
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va mahalliy statistika, moliyaviy hisobni, buxgalteriya hisobini tizimini yanada
rivojlantiradi.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Davlatimizda olib borilayotgan islohotlarga mos ravishda buxgalteriya xalgaro
standartlarida chuqur o‘ylangan chora-tadbirlar, shu jumladan, buxgalteriya xalgaro
standartlari IPSASda qator ijobiy o‘zgarishlar bosigichma bosiqgich amalga oshirilib
kelmogda. Rivojlanayotgan mamlakatlar ikkita sababdan IPSAS tizimga o‘tishga
xarakat giladi. Birinchisi yangi hukumatning tashkil etilishi yoki siyosiy hokimiyatni
ichkariga o‘tkazish hukumat istagiga olib keladi. Shaffoflikni, javobgarlikni
kuchaytirish va umumiy moliyaviy boshgaruv amaliyotini shaklantiradi. Ikkinchisi
donorlar va fondlar o‘sishini nazarda tutadi. Yaqinda ko‘plab rivojlanayotgan
mamlakatlarda qgabul qilish niyatini e’lon qildi [PSAS standartlarini. Shu bilan birga,
O‘zbekiston Respublikasida faoliyat olib boradigon barcha korxona tashkilotlarni
buxgalteriya hisobini xalgaro standartlarida (IPSAS) yuritilishi Respublikani igtisodiy
rivojlantirishga xizmat qgilishi mumkin.
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Annotatsiya

Magolada mehnat bozorida ayollar faolligini oshirish, ularning ish bilan bandlik
imkoniyatlarini kengaytirishning zarurati va ahamiyati yoritilgan bo‘lib, xorijiy va
mahalliy olimlar tomonidan amalga oshirilgan tadqiqotlar va O‘zbekiston mehnat
bozori holati hamda unda ayol mehnat resurslarining ishtiroki tahlil gilingan.
Shuningdek, bu boradagi mamlakatda mavjud muammolarga to‘xtalib, gator chora-
tadbirlarni amalga oshirish taklif berilgan. Jumladan, moslashuvchan bandlik ayollar
mehnat faoliyatining optimal ko‘rinishi sifatida taqdim etilgan.

Kalit so‘zlar: mehnat bozori, gender, moslashuvchan bandlik, rivojlanayotgan
mamlakatlar, gender fargi, diskriminatsiya, norasmiy sektor.

AHHOTANUS

B cratbe mnomuepkuBaeTCs HEOOXOIUMOCTh W BAXXHOCTh ITOBBIIICHUS
AKTUBHOCTM JKEHIIMH HAa PBIHKE TpyJa, paclIMpPEeHHs BO3MOXHOCTEH UX
TPYAOYCTPOICTBA, AHAIM3UPYIOTCS HMCCIEAOBaHUS 3apyOEKHBIX U OTECYECTBEHHBIX
YYEHBIX U COCTOSIHUE pPbIHKA TpyJa Y30€KHMCTaHa U y4acTHsl KEHCKUX TPYHOBBIX
pecypcoB. B 3ToM. KpomMe Toro, npemiaranoch OpUHATH PSAI MEP, OPUEHTUPYSACH Ha
CYIIECTBYIOIIUE B CTpaHe MPOOJIEMbI B 3TOM IUIaHe. B yacTHOCTH, ruOKasi 3aHITOCTh
MpeCTaBlICeHa KaK ONTHUMabHas popMa TPyI0BOM AEATEILHOCTH KEHIITHH.

KiroueBbie cioBa: peIHOK Tpyja, TeHAEp, TMOKas 3aHATOCTb, Pa3BUBAIOIINECS
CTpaHbl, F'eHJICPHBIC PA3INIMS, JUCKPUMHHAIUS, HePOPMAIIBHBIA CEKTOP.

Abstract

The article highlights the need and importance of increasing the activity of
women in the labor market, expanding their employment opportunities, and analyzes
the researches carried out by foreign and local scientists and the state of the labor
market of Uzbekistan and the participation of female labor resources in it. In addition,
it was proposed to take a number of measures, focusing on the existing problems in the
country in this regard. In particular, flexible employment is presented as the optimal
form of women's labor activity.

Keywords: labor market, gender, flexible employment, developing countries,
gender difference, discrimination, informal sector.

KIRISH

Dunyoning ko‘plab mamlakatlari uchun ayollarning mehnat bozoridagi
faolligini oshirish, kasbiy jihatdan va tarmoq bo‘yicha gender tabaqalashuvining
negizidagi sabablarga garshi kurash dolzarb masaladir. Ayollarning mehnat bozoridagi
igtisodiy faolligini oshirish bir necha muhim vazifalarni hal gilishga ham
ko‘maklashadi. Birinchidan, ayollar resurslarni boshqarish imkoniyatini olishadi, bu
____________________________________________________________________________________________________________________|
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esa an’anaviy tarzda, o‘zlari hamda farzandlari uchun, sog‘ligni saqglash, ta’lim va
ovqatlanishlariga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Ikkinchidan, ayollarning iqtisodiy faolligi,
ularni daromad yuqori bo‘lgan sohalarga jalb qilish darajasi oshadi. Uchinchidan,
yomon mehnat sharoitlari, mavhum istigbol va kafolatlanmagan bandlik bilan ajralib
turadigan norasmiy sektor (hozirda 50-74%?)ning kengayish darajasi pasayadi. Shu
bilan birga, iqtisodiy faol ayollarning statusi va holatini tahlil gilish Birlashgan
Millatlar Tashkiloti tomonidan 2015 yilda gabul qilingan “2030 yilgacha Barqaror
Rivojlanish magsadlari” bo‘yicha Kun tartibidagi masalalarni amalga oshirishning
asosiy mexanizmi hisoblanadi.

O‘zbekistonda ijtimoiy-igtisodiy taraqqgiyotni jadallashtirishda mamlakatdagi
kambag*‘allik darajasini qisqartirish, gender tengligini ta’minlash, ayollarning mehnat
bozoridagi iqtisodiy faolligini oshirishga alohida e’tibor qaratilmoqda. Afsuski,
jamiyatimizdagi gender stereotiplari hattoki, yugori salohiyatli va tadbirkorlikni
rivojlantirish uchun bilim va ko‘nikmaga ega bo‘lgan ayollar uchun ham zaruriy
resurslardan foydalanishga ma’lum bir cheklovlar qo‘yadi. To‘g‘ri, gender masalasi
mehnat bozorida ayollar uchun katta g‘ov hisoblanmaydigan mamlakatlar ham
mavjud. Masalan, Chexiyada o‘tkazilgan o‘rganishlarda ayollarning hech biri
muvaffagiyatga erishishda yoki moliyaviy institutlar, mijozlar va yetkazib
beruvchilarning munosabatida gender deyarli ahamiyat kasb etmaganligini gayd
etishgan[6]. Ammo ko‘plab rivojlanayotgan davlatlar qatori milliy va diniy qadriyatlar
yugori o‘rinda turuvchi O‘zbekistonda ayollarning mehnat bozoridagi faolligini
oshirish, xotin-qgizlarning moliyaviy mustaqilligini ta’minlash, jamiyatdagi gender
farglarini kamaytirish har tomonlama chuqur tahlil gilishni talab giladigan nozik
masalalar gatoriga kiradi. Aslida ham, xotin-qizlar mehnat bozorida salmoqli o‘ringa
ega bo‘lib, iqtisodiyotni rivojlantirishning poydevori sifatida qaraladi. O‘zbekiston
Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoev ta’biri bilan aytganda, “Yangi O‘zbekiston
taraqgiyot strategiyasida ham ayollarga munosib mehnat sharoitlarini yaratish,
ularning tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlash masalasini eng muhim yo‘nalishlardan biri
sifatida bejizga belgilamadik...... Ham, oila, ham bola tarbiyasi bilan shug‘ullanish
bilan birga, o‘qish, ish yoki tadbirkorlikni olib borish katta matonat talab qiladi”2.

Mehnat bozorida ayollar ishtiroki ham shaxslar, ham jamoalar, shuningdek,
mamlakatlar uchun ham muhim ahamiyatga ega. A.Abritalinaning fikricha,
ayollarning ish o‘rinlari yaratish, iqtisodiy o‘sish va boylik to‘plashda milliy
igtisodiyotga qo‘shgan hissasi nihoyatda katta va hozirda hech kim bunga shubha
gilmayapti. Bundan tashgari, ayollarning tadbirkorlik faolligi yuqori bo‘lgan davlatlar
moliyaviy ingirozlarga nisbatan himoyalanish darajasi kuchlirog va igtisodiy pasayish
ehtimoli kamroqdir. [10].

ADABIYOTLAR TAHLILI

Ayollar mehnat faoliyati, ularning ish bilan bandligi masalalari xorijiy olimlardan
N.U.Shedenova, N.M.Rimashevskaya, L.S.Rjanitsina, Z.A.Xotkina, |.K.Zaslavskova,

L www.ilo.org
2 https://review.uz/oz/post/shavkat-mirziyoyev-raisligida-xotin-gizlarni-gollab-quvvatlashga-bagishlangan-yigilishda-

ayollar-uchun-ganday-engilliklar-kiritildi
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N.V.Zvereva, |.E.Kalabixina, R.G.Kasimova, M.l.Liborakina, E.V.Mashukova va
boshqgalarning ilmiy tadgiqotlarida aks ettirilgan[7][8][9][10].

O‘zbekistonda ayollarning mehnatini tashkil etish masalalari
Q.X.Abdurahmonov, R.A.Ubaydullaeva, N.X.Raximova, G.Q.Abdurahmonova,
Sh.G.Djabbarova, A.B.Irmatova kabi olimlar tomonidan o‘rganilgan [11][12][13]
[14][15][16].

Hozirda xotin-gizlar mehnat faoliyati iqtisodiyotga katta ijobiy ta’sir ko rsatishi
chuqur anglab yetilayotgani bu sohaga jiddiy e’tibor qaratilishiga sabab bo‘lmoqda.
Asrimiz boshida jahonda kuzatilgan tendensiya ayollar bandligining yaxshigina
oshganidan va natijada erkaklarning bandlikdagi ulushi biroz pasayganidan dalolat
bermoqda. Olimlar bu tendensiyani turli xil tushuntirib berishgan:

Masalan, igtisodchi olim R.M.Nijegorodtsev buni quyidagicha izohlaydi:
“Raqgamli texnologiyalarining keng yoyilishi jismoniy kuch talab qiladigan sanoat
texnologiyalarini sigib chigarmogda va natijada ishlab chigarish jarayonlarida
erkaklarning yetakchi rolda bo‘lishining asosiy sababini yo‘qqa chigarmoqda. Bu esa
an’anaviy tus olgan ayollarning erkaklarga moddiy va ijtimoiy qaramligini
sustlashtiradi. Ishlab chigarishda ishtirok etishda agliy va ijodiy qobiliyatlar hal
qiluvchi o‘ringa chiqdi. Bu xususiyatlarda esa ayollarning imkoniyatlari
erkaklarnikidan kam emas™[17].

Shu o‘rinda Gender tushunchasiga ham biroz to‘xtalib o‘tsak. Terminologik
jihatdan “gender” tushunchasi feminizm g‘oyasining nazariy jihatdan rivojlanish
jarayonida shakllangan, keyinchalik esa gender tadqiqotlari alohida yo‘nalish sifatida
ajralib chiggan. 1963 vyilda ushbu atama amerikalik psixotahlilchi Robert Stoller
tomonidan ilk bor ilmiy muomalada qo‘llanilgan. 1968-yilda nashr etilgan “Jins va
gender” nomli kitobida esa olim bu tushunchalar o‘rtasidagi farqni ochib berdi. Unga
ko‘ra, jins biologik, gender esa psixologik va pirovardida madaniy hodisadir[18].
Erkaklar va ayollar turli jamiyatlarda milliy, madaniy va ba’zi hollarda diniy e’tiqodlar,
an’analar asosida tagsimlanadigan turlicha ijtimoiy rollarni bajaradilar.

Zamonaviy iqtisodiy tadqiqotlarda “gender” iqtisodiy kategoriya sifatida,
“jinslar o‘rtasida jamoaviy va uy xo‘jaligi mehnatini, shuningdek, ijtimoiy-igtisodiy
munosabatlar doirasidagi resurslarni tagsimlashni yuzaga keltiruvchi igtisodiy-
demografik tahlil uchun zarur bo‘lgan belgi”’[19] deya ta’riflanadi. Jahon bankining
“Gender muammolari va rivojlanish” ma’ruzasida keltirilganidek, “tenglik ayollar va
erkaklarning o‘zlarining intilishlari va magsadlariga muvofiq turli (yoki o‘xshash)
rollarni va turli (yoki o‘xshash) yakuniy natijalarni erkin tanlashlarini nazarda tutadi”.

TADQIQOT METODOLOGIYASI.

Tadgigotda nazariy mushohada, ilmiy abstraksiya, qgiyosiy tahlil, mutlaq farg,
matematik va statistik guruhlash hamda boshga usullardan foydalanilgan.
Muammoning yechimiga olib boruvchi asosiy yo‘nalishlar belgilab olingan. Tadqiqot
obyekti sifatida O‘zbekiston mehnat bozori olingan.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Mustaqillikning dastlabki yillarida O‘zbekiston ayollar va erkaklar o‘rtasida
igtisodiy-siyosiy imkoniyatlarga yetishishda disbalans mavjud bo‘lgan mamlakat deya
xalgaro baho berilgan edi. Bu holat uzoq yillik an’analar natijasi bo‘lib, hozirda mehnat
bozorida gender tengligini ta’minlash bo‘yicha davlat siyosati olib borilmoqda. Bu
borada O‘zbekiston Respublikasi Oliy Majlisining 1995-yil 6-maydagi “O‘zbekiston
Respublikasining 1979-yil 18-dekabrda Nyu-Yorkda qgabul gilingan xotin-gizlarni
kamsitishning barcha shakllariga barham berish to‘g‘risidagi Konvensiyaga qo‘shilishi
haqida”gi 87-l-sonli garori, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 7-
martdagi “Xotin-gizlarning mehnat huquglari kafolatlarini yanada kuchaytirish va
tadbirkorlik faoliyatini qo‘llab-quvvatlashga oid chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-
4235-sonli qarori, 2022-yil 7-martdagi “Oila va xotin-qizlarni tizimli qo‘llab-
quvvatlashga doir ishlarni yanada jadallashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF—87-
sonli Farmoni va boshga bir gator gonun hujjatlari hal giluvchi rol o‘ynayapti.

Shu o‘rinda aytish joizki, rivojlanayotgan mamlakatlarda, aynigsa Markaziy
Osiyo davlatlari madaniyati va bozor xususiyatlaridan kelib chigsak ayollarning
iqtisodiy faolligi asosan quyidagi muammolarga duch keladi:

- noteng igtisodiy imkoniyatlar va moliyaviy mustaqillik yetishmasligi;

- uy xo‘jaligini yuritishda katta oilaviy mas’uliyat;

- Jamiyatda ayollarga nisbatan stereotiplarga asoslangan munosabat.

Bu kabi muammolarning mavjudligi xotin-gizlarning nafagat igtisodiy
imkoniyatlarini kamaytiradi, balki mamlakatdagi mehnat bozori faolligiga ham salbiy
ta’sir ko‘rsatadi.

Tadqiqotlarga ko‘ra, ishsizlik darajasi past bo‘lgan mamlakatlarda erkaklar va
ayollarning ishsizlik darajasi juda yaqin, ishsizlik darajasi yuqori bo‘lgan
mamlakatlarda esa ayollar uchun ishsizlik darajasi nisbatan yugori. Holatni izohlash
uchun aytish mumkinki, agar ish beruvchida ayol ishchi-xodimlarga nisbatan salbiy
qarash bo‘lsa, ishchi kuchi taklifi talabdan yuqori bo‘lgan vaziyatda ko‘proq erkaklarni
ishga oladi va bu aynan diskriminatsiyadir. De fakto, 2021 yilda Antal kompaniyasi
tomonidan O°‘zbekiston mehnat bozorini o‘rganish bo‘yicha o‘tkazilgan tadqiqotda 18
% respondent diskriminatsiyaga duch kelganlarini va asosiy kamsitish sababi yosh va
jins bo‘yicha ekanligini gqayd etishgan.

Jahonda 2019-yil oxirida boshlangan pandemiya 2021-yilga kelib 96 min.
kishini o‘ta qashshoglikka olib keldi, ulardan 47 mln. nafarini ayollar va qizlar tashkil
etgan. Norasmiy sektorda ishlovchi 740 min. ayolning daromadi 60%ga tushib ketdi,
Yevropa va Osiyoda esa 25 % ayollar ish joylarini yo‘qotdilarl. Dunyo igtisodiyotini
izdan chigarayozgan pandemiyada ayollar ko‘proq zarar ko‘rganligining sabablaridan
eng asosiylari quyidagilar deb hisoblaymiz:

- ijtimoiy himoya gilinmaydigan norasmiy sektor vakillarining salmoqli gismi
ayollardan iborat;

- yashash va ovqatlanish, ulgurji va chakana savdo kabi ayollar ko‘p bo‘lgan
sohalarda karantin choralari natijasida kuzatilgan pasayish tendensiyalari;

1 Un woman. From insides to action. Gender equality in the wake of Covid-19. Report. 2020. P 7
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- to‘ligsiz ish kuni bilan band bo‘lganlar, ayniqgsa ayol xodimlar shtat
qisqarishida birinchilardan bo‘lib ishsiz qolishga moyilligi;

- uyda qolish choralari tufayli oilaviy mas’uliyatning qo‘shimcha yuki;

- ingiroz davrida ish haqgining qisgarishi va bu boradagi gender farglari
gashshoglikka olib kelishi mumkinligi.

Mamlakatdagi holatga kelsak, iqgtisodiy faoliyat turlari bo‘yicha ayollar faol
bo‘lgan asosiy sohalar ta’lim (74,9%) hamda sog‘ligni saqlash va ijtimoiy xizmatlar
ko‘rsatish (76,3%) bo‘lib, qurilish, tashish va saqlash xizmatlari, axborot va aloqa,
shuningdek, moliya va sug‘urta faoliyati bo‘yicha erkaklar yaqqol ustunlikka ega. Bu
boradagi statistikaga ko‘ra, 2021-yilda O‘zbekistonda ayollar ish haqining erkaklar ish
haqiga nisbati 34,0% bo‘lgan. Demak daromad jihatidan, A.V.Shastalo o0z ilmiy ishida
aytganidek, “Ayollar garama-qarshi jins vakillaridan farqli o‘laroq, kam haq
to‘lanadigan lavozimlarni ko‘proq egallashadi” [21].

Mehnat bozoridagi faoliyat turlari orasida moslashuvchan bandlik yuqorida
tahlil qilingan qator muammolarda munosib yechim sifatida alohida to‘xtalib o‘tishni
lozim. Moslashuvchanlik zamonaviy igtisodiyotning, shuningdek, zamonaviy mehnat
bozorining samaradorligini oshirish mezonlaridan biriga aylangan. Mehnat bozoriga
endigina kirib kelayotgan yoki bir necha yildan keyin qadam qo‘yadigan mehnat
resurslarining hozirgi avlodi beqarorlikning yangi konsepsiyalariga moslashgan[2].
Beqaror bandlik to‘g‘risida so‘z yuritganda iqtisodchi olim R. S. Grinbergning fikriga
qo‘shilmaslikni iloji yo‘q: “Xodim uchun begaror bandlik, bir tomondan, o‘zini o°zi
anglash imkoniyatlarining oshishi, mehnat jarayoni jadvalida ijodiy bo‘lmagan
elementlar ulushining kamayishi va ish mazmunan boyishi, shuningdek, ishchi kuchi
sifatiga talablarning ortishi bo‘lsa, boshqa tomondan u insonning ijtimoiy-igtisodiy
ahvolidagi bargarorlikning keskin pasayishi hamda martaba istigbollari noanigligini
oshiradigan omillar doirasining ko‘payishi hamdir”’[3]. Hozirgi holatga ko‘proq mos
keladigan nazariya G. Standing tomonidan ishlab chigilgan bandlikning nostandart,
individuallashtirilgan shakllari mavjudligini nazarda tutuvchi moslashuvchan mehnat
bozori konsepsiyasi degan to‘xtamga kelingan.

Shuni ham aytib o‘tish kerakki, zamonaviy mehnat munosabatlari yuqori
darajada ixchamlik va iqtisodiy samaradorlikka intiladi. Shu sababli, ish bilan bandlik
xodim va ish beruvchi o‘rtasida kelishilgan va ular tomonidan mo‘ljallangan natijaga
erishish uchun o‘zaro magbul bo‘lgan har qanday shakldagi faoliyat sifatida garalishi
mumkin. Bu xulosa bizga ish bilan bandlik turlari va ko‘rinishlarining xilma xilligini
va moslashuvchan bandlikning ahamiyatini ko‘rsatib beradi.

XULOSA VA TAKLIFLAR.

Mehnat bozorida ayollar ishtiroki ham shaxslar, ham jamoalar, shuningdek,
mamlakatlar uchun ham muhim ahamiyatga ega. Yangi O‘zbekistonda ijtimoiy-
igtisodiy taraqqiyotni jadallashtirishda mamlakatdagi kambag‘allik darajasini
qisqartirish, gender tengligini ta’minlash, ayollarning mehnat bozoridagi iqtisodiy
faolligini oshirishga alohida e’tibor qaratilmoqda.

Rivojlanayotgan mamlakatlarda, xususan O°‘zbekistonda ayollarning mehnat
bozoridagi iqtisodiy faolligi asosan noteng igtisodiy imkoniyatlar va moliyaviy
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mustagqillik yetishmasligi, uy xo‘jaligini yuritishda katta oilaviy mas’uliyat, jamiyatda
ayollarga nisbatan stereotiplarga asoslangan munosabat kabi muammolarga duch
kelish holatlari kam bo‘lsa-da, mavjuddir. Ayollarning mehnat bozoridagi faolligini
oshirish, kasbiy jihatdan va tarmoq bo‘yicha gender tabaqalashuvining negizidagi
sabablarga garshi kurashish uchun bir gator chora-tadbirlar amalga oshirilishi zarur.
Jumladan:

- ayollarning mehnatiga oid qonunchilik bazasini takomillashtirish va tartibga
solish choralarini yanada kuchaytirish;

- mehnat bozori infratuzilmasini takomillashtirish va ayollarning ijtimoiy-
igtisodiy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish;

- ayollarga munosib mehnat sharoitlarini yaratib berish.

Shuningdek, xotin-qgizlar uchun bandlikning eng optimal ko‘rinishi sifatida
moslashuvchan bandlik imkoniyatlarini kengaytirish zarurati ham mavjud.
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OLIY TA’LIM MUASSASALARIDA TA’LIM XIZMATLARI
SAMARADORLIGINI OSHIRISHNING OBYEKTIV ZARURATI

Gafurova Dilobar Karamatovna
SamlSl, mustaqil tadgigotchi

Annotatsiya

Maqolada AQSH, Yaponiya, Koreya kabi ta’lim tizimi rivojlangan
mamlakatlarda ta’lim muassasalarining samaradorligini oshirishdagi ilg‘or tajribalari
o‘rganildi, ta’lim xizmatlari samaradorligini oshirish omillari aniqlandi hamda
mamlakatimiz OTMda ta’lim xizmatlari samaradorligini oshirish bo‘yicha takliflar
ishlab chiqildi.

Kalit so‘zlar: ta’lim, oliy ta’lim xizmatlari, oliy ta’lim xizmatlari samaradorligi,
oliy ta’lim xizmatlari sifati, mehnat bozori.

AHHOTALUSA

B cratee u3ydeHbl JIydlllu€ ONBITH THOBBIIIEHUS 3(PPeKTUBHOCTU
o0pa30BaTeNbHBIX YUPEKICHUN B CTPaHAX C Pa3BUTOM cucTeMoi 00pa30BaHus, TAKMX
kak CIIA, SAnonuun, Kopeu, ompeneneHsl GakTopbl NOBBILIEHUS 3(PPEKTUBHOCTH
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYr, a TaKXe pa3padoTaHbl MPEAJIOKEHHS MO IOBBILIEHUIO
3¢ (peKTUBHOCTU 00pa30BATENIbHBIX YCIYT B BBICIIMX YYEOHBIX 3aBEJACHHIX Hallen
CTpaHBI.

KuroueBbie  cioBa:  oOpa3oBaHHME, YyCIYrM  BBICIIEr0  0Opa3oBaHuS,
3 PEKTUBHOCTh YCIYyr BBICIIETO O0pa30BaHMs, KAayeCTBO YCIYI  BBICILIETO
oOpa3oBaHMUsl, pIHOK TPYy/Aa.

Abstract

In the article, the best practices in improving the efficiency of educational
institutions in countries with a developed educational system such as the USA, Japan,
and Korea were studied, the factors of increasing the efficiency of educational services
were determined, and proposals were developed to increase the efficiency of
educational services in higher education institutions of our country.

Keywords: education, higher education services, efficiency of higher education
services, quality of higher education services, labor market.

KIRISH

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Shavkat Mirziyoyev O°zbekiston
Respublikasi davlat Mustaqilligining 33 yilligiga bag‘ishlangan tantanali marosimida
“Hozirgi kunda Yangi O‘zbekistonni barpo etishda asosiy e’tiborni beshta ustuvor
yo‘nalishga qaratish lozimligi va birinchi ustuvor yo‘nalish sifatida — sifatli ta’lim
tizimini yo‘lga qo‘yish, ... muammolarimizning yechimi, savollarimizning javobi faqat
va faqat ta’limda. Hamma eshiklarni ochadigan kalit ham — fagat va faqat ta’lim va
tarbiyadir” [1], degan fikrlari bugungi kunda oliy ta’lim muassasalarida ta’lim
xizmatlari samaradorligini oshirishning obyektiv zaruratga aylanganligidan dalolat
beradi.

I ————
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Oliy ta’lim muassasalarida ta’lim xizmatlarini rivojlantirish va samaradorligini
oshirish hozirgi zamonning eng muhim masalalaridan biriga aylanib qoldi. Ushbu
jarayon nafaqat o‘quv jarayonini modernizatsiya qilishga, balki oliy ta’lim
muassasalarining jahon reytingidagi o‘rnini yaxshilashga, talabalarni global mehnat
bozori talablari asosida tayyorlashga garatilgan. Ta’lim sifatini oshirish — professional
kadrlarni tayyorlash, ularning qobiliyatini oshirish va inson kapitali samaradorligini
yuksaltirish imkoniyatini beradi. Bunda globalizatsiyaning salbiy ta’sirini ham hisobga
olsak, ta’limning yuqori samaradorligi ragobatdagi ustunlikni ta’minlashda muhim rol
o‘ynaydi.

ADABIYOTLAR SHARHI

Ta’lim xizmatlari samaradorligi va sifatini oshirish mavzusida mamlakatimiz
igtisodchi olimlaridan B.Yu.Xodiyev [3], M.Q.Pardayev [4], M.X.Saidov [5],
G.N.Axunova [2], T.Z.Teshaboyev [6] kabilar ilmiy-tadgiqgot olib borganlar.

OTMlarida ta’lim xizmatlari samaradorligi va sifatini oshirish uchun,
S.Bobonazarova [7] — oliy ta’lim xizmatlari samaradorligini baholash uslubiyotini
takomillashtirish va ilg‘or xorij tajribalaridan foydalanish lozimligini ta’kidlagan
bo‘lsa, A.Xamidova [9] - ta’lim muassasalarining o‘quv-uslubiy va moliyaviy
mustagqilligi sharoiti xususiyatlarini e’tiborga olgan holda takomillashtirish, ta’lim
muassasasi darajasi, chegirma va taklif negizida oliy ta’lim xizmatlari narxini
shakllantirish orgali erishish mumkin degan fikr bildirgan. X.N.Ochilovaning[8]
tadgiqotlarida oliy ta’lim xizmatlari sifati va samaradorligini oshirishda - kuchlarni
birlashtirish, tizimli ta’sir va kelajakning bugunga ta’sirini jamlagan sinergetika
imkoniyatlaridan foydalanib ta’lim muassasalari, ota-onalar va ish beruvchilarning
samarali hamkorligini ta’minlashning maqsadga muvofiqligi asoslagan.

METODOLOGIYA

Ushbu maqolada to‘plangan ma’lumotlar turli xil statistik modellar va interfaol
tahlillar asosida baholandi. Tadgigot jarayonida mutaxassislar bilan suhbatlar
o‘tkazildi va fokus-gruppalar tashkil etildi. Shunga ko‘ra, ta’lim xizmatlari
samaradorligini oshirishda turli fikrlarni inobatga olish uchun kompleks yondashuv
qo‘llanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Dunyo miqyosida oliy ta’limdagi sifatni oshirish va samaradorlikni ta’minlash
bo‘yicha ko‘plab tadqiqotlar o‘tkazilmoqda. Jumladan, AQSH, Yaponiya, Koreya kabi
rivojlangan mamlakatlarda ta’lim muassasalarining samaradorligini oshirishga alohida
e’tibor qaratilmoqda. Ular ta’lim jarayoniga zamonaviy texnologiyalarni joriy etish,
o‘quv jarayonini individuallashtirish va talabalarning shaxsiy rivojlanishiga
ko‘maklashishga harakat qilishadi. Bu mamlakatlarda o‘quv jarayonidagi
samaradorlikning asosiy yo‘nalishlari sifatida quyidagilarga alohida e’tibor beriladi:

innovatsion texnologiyalardan foydalanish. Bunda axborot-kommunikatsiya
texnologiyalari va vositalarini joriy etish orqali ta’limning interfaolligi oshiriladi;
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ta’lim jarayonini individuallashtirish. Har bir talabaning o‘ziga xos
xususiyatlarini hisobga olgan holda o‘quv dasturlari ishlab chiqiladi;

pedagogik yondashuvlarni yangilash. Zamonaviy talablarga javob beradigan
o‘qitish metodlari va usullari qo‘llaniladi.

Mabhalliy tadqiqotlarda ham oliy ta’limda samaradorlikni oshirish bo‘yicha
tahlillar o‘tkazilgan. Bunda asosan ta’lim jarayonini boshqarish, ma’muriyat va
pedagoglar o‘rtasidagi hamkorlik, talabalarning qobiliyati va ularning qiziqishlarini
inobatga olgan holda ta’lim sifatini oshirishga garatilgan yo‘nalishlar muhokama
qilingan. Lekin tanqidiy tahlil shuni ko‘rsatadiki, aksariyat tadgiqotlar umumiy
yondashuvlardan iborat bo‘lib, mazkur maqolada ko‘tarilayotgan masalalar bo‘yicha
yetarli darajada tadgiqotlar olib borilmagan.

Tadqiqot natijalariga ko‘ra ta’lim xizmatlarining samaradorligini oshirish

quyidagi omillar muhim ahamiyatga ega (1-rasm):
QR
23

=

5 * Ragamli £ « Pedagogik « Ma’muriyat va
= texnologiyala | < . metodlarni = = o’qituvchilar
E rdan ta’lim | 2-2 takomillashtirish | &2 o’rtasidagi
S5 Jarayonini | S & orqali ta’lim 2L hamkorlikni
g9 optimallashtir | 5 < jarayonining =38 yaxshilash orgali
=g ishda samarali | &€ samaradorligiga | £%E - ta’lim
52 foydalanish | 8§ erishish =8% jarayonining
S g° = samaradorligini
= 8 oshirish

1-rasm. Ta’lim xizmatlari samaradorligini oshirish omillari’.

Hozirgi kunda ragamli texnologiyalar ta’lim jarayonini optimallashtirish va
uning samaradorligini oshirishda asosiy ahamiyat kasb etmoqda. Bu texnologiyalar
ta’lim jarayonini tezkor, interaktiv va individuallashgan tarzda tashkil etishga imkon
yaratadi. Masalan, xorijiy oliy ta’lim muassasalarida virtual o‘quv tizimlari, sun’iy
intellekt, blokcheyn, “Big Data” tahlillari va “cloud” texnologiyalar kabi zamonaviy
innovatsiyalardan  foydalanilmoqda. Bu texnologiyalar ta’lim jarayonini
avtomatlashtirish, talabalarning shaxsiy ta’lim trayektoriyalarini yaratish, hamda
ularning o‘quv natijalarini real vaqtda kuzatish imkonini beradi. Shuningdek, sun’iy
intellekt yordamida o‘quv materiallarini individualizatsiya qilish va talabalarning
o‘quv ko‘rsatkichlarini tahlil qilish jarayonini takomillashtirish mumkin. Bunday
texnologiyalardan ~ samarali ~ foydalanish  oliy = ta’lim  muassasalarining
raqobatbardoshligini oshirishda hamda ta’limning jahon standartlariga moslashuvida
muhim ahamiyatga ega.

Zamonaviy, innovatsion pedagogik texnologiyalar asosida o‘quv jarayonini
tashkil etish metodlarini takomillashtirish ta’lim jarayonining samaradorligini
oshirishda katta ahamiyat kasb etadi. Innovatsion texnologiyalar talabalarga o‘quv

L Muallif tadﬂiﬁotlari asosida tazzorlandi
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materialini tezkor o‘zlashtirish, o‘quv jarayonida faol ishtirok etish va mustagqil
fikrlash gobiliyatini rivojlantirish imkonini yaratadi.

Interfaol va innovatsion o‘qitish metodlaridan, masalan, “keyc-stadi”, “klaster”
yoki “blum taksonomiyasi” kabi yondashuvlardan foydalanish talabalarning ta’lim
jarayonidagi faol ishtirokini oshiradi, jamoaviy ishlash ko‘nikmalarini rivojlantiradi
va o‘quv jarayoniga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Bu usullar talabalarning mustaqil
tadqiqotlar olib borishini rag‘batlantiradi, ularning ijodiy salohiyatini yuzaga
chigaradi hamda o‘z bilimlarini amalda qo‘llay olish imkoniyatini ta’minlaydi.
Shuningdek, interaktiv usullardan foydalanish orgali talabalarning motivatsiyasini
oshirish va ularning shaxsiy o‘quv trayektoriyalarini shakllantirish mumkin. Bunday
yondashuvlar ta’lim jarayonini jahon standartlariga mos ravishda takomillashtirishga
xizmat qiladi.Bu esa talabalarning mavzular doirasida qo‘yilgan muammo ichiga
chuqur kirish, ilmiy mushohada yuritish, qo‘yilgan muammolarning yechimini
topishga har taraflama tahliliy yondashish qobiliyatlarini shakllantirishda muhim
ahamiyatga ega.

Ma’muriyat va professor-o‘qituvchilar o‘rtasidagi hamkorlikni yaxshilash ta’lim
jarayoni samaradorligini oshirishda muhim o‘rin tutadi. Bu jarayonda turli manfaatdor
tomonlarning fikrlari va talablarining inobatga olinishi, ularning takliflari asosida
ta’lim jarayonini zamonaviy talablarga mos ravishda rivojlantirishga qaratilgan ilmiy
asoslangan loyihalarni ishlab chigish zarur. Bunda, jahon tajribasidan foydalangan
holda, ta’limning barcha ishtirokchilari o‘rtasida o‘zaro hamkorlik mexanizmlarini
rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi. Shu bilan birga, yangi innovatsion
metodlarni joriy etish va talabalar bilimini sifatini muntazam baholash tizimini
takomillashtirish orqali o‘quv jarayonida yuqori natijalarga erishish mumkin. Ta’lim
jarayonidagi bunday o‘zgarishlar oliy ta’lim muassasalari raqobatbardoshligini
oshirishda ham muhim omil bo‘lib xizmat qiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Ushbu tadqiqotning natijalariga ko‘ra, oliy ta’lim muassasalari ta’lim xizmatlari
samaradorligini oshirish magsadida quyidagi choralarni amalga oshirish tavsiya
etiladi:

zamonavily ta’lim texnologiyalarini keng joriy qilish orqali ta’lim sifatini
oshirish;

talabalarning shaxsiy rivojlanishiga ko‘maklashuvchi ta’lim metodlarini
qo‘llash va ularning individual ehtiyojlarini hisobga olish;

talabalar va pedagoglar o‘rtasidagi muloqotni mustahkamlash uchun maxsus
dasturlarni ishlab chigish.

Ta’lim sifatini oshirish orqali oliy ta’lim muassasalari oz kadrlarini global bozor
talablariga muvofiq tayyorlash imkoniyatiga ega bo‘ladi. Bu esa ta’limning
ragobatbardoshligini oshirishda muhim ahamiyat kasb etadi. Tadgigot jarayonida
keltirilgan tavsiyalar, ta’lim samaradorligini oshirishga qaratilgan kompleks
yondashuvni amaliyotga joriy gilishga yordam beradi.

Oliy ta’lim muassasalarida ta’lim xizmatlari samaradorligini oshirish bo‘yicha
quyidagilar taklif etiladi:
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1. Ta’lim jarayonida innovatsion pedagogik texnologiyalardan foydalanish
choralarini kuchaytirish. Zamonaviy ta’lim jarayonini takomillashtirishda interaktiv va
innovatsion texnologiyalar muhim rol o‘ynaydi. Masalan, interfaol o‘qitish, virtual
laboratoriyalar, sun’ity intellekt va masofaviy o‘qitish tizimlarini joriy etish orqali
talabalarga bilimlarni individuallashgan va samarali usulda yetkazish imkoni
yaratiladi.

2. Talabalarning nazariy bilimlarini mustahkamlashga qaratilgan amaliy
mashg‘ulotlarni kengaytirish. Ta’lim jarayonida nazariy bilimlarni amaliy ko‘nikmalar
bilan mustahkamlash samaradorlikni oshirishga yordam beradi. Buning uchun korxona
va tashkilotlar bilan hamkorlikda amaliy mashg‘ulotlar, stajirovkalar, simulyatsion
mashg‘ulotlar tashkil etish tavsiya etiladi.

3. Professor-o‘qituvchilar malakasini muntazam oshirish. Ustozlar malakasini
Zamonaviy talablar asosida oshirish, jahon tajribasini o‘rganish va ta’lim jarayoniga
integratsiya qilish ta’lim sifatini yaxshilashda muhim omil hisoblanadi. Bunda xorijiy
hamkor oliy ta’lim muassasalari bilan o‘qituvchilar almashinuvini tashkil etish yoki
ularning malakasini xalgaro treninglar orgali oshirish mumkin.

4. Sifatli o‘quv materiallarini yaratish va ularni ragamlashtirish. Ta’lim
jarayonida talabalarga sifatli o‘quv materiallarini taqdim etish, ularning tahliliy va
ijodiy fikrlashini rivojlantirishga ko‘maklashadi. Bu magsadda ilmiy-uslubiy
materiallar, onlayn kurslar, elektron kitoblar va multimedia mahsulotlari ishlab chigish
va ularni axborot texnologiyalari orgali ommalashtirish tavsiya etiladi.

5. Ta’lim jarayonini baholash tizimini takomillashtirish. Yaxshi ishlab chigilgan
baholash tizimi orqali ta’lim jarayoni samaradorligini oshirish mumkin. Buning uchun
talabalarning bilim darajasini muntazam baholash, ularning o‘quv natijalarini real
vaqtda kuzatishga imkon beruvchi elektron platformalardan foydalanish tavsiya etiladi.
Baholash jarayonida jahon standartlariga mos indikatorlar va baholash mezonlarini
joriy etish samaradorlikni oshiradi.

6. Ta’lim xizmatlarini bozor talablariga moslashtirish. Bozor talablari va
zamonaviy iqgtisodiy sharoitlarga moslashtirilgan ta’lim xizmatlari rivojlantirishga
yo‘naltirilgan ta’lim dasturlari ishlab chiqish lozim. Bu talabalarga kelgusida mehnat
bozorida ragobatbardosh bo‘lishga yordam beradi.

7. Ta’lim jarayonida rag‘batlantiruvchi motivatsion dasturlarni joriy etish.
Talabalarning o‘quv jarayonida faol ishtirokini oshirish uchun turli motivatsion
dasturlarni (stipendiyalar, ilmiy tanlovlar va mukofotlar) joriy etish zarur. Bunday
yondashuv talabalarning o‘quv jarayonidagi faol ishtirokini oshiradi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI

1. V36exucron Pecrry6mukacu IIpesunentu Illaskatr Mupsuéesaunr Y3s6exucron Pecry6nukacu
JIaBJIaT MyCTaKWJUIMTUHUHT YTTU3 Y4 HWUIMTUra OaruIlIaHraH TaHTaHAJIM MapOCUMJIard HYyTKH.
31.08.2024. https://president.uz/uz/lists/view/7519

2. Axynosa T V36eKucToHIa TabIIM XU3MaTIapu MapKeTHHTH MyamMmosiapu: Mororpadus. —
Tomikent. — 2005 — 244 6;

3. XommeB b.IO. MHHOBammoHHas oOpa3oBaTeibHAs CTPATErHs B YCIOBHSX MPEOIOJICHUS
MHUPOBOTO (PMHAHCOBO-IKOHOMHYECKOT0 KpHu3uca. — T.: Dxonomuka, 2009. — 89 c.;

4. TlapnaeB M.K. Ba Oomikanap. TabnuMm Xu3matiapu Ba YJIapHUHT camMapaJOpJIMTUHU OIIMPHIL

WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 333


https://president.uz/uz/lists/view/7519

Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

Macananapu. Monorpadus. — T.: «/IHHOBaIMOH PUBOKIIAHUIIT HAMIPUET MaTbaa yim», 2020. —

260 6.;

CaunnoB M.X. Onuii TabIUM MEHEKMEHTH Ba UKTUCOAUETH. — T.: Monus, 2002. — 169 6.;

6. Temaboes T.3. Onuii YKyB 0pTIapuIa THHOBAIIMOH (HAOTUATHA TAKOMIILIAIITHPHUIN HYITapu.—
T.: ®an Ba Texnoaorus, 2007. — 129 6.;

7. Babanazarova S.A. Ta’lim xizmatlari samaradorligi va sifatini oshirishning tashkiliy-igtisodiy
mexanizmlarini takomillashtirish. Iqtisodiyot fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD) ilmiy
darajasini olish uchun dissertatsiya avtoreferati. — Samargand — 2022, 61 b.

8. Ochilova X.N. Innovatsion iqtisodiyotni shakllantirish sharoitida oliy ta’lim xizmatlarini
takomillashtirish. Iqtisodiyot fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD) ilmiy darajasini olish uchun
dissertatsiya avtoreferati. — Samargand — 2024, 56 b.

9. Xamidova A.A. Ta’lim xizmatlari bozorini rivojlantirishning tashkiliy-iqtisodiy mexanizmini
takomillashtirish (oliy ta’lim muassasalari misolida). Iqtisodiyot fanlari bo‘yicha falsafa doktori
(PhD) ilmiy darajasini olish uchun dissertatsiya avtoreferati. — Samargand — 2022, 61-b.

o

I ————
WWW.MARKETINGJOURNAL.UZ 334



Marketing jurnali 2024-yil, oktabr. Ne8-son

O‘ZBEKISTON OLIY TA’LIM MUASSASALARIDA OLIB
BORILAYOTGAN ISLOHOTLAR SAMARASI

Gafurov Anvar Bazarbayevich
Alfraganus university

Iqtisodiyot kafedra mudiri, PhD, dotsent,
g.anvar(@mail.ru

ORCID: 0009-0005-1918-2507

Annotatsiya

Respublikamizda olib borilayotgan islohotlar turli sohalarning turli darajada ta’sir
ko‘rsatishda amalga oshirilib kelinmoqda. O‘z navbatida ushbu islohotlar nafaqat
igtisodiy sohada shuningdek ijtimoiy sohada ham amalga oshirilib borilmoqgda, ushbu
1jtimoiy islohotlar esa ta’limdan boshlanib bormoqda.

Ushbu maqgolada O‘zbekiston Respublikasida faoliyat yuritayotgan barcha davlat
hamda nodavlat Oliy ta’lim muassasa(OTM)larining faoliyatining tahliliga garatilgan
bo‘lib, ushbu tahlilning amalga oshirishdan asosiy maqgsad hozirgi kundagi olib
borilayotgan islohotlarning qay darajada mavjud muammoni yechimi sifatida
yondashilayotganini ko‘rsatishga qaratilgan. Shuningdek, ushbu maqolada respublika
umumiy o‘rta ta’lim muassasalari soni hamda ularda ta’lim olayotgan o‘quvchilar soni
keltirilgan bo‘lib, ushbu ko‘rsatkichlarni magolada keltirishdan magsad OTM gamrov
darajasiga nechog‘li mos kelayotganini ochib berishga qaratilgan.

Kalit so‘zlar: aholi, maktab bitiruvchilar, maktablar, Oliy ta’lim muassasasi,
islohot.

AHHOTALINA

Pedopmbl, koTOpble POBOIATCSA B HallEH pecnyOsiMKe, MPOBOASTCS C Pa3HbIM
YpOBHEM BIIMSAHUSA B pa3HbIX chepax. B cBoro ouepens, 3Ti pehopMbl peanusyrorcs He
TOJIKO B SKOHOMMYECKOM cdepe, HO U B COLMAIbHOU cepe, U ITH COLHAIbHBIC
pedopMbI HaUMHAIOTCS ¢ 00pa30BaHMS.

B naHHOI cTarbe OCHOBHOE BHHMAHHE YIEISETCS aHAIU3Y ACSITEIBHOCTH BCEX
roCyJapCTBEHHBIX M HETOCYIApCTBEHHBIX BBICHIMX Y4ueOHbIX 3aBeaeHuil (BY3on),
nercTByrommx B PecnyOnuke Y30ekucTaH, U OCHOBHAs LI€Jb JAHHOTO aHalIu3a —
MOKa3aTh, HACKOJIBKO TEKylIHe pe(opMbl paccMaTpUBalOTCAd KakK pEIICHHE
cymiecTBytomieid mpobiembl. Takke B JaHHOM CTaThbe YKa3aHO KOJUYECTBO
00111600pa30BaTEIbHbBIX YUPEKICHUN pecyOINKU U KOJTUYECTBO 00yJaIOIIUXCs B HUX
CTY/IEHTOB.

KioueBble cj10Ba: HaceJIeHUE, BHITYCKHHUKH ILIKOJI, ILIKOJIBL, BY3, pedopMma.

Abstract

The reforms that are being carried out in our republic are being carried out with
different levels of influence in different sectors. In turn, these reforms are being carried
out not only in the economic sphere, but also in the social sphere, and these social
reforms are starting from education.

This article focuses on the analysis of the activities of all state and non-state

Higher Education Institutions (HEIs) operating in the Republic of Uzbekistan.The
____________________________________________________________________________________________________________________|
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main goal of this analysis is to show how the current reforms are being approached as
a solution to the existing problem. Also, this article lists the number of general
secondary educational institutions of the republic and the number of students studying
in them. The purpose of presenting these indicators in the article is to reveal how well
the HEIs correspond to the level of coverage.

Keywords: population, school graduates, schools, higher education institution,

reform.

KIRISH

Hozirgi kunda ta’lim sohasidagi islohotlar iqtisodiy-ijtimoiy rivojlanishning
muhim ko‘rsatkichlaridan bo‘lib hisoblanadi. Shu sababdan Yangi O‘zbekistoning
dastlabki islohotlari ijtimoiy sohada xususan ta’limda amalga oshirish boshlandi.
Jumladan, yangi 70ga yaqin maktablari qurilishi, maktabgacha qamrovni 27 foizdan
70 foizga yetkazilgani, oliy ta’lim muassasalarga gamrov darajasi 9 foizdan 38 foizga
oshgani yaqqol misol tarigasida ko‘rishimiz mumkin. Shu bois ham yurtboshimiz Sh.
Mirziyoyev ta’kidlagandek  “Ta’lim sifatini oshirish — Yangi O‘zbekiston
taragqiyotining yakka-yu yagona to‘g‘ri yo‘lidir” [1]. Shu munosabat bilan 2023 yilga
“Insonga e’tibor va sifatli ta’lim” nomi ham bejizga berilmadi.

Shuningdek, 2019-yilda “O‘zbekiston Respublikasi Oliy ta’lim tizimini 2030-
yilgacha rivojlantirish” konsepsiyasi, 2022-yilda “2022-2026-yillarga mo‘ljallangan
yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi”,  2023-yilda yangi tahrirdagi
O‘zbekiston Respublikasi Konstitutsiyasi hamda 2023-yilda “O‘zbekiston-2030”
strategiyasi va boshga ko‘plab normativ hujjatlarda ta’lim to‘g‘risidagi islohotlar
asosiy mezon sifatida qabul gilingan.

Agarda statistik ma’lumotlar bo‘yicha raqamlarga nazar tashlaydigan bo‘lsak,
O‘zbekistonda bir farzand uchun davlat o‘rtacha 18909 AQSh dollar qiymatida xarajat
qilayotgan vaqtda, uning qaytimi 77 291 AQSh dollari yoki qariiyb 4 barobar ko‘pdir.
Ushbu ko‘rsatkich Yapon farzandi uchun 182103 AQSh dollari qiymatida bo‘lib, uning
qaytimi esa 2176,8 ming AQSh dollari yoki 12 barobar ko ‘pligini ko‘rishimiz mumkin
(1-rasm).
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I-rasm. Bir talabaga to‘liq ta’lim sikliga investitsiyalar va qo‘shilgan qiymat
Ko‘rinishidagi daromadi (ming, AQSh dollari)*

! Manba: “Buyuk Kelajak” halgaro tadgigotlar ma’lumotlari asosida tayyorlangan
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AQSh davlatida bir fuqaro uchun 231263 AQSh dollari sarf etilib, ushbu
investitsiya gaytimi 3,1 mln. AQSh dollari yoki 13 barobar ko‘p qiymatida gaytishi
hisob qilinganini ko‘rishimiz mumkin. Malayziya davlatida esa ushbu xarajat 44,2
ming AQSh dollarida sarflanib, qaytimi esa 647,3 ming AQSh dollari yoki 15 barobar
ko‘p qaytishini ko‘rishimiz mumkin. Keyingi o‘rinda Janubiy Koreya davlatida bir
fugarosini ta’lim siklida ta’lim olishi uchun 130,8 ming AQSh dollari giymatida
investitsiya qilinsa, ushbu investitsiya qaytimi 17 barobar ko‘p 2,1 mIn. AQSh
dollarida qaytishini ko‘rishimiz mumkin.

Tahlillarni shuni ko‘rsatadiki, 2015 yilda bir talab uchun xarajatlar tahlilini ko‘rib
chigadigan bo‘lsak, O‘zbek talabasi uchun 1045 AQSh dollari sarf gilingan bo‘lsa,
Turkiyada esa 1140 AQSh dollarni, Malayziyada esa bu ko‘rsatkich 4074 AQSh
dollarini tashkil etgan. Endi, ushbu xarajatlarni o‘rtacha solishtirib chigadigan bo‘lsak,
Turkiyalik o‘quvchiga nisbatan o‘zbekistonlik o‘quvchiga 140 AQSh dollariga kam.
Malayziyalik maktab o‘quvchisiga nisbatan esa salkam 4 barobar kamdir (2-rasm).
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2- rasm. Davlatlar bo‘yicha bir o‘quvchiga sarf gilingan xarajat (2015 yil hisobida)®

Yaponiya davlatida esa bu xarajat 10 ming AQSh dollarini tashkil etib, ushbu
xarajat o‘zbekistonlik o‘quvchi bilan solishtirilganda 10 barobar ko‘pdir. Keyingi
mamlakat AQSh davlat bo‘lib, unda bir amerikalik o‘quvchi uchun o‘rtacha 12300
AQSh dollarini sarf bo‘lgan bo‘lib bu ko‘rsatkich o‘zbekistonlik o‘quvchiga qaragan
12 barobar ko*pligini ko‘rish mumkin.

Keyingi tahlil sinf xonada o‘quvchilar soniga garatilgan bo‘lib, unda quyidagicha
ma’lumotlarni ko‘rishimiz mumkin (3-rasm).

Ushbu jadvalda shuni ko‘rishimiz, O‘zbekistondagi maktablarida o‘rtacha 39
nafar o‘quvchilardan tashkil etilganda, bu ko‘rsatkich Turkiyada 34 nafarni,
Yaponiyada esa 32 nafarni, AQShda esa 27 nafar o‘quvchilarni tashkil etadi. Iqtisodiy
hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti (OECD)ga a’zo davlatlarda esa sinfxonalarida
deyarli 21 nafar o‘quvchilardan tashkil topgan.

1
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3- rasm. Maktab sinfxonalarida o‘rtacha o‘quvchilar soni!

ADABIYOTLAR TAHLILI

Xorijlik tadqiqotchilar Richard Murnane va Richard Nelson [3] maqolasida ta’lim
tizimi, undagi boshqaruv haqida o‘z izlanishlarida tadqiqotlar olib borishgan bo‘lib,
ular asosan ta’lim sifati hamda uning 1jobiy oqibatlari haqida qarashlarini yoritishgan.

Giancarlo Corsi [4] magqolasida ta’lim sohasidagi reformalarning salbiy va
1jobly oqibatlarni yoritgan. Joseph Zajda esa “[5] izlanishda globallashuvning
oqibatlari haqida o‘z qarashlari bilan o‘rtoqlashgan.

Radhe Shyam Sharma [6] maqolasida OTMlar o‘qitish, ta’lim, tadqiqot va
texnologiya sohasida yetakchi sifatida muhim ahamiyat kasb etishini hamda pedagogik
faoliyatida universitetlar yuqori darajadagi ishlar uchun kasbiy tayyorgarlikni,
shuningdek, shaxsni rivojlantirish uchun zarur bo‘lgan ta’limni ta’minlashga
ma’sumligini qayd etgan. Shuningdek, OTMlar jamiyatda barqaror rivojlanish
muammolarini hal qilish uchun zarur bo‘lgan yangi bilim va ko‘nikmalar bilan
ta’minlashda, jamoatchilik xabardorligini oshirishda va ongli qarorlar qabul qilish,
mas’uliyatli xatti-harakatlar va iste’molchilarni tanlash uchun old shartlarni
ta’minlashda yordam berishi qayd etgan

Sibel Ahmedova [7] maqgolasida Oliy ta’lim muassasalari, odatda, texnologik
tadbirkorlik va innovatsiyalarni rivojlantirishning hal qiluvchi harakatlantiruvchi kuchi
hisoblanadi, chunki ular zarur ilmiy salohiyat, infratuzilma, kelajak va hozirgi biznes
vakillarini tayyorlash imkoniyatiga ega.

METODOLOGIYA

Ushbu maqola ma’lumotlari turli xil davlat vazirliklari va idoralaridan olingan
ikkilamchi ma’lumotlar, shuningdek, statistik hisobot va hujjatlar tahliliga asoslanadi.
Ma’lumotlar tahlili seminarlar, fokus-guruh muhokamalari va ish beruvchilar bilan
ekspert so‘rovnomalar asosida to‘ldirildi.

1
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TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekiston aholisi tez sur’atlarda o°sib borayotgan davlatlar qatoriga kiradi.
Mamlakatning demografik ko‘rsatkichini tahlil qilishimizdan magqgsad, aholining
qancha qismi ayniqsa yoshlar o‘rtasidagi OTMlarga qamrov proporsiyani aniqlash
uchun zarurdir. O‘zbekistonning 2016-yildagi demografiyasi 31,5 mln. kishini tashkil
etgan bo‘lsa, keyingi yilda 32,1 mln. nafarga yetgan, ya’ni 545 ming kishiga yoki 1.6
foizga ko‘paygan (4-rasm).
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4-rasm. O‘zbekiston demografik ko‘rsatkichi,! ming nafar

Demografik ko‘rsatkichning 2019-yilda 2018-yilga nisbatan 599 ming kishi (1,8
foiz)ga, 2020-yilda 650 ming kishiga, 2021-yilda 653 ming kishiga, 2022-yilda 713
ming kishiga va 2023-yilda esa 36 mln. kishi (2.09 foiz)ga ko‘paygan. Endi, umumiy
ko‘rsatkich bo‘yicha 2016-2023-yillar oraligida o‘rtacha yiliga 654 ming kishiga yoki
0,14 foiz o‘sish bo‘lgan.

5-rasmda aholining yosh guruhi aks etgan bo‘lib, 15-19 yoshlar orasidagi
ulushini tahlil giladigan bo‘lsak, bu ko‘rsatkich OTM yoshiga yetganlarni hamda
topshirish proporsiyasini aniqlashimiz uchun zarurdir (5-rasm).
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5-rasm. O‘zbekiston demografik ko‘rsatkichining 15-19-yoshlar orasidagi ulushi?
(ming Kkishi)
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2023-yilda respublikada ham sezilarli darajada umumiy ta’lim muassasalari soni
nodavlat soha vakillari hisobiga o‘sib borgan, jumladan, 2019-yilda Respublika
bo‘yicha jami 10 090 ta maktablar bo‘lgan bo‘lsa, 2020-yilda 10 181ta (oldingi yilga
nisbatan —1 foiz ko‘p)ga, 2021-yili 10 289 ta ( oldingi yilga nisbatan — 2 foiz ko‘p)ga
va 2022-yilda 10 522 ta (oldingi yilga nisbatan—1 foiz kamaygan) ko‘rishimiz mumkin

(6-rasm).
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6-rasm. O‘zbekiston Respublikasida faoliyat ko‘rsatayotgan umumiy o‘rta ta’lim
maktablari soni!

Tahlil yillari davomida umumiy o‘rta ta’lim maktablarida tahsil olgan
o‘quvchilar soni ham tahlil qilib chiqadigan bo‘lsak, 2022-yilda 10522ta maktab
dargohlarida 6 461 ming o‘quvchi tahsil olgan bo‘lib, bu degani 1 maktabda 615 nafar
o‘quvchi o‘qiydi degani. Endi, 2021-yilga nisbatan 3 foizga o‘quvchilar ko‘paygani
ko‘rish mumkin. Tahlil yillari respublika bo‘ylab 233 ta yangi maktab dargohi qurilgan
(7-rasm).
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7-rasm. O‘zbekiston Respublikasida umumiy o‘rta ta’lim maktablarida o‘quvchilar soni ming
nafar?

Maktab o‘quvchilarini yiliga o‘rtacha ko‘payish hajmini ko‘radigan bo‘lsak,
2016-yildan 2022-yilga qadar yiliga 235 ming o‘quvchilar soniga ko‘payib borgan.
Maktablar soni ham tahlil giladigan bo‘lsak, yiliga o‘rtacha 115 ta maktab soniga oshib
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borganini ko‘rishimiz mumkin. 2016-yildan 2022-yilga gqadar, yangi qurilgan
maktablar soni 7,63 foizga o‘sganini ko‘rishimiz mumkin. Maktab o‘quvchilar
bo‘yicha tahlil qiladigan bo‘lsak 2016-yildan 2022-yilga qadar 25-foizga ko‘payganini
ko‘rishimiz mumkin.
8-rasmida maktab bitiruvchilar soni tahlil qilib ko‘radigan bo‘lsak, 2016-yilda
475 ming o‘quvchi bitirgan bo‘lsa, jami 2016-yilda bitiruvchilarning 9.8 foizi
tamomlashgan. O‘quv yilining 2016-yilida jami 5263 ming o‘quvchidan 466 ming
(8.85 foizi) bitiruvchilari tamomlashgan. O‘quv 2018-yilida 475 ming o‘quvchi
bitirishgan bo‘lsa, 2017-yilga nisbatan 2 foizga ko‘p bitirishgan (8-rasm).
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8-rasm. Maktab bitiruvchilar soni ming nafar!

O‘quv yilining 2019-yilida 280 ming bitiruvchilar maktabni tamomlashgan
bo‘lsa, 2018- yilga nisbatan 41 foizga kamaygan bo‘lib, shu yili barcha maktab
o‘quvchilarining 4.54 foizidir. O‘quv 2020-yilida 174 ming (38 foiz)ga ko‘paygan
bo‘lib. Shu 2020-yildan 2022-yilga borib, yana kamayish bo‘lganini ko‘rishimiz
mumkin, 2021-yilda 2020-yilga nisbatan 12 ming nafarga bitiruvchilarni ko‘rishimiz
mumkin. 2022-yilda esa yana 54 mingga kamayganini ko ‘rishimiz mumkin.

Umumiy maktab bitiruvchilar o‘z navbatida nechtasi OTMlarga topshirganini
tahlil qilishi uchun eng avvalambor, respublikamizda nechta oliy ta’lim muassasalar
sonini bilib olishimiz zarur. O‘zbekistonda 2016-yilga gadar OTM soni 70 ta bo‘lgan
bo‘lsa, keyingi yilda esa 2 ta yangi ochilganligi sababli 72 taga yetgan (9-rasm).
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9-rasm. O‘zbekiston Respublikasida OTM soni?
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2018-yilda yangi va OTM filialining ochilishi sababli 98 taga yetdi, 2017-yilga
nisbatan 26 taga ko‘paydi. OTMlarning soni 2019-yilda yana yangi 21 ta yangi ilm
dargohlarning ochilishi sababli 119 ta bo‘lgan. Pandemiya sababli 2020-yilda yangi
OTMlar soni 127 ta yetib, 9 ta yangi OTM ochilganini ko‘rishimiz mumkin. Keyingi
2021-2022-0‘quv yilida 154 ta OTMlar faoliyat boshlagan bo‘lsa, bu 2018-yilga
nisbatan 27 taga ko‘paygan.
OTMlar soni yana o‘sishda davom etib, 2022-yilda ularning soni 191 taga yetgan
va eng ko‘p ochilgan OTMlar soni shu yilda amalga oshirilgan. Keyingi 2023-2024-
o‘quv yilida O‘zbekistonda 212 ta OTM faoliyatini yurita boshlagan. Endi yuqoridagi
maktab o‘quvchilari haqida statistik ma’lumotlarni berishning asosiy maqsadi, OTMga
bevosita bog‘liq bo‘lgani uchun tahlil sifatida ko‘rsatildi. O‘zbekiston Respublikasi
Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar vazirligi ma’lumotiga ko‘ra [6] 2023-yil oktyabr
holatiga respublikada 3 turdagi umumiy 212 ta OTMlar faoliyat yuritib, bular:
1. Davlat — 116 ta;
2. Nodavlat — 66 ta;
3. Xorijiy — 30 ta.
Keyingi rasmda OTMlarga hujjat topshirganlar statistikasi aks etgan. 2016-yilda
673 ming abituriyent hujjat topshirgan bo‘lsa, OTMlIar soni 70 ta bo‘lgan. Demak, 1
OTMga o‘rtacha 9615 ta abituriyent to‘g‘ri kelgan. Keyingi 2017-yilda hujjat
topshiruvchilar soni 113 ming nafar (14 foiz)ga ko‘paygan, ushbu yilda maktab
bitiruvchilar soni 466 mingda bo‘lgan bo‘lsa, bitiruvchilarga qaraganda 40 foiz
ko‘proq hujjat topshirgan (10-rasm).
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10-rasm. OTMga hujjat topshirganlar soni ming nafar!

2018-yilda hujjat topshiruvchilar soni 813 ming nafarga yetgan bo‘lsa, 2017-
yilga nisbatan 4 foizga ko‘pdir. Shu yili maktabni bitirganlar soni 475 ming nafarni
tashkil etgan. OTMlar soni 98 ta bo‘lgan bo‘lsa, o‘rtacha bir universitetga 8295 nafar
talaba to‘g‘ri kelgan. Keyingi 2019-yilda hujjat topshiruvchilar soni 1 mln. 157 mingni
tashkil etgan bo‘lsa, 2018-yilga nisbatan 344 ming hujjat topshirgan. Keyingi 2020-
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yilda esa 1820 ming nafar hujjatlar topshirgan bo‘lsa, 2019-yilga nisbatan 663 ming
nafarga ko‘payib 2016-yilda hujjat topshirganlar soni bilan deyarli bir xil bo‘lgan.

2021-yilga kelib hujjat topshiruvchilar sonida keskin kamayishni kuzatilib 500
ming nafarga yoki 34 foizga kamaygan. Shuningdek, ushbu yilda OTMlar soni
respublika bo‘yicha 191 tani, maktab bitiruvchilar soni 442 mingni tashkil etgan.
Keyingi 2022-yilda esa hujjat topshiruvchilar soni 1656 ming nafarga yetgan bo‘lsa,
2021-yil bilan solishtirganda sal kam 400 ming nafar yoki 27 foizga ko‘paygan.

OTMlarga qabul qilingan talabalar sonini tahlil giladigan bo‘lsak, quyidagi
ma’lumotlarga ega bo‘lamiz. Demak, 2016-yili 475 ming nafar o‘quvchi maktabni
bitirishgan bo‘lsa, 70 OTMga 673 ming nafari hujjat topshirishgan, shunda 61 200 tasi
talaba maqomiga ega bo‘lganini ko‘rishimiz mumkin. Bu 9 foizi talaba bo‘lishga
muvaffaq bo‘ldi degani, qolgan 91 foizi yani 610 ming tasi o‘qishga kira olmadi
degani.

2017-yilda esa 466 ming nafar maktab bitiruvchilar bilan 320 nafar oldingi
yillarda OTM kira olmaganlar jami 786 ming nafar abituriyent hujjat topshirishga 72
ta OTMda talaba bo‘lish uchun, lekin atiga 63 ming nafari talaba bo‘lishga muvaffaq
bo‘ldi. Qiziq tomoni 2016-yilga nisbatan qabul ko‘rsatkichi 2.9 foizga ko‘paygan, bu
yilda O‘zbekiston demografik ko‘rsatkichida 15-19 yoshlardagilarning ulushi 2 min.
658 mingni tashkil etgan bo‘lib, jami aholi ko‘rsatkichimiz esa 32 mln. kishi tashkil
etgan paytda (11-rasm).

300 282,4

250 235,9 =

200

150

100

50

A

il =
il -

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021

11-rasm. OTMlariga qabul gilingan talabalar soni ming Kishi'

2018-yilda 15-19 yoshli aholi ko‘rsatkichi 2.5 mln. nafarni tashkil etgan bo‘lsa,
shundan, maktabni bitiruvchilar soni 476 mingni tashkil etgan bo‘lib, jami 8§13 ming
abituriyent 98 ta OTMga kirish uchun hujjat topshirishgan, fagatgina 114 minggi talaba
bo‘lishgan, bu jami hujjat topshirganlarning atiga 14 foizi talaba bo‘ldi degani. Oldingi
yil bilan solishtiradigan bo‘lsak sal kam 44 foizga ko‘payganini ko ‘rishimiz mumkin.

2019-yilda 15-19 yoshli aholi ko‘rsatkichi deyarli 2.5 mln. nafarni tashkil etgan
bo‘lsa, shundan maktabni bitiruvchilar soni 480 mingni tashkil etgan bo‘lib, jami 1157
ming abituriyent 119 ta OTMga kirish uchun hujjat topshirishgan, fagatgina 138 ming
talaba bo‘lishgan, bu jami hujjat topshirganlarning atiga 11 foizi talaba bo‘ldi degani.
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Oldingi yil bilan solishtiradigan bo‘lsak sal kam 17 foizga ko‘payganini ko‘rish
mumkin.

2020-yilda 15-19 yoshli aholi ko‘rsatkichi deyarli 2.5 min. nafarni tashkil etgan
bo‘lsa, shundan 10181 ta maktabda tahsil olayotgan 6.2 mln. o‘quvchidan 454 ming
bitiruvchilar 127 ta OTMga jami 1.8 mlin. abituriyent hujjat topshirishgan bo‘lib,
ulardan 9.6 foizi yoki 175 ming nafari talaba bo‘lishgan. Bu ko‘rsatkich 2019-yilga
nisbatan 21 foizga ko‘p degani.

O‘zbekistonning demografik ko‘rsatkichi 2021-yilda 34.5 mIn. kishini tashkil
etgan bo‘lib, shundan 15-19 yoshdagilar soni 2.5 mln. Nafar bo‘lib, shu yilda barcha
maktab muassasalari soni 10289 tadan 442 ming bitiruvchilar bilan birga jami 1.2 min.
abituriyent hujjatlarini 154 ta OTMga kirish uchun topshirishgan, faqatgina 236 ming
nafari yoki 19 foizi talaba bo‘lishgan.

2022-yilda maktabni bitiruvchilar soni 388 mingni tashkil etgan bo‘lib, jami
1656 ming abituriyent 191 ta OTMga kirish uchun hujjat topshirishgan, faqatgina 282
minggi talaba bo‘lishgan, bu jami hujjat topshirganlarning 17 foizi talaba bo‘ldi degani.
Oldingi yil bilan tagqoslanganda 16 foizga ko‘paygan.

2023-yilda respublikada 212 ta OTM faoliyat yuritgan, ushbu OTMlarda jami
1203125 nafar talaba tahsil olgan. Agarda jins vakillari bo‘yicha ko‘rib chiqadigan
bo‘lsak, erkak talablar soni—601 325 va ayol talabalar soni esa 601 800ni tashkil etgan
(12-rasm).

50,02 49,98
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12-rasm. OTMda tahsil olayotgan talabalar jins bo‘yicha tarkibi'

Ushbu talabalarning 1,203 minggi 212 ta OTMning quyidagi o‘quv shaklida

tahsil olishhan:
o Kunduzgi;

Sirtqi;
Kechki;
Qo‘shma;
Masofaviy.

O‘quv shakli bo‘yicha kunduzgi ta’lim shaklida 657 ming talaba, sirtqi ta’lim
shaklida 482 ming va kechki ta’lim shaklida salkam 44 ming talabalar tahsil olgan (13-
rasm).
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13-rasm. OTMlarda o‘quv shakli kesimida tahsil olayotgan talabalar soni’

O‘zbekiston Respublikasi Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar vazirligining 2023 -
yildagi statistik ma’lumotiga ko‘ra, 1 203 ming talabalarning kunduzgi ta’lim shaklida
657 ming (54 foizi) nafari tahsil olib kelmoqda, sirtqi ta’limda esa 482 ming (40 foizi)
talabani qamrab olgan bo‘lsa, kechki 43 ming (3.65 foiz), qo‘shma 11 ming (0.9 foiz)
va masofaviy ta’lim shaklida esa 8 ming (0.6 foiz) tahsil olishmoqda.

OTMlar bitiruvchilar sonini tahlil giladigan bo‘lsak, quyidagicha ma’lumotlarni
olishimiz mumkin. Tahlilimizning 2016-yilda respublikada 70 ta OTMlar faoliyat
yuritayotgan paytda 61,2 ming talaba qabul qilingan bo‘lib, 67,2 ming talaba
bitirishgan. Endi kirganlar bilan bitirganlar soni 6 ming kishiga ko‘pdir, sababi 2016-
yilda gabul qilinganlar 2020-yilda bitirishadi reja bo‘yicha, 2016-yilda bitirayotgan
talablar esa 2012 yilda OTMga kirgan hisobidir. Keyingi 2017-yilda respublika
bo‘yicha 63 ta OTMlarni 66,3 ming talaba bitirishgan bo‘lsa, shu yilda hujjat
topshirganlar soni 786 ming nomzod bo‘lgan. Keyingi 2018-yilda faoliyat yuritayotgan
OTMlar soni 98 ta bo‘lib, ularni bitiruvchilar soni 64,1 ming bo‘lgan (14-rasm).
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14-rasm. OTMni bitirgan talabalar soni ming nafar?
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2019-yilida respublika da faoliyat yuritayotgan OTMlar soni 119 tani tashkil
etgan bo‘lsa-da,  bu 2019-yilda bitiruvchilar soni 2016-yilda OTMlarga hujjat
topshirib kirganlardir. Shu sababli 2016-yilda 673 ming abituriyent hujjat topshirib,
ulardan 61,2 minggi talaba bo‘lishgan bo‘lsa, ushbu gabul qilingan talabalarning 67,4
minggi yoki 9 foizga ko‘progi OTMIlarni tamomlashgan. Bunday tavofutni bo‘lishga
sabab, ayrim talabalar akademik ta’til olib, kechroq bitirganlar sababdir.

OTMlarni 2020-yilida 70,8 ming talaba tamomlashgan bo‘lsa, ushbu
bitiruvchilarning 2017-yildagi 72 ta OTMIlarni bitirganlardir. 2017-yilda 786 ming
abituriyent topshirishgan bo‘lsa, ulardan 63 minggi talaba bo‘lishgan. Keyingi 2021 -
yilni tahlil qilish uchun, 2018-yildagi 813 ming abituriyent hujjat topshirishgan bo‘lib,
ularda 114,5 minggi talaba bo‘lishgan bo‘lib, shu 114,5 mingdan salkam 84 minggi
tamomgan. 2022-yilda OTMlarni 104 ming bitiruvchi tamomlagan bo‘lsa, bu
bitiruvchilar 119 ta OTMlarga 2019-yilda hujjat topshirgan abituriyentlarning 1157
mingdan 138,1 mingi talabalik maqomiga loyiq bo‘lgan talabalardir.

Endi Respublikamizda faoliyat yuritayotgan OTMlar bo‘yicha gamrov olish
darajasini tahlil qilib ko‘radigan bo‘lsak, quyidagi ma’lumotlarga ega bo‘lishimiz
mumkin. Respublikada 2016-yilda 9719 ta umumiy maktablarni 475 ming bitiruvchilar
bitirishgan bo‘lib, 70 ta OTMlariga hujjat topshirishgan gqamrov darajasi 9 foizni
ko‘rsatgan (15-rasm).
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15-rasm. OTMlariga talabalarini gamrov darajasi'

2017-yili respublikada 72 ta OTM faoliyat yuritib qarov darajasini 63 ming nafar
talabalarni qabul qilish orqali 11 foizga ko‘tarilgan, 2018-yilda gamrov darajasi 15
foizga yetib 114 ming talabani jalb etishga erishilgan. 2019-yilda 138 ming talabani
talabalik safiga qo‘shish natijasida qamrov darajasi 20 foizga yetgan. 2020 o‘quv yilida
qamrov darajasi 25 foizga yetdi, 127 ta OTM bilan salkam 175 ming nafar talabalarni
qabul qilishdi. Talabalarni 154 OTMlarga qamrov darajasi 2021-yilda 28 foizga
ko‘tarilgan, 154 ta OTMning faoliyat yuritayotgani sababli 236 ming talablarni
talabalar safiga qo‘shilishiga sabab bo‘lgan. 2022-yilida esa respublikada faoliyat
yuritayotgan 191 ta OTMlar sababli abituruentlarning 282 ming talabalik maqomiga
ega bo‘lish orqali gamrov darajasini 38 foizga oshirishga erishilgan.
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XULOSA VA TAVSIYALAR

Respublikamizda olib borayotgan ta’lim tizimidagi islohotlar 0‘z navbatida yangi
boshqaruv tizimini kirib kelishiga zamin yaratadi. Bu tizim esa, yangicha
yondashuvlarni chaqiradi, bu esa rivoj topayotgan mustaqil davlatning ajralmas
qismidir. Oliy ta’lim muassasalari o‘z vazifalarini bajarish uchun ustuvor
yo‘nalishlarni va shunga mos ravishda maqgsadli resurslarni aniqlashi kerak.
Universitetlar strategiyalarni aniqlay olmasalar, ustuvorliklarni belgilay olmasalar,
o‘qitish va tadqiqot magsadlarini tanlay olmasa va amalga oshira olmasa hamda
umuman o0‘z tuzilmalari va tashkilotlarini o‘zgaruvchan muhitga moslasha olmasa,
samarali va mustahkam bo‘lolmaydi.
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